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1 Om detta dokument

1 Om detta dokument

Las och lar dig om de omraden dar Qlik Sense Desktop skiljer sig fran Qlik Sense.

Dokumentet harrér fran onlinehjalpen for Qlik Sense. Det &r avsett for anvandare som vill Iasa delar av
hjélpen offline eller enkelt skriva ut sidor. Det innehaller ingen ytterligare information jamfort med online-

hjalpen.

Du hittar onlinehjalp, fler guider och mycket annat pa help.glik.com/sense.
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2 Jamfora versioner av Qlik Sense

2 Jamfora versioner av Qlik Sense
Det finns en del skillnader mellan Qlik Sense Desktop och Qlik Sense Enterprise:

« Du kan endast kora Qlik Sense Desktop pa din lokala Windows-dator. Anvandning av flera skarmar
eller surfplattor stdds e;.

¢ Appar kan inte publiceras i Qlik Sense Desktop och det finns darfoér inget stod for strommar.

» Sakerhetsfunktioner stdds inte i Qlik Sense Desktop.

« Det finns ingen funktion for att spara automatiskt i Qlik Sense Desktop - du maste spara ditt arbete
manuellt genom att klicka pa Spara i verktygsfaltet. Appen sparas automatiskt nar skriptet laddas
pa nytt.

¢ Det finns inte stdd for att skapa dubbletter av appar i Qlik Sense Desktop.

* Qlik Sense Desktop anvander spraket som ar angivet i ditt operativsystem och det gar inte att byta
sprak.

» Dynamiska vyer stdds inte i Qlik Sense Desktop.
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3 Installera Qlik Sense Desktop

3 Installera Qlik Sense Desktop

Detta avsnitt beskriver hur du installerar Qlik Sense Desktop pa din dator.

3.1 Systemkrav

For att du ska kunna installera och kéra Qlik Sense Desktop maste kraven som réknas upp i det har

avsnittet uppfyllas.

Operativsystem

Processorer
(CPU:er)

Minne

Diskutrymme
.NET framework
Sakerhet

Lagsta tillatna
skarmupplésning

Webblasarstdd

Krav for skrivbordsversionen av Qlik Sense

Microsoft Windows 10 (endast 64-bitars)

Microsoft Windows 11

Intel Core 2 Duo eller senare rekommenderas.

Stdd for Advanced Vector Extensions (AVX).

Minst 4 GB (beroende pa datavolymer kan mer kravas)

Qlik Sense anvénder teknik fér inmemory-analys. Minneskraven &r
direkt relaterade till mdngden data som ska analyseras.

Totalt 5,0 GB kravs for installationen

4.8 eller senare

Lokala admin-rattigheter kravs for att installera.

Stationara datorer, barbara datorer och datorplattor: 1024 x 768
Sma skarmar: 320 x 568

Microsoft Edge
Google Chrome
Mozilla Firefox

Som standard visas Qlik Sense Desktop i ett eget fénster. Men du
kan ocksa 6ppna den i en webblasare.

Mozilla Firefox krdver maskinvaruacceleration som inte stéds i
virtuella miljéer.
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3 Installera Qlik Sense Desktop

3.2 VadingariQlik Sense Desktop?

Skrivbordselement och startmenyelement

Nar installationen av Qlik Sense Desktop ar utférd kommer det finnas en genvag atkomlig fran skrivbordet
samt fran Start-menyn (Start > Alla program):

¢ Genvag till Qlik Sense Desktop
Hubben &r utgangspunkt for att kora Qlik Sense. Det ar dar du hittar alla de Qlik Sense-appar du har
skapat.

Installationsplats for Qlik Sense Desktop

Néar installationen av Qlik Sense Desktop ar slutférd har Qlik Sense Desktop installerats i Users|
{user}\AppDatal\Local\Programs\Qlik.

Du kan ocksa ange installationsplats med alternativet Anpassad installation.

Exempel, appar och loggar

Det ingér en del exempelfiler i installationen av Qlik Sense Desktop. Dessa installeras i Users|
{user})\Documents\Qlik\Examples. Till exempel installeras ett antal exempel pa komplementkoder i
underkatalogen Extensions.

| installationen av Qlik Sense Desktop medfdljer ocksa exempel-appar. Dessa installeras i Users|
{user}\Documents\Qlik\Sense\Apps.

| installationen av Qlik Sense Desktop hittar du loggarna i Users\{user}\Documents\Qlik\Sense\Log.

3.3 Hamta installationsfilen

Filen Qlik_Sense_Desktop_setup.exe kan hamtas fran Qlik< -hamtningsplatsen. Spara deni en mapp i din
dator.

3.4 Installera Qlik Sense Desktop

Du kan antingen géra en standardinstallation, dar installation och lagringsplatser ar installda som
standardalternativ, eller ange platser i en anpassad installation.

Standardinstallation av Qlik Sense Desktop
Gor foljande:

1. Dubbelklicka pa Qlik_Sense_Desktop_setup.exe for att starta installationen.
Véalkomstdialogen visas.
2. Klicka pa Install om du vill géra en standardinstallation.

Dialogen License agreement visas.
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3 Installera Qlik Sense Desktop

3. Las licensavtalet, valj | accept the license agreement och klicka pa Next.
Du har ocksa mdéjlighet att skriva ut licensavtalet pa en lokal skrivare.

Pa skarmen Klar att installera kan du skapa en skrivbordsgenvag om du vill. Klicka pa Installera.

| avsnittet Komplementpaket kan du om du vill vélja att installera komplementpaketen. Valj sedan
vilka komplementpaket du vill installera i listan med de som ér tillgéngliga for din Qlik Sense-
installation.

Du kan alltid Iagga till eller ta bort komplementpaket i din Qlik Sense-installation senare. Se: Andra
pa installation av komplementpaket (page 11).

6. Om du har valt att inte installera komplementpaketen klickar du pa Installera. Annars klickar du pa
Nastat.

7. Om du installerar nagra av komplementpaketen ska du acceptera licensavtalet for
komplementpaket. Klicka sedan pa Installera.

8. Nérinstallationen &r genomférd visas en Installation summary.
Klicka pa Finish for att stanga Installation summary.

Du har nu installerat Qlik Sense Desktop pa din dator.

Anpassad installation av Qlik Sense Desktop
Gor foljande:

1. Dubbelklicka pa Qlik_Sense_Desktop_setup.exe for att starta installationen.
Valkomstdialogen visas.

2. Klicka pa Custom Installation.
Dialogen License agreement visas.

3. Laslicensavtalet, markera kryssrutan | accept the license agreement och klicka pa Next.
Du har ocksa mdjlighet att skriva ut licensavtalet pa en lokal skrivare.
4. Ange eller bladdra till den plats dar du vill installera Qlik Sense Desktop och klicka p4 Nésta.

Qlik Sense Desktop kan inte installeras pa platser dér administratérsbehérighet krévs,
till exempel C:\Program Files.

5. Ange eller bladdra till den plats i Qlik Sense Desktop dar du vill lagra appinnehall och klicka pa
Nésta.
Pa skarmen Klar att installera kan du skapa en skrivbordsgenvéag om du vill. Klicka pa Installera.
| avsnittet Komplementpaket pa skarmen Klar att installera kan du om du vill valja att skapa en
skrivbordsgenvag. Valj sedan vilka komplementpaket du vill installera i listan med de som ar
tillgangliga for din Qlik Sense-installation.
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3 Installera Qlik Sense Desktop

Du kan alltid Iagga till eller ta bort komplementpaket i din Qlik Sense-installation senare. Se: Andra
pa installation av komplementpaket (page 11).

8. Om du har valt att inte installera komplementpaketen klickar du pa Installera. Annars klickar du pa
Nastat.

9. Om du installerar nagra av komplementpaketen ska du acceptera licensavtalet for
komplementpaket. Klicka sedan pa Installera.

10. Nar installationen &r genomford visas en Installation summary.
Klicka pa Finish for att stanga Installation summary.

Du har nu installerat Qlik Sense Desktop pa din dator med anpassad installation och anpassade
lagringsplatser.

Information om hur du gér en tyst installation av Qlik Sense Desktop finns i Tyst installation av
Qlik Sense Desktop (page 13).

3.5 Uppgradera Qlik Sense Desktop

Uppgraderingsalternativet finns tillgangligt nar Qlik Sense éar installerat sedan tidigare och en nyare
version av installationsfilen Qlik_Sense Desktop setup.exe kors.

Gor foljande:

1. Dubbelklicka pa Qlik_Sense_Desktop_setup.exe for att starta installationen.
Vélkomstdialogen visas.

2. Klicka pa UPGRADE.
Dialogen License agreement visas.

3. Lasigen licensavtalet och markera kryssrutan | accept the license agreement (om sa ar fallet) och
klicka pa Next.

Du har ocksa mdjlighet att skriva ut licensavtalet pa en lokal skrivare.

Dialogen Ready to install visas.

4. Klicka pa Upgrade for att starta installationen.
Nar installationen &r genomfdrd visas en Installation summary.
5. Klicka pa Finish for att stanga Installation summary.
Du har nu uppgraderat till en nyare version av Qlik Sense Desktop.

Information om hur du gér en tyst uppgradering av Qlik Sense Desktop finns i Tyst installation
av Qlik Sense Desktop (page 13).
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3 Installera Qlik Sense Desktop

Appmigrering

Efter uppgradering av Qlik Sense Desktop maste alla appar migreras for att sékerstalla kompatibilitet. |
hubben visas inte appminiatyrer innan appen har migrerats.

Migrering utfors automatiskt nar du éppnar en app for forsta gangen efter en uppgradering. Innan en app
har migrerats skapas en sakerhetskopia i Usersl{user}\Documents\Qlik\Sense\AppsBackup. Du kan
anvanda sakerhetskopian om du vill 6ppna appen i en tidigare version av Qlik Sense Desktop.

3.6 Qlik Sense Desktop-portar

Qlik Sense Desktop anvander 4848 som standard.

3.7 Lagringsplats for Qlik Sense Desktop

Detta avsnitt beskriver var Qlik Sense-appar sparas nar du kor Qlik Sense Desktop.

Forinstalld lagringsplats

Som standard lagrar Qlik Sense appar i det lokala filsystemet under C:\Users!|
{user}\Documents\Qlik\Sense.

Barbart format

En Qlik Sense-app kan sparas i det lokala filsystemet i det egna formatet .qvfsom &r ett barbart format.

En enskild app sparas som <Appnamn>.qvf, dar <Appnamn> motsvarar appens hamn.

3.8 Andra pa installation av komplementpaket

Du kan lagga till eller ta bort komplementpaket i din Qlik Sense Desktop-installation nér du vill.

Gor féljande:
1. | Kontrollpanelen 6ppnar du Program och funktioner.
2. llistan med program dubbelklickar du pa komplementpaketet du vill &ndra pa.
3. Guiden for att konfigurera komplementpaket 6ppnas. Klicka pa Nasta.
4. ValjAndra.
5. Pa skarmen Anpassade konfiguration klickar du pa paketikonen for att valja hur du vill &ndra pa

paketinstallationen:
° Om paketet &r installerat valjer du Hela funktionen blir otiligénglig for att avinstallera det.

°  Om paketet inte &r installerat valjer du Hela funktionen installeras pa lokal harddisk for att
installera det.

Klicka sedan pa Néasta.
Klicka pa Andra.
Klicka pa Slutfor for att stdnga guiden for att konfigurera komplementpaket.
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3.9 Reparera Qlik Sense Desktop

Med alternativet Repair aterstalls alla saknade filer, genvégar och registervarden.

Gor foljande:

1. For att starta en reparation av installationen 6éppnar du Kontrollpanelen och véljer Avinstallera ett
program. Valj darefter Qlik Sense Desktop fran programlistan och klicka p&4 Andra.

Dialogen Qlik Sense Desktop Setup maintenance visas.

Du kan ocksa utféra den héar atgdrden genom att dubbelklicka pa filen Qlik_Sense
Desktop_setup.exe.

2. Klicka pd REPAIR.
Dialogen Ready to repair visas.

3. Klicka pa Repair.
Reparationen startar och fortskridandet visas.

4. Nar reparationsprocessen &r klar visas dialogen Repair summary och bekréaftar att Qlik Sense
Desktop har reparerats.

5. Klicka pa Finish.

Du har nu reparerat din Qlik Sense Desktop-installation.

Information om hur du gér en tyst reparation av Qlik Sense Desktop finns i Tyst installation av
Qlik Sense Desktop (page 13).

3.10 Auvinstallera Qlik Sense Desktop

Gor foljande:

1. For att starta avinstallationen av Qlik Sense Desktop 6ppnar du Kontrollpanelen och véljer
Avinstallera ett program. Valj darefter Qlik Sense Desktop fran programlistan och klicka pa
Avinstallera.

En bekraftelsedialog visas som frdgar om du ar séker pa att du vill avinstallera Qlik Sense Desktop
fran datorn.
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3 Installera Qlik Sense Desktop

Du kan ocksa avinstallera Qlik Sense Desktop genom att dubbelklicka pa filen Qlik_
Sense_Desktop_setup.exe och dérefter vélja Uninstall fran underhallsdialogen. | sa fall
maste du anvédnda korrekt version av installationsfilen ndr du modifierar din Qlik Sense
Desktop-installation, d.v.s. samma version som du anvénde vid installationen av Qlik
Sense Desktop.

2. Klicka pa Uninstall.
Avinstallationsprocessen startar och férloppet visas.

3. Nar avinstallationsprocessen ar klar visas dialogen Uninstall summary och bekraftar att Qlik Sense
Desktop har reparerats.

4. Klicka pa Finish.

Du har nu avinstallerat Qlik Sense Desktop.

Information om hur du gér en tyst avinstallation av Qlik Sense Desktop finns i Tyst installation
av Qlik Sense Desktop (page 13).

3.11 Tystinstallation av Qlik Sense Desktop

Nar en tyst installation kors, installeras Qlik Sense Desktop helt utan dialoger. Det innebaér att alla
funktioner, egenskaper och anvandarurval maste vara kdnda innan en tyst installation gors. Alla
konfigurationsalternativ i installationsprogrammets anvandargranssnitt kan utféras med tysta installationer.

Gor foljande:

1. Valj Start > Alla program > Tillbehér > Kommandotolken.
Fonstret Kommandotolken visas.

2. | fénstret Kommandotolken navigerar du till mappen som innehaller filen Qlik_Sense_Desktop
setup.exe.

3. Skriv Qlik_Sense_Desktop_setup.exe foljt av dnskad syntax for tyst installation.

Syntax

Qlik Sense Desktop setup.exe [-silent] [-uninstall] [-repair] {-log
path\filename} {layout=path} {accepteula=1|0} {desktopshortcut=1]|0}
{installdir=path} {storagepath=path}

{bundleinstall=dashboard|visualization}

Qlik Sense Desktop setup.exe -?eller-h Oppnar hjalpen om tyst installation pa skarmen.

Qlik Sense Desktop - Qlik Sense, February 2023 13



3 Installera Qlik Sense Desktop

Kommandon

-silent Kommandoradsinstallation utan anvandargranssnitt

(eller -s) (kravs).

-uninstall Tyst avinstallation av produkten. Maste anvandas

tilsammans med kommandot -silent.

-repair Tyst reparation av produkten. Maste anvéndas

tillsammans med kommandot -silent.

-log (eller - [loggfilens namn och Katalog och filnamn fér loggfilen.

1) sokvag]

Anvéndaren maste ha atkomst till den har
katalogen.

-layout [destinationskatalog] Extraherar filer (&ven .msi-filer) till destinationskatalogen.
Det har argumentet ska inte kombineras med
andra kommandoradsargument.

Argument

Argument avgransas med blanksteg och presenteras med foljande format: [Argument]="[Value]". De
dubbla citattecknen kan normalt uteslutas men kan behévas, till exempel nar en sékvag innehaller
blanksteg.

Standardvardena ar de som anvands i installationsprogrammets anvandargranssnitt.

accepteula 110 Godkanner Qliks licensavtal.

Det hdr argumentet ar
obligatoriskt vid installation
eller uppgradering, och du
maste godkénna Qliks
licensavtal for att kunna
slutféra installationen.

desktopshortcut 1|0 (standardvardet ér 1 vidrena Installerar genvagar pa skrivbordet.
installationer)

Qlik Sense Desktop - Qlik Sense, February 2023 14



3 Installera Qlik Sense Desktop

installdir [s6kvag till anpassad Definierar katalogen om inte
installationskatalog] standardkatalogen ska anvandas for
installationen.
Standardinstallationskatalog:
%LocalAppData%\Programs.

storagepath [sOkvéag till den anpassade Definierar sokvagen till den anpassade
katalog som anvands for appar, katalog som anvands for appar, loggar
loggar och komplement] och komplement. Maste inkluderas med

parametern installdir.
Standardsokvag till lagringsplats:
C:\Users\{user}\Documents\Qlik\Sense.

bundleinstall dashboard,visualization Innehaller instrumentpanels- och
visualiseringspaketen.

Exempel

Installera eller uppgradera Qlik Sense Desktop

Foljande exempel installerar Qlik Sense Desktop eller uppgraderar den befintliga installationen.
Qlik Sense Desktop setup.exe -s accepteula=1

Installera Qlik Sense Desktop med objektpaket

Foljande exempel installerar Qlik Sense Desktop, inklusive kontrollpanels- och
visualiseringsobjektspaketen.

Qlik Sense Desktop setup.exe -s accepteula=l

bundleinstall=dashboard,visualization

Installera Qlik Sense Desktop utan skrivbordsgenvagar

Féljande exempel installerar Qlik Sense Desktop utan genvagar pa skrivbordet. Dessutom skapas
installationsloggarna i en anpassad mapp.

Qlik Sense Desktop setup.exe -s -1 c:\mylogpath desktopshortcut=0

accepteula=1

Reparera Qlik Sense Desktop

Foljande exempel reparerar en befintlig installation av Qlik Sense Desktop.
Qlik Sense Desktop setup.exe -s -repair

Avinstallera Qlik Sense Desktop

Foljande exempel avinstallerar Qlik Sense Desktop.

Qlik Sense Desktop setup.exe -s -uninstall
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3

Hamta installationsfiler

Qlik Cloud utnyttjar verktyg och kopplingar som &r installerade i dina egna system.
Administratorer kan hamta de har verktygen fran sidan Verktyg i Qlik Cloud eller fran Qlik-
hamtningsplatsen. Du kan hitta platsen i Qlik-forumet under Support > Produktnyheter >

Hamtningar.

Gor foljande:

1. Klicka pa profilikonen langst upp till hdger i Qlik Cloud och klicka sedan pa Profilinstéllningar.

2. Under Annat klickar du pa Verktyg.
3. Valj en fil att hdmta.

Alternativt gor féljande:

Ga till Qliks -hamtningsplatsen.

Ao b=

Valj Qlik Dataanalys eller Dataintegrering och vélj sedan din produkt.
Anvand filtren for att begransa listan med méjliga hdmtningar.
Klicka pa en hdmtningslank om du vill bérja hdmtningen.

Exempel fran hdmtningsplatsen dér filerna har filtrerats pd produkt och version.

Qlik Data Integration

|

Q, Search All ] l @ Clear Filter I [ @ Feedback?

O, Visibility 2, Product

All releases and all patches »

Qlik Sense Enterprise on Windows

Latest release and patch Qlik Alerting

Qlik Connector for use with SAP NetWea

All releases with latest patch

e
Downloads
F’rc:\dl,ictA Q, Release Q  Num.. Q Version @ Publish.. Q
Qlik Sense Enterpris...  November 28... Initial Rele... v14.97.3 88 Nov 2822

2\ Release

O Release Number

November 2622 «

October 2622

August 2022

|

June 26822

May 20822

April 2822 =

End of Supp...

Q, ReleaseN.. @ Size Q, Download Link Q

https://community... Release Notes 1,282 MB  Qlik_Sense_setup.exe
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4 Starta Qlik Sense Desktop

4 Starta Qlik Sense Desktop

Du startar Qlik Sense Desktop via Start-menyn i programgruppen Qlik Sense.

Innan du kan bdérja anvanda Qlik Sense Desktop maste du autentisera dig gentemot en Qlik Sense
Enterprise-server. Du maste vara ansluten till ett fungerande natverk for att kunna autentisera dig.

Nar du har autentiserats en gang behdver du inte langre vara ansluten till internet for att fortsatta anvanda
Qlik Sense Desktop. Men du maste autentisera dig igen om trettio dagar har gatt sedan du senast
autentiserades om du har loggat ut eller om administratoren har aterkallat din anvandaratkomst till Qlik
Sense Enterprise-servern. Om du anvander SAML-autentisering och stanger webblasaren avslutas
sessionen och kakan tas bort sa att du maste autentisera dig sjélv for att starta en ny session.

Qlik Sense Desktop kérs pa spraket i ditt operativsystem och spréket kan inte &ndras, om du
inte 6ppnar och kér Qlik Sense Desktop i en webblésare.

4.1 Autentisera mot Qlik Sense SaaS

Du kan autentisera din Qlik Sense Desktop-klient mot Qlik Sense SaaS. Om du vill géra det maste du
generera en autentiseringslank.

Sa héar autentiserar du Qlik Sense Desktop med Qlik Sense SaaS

Hamta och autentisera Qlik Sense Desktop

Gor foljande:
1. Oppna hubben. Mer information om hubben finns i Hubben i Qlik Sense Desktop (page 20).
2. Kilicka pa din profil Iangst upp till hdger och valj Profilinstallningar.
3. Under Ovrigt valjer du Verktyg.
4. Under Qlik Sense Desktop hamtar du Qlik Sense Desktop genom att klicka pa Hamta.
5. Installera Qlik Sense Desktop.
6. Klicka pa Autentisera om du vill Iagga till en lank for serverautentisering till din Qlik Sense Desktop-

installation. Sedan kan du autentisera genom att klicka pa den lanken i Qlik Sense Desktop.

4.2  Autentisera mot Qlik Sense Enterprise-servern

Om du har anvandaratkomst for Qlik Sense Enterprise kan du autentisera dig gentemot Qlik Sense
Enterprise-servern nar du startar Qlik Sense Desktop.

Innan du kan autentisera dig maste en autentiseringslank till Qlik Sense Enterprise genereras av
administratoren i Qlik Management Console.
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4 Starta Qlik Sense Desktop

Din Qlik Sense-administrator kommer att ge dig information om hur du kan fa lanken med nagon av
féljande metoder:

» Hamta klientautentiseringslanken fran din Qlik Sense Enterprise-hubb
¢ Faklientautentiseringslénken fran din administrator

» Taemot en hubs.ini-fil fran din administratér som innehaller autentiseringslanken

Qlik Sense Desktop maste installeras pa din dator innan du startar nagon av féljande procedurer.

o Klientautentiseringar stéds inte pa testservrar.

Hamta en lank for klientautentisering fran Qlik Sense Enterprise-
hubben

Gor foljande:

1. Starta Qlik Sense Enterprise.

Klicka pa *** i det 6vre verktygsfaltet i hubben och klicka pa Klientautentisering.

En dialogruta 6ppnas dar du uppmanas att bekréafta att du vill 6ppna autentiseringslanken med Qlik
Sense. Bekréafta dialogrutan.

Qlik Sense Desktop 6ppnas och en ny autentisering for Enterprise Server laggs till pa
valkomstsidan under din autentisering fér Qlik Sense Enterprise.

4. Klicka pa autentiseringsknappen for att logga in. Du kan uppmanas att ange dina Qlik Sense
Enterprise-inloggningsuppgifter.
Du &r nu autentiserad och Qlik Sense Desktop 6ppnas.

Sedan nér du startar Qlik Sense Desktop kan du klicka pa autentiseringsknappen och logga in med dina
Qlik Sense Enterprise-inloggningsuppgifter.

Fa klientautentiseringslanken fran din administrator
Gor foljande:

1. Klicka pa autentiseringslanken som du fatt fran din Qlik Sense-administrator.
Om du inte kan klicka pa lanken kopierar du lanken till din webblasare och trycker pa retur.
Om du anvander Google Chrome maste du i adressfaltet vélja det lankalternativ som inte heter
Google Sok.

< C ()} | Q gliksensey/fenterpriseur?action=add&url=http%3A%2F%2Ftesturi.com&name =testuridversion =0, L&signature= 2dec713c6ae3a7 1 2dTe4d 54b4cf1af99ded79da070459798852204a1597755¢d

Q. gliksense://enterpriseuri?action=add&url=http%3A%2F%2Ftesturicom&name=testuriversion=0.1&signature=2dec713c6ae3a712d7e4d 54b4cflaf99dc879da070459798852204a1597755fd - Google Search
— [ qli '/enterpriseur i =http%3A%2F%2Ftesturi i ion=0.1&si =2dec713cbae3a712d7e4d54bAcflaf99dc879da070459798852204a1597755fd

2. Endialogruta 6ppnas dar du uppmanas att bekrafta att du vill 5 ppna autentiseringslanken med Qlik
Sense. Bekréfta dialogrutan.
Qlik Sense Desktop 6ppnas och autentiseringslanken laggs till pa valkomstsidan under din
autentisering for Qlik Sense Enterprise.
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4 Starta Qlik Sense Desktop

3. Klicka pa autentiseringslanken. Du kan uppmanas att ange dina Qlik Sense Enterprise-
inloggningsuppgifter.
Du &r nu autentiserad och Qlik Sense Desktop éppnas.

Sedan nar du startar Qlik Sense Desktop kan du klicka p& autentiseringsknappen och logga in med dina
Qlik Sense Enterprise-inloggningsuppgifter.

Ta emot en hubs.ini-fil fran din administrator
Gor foljande:

1. Kopiera hubs.ini-filen som du fatt av din administrator till féljande plats: C:\Users\<user
name>\Documents\Qlik\Sense\Hubs!\.
Nasta gang du startar Qlik Sense Desktop laggs en autentiseringslank till pa valkomstsidan under
din autentisering fér Qlik Sense Enterprise.

2. Kiicka pa autentiseringslanken. Du kan uppmanas att ange dina Qlik Sense Enterprise-
inloggningsuppgifter.
Du ar nu autentiserad och Qlik Sense Desktop 6ppnas.

Sedan nar du startar Qlik Sense Desktop kan du klicka pa autentiseringsknappen och logga in med dina
Qlik Sense Enterprise-inloggningsuppgifter.

4.3 Logga ut

Du kan valja att logga ut fran Qlik Sense Desktop.

Gor foljande:

» Kilicka pa & och sedan pa 'ﬂ i popupmenyn.

4.4  Oppna Qlik Sense Desktop i en webbldsare

Qlik Sense Desktop visas som standardinstallning i ett eget fonster. Men du kan ocksa 6ppna denien
webblasare.

Du maste logga in med hjélp av Qlik Sense Desktop innan du kan éppna det i en webblasare.

Gor foljande:

1. Starta Qlik Sense Desktop fran startmenyn.
2. Oppna en webblésare som stdds.
3. Skriv http://localhost:4848/hub i webblasarens adressfalt.

Qlik Sense Desktop 6ppnas i webblasaren och visar hubben med alla dina appar.

Du kan nu dndra spraket i Qlik Sense Desktop.
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5 Hubben i Qlik Sense Desktop

3 Hubben i Qlik Sense Desktop

Nar Qlik Sense Desktop startas hamnar du férst i hubben. Du hittar alla dina appar i hubben.
Klicka pa en app i hubben for att 6ppna den i en separat flik.

Qlik Sense Desktop-hubben med arbetsvyn éppen.

= Qlik Sense &) @ a
Qlik Sense Desktop hub | [ ' Craate new app 1= | alphabetica y v E
—— @

- oo el

- . Executive Helpdask . -
Beginner's tutorial ) Sales Discovery

Dashboard Management

5.1  A:Verktygsfalt

Verktygsfaltet innehaller den globala menyn och andra anvéandbara kommandon.

Verktygsféltsalternativ
ul-

element Beskrivning

= Vaxla navigeringsmenyn pa och av

Q Du kan anvanda sokfunktionen for att lattare hitta en viss app.
eoe Global meny med alternativen Dev Hub, Hjélp och Om.

Du kan klicka pa Klient-autentisering-lanken for att aktivera anvandning av Qlik Sense
Desktop.
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5 Hubben i Qlik Sense Desktop

5.2  B:Inloggningsuppgifter

Alternativ for inloggningsuppgifter

Ul-
Beskrivning
element
& Din inloggningsinformation visas nar du &r inloggad. Beroende pé hur Qlik Sense-

systemet ar konfigurerat kan du behéva logga in genom att klicka p4 knappen Logga in.

Nar du ar inloggad kan du klicka pa & och sedan pa & i popupmenyn for att 6ppna
dialogen Profil dér féljande information visas: Anvandar-ID och Anvandarkatalog.

Logga ut Klicka pa :- och sedan pa '3 i popupmenyn nar du vill logga ut.

5.3 C: Skapa ny app

Appalternativ

Ul-

Beskrivning
element

Skapany Skapa en ny app. Den har knappen ar bara tillganglig om du har behdérighet for att skapa
app appar.

1= Du kan sortera apparna alfabetiskt, efter det datum de skapades, eller efter
publiceringsdatum, stigande eller fallande.

= Vaxla mellan rutnatsvyn och listvyn i hubben. Du valjer sjalv vad som fungerar bast for dig.

54 D: Arbete

Personlig med alla dina egna appar under Arbete.

5.5 E:Huvudomrade

Alla dina appar visas i huvudomradet.

5.6 F:Kommaigang

Ga till webbsidan Qlik Sense Desktop for mer information om hur du kommer igang med Qlik Sense
Desktop.
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6 Oppna en app i Qlik Sense Desktop

6 Oppna en app i Qlik Sense Desktop

Med Qlik Sense Desktop kan du 6ppna appar fran hubben eller fran en fils plats.

6.1  Oppna en app fran hubben

Du 6ppnar en app fran hubben genom att klicka pa den.

6.2 Oppna en app frdn en annan plats &n hubben

Med Qlik Sense Desktop kan du 6ppna en app som inte finns i hubben. Du kan géra detta pa tva olika satt.

¢ Navigera till den plats dar appen finns och dra den till hubben.

* Du kan &ven kopiera appen med Ctrl+C och sedan 6ppna den i hubben med Ctrl+O.

Om du vill att appen ska ingd i hubbens innehéall kan du flytta appfilen (med filtilldgget .qvf) till
appkatalogen, vanligtvis <user>\Documents\Qlik\Sense\Apps.
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7 Flytta en app fran en Qlik Sense Desktop-installation

7 Flytta en app fran en Qlik Sense Desktop-
installation

Nar du sparar en app som du har skapat i Qlik Sense Desktop buntas bilderna som ingéar i appen ihop med
ovrigt innehall. Pa sa satt blir det lattare att dela appar med andra eller flytta dem till en annan dator.

Du kan flytta en app som du har skapat i Qlik Sense Desktop, inklusive dess bilder, till en annan dator med
Qlik Sense Desktop genom att till exempel skicka appen med e-post.

7.1 Flytta en app som har skapats i den aktuella
installationen av Qlik Sense Desktop

Om appen har skapats i den aktuella installationen av Qlik Sense Desktop sé buntas bilderna som ingar i
appen automatiskt inop med 6vrigt innehall i appen.

Gor foljande:

Skapa en app med Qlik Sense Desktop.

Spara appen.

Leta ratt pa appen pa din harddisk. Standardplatsen ar <user>\Documents\Qlik\Sense\Apps.
Kopiera appen till en barbar enhet till exempel.

o 0N =

Klistra in appen i mappen Apps pa en annan dator med Qlik Sense Desktop.

Appen ar nu tillganglig fran hubben.

7.2  Flytta en app som har skapats i en aldre aktuella
installation av Qlik Sense Desktop

Om appen skapades i en version av Qlik Sense Desktop som &r aldre an version 2.0, buntas inte bilderna
ihop med 6vrigt innehall i appen. Da maste du éppna och spara appen innan du flyttar den.

Gor foljande:

1. Oppna appen i den nya versionen av Qlik Sense Desktop.
2. Goren andring i appen.

3. Sparaappen.
Nu buntas bilderna som inkluderas i appen tillsammans med 6vrigt innehall i appen.

4. Leta ratt pa appen pa din harddisk. Standardplatsen ar <user>\Documents\Qlik\Sensel\Apps.
5. Kopiera appen till en barbar enhet till exempel.

6. Kiistra in appen i mappen Apps pa en annan dator med Qlik Sense Desktop.

Appen &r nu tillganglig fran hubben.
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7 Flytta en app fran en Qlik Sense Desktop-installation

7.3  Flytta en app till en annan Qlik Sense-plattform

Du kan flytta en app som skapats i Qlik Sense Desktop till en annan Qlik Sense-miljg, till exempel Qlik
Sense Enterprise. Innan du kan flytta appen maste du kopiera den till din dator och sedan 6verfora den till

Onskad Qlik Sense-miljé.

Appen blir tillgénglig fran hubben.

Om du flyttar en Qlik Sense Desktop-app till en Qlik Sense-miljé maste du hantera bilderna
separat. Samma gaéller nér du flyttar en app som har skapats med hjélp av Qlik Sense.
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8 Felsokning - Qlik Sense Desktop

8 Felsokning - Qlik Sense Desktop

| det har avsnittet beskrivs problem som ar specifika for Qlik Sense Desktop.

8.1  Det garinte att installera Qlik Sense Desktop

Méjlig orsak

Systemkraven uppfylls inte eller sa har du inte lokal administratérsbehorighet for att kunna installera.

8.2 Jag kan inte hitta loggfilerna till Qlik Sense Desktop

Var loggfilerna finns i Qlik Sense Desktop beror pa var du har installerat programmet.

Standardplatsen ar <user>\Documents\Qlik\SenselLog.

8.3 Jag kan inte hitta installationsloggfilerna till Qlik Sense
Desktop

Om du klickar pa Avbryt under installation, eller om installationen inte har slutférts korrekt, kan du hitta
detaljerad information i installationsloggen i din temp-mapp som du kan fa atkomst till med miljévariabeln
%temp %.

8.4  Min session gick ut

Jag anvande Qlik Sense Desktop inloggad med mina inloggningsuppgifter for Qlik Sense Enterprise-
servern. Jag fick da felmeddelandet Din session har gatt ut och nu kan jag inte logga in igen.

Méijlig orsak

Du har inte anvandaratkomst eller professionell atkomst pa Qlik Sense Enterprise-servern langre.

Foreslagen atgérd

Be administratoren ge dig anvandaratkomst eller professionell atkomst.

8.5  Miniatyrbilder fér appar saknas pa hubben

Mojlig orsak

Du har uppgraderat Qlik Sense Desktop till en nyare version. | hubben visas inte appminiatyrer innan
appen har migrerats.

Foreslagen atgard

Oppna appen. Migrering utférs automatiskt nar du dppnar en app for férsta gangen efter en uppgradering.
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8 Felsokning - Qlik Sense Desktop

8.6  Bilder saknas nar jag flyttar en app

Méjlig orsak

Du har uppgraderat Qlik Sense Desktop till en nyare version och appen du vill flytta har skapats i en Qlik
Sense Desktop-version som ar tidigare &n 2.0.

Foreslagen atgérd

Innan du flyttar appen till en annan dator ska du 6ppna appen med din nya version av Qlik Sense Desktop.
Gor en andring och spara appen.

Bilderna som inkluderas i appen buntas ihop med 6vrigt innehall i appen.

8.7 Jag slappte en qvw-fil i hubben och nu hittar jag inte
gvw-filen och appen ar inte tillganglig i hubben

Méjlig orsak

Du har dragit ett QlikView-dokument (qvw-fil) fran en mapp och slappt den pa Qlik Sense Desktop-hubben
for att Sppna den som en Qlik Sense-app.

Nar du gor andringar i appen och sparar appen hander féljande:

¢ Appen startas i formatet Qlik Sense (qvf-fil) i mappen dar QlikView-dokumentet (qvw-fil) finns
sparat.

¢ QlikView -dokumentfilen (qvw) tas ocksa bort frdn mappen och omvandlas automatiskt till en
sakerhetskopieringsfil (qvw.backup) som sparas har:
<anvéndare>\Dokument\Qlik\Sense\AppsBackup.

Foreslagen atgard

Om du vill 6ppna sakerhetskopieringsfilen hittar du den i den har mappen:
<anvéndare>\Dokument\Qlik\Sense\AppsBackup.

Om Qlik Sense-appen (gvf-fil) sparas i en annan mapp an <user>Documents\Qlik\Sense\Apps, flyttar du
den till Apps-mappen for att géra den tillganglig fran hubben.

8.8 Detgarinte att dppna en app

Nar jag férstker dppna en app visas det har felmeddelandet: Det gick inte att spara objektet.
Méjlig orsak
Den totala s6kvagslangden for sakerhetskopiering av appen dverskrider maxgransen pa 260 tecken.

Den fullstdndiga sokvagen innehaller den katalog dar sdkerhetskopian finns, produktversionen och
tidsmarkdéren for sékerhetskopieringsdatumet samt
appnamnet: <user>\Documents\Qlik\Sense\AppsBackup\<app name>
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8 Felsokning - Qlik Sense Desktop

Foreslagen atgard

Byt namn pa gvf-filen for att forkorta den totala sékvagen. Detta gor det mojligt att dppna appen.

8.9 Jag kan inte hamta data fran ett objekt

Nar jag forsoker hamta data fran ett objekt med hjélp av Qlik Sense Desktop visas det har
felmeddelandet: Det gick inte att spara objektet.

Mojlig orsak

Objektets rubriklangd ar fér lang. Den 6verskrider maxgransen pa 174 tecken.

Foreslagen atgard

Forkorta objektets rubrik. Detta gor det mdjligt att hamta data.
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