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1 Sobre o Qlik NPrinting

1 Sobre o Qlik NPrinting

O Qlik NPrinting é uma plataforma de geracdo de relatdrios que permite criar relatérios usando
seus dados do QlikView e do Qlik Sense e distribui-los automaticamente em varios formatos

padrao.

O Qlik NPrinting é uma ferramenta de relatério local para o Qlik Sense Enterprise on Windows e o

QlikView no Windows.
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2 Iniciando

Comece bem aprendendo os fundamentos do Qlik NPrinting. Em seguida, vocé pode criar modelos

de relatério com nossos tutoriais.

2.1 O que vocé pode fazer no Qlik NPrinting

O Qlik NPrinting tem uma interface da web responsiva para tarefas administrativas e para o design

de relatérios.

Um sistema de distribuicdo centralizado simplifica a geracdo e a distribui¢do de relatérios agendados. Os

usuarios podem acessar e assinar um conjunto completo de relatérios.

Recursos

0 Qlik NPrinting oferece:

« Distribuicdo programada e Unica de relatérios para o hub do Qlik Sense, pastas, e-mail e NewsStand.

* Cliente com base em servidor para configuragdo, agendamento e distribuicdo de relatérios.

* Portal de inscri¢do online para que os usuarios exibam, facam download e se inscrevam nos relatérios

disponiveis.

» Seguranca baseada em func&es no nivel do aplicativo para administradores, desenvolvedores e

destinatarios.

¢ Escalabilidade empresarial multimecanismo, maior governanca e seguranca.

¢ Integracgdo total com o Microsoft Office.

Usando diferentes versdes do Qlik NPrinting

Esta tabela compara os principais recursos do Qlik NPrinting 17 e mais recentes com os do QlikView NPrinting 16.

Capacidade do produto

APIs

Escalabilidade empresarial
Ambiente multidesenvolvedor
Hub de inscri¢ao online
Seguranca baseada em fungdes
Section access

Arquitetura com base na web

Filtro do marcador

Comparagao de versdes

Qlik NPrinting 16

Qlik NPrinting 17 e mais recentes
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim
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Capacidade do produto Qlik NPrinting 16 Qlik NPrinting 17 e mais recentes
Compativel com FTP Sim N&do
Campos vinculados Sim Nao
Criptografia Pretty good privacy (PGP) Sim Nao
Assistente de importacdo de destinatarios Sim Nao
Enviar para impressora Sim Nao
Tarefa de teste Sim Ndo

2.2  Trabalhando com aplicativos

Os aplicativos do Qlik NPrinting contém modelos de relatério, filtros e conexdes com aplicativos do
Qlik Sense ou documentos do QlikView.

Isso é diferente de aplicativos do Qlik Sense, que contém dados e usam visualizagGes para explorar esses dados.

Requisitos

A configuracdo do Qlik NPrinting Engine deve estar concluida. Consulte: Instalagéo do Qlik NPrinting (page 159).

Criando aplicativos

Faca o seguinte:
1. Faga login no console da Web do Qlik NPrinting.
2. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Aplicativos.
3. Clique no botao Criar aplicativo.

Insira um nome para esse novo aplicativo.

b. Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu aplicativo sera
ignorado pelo Qlik NPrinting Engine.

c. Clique em Criar.

Seu aplicativo foi criado.

Excluindo aplicativos

A fungdo de usudrio que vocé deseja usar para excluir um aplicativo deve estar com a permissdo Excluir
habilitada.

A exclusdo de um aplicativo removerd todos os relatdrios e filtros associados.

Faga o seguinte:
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No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Aplicativos.

Localize o aplicativo que deseja excluir. Use as op¢des Exibir e Filtrar, caso existam muitos aplicativos.

Clique no icone {* na coluna Ag¢des do aplicativo que vocé deseja excluir.

A

Selecione Excluir no menu que sera exibido.

0 aplicativo é removido do Qlik NPrinting Server.

2.3 Criando conexoes

Para poder criar modelos de relatério, primeiro vocé deve criar conexdes de origem do Qlik
NPrinting com documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense. Cada relatério, filtro e tarefa
esta vinculado a um ou mais documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense.

Esta seg¢do descreve como conectar documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense especificos ao
Qlik NPrinting. Se vocé estiver instalando o Qlik NPrinting e tentando se conectar a um servidor do
QlikView ou do Qlik Sense, consulte: Conectando o Qlik NPrinting com o QlikView (page 183) e
Conectando o Qlik NPrinting com o Qlik Sense (page 176).

As conexdes devem ser adicionadas ap6s a criacdo inicial de um aplicativo do Qlik NPrinting. Vocé pode adicionar
novas conexdes ou modificar as conexdes existentes para cada aplicativo do Qlik NPrinting. Ndo ha limite para o
numero de conexdes que podem ser adicionadas a um aplicativo.

As conexdes sado estabelecidas com o Qlik NPrinting Engine e ndo com o Qlik NPrinting Server. Em um ambiente
de producao, o Qlik NPrinting Engine e o Qlik NPrinting Server sdo instalados em computadores separados. As
regras de firewall e a resolucdo de DNS devem ser configuradas nos computadores do Qlik NPrinting Engine e
nao no Qlik NPrinting Server.

Conectando-se a documentos do QlikView

E possivel conectar-se a qualquer documento do QlikView em servidores do QlikView que vocé tem
permissdo para acessar.

Essa pdgina descreve como conectar documentos do QlikView especificos ao Qlik NPrinting. Se vocé
estiver instalando o Qlik NPrinting e tentando se conectar a um servidor do QlikView ou instalar
certificados, consulte: Conectando o Qlik NPrinting com o QlikView (page 183).

Objetos sem suporte do QlikView
Os seguintes objetos ndo tém suporte no Qlik NPrinting:
e Estados alternados

* Disparadores: pasta, documento e dentro de objetos

* Propriedade da caixa de listagem e da caixa multipla Sempre um selecionado
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» Campos do modo AND (calculados) em filtros, ciclos, niveis, paginas

¢ Botdes que contém "agdes" funcionam como disparadores

¢ Contéineres dentro de um contéiner

¢ Quaisquer objetos de extensao de terceiros

¢ Identidades alternadas: como qvp://<servername>/qwvs/salesdemo.qvw
¢ Pacotes gmem agrupados

* Modo WebView

Se vocé criar conexdes com documentos do QlikView que contenham esses objetos, a conexdo ndo funcionara.

Para obter mais informacGes sobre objetos sem suporte, consulte Objetos do Qlik sem suporte (page 307).

Relatérios Sob Demanda

Relatérios Sob Demanda ndo podem se conectar a varios documentos do QlikView.

Vocé ndo pode criar conexdes com documentos do QlikView que usem o seguinte se estiver gerando relatérios
Sob Demanda:

» Selec¢des de variavel usadas nos botdes de entrada como disparadores para selecionar dados
¢ Caixas de entrada
¢ Dimensdes calculadas

¢ Guias ocultas

Solugdo de problemas

0 Qlik NPrinting nao pode modificar ou remover essas opgdes. Como resultado, o Qlik NPrinting pode nao ter
acesso ao conjunto de dados inteiro do documento do QlikView conectado durante o processo de geragado de
cache e de relatoério.

Se vocé deseja usar documentos do QlikView com recursos sem suporte, crie uma copia com 0s recursos
removidos:

Faga o seguinte:

1. Crie uma cépia do documento do QlikView.

2. Remova todos os recursos sem suporte do novo documento do QlikView. Certifique-se de que o modo
WebView esteja desativado.

3. Use o documento copiado do QlikView para geracdo de relatérios.
Requisitos

O Qlik NPrinting Server e pelo menos um Qlik NPrinting Engine devem estar instalados e ativados.

Conexdes Qlik NPrinting QlikView exigem uma implementacao do QlikView Server que foi instalada com a opgao
de grupo "Administradores do QlikView".

Regras de conexao para documentos do QlikView

As seguintes regras se aplicam a conexdes com documentos do QlikView:
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* Vocé pode criar conexdes de um Unico aplicativo do Qlik NPrinting com varios documentos do QlikView.

¢ As conexdes ndo sdo compartilhadas entre os aplicativos do Qlik NPrinting. Se desejar conectar o mesmo
documento do QlikView a varios aplicativos do Qlik NPrinting, sera necessario criar uma conexdo para
cada aplicativo.

¢ Para criar conexdes, seus documentos do QlikView devem ser armazenados em um dos seguintes locais:

° seu computador local
° uma pasta de rede compartilhada
© um servidor do QlikView que vocé tem permissdo de acessar

° um cluster do QlikView

O section access ndo possui suporte total para documentos locais do QlikView. Se vocé se conectar a

um documento local do QlikView com section access, os destinatdrios do relatorio verdo todos os dados

disponiveis, como se o section access ndo tivesse sido aplicado. Vocé deve usar filtros do Qlik NPrinting
ou se conectar a documentos via QlikView Server para garantir que os usudrios recebam apenas dados

permitidos.

Tipos de status de conexao

A coluna Status do cache mostra um dos seguintes valores de cada conexdo configurada:

¢ Nunca gerado: a conexao nunca foi aberta.

* Pendente: o Qlik NPrinting esta tentando se conectar.

» Gerando: o Qlik NPrinting esta conectado e importando metadados.

¢ Gerado: a conexdo foi bem-sucedida em todos os mecanismos Qlik NPrinting.

» Erro: a conexdo esta falhando em todos os mecanismos disponiveis. O Servico de Agendador do Qlik
NPrinting tentara se conectar novamente dois minutos apds a falha.

A coluna Status da conexdao mostra um dos seguintes valores de cada conexdo configurada:

¢ Conexdo bem-sucedida em todos os mecanismos NPrinting.
¢ Aviso: um ou mais mecanismos nao estao funcionando.

¢ Falha na conexdao em todos os mecanismos NPrinting.

Para saber mais sobre o status da conexao e o recarregamento de metadados da conexao, consulte:
Recarregando metadados de conexdo (page 38).

Testes e solucao de problemas

Existem varias maneiras de resolver um status de Aviso, Erro ou Falha na conexdo. Para comecar, abra a

conexdo que vocé deseja solucionar e clique no botdo Executar verificagdo. Isso mostrara uma lista de possiveis

problemas. Veja a seguir um exemplo em que a verificagdo falhou porque o Caminho do documento esta
incorreto:
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Vocé também pode verificar o seguinte:

» Propriedades da conexdo: Por exemplo, verifique o caminho do documento, o nome de usuario e a senha
do QlikView.

¢ Instalagdo e configuracao do Qlik NPrinting Engine: Por exemplo, um mecanismo com o QlikView Desktop
12 n&o pode abrir um documento em um servidor QlikView 11.2. Verifique também se o QlikView Desktop
tem uma licenca ativa para o usuario do Windows que esta executando o servico.

Depois de resolver problemas, inicie novamente a geracdo de cache ou execute uma tarefa.

Veja a seguir algumas causas comuns de erros de conexao:

e Erros em Verificar conexdo ao configurar uma conexdo com documentos do QlikView (page 563)

e Erro de status da conexdo (page 556)
e Status da conexdo ndo indicado no Console da Web do Qlik NPrinting (page 556)

e Tempo limite de conexdo e tarefas de execugdo longa (page 555)

Conectando-se a um documento local do QlikView

Faga o seguinte:

1. No menu Aplicativos, clique em Conexdes.
A pagina Conexdes ¢é exibida.
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2. Clique em Criar conexao para abrir uma nova janela de conexao.

3. No campo Nome, digite um nome para a conexao.
Por exemplo, digite Sales Demo.

4. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting a partir do qual vocé deseja criar a
conexao.

5. No campo Caminho do documento, digite o caminho do documento do QlikView ao qual vocé quer se
conectar.
Por exemplo, digite C:\NPrintingServer\QlikViewDocuments\Samples\Sales Demo.qvw.
Use o caminho no computador no qual o Qlik NPrinting esta instalado.

Unidades de rede mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, ndo tém suporte
pelo Qlik NPrinting. Vocé deve usar caminhos UNC (Convengdo de nomenclatura uniforme),
como \\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments.

6. Verifique se Tipo esta definido como Local.

7. Se solicitado, insira 0 nome de usuario e a senha do documento do QlikView.

Se estiver se conectando a um documento local do QlikView com Section Access, devera inserir as
credenciais de um usuario com a fungdo de ADMIN. Caso contrério, a geragdo de cache terminarad com um
erro. Ndo ha suporte para usuarios de dominio do Windows. Usudrios do Section Access devem ser
definidos no script. Sugerimos que vocé use um usuario sem filtros para que o cache seja concluido.

8. Clique no botdo Executar verificagcdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.

Se a conexdo for valida, vocé vera uma mensagem "Verificagdo bem sucedida". Caso contrario, vocé vera
a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."

9. Em Notificagoes, vocé pode selecionar Enviar notificacao por e-mail quando a recarga de metadados
for concluida. Um e-mail seré enviado para os enderecos especificados em Configura¢des > Tarefas.
Consulte: Notificagdes de execugdo de tarefa (page 280).

10. Quando suas configuragGes de conexdo tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara
automaticamente ao menu Conexaes.

11. Clique na sua nova conexdo. Vocé vera o status Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik
NPrinting esta se conectando ao QlikView e importando metadados. Se vocé tiver um documento grande
do QlikView, esse processo podera demorar varios minutos.

B Lo
y "\

Y B Qlik NPrinting % % & NewsStand b

&« C | A Notsecure | hitps//rd-buy=np-sept:4 nnect 4 41al Ac3edOf1 e6f & i

5 Apps () Software Download | (8] What is Qi NPrint O Ckia & Qlik NPrinting - Test

i Pri Apps Reports  Tasks ™ Admin Destinations JuliaDoe =
Printing

Beginner's Tutorial Connection

Connection

Name
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12. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexdo.
.- | o .
_,/[‘-'? Qik NPrinting X \, & NewsStand x WY
- C | A Mot secure | bipsy//rd-buy-np-sept:d393/# /connections /23856646 -3ec 7-41ab-99k5- 24c3cd0f 1 e6f L=+ 4
B oApps () Softwars Dewnload| (@) Whatis Qlik MPrintin Q) Okta & ik NPrinting - Tast
Qlik Q MPrinting ~ Aeps~ Reports  Tasks = Aedmin = Destinations ~ JufiaDoe *
Beginner's Tutorial Connection Reload metadata -
Connection
Name | Beginners Tut Connect
Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.
o=

T \ / N

_/[3 Qlik NPrinting x % & NewsStand AW

&« C | A Mot secure | hitps//rd-buy-np-sept:4993/#/connections a
#! Apps (@ Software Download | (@) What is Qfik NPrintin Q) Okta (& ik NPrinting - Test
Qlik @ NPrinting  Aeps~  Reports  Tasks™  Adminv  Destinations ~ JuiaDoe -
Connections
View Bpp Filtar
All connections - Al apps - Q Create connection
Hame App &  Connection status Cache status Last cache update Actions
Beginner's Tutorial NP App October 2, 2817 18:14 AM i

Pré-requisitos para conexdes do QlikView Server e do QlikView Cluster

Para gerar relatérios usando conexdes do QlikView Server ou do QlikView Cluster, é necessario:

¢ Acesso a pelo menos um QlikView Server.

» O usuario do Windows que executa o servico do Qlik NPrinting Engine Windows deve pertencer ao grupo
QlikView Administrators Windows no computador do QlikView Server.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para Autorizagao NTFS, ele deve ser configurado no Qlik Management

Console. Isso significa que o sistema operacional Windows controla o acesso ao arquivo (documento) para

usuarios e grupos por meio das configuragdes de seguranga NTFS.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para acesso a arquivos controlado pelo QlikView da autorizagdo DMS,

consulte DMS for Qlik NPrinting (page 233).

Se vocé estiver usando o section access também, o seguinte também serd necessario:
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¢ Conexdes devem ser configuradas para usar a autentica¢do do servidor.

* A conta de dominio deve ser definida nas configuracdes do usudario, independente do tipo de autenticacdo
ativado nas configuracdes gerais do Qlik NPrinting.

Conectando-se a documentos do QlikView no QlikView Server

Vocé precisa de um QlikView Server licenciado e de acesso ao documento QlikView de destino para abrir
um arquivo .qvw.

Para conectar o Qlik NPrinting a um cluster de Servidores QlikView, a autenticagéo na instalag¢éo do
QlikView deve ser gerenciada usando um Grupo de administradores do QlikView.

Faca o seguinte:

1. No menu Aplicativos, clique em Conexdes.
A pagina Conexdes ¢é exibida.
2. Clique em Criar conexao.
3. No campo Nome, digite um nome para a conexao.
Por exemplo, digite Sales Demo from Server.
4. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting a partir do qual vocé deseja criar a
conexao.
Por exemplo, selecione Sales Demo.
5. Clique no botao Server na linha Tipo.
0 formulario qvp:// é exibido.
6. No formulario qvp://, insira o endereco do QlikView Server seguido pelo nome do arquivo .quw.
Por exemplo, ServerAddress/DocumentName.qvw.
7. Se necessario, marque a caixa de selegcdo A conexao requer autenticacio e selecione Autenticagao do
servidor ou Autentica¢ao do documento.
» Autenticagdo do servidor: Insira as credenciais do usuario do dominio que serdo usadas para a
conexdo com o servidor. Use este formato:
Dominio\ Nome de usuario
Habilite o sinalizador Aplicar section access de usuario para relatérios se quiser aplicar section
access de usuarios especificos ao gerar relatérios para eles.
» Autenticacdo do documento: insira 0 Nome de usuario e a Senha de um usuério com privilégios
administrativos no documento.
8. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.
Se a conexdo for valida, vocé vera uma mensagem "Verificagdo bem sucedida". Caso contrario, vocé vera
a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."
9. Quando suas configuragGes de conexao tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara
automaticamente ao menu Conexaes.
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10.

11.

Clique na sua nova conexdo. Vocé verd o status: Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik
NPrinting esta se conectando ao QlikView e importando metadados. Se vocé tiver um documento grande
do QlikView, esse processo podera demorar varios minutos.

Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexao.

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.

Solucionando problemas de conexao do QlikView Server

1.
2.
3.

Certifique-se de que o QlikView Desktop e o QlikView Server sejam da mesma versao, incluindo SR.
No QlikView Management Console, verifique se a pasta montada é navegavel.

0 uso de pseudo-URLs no formato qvp://[[username][@]]hostname[:port|;protocol]/docname ndo tem
suporte em conexdes do Qlik NPrinting.

Verifique as credenciais:
a. Anote a conta de servi¢o usada para executar o servigo Qlik NPrinting Engine.
b. Na maquina executando o Qlik NPrinting Engine, navegue para a pasta do QlikView.
Mantenha pressionado Shift e clique com o botdo direito em Qv.exe.

d
d. Selecione Executar como um usuario diferente.

®

Digite as credenciais da conta de servico mencionadas acima.

bl

Certifique-se de que o QlikView Desktop ndo seja aberto como Personal Edition.

Clique em Arquivo > Abrir no QlikView Server. Abra seu documento do QlikView.

> @

Anote o caminho e o nome do arquivo no cabecalho do QlikView Desktop e use-os nas
configuragdes de conexao do Qlik NPrinting.

Conectando-se a documentos do QlikView no QlikView Cluster

Qlik NPrinting pode ser conectado aos clusters de QlikView Servers. Isso permite a otimizagao da producdo de

relatdrios, equilibrando a carga de trabalho entre Qlik NPrinting Engines e os clusters de QlikView Servers.

Para conectar o Qlik NPrinting a um cluster de Servidores QlikView, a autenticagdo na instalag¢éo do
QlikView deve ser gerenciada usando um Grupo de administradores do QlikView.

Requisitos

Para criar uma conexdo com um cluster de QlikView Servers, vocé precisa de:

Pelo menos um cluster ativo de QlikView Servers.
Se tiver mais de um cluster, vocé podera selecionar aquele que deseja usar.

Computadores QMS e QVS acessiveis de Qlik NPrinting Engines.
Servicos do Qlik NPrinting Engine executados por um usuario que seja:
e um usuario de dominio

» parte do grupo de seguranca Administrators do QlikView em todos os nds do cluster.
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* parte do grupo de seguranga Management API do QlikView no computador em que o QMS é
executado.

Grupos de seguranga Management API do QlikView néo s@o criados durante a
instalag@o. E necessdrio crié-los e preenché-los manualmente.

Para configurar uma conexdo com o QlikView Cluster, vocé precisa das seguintes informacdes, disponiveis no Qlik
Management Console:

¢ Endereco e ID do cluster estdo em Sistema > Configuracao.

* O endereco do cluster esta na guia Management service (Servico de gerenciamento) > Summary
(Resumo).

¢ 0D do cluster pode ser encontrado escolhendo o servidor QWS em QlikView Web Servers
(Servidores da Web QlikView). O ID do cluster ID esta no campo Nome da guia Geral.

Vocé também precisard do Caminho completo do documento. Ele esta localizado em QlikView Desktop.

O Caminho completo do documento deve diferenciar maidsculas de minusculas.

Faca o seguinte:

1. Inicie o QlikView Desktop e abra seu documento, selecionando Arquivo > Abrir no servidor. Nao use o
caminho local para abrir o documento.

2. Selecione Ajuda > Informagoes de suporte do documento.
3. Em Informagdes do documento, localize Documento. Vocé verd um texto que comega com gvp://.
4. Remova qvp:// e o nome do servidor para obter o Caminho completo do documento.

¢ Se o texto indicar qvp://<servername>/SalesDemo2017.qvw, entdao o Caminho completo do
documento serd SalesDemo2017.qvw.

¢ Se o seu documento estiver dentro de subpastas, estas deverao fazer parte do Caminho completo
do documento. Por exemplo, se o texto indicar
qvp://<servername>/AppDemo/Sales/SalesDemo2017.qvw, entdo o Caminho completo do
documento sera AppDemo/Sales/SalesDemo2017.qvw.

Faga o seguinte:

1. No menu Aplicativos, clique em Conexoes.
A pagina Conexdes é exibida.

2. Clique em Criar conexao.
3. No campo Nome, digite um nome para a conexao.
4. Ainsercdo da Descrigdo é opcional.

5. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting a partir do qual vocé deseja criar a
conexao.
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6. Clique no botao Cluster na linha Tipo.
Serdo exibidos formularios relacionados.

7. Insira o endereco do QMS no formulario Endereco.

8. Digite o nome do cluster ao qual vocé deseja se conectar na ID do cluster.

9. Insira o Caminho completo do documento com distingdo entre mailsculas e minusculas.
10. Se necessario, ative o sinalizador A conexao requer autenticag¢do e insira sua Identidade.

11. Ative o mostrador Aplicar section access de usuario para relatérios se quiser aplicar section access de
usuarios especificos ao gerar relatérios para eles.

12. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.
Se a conexdo for valida, vocé vera uma mensagem "Verificagdo bem sucedida". Caso contrario, vocé vera
a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."

13. Quando suas configuragGes de conexdo tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara
automaticamente ao menu Conexoes.

14. Clique na sua nova conexdo. Vocé vera o status: Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik
NPrinting esta se conectando ao QlikView e importando metadados. Se vocé tiver um documento grande
do QlikView, esse processo podera demorar varios minutos.

15. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexao.

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.

Modificando ou excluindo uma conexao

Se vocé tentar excluir uma conexdo que possui relatdrios ou filtros associados, verd um pop-up de aviso
listando os elementos que se tornardo invalidos apds a exclusdo.
Faca o seguinte:

1. No menu Aplicativos, clique em Conexoes.
2. Clique na conexado que vocé deseja modificar ou excluir.

3. a. Para modificar, faga as alteracdes desejadas e clique em Salvar.

b. Para excluir, clique em ]M[

Essa agdo ndo pode ser desfeita.

Conectando-se a aplicativos do Qlik Sense

E possivel conectar-se a aplicativos Qlik Sense que estdo armazenados em servidores do Qlik Sense
que vocé tem permissao para acessar.

Essa pagina mostra como conectar aplicativos do Qlik Sense especificos ao Qlik NPrinting. Se vocé estiver:
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* Instalando o Qlik NPrinting e tentando conectar-se a um servidor do Qlik Sense, consulte Conectando o
Qlik NPrinting com o Qlik Sense (page 176).

» Tentando publicar seus relatérios no hub do Qlik Sense, consulte Distribuindo relatérios para o hub do Qlik
Sense (page 510)

Objetos sem suporte do Qlik Sense

Vocé ndo deve criar conexdes para aplicativos Qlik Sense que usam o seguinte:

¢ Sempre um valor selecionado para campos
¢ Dimensdes calculadas

¢ Dimensodes hierarquizadas

* Estados alternados

¢ Disparadores de pasta

0 Qlik NPrinting ndo pode modificar ou remover essas opgdes. Como resultado, o Qlik NPrinting pode nao ter
acesso ao conjunto de dados inteiro do aplicativo Qlik Sense conectado durante o processo de geracao de cache
e de relatério.

Se quiser usar um aplicativo Qlik Sense com esses recursos sem suporte:
Faca o seguinte:

1. Crie uma cépia do aplicativo Qlik Sense.
2. Remova todos os recursos sem suporte.

3. Use o aplicativo Qlik Sense copiado para geragdo de relatdrios.

Para obter mais informagdes sobre objetos sem suporte, consulte: Objetos do Qlik sem suporte (page 307).

Relatérios Sob Demanda

Vocé ndo podera criar conexdes com aplicativos Qlik Sense que usam o seguinte se vocé estiver gerando
relatdrios Sob Demanda:

» SelecGes de variavel usadas nos botdes de entrada como disparadores para selecionar dados
e Caixas de entrada
¢ Dimensdes calculadas

e Guias ocultas

Requisitos
¢ 0O Qlik NPrinting Server e pelo menos um Qlik NPrinting Engine devem estar instalados e ativados.

¢ Certificados do Qlik Sense exportados do Qlik Management Console (QMC) e instalado em todos
computadores Qlik NPrinting Engine. Para obter mais informacdes, consulte Validando a conexdo com o
Qlik Sense (page 177).

» O usuario do Qlik NPrinting que cria a conexdo deve ter uma conta de usuario de dominio que seja
membro do mesmo dominio que o servidor do Qlik NPrinting e o servidor do Qlik Sense.
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» Uma conexdo valida para o Qlik Sense. Para obter mais informagdes, consulte Conectando o Qlik NPrinting
com o Qlik Sense (page 176).

Regras de conexado para aplicativos do Qlik Sense

As seguintes regras se aplicam a conexdes com aplicativos do Qlik Sense:

* Vocé pode criar conexdes de um Unico aplicativo do Qlik NPrinting com varios aplicativos do Qlik Sense.

¢ As conexdes nao sao compartilhadas entre os aplicativos do Qlik NPrinting. Se desejar conectar o mesmo
aplicativo do Qlik Sense a varios aplicativos do Qlik NPrinting, sera necessario criar uma conexdo para
cada aplicativo.

Tipos de status de conexao

A coluna Status do cache mostra um dos seguintes valores de cada conexao configurada:

* Nunca gerado: a conexao nunca foi aberta.

* Pendente: o Qlik NPrinting esta tentando se conectar.

» Gerando: o Qlik NPrinting esta conectado e importando metadados.

* Gerado: a conexao foi bem-sucedida em todos os mecanismos Qlik NPrinting.

» Erro: a conexdo esta falhando em todos os mecanismos disponiveis. O Servico de Agendador do Qlik
NPrinting tentard se conectar novamente dois minutos apds a falha.

A coluna Status da conexao mostra um dos seguintes valores de cada conexdo configurada:

¢ Conexdo bem-sucedida em todos os mecanismos NPrinting.
¢ Aviso: um ou mais mecanismos nao estao funcionando.

¢ Falha na conexao em todos os mecanismos NPrinting.

Testes e solucao de problemas

Existem varias maneiras de resolver um status de Aviso, Erro ou Falha na conexao. Para comecar, abra a
conexdo que vocé deseja solucionar e clique no botdo Executar verificagdo. Isso mostrarad uma lista de possiveis
problemas. Veja a seguir um exemplo em que a verificagao falhou porque os certificados do Qlik Sense nao foram
instalados corretamente:

Qlik NPrinting - May 2023 32



2 Iniciando

Qlik @ NPrinting ~ Aees - Reports  Tasks = Admin = Destinations - Juliaboe =

Proxy address | hitps://rd-buy-dl-sense rdlund. gliktech com
SenseappID | d9nScadafl5?-4158-a5ac-TaB5aTemada

Identity | RD-BUY-DU-SENSE

Verify connection Run verification X E

R

3 Engine: rd-buy-np-sept

S S EEEEEEEE AN

Vocé também pode verificar o seguinte:

¢ Propriedades da conexao: Por exemplo, verifique se os certificados do Qlik Sense estdo presentes no
computador do Qlik NPrinting Engine. Verifique também o endereco do proxy e o ID do aplicativo.

* Instalacdo e configuragdo do Qlik NPrinting Engine: Por exemplo, verifique se o Qlik NPrinting Engine esta
em execucao.

Depois de resolver problemas, inicie novamente a geracdo de cache ou execute uma tarefa.
Veja a seguir algumas causas comuns de erros de conexao:

e Erros em Verificar conexdo ao configurar uma conexdo com aplicativos do Qlik Sense (page 565)
e Status da conexdo ndo indicado no Console da Web do Qlik NPrinting (page 556)

e Tempo limite de conexdo e tarefas de execu¢do longa (page 555)

Conectando-se a aplicativos do Qlik Sense em um servidor do Qlik Sense

Faga o seguinte:

1. Faga logon no Qlik NPrinting como um usudrio com autorizagdo para executar tarefas de conexdo.

2. No menu Aplicativos, clique em Conexoes. A pagina Conexodes ¢é exibida.
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Clique em Criar conexao.
Na caixa Nome, digite um nome para a conexao.
Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo Qlik NPrinting ao qual deseja conectar.

Cligue em Qlik Sense como sua Origem.

N o oo~ W

Insira as seguintes informacdes:
¢ Endereco de proxy: o nome completo do computador do servidor do Qlik Sense.
0 endereco de proxy deve ser prefixado com HTTP ou HTTPS se estiver habilitado no proxy do Qlik
Sense. HTTPS ¢ o padr&o. Vocé pode encontrar essas informacdes no hub do Qlik Sense, na barra
de enderego do seu navegador ou na pagina de visdo geral do seu aplicativo. O formato é:
https://nome_computador_sense_proxy.nome_dominio.

Seu enderego de proxy pode ter um prefixo no final. Nesse caso, o formato é:
https://nome_computador_sense_proxy.nome_dominio/prefixo.

Qlik Sense app id

Proxy address ]
@ Beginner's tutorial | App K\GL
-

= C | & Not secure |ht1|>.‘».-"_-"rd-buy-dj-sense.ldlund.qlilctech.con'l.-}--'-"--‘--'--'-'-|'=;‘I:I\JhSI:n()n f152-4158-a5ac ?385.1?e?n<I0<| & 1

(@ v | i= v Beginners tutorial @

Beginner's tutorial
Jan 12, 2816, 1:47 PM

Sheets [] Bookmarks [*] Stories Create new sheet E

[l

¢ ID de aplicativo do Qlik Sense:
Essas informacdes estdo disponiveis no Qlik Sense QMC em Aplicativos. Se vocé n3o conseguir ver

a coluna de ID do aplicativo, clique no Ee na parte superior direita e marque "ID".

* Identidade: o <nome de dominio do Windows>\<nome de usudrio> do usuario do Qlik Sense que
tem acesso ao aplicativo.
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Estas informacdes estdo disponiveis no Qlik Sense QMC em Usuarios. Vocé precisara das
informacdes nos campos Diretério do usuario e ID do usuario.

# Start v

Users

& Users Total: 15 Showing: 15 Selected: 6

Name v [y User directory [y User ID Ty | Adminroles
gil ® | QTSEL gil

Julia Doe © | RD-BUY-DJ-SENSE juliadoe RootAdmin
juliadoe © | RD-BUY-JB-SENSE juliadoe RootAdmin
rpc © QTsSEL rpc RootAdmin
sa_api © INTERNAL sa_api

sa_converter © INTERNAL sa_converter

sa_engine €© INTERNAL sa_engine

8. Se quiser aplicar as cores do tema do aplicativo Sense a relatérios criados com essa conexao, clique na

Se vocé fizer alteragdes no tema do aplicativo Sense, sera necessario carregar manualmente a conexdo
para aplicar o tema atualizado.

9. Se quiser aplicar o section access a Identidade selecionada, clique na caixa de selegdo Aplicar section
access de usuario para relatorios.

10. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.
Se a conexdo for valida, vocé vera uma mensagem "Verificagdo bem sucedida". Caso contrario, vocé vera
a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."
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Qlik @ NP[iI‘ITiHQ Apps + Reports Tasks = Admin - Destinations ~ JuliaDoe =

Create connection

Name | Beginner

App | Beginner's Tutorial NP App -
Source | QlikView
Proxy address | httpe://re-buy-di-senserdiund gliktech.com
Sense app ID | d505cafa-/152-4158-a%ac-TaksaTefodde

Identity = RD-BUY-DJ-SENSE\JuliaDow

Verify connection Run verification

Uetans v~

Engine: rd-buy-np-sept

A S L R

Cancel Create a

11. Em Notifica¢des, vocé pode selecionar Enviar notificagao por e-mail quando a recarga de metadados
for concluida. Um e-mail serd enviado para os enderecos especificados em Configura¢des > Tarefas.
Consulte: Notificacbes de execucdo de tarefa (page 280).

12. Quando suas configuragdes de conexdo tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara

automaticamente ao menu Conexoes.

13. Clique na sua nova conexdo. Vocé vera o status Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik
NPrinting esta se conectando ao Qlik Sense e importando metadados. Se vocé tiver um aplicativo grande
do Qlik Sense, isso podera demorar varios minutos.
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B Clik MPrinting

<« (o) |.ﬁ. Mot secure | bitps:/frd-buy-np-sept:A993 /4 fconnections/2 3856545-3ecT -41ab-99b5- 24c3cd0f o6
22 apps (@) Software Download | (8] Whatis Qi WPrintic 00 Obts @ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting #s™  Reports  Tasks™  Adminv  Destinations JuliaDoe * .

Connections | Baginner s Tutocial Cannection

Beginner's Tutorial Connection |mmm|| Reload metadata | F &
==

Connection

Name | Baginner's Tutorial Connection |

14. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
receber um status de Erro, verifique suas informagGes de conexdo.

By Qlik NPrinting

“ &) [& Mot secure | htpsy//rd-buy-np-septd393/# /connections/23856646-3ecT-41ab-99b5-24c3cd0f 1 ebf
i Apps @) Softwars Download| @) Whatie Qlik NPrintin ) Okta & Qlik NPrinting - Tast

Qlik ®)  NPrinting  Asps™  Reparts  Tasks™  Adminv  Destinations ¥
Connections | Baginner's Tutorisl Connection

Beginner's Tutorial Connection

D e
Cennection

Mame | Beginner's Tutosial Connection

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.

B Qlik NPrinting

& - C | A Motsecure | hitpsy/rd-buy-np-septd993/#/connections a | &
i Apps (@) Software Download | (@ Whatis Qik NPrintin ) Okta  Qlik NPrinting - Test
Qlik®)  NPrinting s~ Reports  Tesksv  Admin~  Destinations v JuiaDae +
Connections
View: App: Filtar:
pr— S J [asme
Mame : App & Connection status Cache status % Last cache update s Actions
Beginner's Tutorial Connection Beginner's Tutorial MPApp  » Connectionsuccessful [ Cetober 2, 2017 18:14 AM o
on all NPrinting engines.
n 25 | 50 | 100 |

Modificando ou excluindo uma conexao

Se vocé tentar excluir uma conexdo que possui relatérios ou filtros associados, verd um aviso listando
os elementos que se tornardo invdlidos apds a exclusdo.
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Faga o seguinte:

1. No menu Aplicativos, clique em Conexaes.
2. Clique na conexdo que vocé deseja modificar ou excluir.

3. a. Para modificar, faga as alteracdes desejadas e clique em Salvar.

b. Para excluir, clique em IM

Essa ag¢do ndo pode ser desfeita.

Recarregando metadados de conexao

Metadados de conexao contém informagdes sobre os dados e as estruturas de documentos do
QlikView ou aplicativos do Qlik Sense vinculados.

0 Qlik NPrinting carrega os metadados automaticamente quando uma nova conexdo ¢ criada. Metadados
também devem ser atualizados sempre que vocé altera a estrutura de dados ou o conteido de documentos do
QlikView ou aplicativos do Qlik Sense conectados ao Qlik NPrinting. Isso garante que o Qlik NPrinting esteja
ciente dessas alteracoes.

ApOs o recarregamento dos metadados, todas as instancias de QV.exe e reporting_web_renderer.exe que
estiverem em execugdo em Qlik NPrinting Engines associados a conexdo serdo interrompidas e reiniciadas
automaticamente para serem atualizadas. Os relatdrios existentes ndo sdo gerados novamente de modo
automatico; portanto, podem conter dados antigos. Os relatérios gerados apds um recarregamento de
metadados mostrardo os dados atualizados.

Os tempos de atualiza¢do do ultimo cache s3o exibidos em relagdo ao fuso horario do usudrio conectado. Eles
podem ser diferentes do fuso horario do Qlik NPrinting Server. Vocé pode alterar seu fuso horario clicando no seu
nome de usuario no canto superior direito e selecionando Configuragées.

Tipos de status de conexao

A coluna Status do cache mostra um dos seguintes valores de cada conexao configurada:

* Nunca gerado: a conexado nunca foi aberta.

* Pendente: o Qlik NPrinting esta tentando se conectar.

* Gerando: o Qlik NPrinting esta conectado e importando metadados.

¢ Gerado: a conexdo foi bem-sucedida em todos os mecanismos Qlik NPrinting.

* Erro: a conexdo esta falhando em todos os mecanismos disponiveis. O Servigco de Agendador do Qlik
NPrinting tentara se conectar novamente dois minutos apos a falha.

A coluna Status da conex@o mostra um dos seguintes valores de cada conexdo configurada:

¢ Conexdo bem-sucedida em todos os mecanismos NPrinting.
¢ Aviso: um ou mais mecanismos nao estao funcionando.

¢ Falha na conexao em todos os mecanismos NPrinting.
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Solugao de problemas

Existem varias maneiras de resolver um status de Aviso, Erro ou Falha na conexao. Para comecar, abra a
conexdo que vocé deseja solucionar e clique no botdo Executar verificagdo. Isso mostrara uma lista de possiveis
problemas. Veja a seguir um exemplo em que a verificacdo falhou porque os certificados do Qlik Sense ndo foram
instalados corretamente:

Qlik Q NPrinting ~ Aees - Reports  Tasks = Admin = Destinations - Juliaboe =

Proxy address | https://rd-buy-di-sense rdiund gliktech com
Sense app 1D

Identity | RO-BUY-DU-SENSE

Verity cannection Runverification M E

l

3 Engine: rd-buy-np-sept

S S S EEEEE LS RN

Vocé também pode verificar o seguinte:

* Propriedades da conexdo: Por exemplo, verifique o caminho do documento, o0 nome de usuario e a senha
do QlikView. No Qlik Sense, verifique se os certificados estdo presentes no computador do Qlik NPrinting
Engine.

¢ Instalagdo e configuracao do Qlik NPrinting Engine: Por exemplo, um mecanismo com o QlikView Desktop
12 n3o pode abrir um documento em um servidor QlikView 11.2. Verifique também se o QlikView Desktop
tem uma licenca ativa para o usudrio do Windows que esta executando o servico.

Depois de resolver problemas, inicie novamente a geragcdo de cache ou execute uma tarefa.

Veja a seguir algumas causas comuns de erros de conexao:
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e Erros em Verificar conexdo ao configurar uma conexdo com aplicativos do Qlik Sense (page 565)
e Erros em Verificar conexdo ao configurar uma conexdo com documentos do QlikView (page 563)
¢ Erro de status da conexdo (page 556)

e Status da conexdo ndo indicado no Console da Web do Qlik NPrinting (page 556)

e Tempo limite de conexdo e tarefas de execugdo longa (page 555)

Recarregando metadados manualmente

Faga o seguinte:

1. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Conexoes.

Revise as entradas na coluna Ultima atualizagdo do cache. Vocé deverd recarregar os metadados se o
valor de Ultima atualizagio do cache for -.

2. Cligue no nome da conexao para abri-la.

3. Em Notificagoes, vocé pode selecionar Enviar notificagao por e-mail quando a recarga de metadados
for concluida. Um e-mail serd enviado para os enderecos especificados em Configura¢des > Tarefas.
Consulte: Notificagbes de execucdo de tarefa (page 280).

4. Clique em Recarregar metadados.

Vocé vera o status:Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik NPrinting esta se conectando ao
Qlik Sense ou ao QlikView e importando metadados. Se vocé tiver um aplicativo ou um documento
grande, esse processo podera demorar varios minutos.

B - =
ir h
__." [ Qik MPrinting x ¥ é] MNewsStand x
< C' | A Notsecure | htps//rd-buy-np-sept:499 nnection 45307 -41at 4c3edOr e6f a
% Apps (@ Software Download (& What is Qe NPrint O Okta g Qlik NPrinting - Test

j Pri Apps Reports Tasks ~ Adrmin Destinations ~ JuliaDoz *
Qlik NPrinting

Beginner's Tutorial Connection
Cennection

MName | Baginners Tutorial Connectio

5. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
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receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexdo.

. : B - | o .
._.f' & ik NPrinting x ¥ L.t: MewsStand ®
- G | A Mot secure | hitpsy/rd-buy-np-septd%93/#/ connections/2 385664 -41a h5-24 fle6f aQ &
i Apps (8] Software Downlosd| (@) Whatis Qlik MPrintic Q) Okta & Clik NPrinting - Test

Qlik &)  NPrinting Ao Reports  Tasks Addmin Destinations JuliaDoe

Beginner's Tutorial Connection cacoe x| | Reload metadata

Connection
Name | Beginner's Tutesial Connection

Os metadados da sua conexdo foram atualizados. Agora, vocé pode criar ou atualizar relatdrios associados a
essas conexoes.

Recarregando metadados via disparador programado

Vocé pode criar disparadores para programar recarregamentos regulares de metadados.
Faca o seguinte:

No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Conexoes.
Cligue no nome da conexdo para abri-la.

Clique no botao Disparadores.

Clique em Criar disparador.

Digite um nome para o disparador.

Selecione o Tipo de programacao e a Hora.

Defina uma Data de inicio e um Fuso horario.

Clique no botao Habilitado.

© ® N o Uk W N RE

Clique no botao Criar.

Seus metadados serdo agora recarregados automaticamente com base nas suas configuracdes.

Praticas recomendadas para carregamento de metadados

Metadados também devem ser atualizados sempre que vocé alterar a estrutura de dados de documentos
QlikView ou aplicativos Qlik Sense conectados ao Qlik NPrinting. Isso garante que as alteragdes sejam
propagadas corretamente no cache de conexdo do Qlik NPrinting e que os objetos disponiveis no cache estejam
atualizados com o documento do QlikView ou aplicativo do Qlik Sense correspondente.

Um carregamento programado ou manual devera ser disparado se:

* Objetos no documento ou aplicativo conectado ndo estiverem visiveis no Qlik NPrinting Designer ao editar
relatdrios.
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* Objetos no documento ou aplicativo conectado n3o estiverem visiveis na lista de objetos disponiveis ao
criar relatérios do QlikEntity.

* Valores do campo de filtro ndo estiverem visiveis nas sugestdes ao criar ou editar filtros do Qlik NPrinting.

* Variaveis do documento ou do aplicativo ndo estiverem listadas ao editar valores relacionados a variaveis
no Qlik NPrinting. Por exemplo: condigGes, caminhos de pasta, varidveis incorporadas em mensagens de
e-mail.

Os dados do documento e do aplicativo podem ser armazenados em cache nas conexdes existentes e nao
poderdo ser atualizados se as tarefas subsequentes forem executadas antes e depois do carregamento dos dados
no documento do QlikView ou aplicativo do Qlik Sense. O envio de dados depende da configuracdo especifica do
documento.

0 carregamento de metadados permite atualizar todas as conexdes de dados, garantindo que a versdao mais
recente dos dados seja usada durante a execucao da tarefa.

E recomendavel carregar metadados antes de executar tarefas de publicacdo se:

¢ Vocé tiver carregamentos frequentes de dados no seu documento do QlikView ou aplicativo do Qlik Sense.

¢ Vocé executar tarefas frequentemente no Qlik NPrinting que podem manter as conexdes de dados ativas.
E possivel carregar metadados:

¢ Manualmente
¢ Usando disparadores agendados

¢ Usando a API de carregamentos de conexao. Para obter mais informacdes, consulte POST /connections/
{id}/reload.

2.4 Criando relatorios

Relatdrios permitem compartilhar visualizagdes do Qlik Sense e do QlikView em varios formatos,
como Excel, Word, PowerPoint, PixelPerfect, HTML e PDF. O Qlik NPrinting permite o uso de
ferramentas de edicao familiares para mostrar objetos complexos da Qlik.

Vocé pode basear seus relatdrios em modelos existentes ou criar seus préprios modelos. Esses relatérios podem
ser filtrados, de modo que dados especificos s estejam disponiveis para determinados usuarios.

Eles podem ser entregues em horarios agendados ou quando solicitados por usuarios individuais. Relatérios
finais sdo arquivos estaticos contendo as copias mais recentes dos dados originais do QlikView e do Qlik Sense,
como estavam no momento em que o relatério foi gerado.

Publicando um relatério simples a partir de um documento do QlikView

Este tutorial mostrara como criar e publicar um relatério simples do Qlik NPrinting PowerPoint
usando dados do QlikView.
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0O Qlik NPrinting tem varios recursos. Este tutorial tem como objetivo ajudar os usuarios iniciantes a criar seu
primeiro relatdrio. Ele ndo prevé cada tipo de relatério, elemento de design ou opgdo de publicacdo. Ao final
deste tutorial, vocé tera criado, editado e publicado um relatério do PowerPoint que pode ser visualizado pelos
seus usudrios selecionados.

Outros tutoriais do Qlik NPrinting:

* Publicando um relatdrio simples a partir de um aplicativo do Qlik Sense (page 66)

* Publicando um relatério complexo a partir de um aplicativo do Qlik Sense (page 86)

O Microsoft Office deve ser instalado para editar e criar relatdrios em formatos de arquivo do Office.

Neste tutorial:

Acessando um documento do QlikView

Relatdrios precisam de dados. Aprenda a baixar e importar um documento de amostra do QlikView.

Conectando o Qlik NPrinting a um documento do QlikView

0 Qlik NPrinting precisa se conectar ao seu documento do QlikView. Aprenda a configurar o Qlik NPrinting para
que ele possa acessar um documento de amostra ou seus dados existentes do QlikView.

Criando um novo modelo de relatério do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e de saida de relatérios. Esta se¢do mostrara como criar
um novo.

Editando o modelo de relatério

Relatérios oferecem muitas opg¢des de formatacdo diferentes. Nesta sec¢do, vocé adicionara um titulo, imagens,
uma tabela, um gréfico e paginas ao seu relatério.

Publicando no NewsStand e em e-mails

O NewsStand é um console da Web que seus usuarios podem acessar para visualizar relatérios. Saiba como
publicar seu relatério no NewsStand e por e-mail.

Acessando um documento do QlikView

Documentos do QlikView contém os dados e as visualizagdes que o Qlik NPrinting utiliza para gerar relatérios.
Existem algumas maneiras diferentes de acessar um documento do QlikView.

* Vocé pode baixar um documento do QlikView do site de ajuda do Qlik e salva-lo em uma pasta no seu
computador.

* Vocé pode usar seu proprio documento do QlikView. Se estiver usando seu préprio documento para
completar este tutorial, escolha um simples. Os tempos de carregamento no Qlik NPrinting sdo mais
longos com documentos do QlikView complexos.

Conectando o Qlik NPrinting a um documento do QlikView

Agora, criaremos um aplicativo do Qlik NPrinting e o conectaremos ao seu documento do QlikView.
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Os aplicativos do Qlik NPrinting contém relatdrios, filtros e conexdes com aplicativos do Qlik Sense ou

documentos do QlikView. Eles permitem o acesso do Qlik NPrinting Designer aos seus dados, para que eles

possam ser usados em um relatério.

Faca o seguinte:
1. Faca login no console da Web do Qlik NPrinting.
2. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e selecione Aplicativos.
3. Clique no botao Criar aplicativo.

a.

Digite um nome para esse novo aplicativo. Por exemplo: Beginner's Tutorial NP App - QV.

b. Verifique se a caixa de selecdo Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu aplicativo sera

ignorado pelo Qlik NPrinting Engine.

c. Clique em Criar.

B Qlik NPrinting % N by MewsStand x

< C | & Mot secure | httpsy//rd-buy-np-sept:4393/#/apps/new
H: oApps [ Bookmarks @) NP HelplD & NewsStand

Qlik Q NPrinting ~ Apes~  Reports  Tasks~  Adminv  Destinations -
Apps | Mew

Create app

Name | Beginaars Tutoral NP App - OV

Description | App for the simple Qlik\iew report tutorial.

Enabled

Juliaboe -

cancel |

Vocé agora podera ver o aplicativo Beginner's Tutorial NP App - QV em Aplicativos.

By Qik NPrinting % @ MewsStand »

“ C | A Notsecure | hetps:/rd-buy-np-sept:4993/#/apps
3 Apps Bockmarks (8] NP HelplD 8 NewsStand

Qlik@_ MPrinting ~ Asps~  Reports  Tasks~  Adminv  Destinations v

Apps

Vigw

| All apps - | ), Search
Name «  App deseription

Beginner's Tuterial NP App for the simple QiikView report tutorial,

App-aVv
u 25 | 58 | 1@8

JuliaDog ~

Create app

Enabled =
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4. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e selecione Conexoes.

Clique no botdo Criar conexao.

b. Na caixa Nome, digite um nome para a conexao: Beginner's Tutorial Connection - QV.

c. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting que vocé criou
anteriormente: Beginner's Tutorial NP App - QV.

d. Em Origem, selecione QlikView.

e. Em Tipo, selecione Local.

f. Em Caminho do documento, digite o local do documento do QlikView ao qual vocé deseja se
conectar.
Por exemplo: C:\Program Files\QlikView\Examples\Sales Demo.qvw

A Unidades de rede mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, ndo tém
suporte pelo Qlik NPrinting. Vocé deve usar caminhos UNC (Convengdo de nomenclatura
uniforme), como \\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments.

g. Se o documento do QlikView exigir autenticacado, verifique se a op¢ao Conexao requer
autenticagdo estd marcada.
Consulte: Pré-requisitos para conexdes do QlikView Server e do QlikView Cluster (page 240).

h. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.

Create connaction

Naime | Beginners Tutarial Canmection - OV

App | Beginner's Tutceial HE Apo - OV -
Spuree m alik Sanse
Type m Server | Clusher

Document path | ChUsers\JuliaDos\Documents\Oikview Dacument\samplesi3ales Demb.avv

Connection requires authentication

1 The connacted ik View Bacismient musl nol use seclion access.

rodEce:

Werify connection Run verification

Cancel

Create

H =] -
r W — =
) & Qi KPintng % % 8 MewsStand x WY
< | A Metszoure | Bitps//rd-buy-np-septdd 93 fconnections/naw T
H! Apps Bookmars (8 MPHelplD & MewsStard
Qlik @ MPrinting ~ Reps~  Reports  Tasks  Adminx  Destinations - JuliaDo ~

Se a conexao for valida, vocé vera uma mensagem "Verificacdo bem sucedida". Caso contrario,
vocé verd a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."
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Nerity sennection

Ban verifieation | " Verfcation s

w" Engine: rd-bauy-np-sept

i. Quando suas configura¢des de conexao tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara

automaticamente ao menu Conexdées.

j. Sua nova conexdo tera um status de Status do cache - Gerando. Isso significa que o Qlik

NPrinting esta se conectando ao QlikView e importando metadados. Se vocé tiver um documento

grande do QlikView, esse processo podera demorar varios minutos.

Sempre que vocé adicionar novos objetos ao seu documento do QlikView, precisard

recarregar os metadados da conexdo.

k. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé

receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexdo.

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.

Qlik @, NPrinting
Connections

View

All connections -

Name

Se tiver problemas para se conectar ao seu documento do QlikView, consulte:

Destinations ~

Cache status

Apps Reports Tasks Admin =
App
All apps - Q, Searc
App -  Connection status
Beginner's Tutorial NP+ Connection

App - OV successful on all

NPrinting engines.

e Conectando-se a documentos do QlikView (page 21)

e Erros em Verificar conexdo ao configurar uma conexdo com documentos do QlikView (page 563) Solugdo de

problemas (page 544)

JuliaDoe ~

Last cache update Actions

January 19, 2818 Ee ]
9:25 AM
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Criando um novo modelo de relatério do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e saida de relatérios. Vocé pode organizar objetos e
formatar paginas usando as opg¢des padrdo do tipo de relatério escolhido. Por exemplo, um relatério do
PowerPoint terd as mesmas op¢des de formatacdo e a mesma interface que uma apresentacdo do PowerPoint.

Faca o seguinte:

No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
Clique no botdo Criar relatério.

Insira um titulo no campo Titulo. Por exemplo: Beginner's Tutorial NP PowerPoint.
Na lista suspensa Tipo, selecione PowerPoint.

Na lista suspensa Aplicativo, selecione Beginner's Tutorial NP App - QV.

Nas opgdes de Modelo, clique em Arquivo vazio.

S A T o

Verifique se a caixa de selecdo Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu relatério serd ignorado pelo
Qlik NPrinting Engine.

8. Clique em Criar.

e |
—_—
;’; B ik Merinting x
&« & | A Mot sacure | hetps/ird-buy-np-sept4393/#/ reports/new T
B oapps Bookmarks () MPHeplD § Hewsitand
Qlik @ NPrinting  4ess+  Beparts  Tasks~  Admin - Bestinations - Juliabioe
F Hew

Create report

Title | Beginner's Tutarial K9 Pawer Point

Description | Twtonal report wsing FowerPoint and Qlikview

Type | PowerPoint -
App | Beginners Tutesial NP App -GV

Templiate 0 Empty file

Cusipm I I Choose afile

Enabile dyniamic naming

Cancel Create

Vocé agora podera ver Beginner's Tutorial NP PowerPoint em Relatérios.

Editando o modelo de relatorio

Existem varias maneiras de editar um modelo de relatério. Adicionaremos o seguinte:
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* Titulos: texto simples usado para organizar seu relatério. Eles podem ser alterados usando a formatagdo
padrao do PowerPoint.

¢ Tabelas: coletam seus dados do QlikView e os apresentam em formato tabular.
¢ Imagens: coletam seus dados do QlikView e os apresentam como um arquivo .png.
* Graficos: coletam seus dados de tabelas do QlikView e os apresentam como um grafico do PowerPoint.

» Paginas: subdividem seus dados por uma dimens&o. Eles podem ser aplicados a tabelas e imagens.
Dividiremos Ano e Nome da categoria.

Esta se¢do ndo aborda tudo o que vocé pode fazer no Qlik NPrinting Designer. Se quiser saber mais a respeito de
recursos de relatério avangados do PowerPoint, consulte: Relatdrios do PowerPoint (page 422).

Sua visualizagdo de relatério pode parecer diferente da imagem mostrada abaixo, dependendo de
como vocé a formatou. Alguns dos objetos podem ter nomes ligeiramente diferentes, dependendo da
ordem em que foram selecionados.

Faca o seguinte:

1. No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
2. Na tela Relatérios, clique no seu relatério.

3. Clique no botdo Editar modelo para abrir o editor de modelos do Qlik NPrinting Designer.

, . Bl - = =
Y Gy Qe NEreting x R
) | A Motsecure | Rps/rd-buy-np-septaS93 /@ frep & 2505-T14 = ir
¥
3 Apps Brckmarks (B MP Helpll & MewsStand
Qlik @ NPrinting ~ #ees - Reports  Tasks = Admin - Destinations - Julladoe ~
parts | Beginners Tutcrial NP PoweFoint
Repore " Baginners Tetorial NP PowerPoint was crested successfuil. 5
. . . . . B
Beginner's Tutorial NP PowerPoint Bxport | | Replace | Edittemplate +
Report
Titla  Beginness Tutorial WP PowsrPoint
Descrigtan | Tuloria report uging PowerPaintand Qlikvisw
p

4. 0 Qlik NPrinting Designer abrird. Como esta criando um relatério do PowerPoint, vocé vera a interface
padrdo do PowerPoint. A maioria dos recursos de formatacdo do PowerPoint pode ser aplicada ao seu
relatério usando essa interface.
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5. Insira um titulo:
a. No primeiro slide, digite um titulo: Por exemplo, "Sales Trends by Product Category".

b. Insira um subtitulo ou exclua a caixa de texto de subtitulo.
O H Template Editor

T e
8

Save And  Preview Imnpert NP
Claze - 16 Repart
Actions Toals

Connection

[4! Page
| Images
%?ﬁ'” iy Y =1 = | Calibri Light (Headings = |80
=

- U g £] B T U S i,
) Variables Paste New
Jic Formulas . LB W-A-fa- AR
n Faragraph ] Drawing (] -

—~ O —y &
ot o L

; Shapes Arrange Quick
B- T v sy

ORI
o
F
&

Clipboard Slides Fant

1

&

o o o

0

| Sales Trends by Product Category| |

Properties =

Property Value

= Mo properties to display>

Vocé pode usar as opgdes de formatagdo do PowerPoint para alterar a aparéncia desses
titulos. Por exemplo, vocé pode alterar o tamanho e a cor da fonte.

6. Adicionar imagens:
Na barra de ferramentas do PowerPoint, clique na guia Inserir.

a
b. Clique no botdo Novo slide.
c. Digite um titulo: por exemplo, "Top Selling Products". Exclua a segunda caixa de texto vazia.

d. No painel esquerdo, clique com o botao direito do mouse em Imagens e selecione Adicionar

objetos.
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Q K

[File ] Terpinte [0
@ @

Save And  Preview Import NP

Close / 16 Report
Actions Tools

Connection
+] Page

Add objects
] Tay )

5] Cells
Q Variables
S Formulas

e. Uma nova janela sera aberta. Selecione Products e Sales by Category for 2014 vs 2013 e clique

em OK.
Vocé pode selecionar varias opg¢des, mantendo o botdo CTRL pressionado.
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Search @ Connection |Beginner's Tutorial Connection - QV I

Name
Country

D
O\Document\LB1515

Sales over Time

O\Document\CH316

Sales by Category

O\Document\CH186

Category

S\Document\SH14

Customer

O\Document\LB1514

Salesman

S\Document\SH29

Dashboard

S\Document\SH30

Hidden Sheet

S\Document\SH25

NPrinting Support Pivot Table

O\Document\NPRINTING_PIVOT

Top 10 Countries Sales in

Sales by Country
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O\Document\CH304

Category Sales for customers without "A" char in the n;

O\Document\CH308

Top 5 Customers

O\Document\CH318

Sales by Country Pie Chart

O\Document\CH16

Top 5 Salesmen

O\Document\CH319

Top 5 Sales Category

O\Document\CH324

Straight Country - Salesman - Year

O\Document\CH205

NPtinting Support List Box

NPnntmg Support Straight Table

:E"L_-,el m

O\Document\NPRINTING LISTBOX

O\Docummt\NPRlNTING STRAIGHT

Sales Growth

O\Document\CH323

Country

S\Document\SH26

Total Salesman Sales

O\Document\CH327

Year

O\Document\LB1516

NPrinting Support

S\Document\NPRINTING_SUPPORT

Top 5 Products

O\Document\CH317

f. Arraste SHO2 - Products até o slide.

OK || Cancel
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Na barra de ferramentas do PowerPoint, clique na guia Inserir.
h. Clique no botdo Novo slide.

i. Digite um titulo: por exemplo, "Sales by Category: 2013 vs 2014". Exclua a segunda caixa de texto
vazia.

j. Arraste CH212 - Sales by Category for 2014 vs 2013 até o slide.

Qlik NPrinting - May 2023 52



2 Iniciando

Template Editor
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Sales by Category: 2013 vs 2014

- s

7. Adicionar uma tabela:

a. No painel esquerdo, clique com o botao direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar

objetos.

b. Uma nova janela sera aberta. Selecione Vendas por categoria: 2013 vs 2014. Clique em OK.
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c. Arraste CH212_1 - Sales by Category for 2014 vs 2013 até o slide.

oW Template Editor [=To =
[ File I Template =
| ) - —
# & M
Save And  Preview Impedt NP
Chose > 16 Report
Acticns | Tools
Cannection | Beginner's Tuterial Connection - OV
4+ Page
& I:I Imgages Design Transitians Animations Slide Show Review View J Tell me
| SHO2 - Products W [ - A = y
b L] =~ ; A v : ] O '
[ied CH2NZ - Sales by Category for 2014 ve 2013 o EI] 8 A A S A l?, | I - £
&[] Tables Paste New oo B 7 U § abe - Aa- |9 A Shapes Amange Editing
& [7T] CH212_1 - Sales by Categary for 2014 vs 2013 - it Slide- 8~ o = =~ Styles~ = *
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8. Adicione um grafico nativo do PowerPoint:
Na barra de ferramentas do PowerPoint, clique na guia Inserir.

a
b. Clique no botdo Novo slide.

o

Digite um titulo: por exemplo, "Sales Trends:". Exclua a segunda caixa de texto vazia.

o

No painel esquerdo, clique com o bot3do direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar
objetos.

e. Uma nova janela sera aberta. Selecione CH326 - Sales by YearMonthNum. Clique em OK.

bl

Na barra de ferramentas do PowerPoint, selecione a guia Inserir.

Na sec3o llustragdes, clique em Grafico.

= @

Uma nova janela serd aberta. Em Coluna, selecione o primeiro grafico de barras e clique em OK.
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Templates
Column
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Pie

Bar

Area

XY (Scatter)
Map
Stock
Surface
Radar
Treemap
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Histogram

Box & Whisker
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Funnel

Combo

(% AR (AR o Jof 08 44

Clustered Column

Chart Title

Cotagoryt  Cotgoryd  Catagary}  Catagory 4
Biedeil W ek ®Seded

i. Uma planilha do Excel sera aberta. Esta é a fonte de dados do seu gréfico.
Precisaremos inserir tags do Qlik NPrinting nesta planilha e remover alguns dados desnecessarios.
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No painel esquerdo da interface do PowerPoint, expanda o n6 CH326 - Sales by YearMonthNum.

k. Selecione as tags YearMonthNum e Sales.
Vocé pode selecionar varias opgdes, mantendo o botdo CTRL pressionado.

l. Arraste a tag Year MonthNum e solte-a na planilha do Excel, na célula Al. Isso a transformara no
eixo Y. Arraste as tags do Sales até a célula B1. Isso a transformara no eixo X.

Chart in Microsoft PowerPoint - Exc

Formulas Data R

Page Layout

'“'D p S A = % & Conditional Fort

R ~ r Tabl

Paste o) Font Alignment Number Syfomateciiatle
. - . - [ celstyles~

Clipboard Styles

Al v fe YearMonthNur

V| A B C D E

1 YearMonthllSales |Series2  Series 3

2 |<YearMonth<Sales> 2,4 2

3 |Category 2 2,5 4,4 2

4 |Category 3 3,5 1,8 3

5 |Category4 4,5 2,8 5

6

m. Selecione e exclua colunas C e D.
Os numeros reais sdo desnecessarios, pois o Qlik NPrinting usara as tags para construir o grafico.

n. Selecione e exclua as linhas 3,4 e 5.
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Chart in Microsoft PowerPoint - Excel

Insert

Page Layout

Sign

Formulas Data
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Em ~ 4F Table~
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Clipboard % Styles
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1

0. Feche o Excel.

Suas alteragdes serdo salvas automaticamente.

p. Talvez seja necessario ajustar o tamanho do gréfico para que ele caiba no slide. Vocé pode usar as
setas de dimensionamento.
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g. No menu do editor de modelos do Qlik NPrinting, clique na guia Arquivo. Clique em Salvar.

r. Clique na guia Modelo e clique no bot&o Visualizar para visualizar seu relatorio.
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No momento, sua apresentacao de slides tem quatro slides.

Beginner's Tutarial NP PowerPaint - PowerPaint Sig in 52
Insert Design Transitions Animations Slide Show Review Wiew ‘;’ Tell me what you want to do
ey - e x| ¢ . ' + 1 i
M = ElLayout Al telis s ==t rz( ) I’|I 1 O Find
; 2] Reset : e Replace -
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Clipboard Slides Font Faragraph Drawing Editing ~
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=
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9. Adicione paginas:
a. Va até o slide ao qual vocé deseja adicionar a pagina. Neste caso, o quarto slide.
As paginas sdo aplicadas apenas ao slide atual.
b. No painel esquerdo, clique com o bot3o direito do mouse em Pagina e selecione Adicionar pagina
a pasta atual.

c. Uma nova janela serd aberta. Selecione CategoryName. Clique em OK.

Nota: Se vocé adicionar uma seqgunda pdgina a um slide, a pdgina anterior serd
substituida.

d. Expandaond CategoryName_Page - CategoryName. Arraste a tag CategoryName até o slide.
Essa tag dividira seus dados por categoria, com cada categoria em um slide separado. O texto
<CategoryName> mudara para corresponder a categoria de cada slide. Em vez de um slide que diz
"Sales Trends:", vocé tera varios slides com titulos exclusivos: "Sales Trends: Baby Clothes", "Sales
Trends: Women's Shoes".

A tag <CategoryName> aparecera como uma nova caixa de texto. Se vocé recortar e colar esse
novo texto na caixa de texto do titulo, podera formata-lo para que ele corresponda ao titulo com
mais facilidade.
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Va para o segundo slide, "Top Selling Products".

No painel esquerdo, clique com o boto direito do mouse em Pagina e selecione Adicionar pagina
a pasta atual.

Uma nova janela serd aberta. Selecione Year. Clique em OK.

Expanda o n6 Year_Page - Year. Arraste a tag Year até o slide.
Ela aparecera como uma nova caixa de texto. Se vocé recortar e colar esse novo texto na caixa de

texto do titulo, podera formata-lo para que ele corresponda ao titulo com mais facilidade.

Na barra de ferramentas do PowerPoint, clique na guia Inserir.

Clique no botdo Nimero do slide.

Uma nova janela serd aberta. Clique nas caixas de selecdo Data e hora, Niimero do slide e Ndo
mostrar no slide de titulo. Clique em Aplicar a todos.
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10. No menu do editor de modelos do Qlik NPrinting, clique na guia Arquivo. Clique em Salvar.

11. Clique na guia Modelo e clique no botdo Visualizar para visualizar seu relatério.
Pode levar varios minutos para a visualiza¢do ser carregada, dependendo do tamanho do relatério.
Agora, vocé tem um relatério com 13 slides. Os slides com paginas aplicadas foram expandidos para
novas paginas com informacdes divididas com base nas categorias de pagina aplicadas.
Neste exemplo, os slides 2 a 4 mostram os dados filtrados por Year, enquanto os slides 6 a 13 mostram os
dados filtrados por CategoryName.
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A As edigbes feitas no modo de visualiza¢éo ndo serdo salvas.
12. Se quiser continuar editando, feche a janela de visualiza¢do e formate seu relatério no editor de modelos.
13. Quando terminar a edicdo, clique em Salvar e fechar.

0 modelo de relatério agora esta salvo e pronto para ser compartilhado com os usudrios.

Publicando no NewsStand e em e-mails

Relatdrios precisam ser publicados para que os usuarios possam acessa-los. Publicaremos no NewsStand e por e-
mail.
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NewsStand é um portal da web que possibilita aos usuarios visualizar e fazer o download de relatérios e se
inscrever em atualizagBes automaticas. Consulte: Visdo geral do NewsStand (page 498)

E-mails contém seus relatdrios como anexos. Seu contelido pode ser personalizado adicionando texto e imagens.
Consulte: Distribuindo relatdrios por e-mail (page 501).

o Vocé deve configurar seu servidor de e-mail SMTP para enviar e-mails do Qlik NPrinting. Consulte:
Configurando o servidor SMTP (page 280).

Faga o seguinte:

1. No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Tarefas no menu principal e selecione Tarefa de
publicagdo.

2. Clique no botao Criar tarefa.

==

ttpsy rd-buy-np-sept:d #/task o

J,"'{u Qlik NPrinting x\

<« O | A Not secure
2 Apps (@) Software Download | (B Whatis Qlik NPrintin @) Okta [ Qlik MPrinting - Test

Qlik @ NPrinting ~ #sps - Reports  Tasks - Admin - Destinations ~ JullaDoe ~

Publish tasks

All tasks - All apps - Created - All time - Q Create task
L3

Name =~ Deseription App Created Last updated Enabled Actions

a. Digite um nome. Por exemplo: Publish Beginner's Tutorial NP PowerPoint.
b. Selecione seu aplicativo na lista suspensa: Beginner's Tutorial NP App - QV.

c. Para as outras opcdes, deixe os valores padrao. Clique em Criar.
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3. Clique na guia Relatérios.
a. Clique no botdo Adicionar relatério.

B Qiik NPrinting x

&« C | A Not secure hitpsf rd-buy-np-sept:4993/# /tasks/publish/0bBSedeT-65cc -dbab-b5ch-35c%eba3dast/reports =] ﬁfl :
I Apps (8) Softwere Download | (&) Whatis Qlilk Nrintic Q) Okts & Qlik NPrinting - Test

Q"k@ NPrinting ~ Asps®  Reports  Tasks®  Admin=  Destinations ~ JuliaDoe M
Publish tasks / Publish Beginner's Tutorial / Reports
Reports
Ohverview Usersigroups Filters Destinations Email message Triggers Conditions
Add report
3
Title = Report = Repart type :  Output format = Haseonditions :  Enabled = Actions

25 | BB | 168

b. Selecione Beginner's Tutorial - NP PowerPoint na lista suspensa Escolher relatério.
c. Selecione PPTX na lista suspensa Formato de saida.

d. Verifique se as caixas de selecdo Anexar ao e-mail e Habilitado estdo marcadas.
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e. Clique em Incluir relatério.

B- ==
_/Ea; Qlik NPrinting x\{_’&, MewsStand x| A
< C | A Notsecure | hitpsy//rd-buy-np-sept:4993/#/tasks/publish/s ports/ne v
i Apps Boockmarks (&) NP Help LD é MewsStand
Qlik @ NPrmtmg Apps ~ Reports Tasks = Admin = Destinations ~ JuliaDeg -
Publish tasks / B ar's Tutarial QV PowerPoint | R New
Ovarview Users/groups Filters Destinations Email message Triggers Conditions
Add report
Choose repart | Beginners Tutorial QV PowerPoint -
Friendly name Beginmer's Tutorial QW PowerPoint
Report type: PowerPoin
Output fermat | PPTX -
Quality | Norma -
Attach to email
Enabled
Conditions
Add condition
Cancel Add repart
4. Clique na guia Usuarios/grupos.
a. Clique no botdo Adicionar usuario ou grupo.
b. Selecione um usudrio ou grupo na lista suspensa Escolher destinatario.
Se quiser aprender a criar novos usuarios, consulte: Criando usudrios (page 248).
c. Marque as caixas de selecdo Habilitado, Destino do NewsStand e Destino do e-mail.
d. Clique em Incluir destinatario.
5. Clique na guia Destinos.
a. Na coluna NewsStand, clique na caixa de selecdo Publicar para todos.
b. Na coluna E-mail, clique na caixa de selecao Publicar para todos.
c. Cligue em Salvar.
6. Vocé retornara a guia Visao geral.
7. Clique no botao Executar agora.
Quando a tarefa estiver concluida, uma mensagem de confirmac&o sera exibida na parte superior da
pagina.
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[y Qik NPrinting X ¥ & NewsStand X

&« C | A Mot secure | hetps/rd-buy-np-sept:4993/# tasks/publish/5547 3cd4-Tc0-deb2-ba3f-44b097612313 1‘.‘:]
B Apps Bookmarks @) NP HelplD & MewsStand

Qlik @, NPrinting ~ Apps~  Reports  Tasks~  Admin~  Destinations - JulinDos =

Publish tasks / Beginner's Tutorlal QV PowerPaint

The task with id 5547 3cd4-17co-4eb2-Da3l-44009761 2313 was successiully scheduled for execution. o
" _
Beginner's Tutorial QV PowerPoint B +
L3
m Reports | | Usersigroups | | Filters | | Destinations | | Emailmessage | | Triggers | | Conditions
Publish task

Mame | Beginner's Tutorial OV PowerPoint

Description | Publish task.

app [ Beginners Tutorial NP App- v .
Daystokeep | 1
Reportsto keep | 1

Enabled

Cancel | | Save

Seus destinatarios podem agora acessar o NewsStand em seus navegadores e visualizar seus relatérios. Eles
também receberdo uma cépia em seus e-mails.

g Em instalagdes padrdo, vocé pode alternar do console da Web do Qlik NPrinting para o seu NewsStand
mudando da porta 4993 para a porta 4994 na barra do navegador. Por exemplo, se o seu console da
Web é https://YourServerName:4993, seu NewsStand serd https://YourServerName:4994.
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B =

' (£ Qlik NPrinting x Y &y NewsStand x|
- & | A Mot secure | hitps//rd-buy-np-sept:4994/# reports *
§if Apps Bookmarks (8] MPHelpLD & NewsStand

MewsStand Reports Subscriptions JuliaDoa ~

Reports

View Date range

All reports - Created - All time - o]

Starred Preview Report Format Quality Created

I Beginner's Tutorial QW PowerPaint PPTX Nermal January 38, 2818 3:24 PM

Publicando um relatério simples a partir de um aplicativo do Qlik Sense

Este tutorial mostrara como criar e publicar um relatério simples do Qlik NPrinting Excel usando
dados do Qlik Sense.

0 Qlik NPrinting tem varios recursos. Este tutorial tem como objetivo ajudar os usuarios iniciantes a criar seu
primeiro relatério. Ele ndo prevé cada tipo de relatério, elemento de design ou opg¢do de publicagdo. Ao final
deste tutorial, vocé tera criado, editado e publicado um relatério do Excel que pode ser visualizado pelos seus
usuarios selecionados.

Outros tutoriais do Qlik NPrinting:

* Publicando um relatdrio simples a partir de um documento do QlikView (page 42)

* Publicando um relatério complexo a partir de um aplicativo do Qlik Sense (page 86)

o O Microsoft Office deve ser instalado para editar e criar relatérios em formatos de arquivo do Office.

Neste tutorial:

Acessando um aplicativo do Qlik Sense

Relatdrios precisam de dados. Vocé aprenderd a fazer o download e a importar um aplicativo do Qlik Sense de
amostra.

Conectando o Qlik NPrinting a um aplicativo do Qlik Sense

O Qlik NPrinting precisa se conectar ao seu aplicativo do Qlik Sense. Aprenda a configurar o Qlik NPrinting para
que ele possa acessar o aplicativo de amostra ou seus dados existentes do Qlik Sense.

Criando um novo modelo de relatério do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e saida de relatérios. Esta se¢do mostrara como criar um
novo.
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Editando o modelo de relatério

Relatérios oferecem muitas opg¢des de formatacdo diferentes. Nesta se¢do, vocé adicionara um titulo, uma
imagem, uma tabela e um nivel ao seu relatério.

Publicando no NewsStand e em e-mails

O NewsStand é um console da Web que seus usudrios podem acessar para visualizar relatérios. Saiba como
publicar seu relatdrio no NewsStand e por e-mail.
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1 | e,
12 |Japan
13 | Customer sales
14 | vanstar kr 164159445
15 | 1.5. Lee Associates | kr 1268 799,23
16 | RFI Corporation kr 999 83340
17 | Ra Co Ame ke 578 543,06
18 | ValiCert kr 477 058,63
19
20|'Nordbc
21 |Customer Sales ]
22 | Matradi kr 173009338 1
Home Automation
23 |{Hal) ke 838 59356
Road Warrior Top 5 Customers
24 |international kr 318361879
26 | Homebound kr 455 956,81
28 | Spain
30 | Pacific Avionics kr 445 373,93
31 | Di kr 38427833
32 | Ravenwerks kr 30370647
33 | Al Datacom Supply | kr 255959952
34 | Harts Unlimited kr 252 111,95
EXN b A e
36 UK .
Sheet1 * r ,
Ready B M M - ] + 0%

Acessando um aplicativo do Qlik Sense

Os aplicativos do Qlik Sense contém os dados e as visualizagGes que o Qlik NPrinting usa para criar relatérios.
Existem algumas maneiras diferentes de acessar um aplicativo do Qlik Sense.
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* Vocé pode fazer download de um aplicativo do Qlik Sense no site de ajuda do Qlik e envia-lo a pasta
Aplicativos do Qlik Sense.

* Vocé pode usar seu préprio aplicativo do Qlik Sense. Se estiver usando seu préprio aplicativo para
completar este tutorial, escolha um simples. O Qlik NPrinting passa por tempos de carregamento mais
longos com aplicativos do Qlik Sense complexos.

Conectando o Qlik NPrinting a um aplicativo do Qlik Sense

Agora, vamos criar um aplicativo do Qlik NPrinting e conecta-lo ao seu aplicativo do Qlik Sense.
Um aplicativo do Qlik Sense e um aplicativo do Qlik NPrinting sdo muito diferentes:

* Aplicativo do Qlik Sense: contém dados e usa visualizagGes para explorar esses dados.

* Aplicativo do Qlik NPrinting: contém relatdrios, filtros e a conexdo com um aplicativo do Qlik Sense ou um
documento do QlikView.

Os aplicativos do Qlik NPrinting permitem que o Qlik NPrinting Designer acesse seus dados do Qlik Sense para
que informagdes possam ser usadas em um relatério.

Para conectar o Qlik NPrinting aos seus aplicativos do Qlik Sense, os certificados Qlik Sense devem ser
instalados em todos os computadores do Qlik NPrinting Engine. Consulte: Instalando certificados do
Qlik NPrinting (page 212).

Faca o seguinte:

1. Faga login no console da Web do Qlik NPrinting.
2. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Aplicativos.
3. Clique no botao Criar aplicativo.
a. Digite um nome para esse novo aplicativo. Por exemplo: Tutorial para iniciantes - Aplicativo do NP.

b. Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu aplicativo sera
ignorado pelo Qlik NPrinting Engine.
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c. Clique em Criar.

£ Qlik NPrinting % ¥ Ep QlikNPrinting x

&« C | A Notsecure | ktps)//rd-buy-np-sept:4993/#/apps/new Q ﬁ- :
S Apps () Software Download | (@) Whatis Qlik NPrintin @ Okta & Qlik NPrinting - Test

Qlik Q NPrinting ~ Apps~  Reports  Tasks™  Admin~  Destinations v JuliaDoe ¥
Apps | New
Create app
Name | Beginner's Tuterial NP App

Description

A

Enabled

Vocé agora podera ver o aplicativo Beginner's tutorial NP App em Aplicativos.

By Qi NPrinting

L C | A Mot secure | hitpsy//rd-buy-np-septd995/#/apps a
HI Apps (E) Software Download | (B Whatis Olik NPrint ) Okt B Clik NPrinting - Test

Qlik Q NPrinting ~ Apps™  Reports  Tasks™  Admin™  Destinations~ Juliaboe =

Apps

Wiew: Filbar:
Ty ] [asee [Fone)
Hame +  App description = Enabled < Actions
Beginner's Tutarial NP App fo]

25 | 58 | 184

4. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Conexoes.
Clique no botdo Criar conexao.
b. Na caixa Nome, digite um nome para a conexdo: Beginner's Tutorial Connection.

c. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting que vocé criou
anteriormente: Tutorial para iniciantes - Aplicativo do NP.

d. Selecione Qlik Sense como sua Fonte.
e. Insira as seguintes informacgdes:

¢ Endereco de proxy: o nome completo do computador do servidor do Qlik Sense. Vocé
pode encontrar isso no hub do Qlik Sense, na barra de endereco do navegador. O formato
é: https://nome_computador_sense_proxy.nome_dominio.

* ID de aplicativo do Qlik Sense: Essas informagdes estdo disponiveis no hub do Qlik Sense,
na barra de endereco do seu navegador, na pagina de visdo geral do seu aplicativo.
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Qlik Sense app id

Proxy address
€} Beginner's tutorial | App K\DLQ

“ & | & Mot secure |https.-"_-’rd-buy-dj-sense.ldlund.qtilctech.comai--'-

efapp |:19'o Scala-f152-4158-a5ac -?aESJTc—:‘ncIO(l @ ¥

@ v | | i= v  Beginner's tutorial @

Beginner's tutorial

Published to; Everyone

Sheets [l Bookmarks |; ] Stories Create new sheet E

 Identidade: o <nome de dominio do Windows>\<nome de usudrio> do usuario do Qlik Sense
que tem acesso ao aplicativo.
f. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja vélida.
Se a conexdo for valida, vocé vera uma mensagem "Verificacdo bem sucedida". Caso contrario,
vocé verd a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."
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It ) inti Apps ¥ Reports Tasks Adrmin + Destinations = JuliaDoe +
Qll NPrinting PR p

Create connection
Mame | Beginners Tutorial Connection

Description

App Beginner's Tutorial NP App -

Proxy address | httge://ré-buy-di-senserdiund gliktech.com/
Sense app ID | d505cada-/152-4158-atac-TabtaTefodde
Identity | RD-BUY-DU-SENSE\JuliaDoe

Apply user zection access for reports

The cache will be generated by applying the configured identity: RD-BUY-DJ-5ENSE\JuliaDoe

Raporta will be produced by applying the configured identity: RD-BUY-DJ-SENSEVJuliaDoa

Verify connection | Run verification W Verification suecesatul. |

Details v

+ Engine: rd-buy-np-sept

«" Initializing_

+" The connection parameters are formally valid.

»' The QRS is reachable atthe port 242 of the "Proxy Address”.
+" The http/hitps protocol in the Proxy address is cormect.

AN

Ingtalled ce

cates are valid to connect to Qiik Senze.

»" Tha Tdantity” and the Qfik NPrinting Engine service account are 2 Windows domain user.

Get the version from QRS on the "Proxy Address”

Gez Proxyld from QRS on the "Preoy Address”.

Gezalist of all apps from QRS on the "Proxy Address”.

Get App information from QRS on the "Proxy Address” for the "Sense App 1D°.

Tha “Proxy Address”. “Senze App ID" and “ldentity” can be used fora connection toa Qiik Sense Engine.

LASSAS

All Qfik Senze engines are reachable from the Qlik NPrinting Engine computers.
+" Leockup the Ofik Sense Proxy port from QRS on the "Proxy Address”™.

»" The Qiik Senze Proxy port ia reachable on the "Proxy Address”.

»" Parform a GetTicket request to the OFk Sense Proxy on the "Proxy Address”

+" Completed

Cancel Create -

g. Quando suas configuragbes de conexdo tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara
automaticamente ao menu Conexdes.

h. Clique na sua nova conexdo. Vocé vera o status: Status do cache - Gerando. Isso significa que o
Qlik NPrinting esta se conectando ao Qlik Sense e importando metadados. Se vocé tiver um
aplicativo grande do Qlik Sense, isso podera demorar varios minutos.
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By Qlik NPrinting

< (o) |.1 Not secure | bitps:/ rd-buy-np-3ept:A993 /4 fconnections/2 3856546-3ecT -41ab-99b5- 24c3cdOf o6
2 Apps (@) Software Download | (8] Whatis Qi NPrintic Q) Okta @ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting #ss~  Reports  Tasks®  Adminv  Destinations™ JuliaDoe = :

Connections | Baginnar's Tutorial Connection

Beginner's Tutorial Connection N = R
=y

Connection

Name | Baginnar's Tutorial Connsction

Sempre que vocé adicionar novos objetos ao seu aplicativo do Qlik Sense, precisard
recarregar os metadados da conexdo.

Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé
receber um status de Erro, verifique suas informagdes de conexao.

B Qlik NPrinting A

“ (&) [A Mot secure | ktpsy//rd-buy-np-septd%93/# fconnections/2 3856646 -32cT-413b-95b5-24c3cd0f1 e6f
it Apps (B) Software Download | (E] What is OQlik NPrintic o Okta a Qlik: NPrinting - Test

Qlik(8)  NPrinting As™  Reports  Tasks™  Adminv  Destinations ¥
Connections | Baginner's Tuterisl Connection

Beginner's Tutorial Connection
v

Connection

Name | Beginner's Tutesial Connection

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.

B Qlik NPrinting
€ > € | A Notsecure | https/rd-buy-np-sept4993/#/connections a | i
i Apps (@) Software Download | (@) Whatis Olik NPrintic ) Okta [ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting  #ees™  Reports  Tasksv  Adminv  Destinations v JuiaDoe

Connections

Wigw: App: Filter:

|A.Immﬂw v| |NIW vl |Q.S<arch

Name & App - Connection status Cache status ] Last cache update - Actions

Beginner's Tutorial Connection Beginner's Tutarial NP App ' Connaction successful m October 2, 2817 18:14 &M 1

on all NPrinting engines.
25 58 188
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Se tiver problemas para se conectar ao seu aplicativo do Qlik Sense, consulte:

 Criando conexdes (page 21)

e Solugdo de problemas (page 544)

Criando um novo modelo de relatéorio do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e saida de relatdrios. Vocé pode organizar objetos e
formatar paginas usando as opgdes padrdo do tipo de relatério escolhido. Por exemplo, um relatério do Excel
tera as mesmas opgdes de formatagdo e a mesma interface que uma planilha do Excel.

Faca o seguinte:

No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
Clique no botdo Criar relatério.

Insira um titulo no campo Titulo. Por exemplo: Tutorial para iniciantes - NP Excel.
Na lista suspensa Tipo, selecione Excel.

Na lista suspensa Aplicativo, selecione Beginner's Tutorial NP App.

Nas opg¢oes de Modelo, clique em Arquivo vazio.

N uoRw N e

Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu relatério serd ignorado pelo
Qlik NPrinting Engine.
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8. Clique em Criar.

& Qlik NPrinting

« C | A Notsecure | bitps//rd-buy-np-sept:4993/#/reports/new a 1
i Apps (@ Software Download | @ Whatis Qlik NPrintin ) Okta & Qlik NPrinting - Test
Qlik@’ NPrinting Ams~®  Reports  Tasks™  Admin*  Destinations ~ JuliaDoe ~
Reports /| New
Create report
Title | Beginner's Tutorial NP Excel
Description
&
Type | Excel -
App | Beginner's Tutorial NP App -
Template () Emoty file
._ Custom ds, dsx, xdsm Choose a file
Enabled
[ ] Enable On-Demand and API report generation
| | Enablecycle
[ | Enable dynamic naming
Cancel | Create

Vocé agora poderé ver o aplicativo Beginner's tutorial NP Excel em Relatérios.

fu Qi NPrinting m
&« & |A Mot secure | hetps/rd-buy-np-sept:4993/# reports a ¢ i
B Appe (B) Software Dowmlosd | (8] Whatis Qlic NPrintc () Okts (& Qlik NPrinting - Test
Qlik®)  NPrinting  ees™  Reports  Tasksr  Adminv  Destinations ™ JuliaDoe
Reports =Ty
View: Agp: Type: Duate ranga: Filter:
Al reparts v | | Alapps - Al types v | Created All time v | & searen |
Mame - Type £ Report description s App :  Enabled : Actions
Beginners Tutorial NP Excel  Excel Beginners 1
Tutcelal NP
App
25 | 58 | 100 |
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Editando o modelo de relatorio

Existem varias maneiras de editar um modelo de relatério. Adicionaremos o seguinte:

 Titulos: texto simples usado para organizar seu relatério. Eles podem ser alterados usando a formatacgao
padrao do Excel.

* Niveis: subdividem seus dados por uma dimens&o. Eles podem ser aplicados a tabelas e imagens.
Dividiremos os 5 principais clientes por Regido.

¢ Tabelas: coletam seus dados do Qlik Sense e os apresentam em formato tabular.

¢ Imagens: coletam seus dados do Qlik Sense e os apresentam como um arquivo .png.

Esta secdo ndo aborda tudo o que vocé pode fazer no Qlik NPrinting Designer. Se quiser saber mais a respeito de
recursos de relatério avancados do Excel, consulte: Relatérios do Excel.

o Sua visualizagdo de relatério pode parecer diferente da imagem mostrada abaixo, dependendo de
como vocé a formatou. Alguns dos objetos podem ter nomes ligeiramente diferentes, dependendo da
ordem em que foram selecionados.

Faga o seguinte:

1. No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.

2. Na tela Relatérios, clique no seu relatério.

3. Clique no botdo Editar modelo para abrir o editor de modelos do Qlik NPrinting Designer.

Ol |- .
_/& Qlik NPrinting x\-._\
€ C | A Notsecure | httpsi//rd-buy-np-sept:4993/#/reports/3828b40f-e954-406d-b143-1f75b233c92t Q fr
B Apps (8) Software Download | (8] Whatis Qlik NPrintic Q) Okta (& Qlik NPrinting - Test
Qlik @ NPrinting  Apps~  Reports  Tasks~  Admin™  Destinations v P

Beginner's Tutorial NP Exce

Beginner's Tutorial NP Excel Export | | Replace || Edittemplate | -

Report

Title | Beginner's Tutorial NP Exce

Qlik NPrinting - May 2023 75



Iniciando

4. Insira um titulo:
a. Na célula A1, digite um titulo: Por exemplo, "Sales Data".

b. Na célula A2, digite um subtitulo: "Top 5 Customers by Region".

QH
e Template

Template Editor

H @& ® B
SaveAnd Preview | Toolbar Import
Close = Report
Actions View Tools
Cennectian
+] Page
2] Levels Pagelayout  Formulss  Dota  Review  View O Tellme
5 I;n;;;es al. X Calibri TR — : General  ~ ) Conditional Formatting = 5™ Insert - sl
ables —. - -l — " — =
‘Ij-’B‘ B I U~ A A = =B~ E- 9% v [V FomatasTable~ 2% Delete -
(=] cels Paste = Editing
0Q WVarisbles . - | D A == W 5 [5# Cell Styles - EiFormat -
gFormum Clippoard & Font G Alignment G Number Styles Cells -
= Extrag
A3 N f v
A B | C ] D | E F | G | H i) K Lis
1 Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
) -
4 4
3
[
T

Q

Vocé pode usar as opgdes de formatagdo do Excel para alterar a aparéncia desses

titulos. Por exemplo, vocé pode alterar o tamanho e a cor da fonte. Vocé também pode
mesclar varias células para que o titulo seja centralizado com o restante do relatério.
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5. Adicionar um nivel:
a. No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Niveis e selecione Adicionar niveis.

b. Uma nova janela sera aberta. Selecione Regido. Clique em OK.

Sales Rep Mame3
Product Sub Group

QH
_ File | Ternplate
K ! Search Iﬂ| Cennection |Beginnu"s Tutorial Connection
@ 'g % Mame D
Save And  Preview Toolbar Margin | F\Margin
Cl - 1
Ds:mions View Order Number FiOrder Number
- Promised Delivery Date F\Promised Delive
Connection Sales 'F\sares
R Poge O\VAPLC)
=] Levels Sales Qty FiSales Qty
[ Images Sales Rep Mumber FiSales Rep Numb
1] Tables Product Group FiProduct Group
] CEI!S Sales Rep Namel FiSales Rep Name
Q Variables Product Line F\Product Line
LR Fomiilas Sales Rep Name2 FSales Rep N
(8 Bxtras es Rep Mam | les Rep Name

|F\Sales Rep Name
F\Product Sub Gre

Customer
Product Type
City

Fulustormer
[FiProduct Type
F\City

City Code
‘Total Sales: §°& Round(Sum(Sales) 1000000, 0.1) & 'M°

IF\Ciiy Code
O\ssrTK

Region

[FRegion

Latitude
Lengitude

FiLatitude
Filengitude

Manager Number
Desc
Path

|FP\Manager Numb
|F\Desc
F\Path

Location
Sales Rep Mame

FiLocation
|F\Sales Rep Name

FiManager

Manager
!

17

Arraste Region_Level até a célula A3.

[ OKDA' Cancel

Insira trés linhas abaixo de A3 para garantir que vocé tenha quatro células vazias entre as tags
<Region_Level> e </Region_Level>.

Expanda Region_Level no painel esquerdo.

Arraste e solte Region na célula A5.
Isso garante que cada nivel tenha um titulo.
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aHd Template Editor
I Termplate
& ® B
Save And  Preview Toolbar Impert
Close = Report
Actions Wiews Tools

Connection | Beginner's Tutorial Cennection

[ ] Page
= ‘-g Levals Formulas Data Review View
; . Region_Level iy O, Calibri - | E=EE Genersl [ Conditional Formatting =
#- [l Images b -— =
— 9 e BT U AN EE=EE- -9 r [ Fomatas Tables
# I Tables Paste . S =
[E] Celis . - e A =R W 5 (57 el Styles -
Q Variables Clipboard & Font Gl Alignment & Number W Styles A
S Formulas.
#- ] EBxtras A6 o K h
A B c 2] | E F G H 1 )|~
1 Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
3 |<Region_Level>
4
5 <Region>
| E—
| .
- T 4
R X 8 |</Region_Level>
Property Value 9 |
10
11
12
13
. . 14
<Me properties te display> 15
16
17
Akl -

| sheet1

®

4

6. Adicionar uma tabela:
a. No painel esquerdo, clique com o botao direito do mo

objetos.

use em Tabelas e selecione Adicionar
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b. Uma nova janela sera aberta. Selecione 5 principais clientes. Clique em OK.

QH
Template

1 & R

Save And  Preview Toolbar
Close -2
Actions View

Connection  Beginner's Tutorial Co

| -_:l Page
< o Levels
=] Region_Level
:] Region
s Images
7] Tables
[E] Cells
) Vanables
S Formulas
* 5] Extras

N Select Objects — =
Search l_.r,J]| Connection |Beginner: Tutorial Connection |
[Name D '
|Product Treemap Olgnae¥X
‘Total Sales: §'& Round(Sum(Sales)/ 1000000, 0.1) & ‘M’ QlssrITK
|Sales Trend O\YdKEMj
|Location O\FtPlzy
|prefit Margin \fyrXd)
| Customer Sales and Quantity \SKnzKQ
|Quarterly Trend \TFWPC
|sales per Region Q\JQtPpt
Total Sales and Margin O\Pwwsy
|Top 5 Customers O\gPyMEp

O\VAPLC)

| OKQJ| Cancel |

Q Tellme

rnatting =

Clique com o bot&o direito do mouse no novo né com o rétulo qPyMBp - Top 5 Customers. Clique

em Propriedades.

No painel Propriedades, certifique-se de que a op¢ao Manter formatos originais nao esteja

selecionada.

Expanda qPyMBp - Top 5 Customers. Arraste Customer até a célula A6 e arraste JWaPFv_1 -

Sales até B6.

Esses dois objetos de tabela devem estar dentro das duas tags de niveis. Vocé pode formata-los da

mesma forma que uma tabela, adicionando uma cor de borda ou de plano de fundo.

Clique na célula B6. Na guia Inicio, vé até Niimero e selecione o icone Formato de nimero
contabil. Isso garante que os dados de JWaPFv_1 - Sales sejam exibidos como moeda.
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(™| Template Editor

Lo |
H & ® B

Save And  Preview Tosolbar Impart
Close " Report
Actions View Tools

Connection | Beginner's Tuterial Connection

=+ Page
2 Lewels Imsert Page Layout Formulas Data Review View Y Tellme
= J%g::n‘,lﬂd L Calibr o LU Accounting ~ F‘_._Condi‘tionalFormaning' E"Innn: - o)
egion i — ol =
] Images = En- B I U- A 4 ]~ - 95 »  [dFormat as Table = ¥ Delete = Editing
= aste =
=[] Tables . % H- H-A- 8 8 3 Cell Styles - EiFormats | -
=[] qPyMBp - Tep 5 Custemers Chipboard f Fant % Alignment 5 Number Styles Cells -
T Customer
] MWaPFy - Sales B7 d Ffe | <WaPFv» ~
5] Celle
0 Variables | A - 8 c | 0O E | F G H 1 (=]
S Fermulas
o) Eare 1| Sales Data
2 |Tep 5 Customers by Region
3 |<Region_Level>
4 i
5 |<Region>
6 | Customer Sales
7 | <customer= | <rwapryv> |
8 |</Region_Level>
- 9
Properties 1
P =X 10
Property Value 11|
Marne gPyMBp 12|
Description Top 5 Customers 13|
Connectien Beginner's Tutorial Conr| | 14|
Keep Source Formats 15|
Expand Range o 16|
Filter e | Ll
Show Headers Show in tag cell = [ 18]
Wrap Test o 19
Sheetl ® 4] b

7. Adicionar imagens:
a. No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Imagens e selecione Adicionar
objetos.
b. Uma nova janela sera aberta. Selecione Top 5 Customers e Total Sales and Margin e clique em

OK.
Vocé pode selecionar varias opgdes, mantendo o botdo CTRL pressionado.
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QH
-& Template

0 8 ®

Sazra'::'d p":“w Toolbar Product Treemap Ohgnae¥X
Actions View O\pvd¥yT
; |OvpjsxL
Connection  Beginner's Tutorial Coll | "Total Sales: §'& Round(Surn(Sales)/ 1000000, 0.1) & M’ Oh\ssITK
[+] Page || [Location O\FtPJzy
25 Levels Sales Trend O\YdKEMG) v Tellme
5[] Region_Level |OUkgUK matting - &
[] Regicn Profit Margin O\fyrxd) ) %
B Images Quarterly Trend [ovTRweC Ly
£ ] Tables O\RQRIAZC =
&+ [Z] qPyMBp - Top 5 Custony -
BT Customer Total Sales and Margin |O\PwvCsy
() IWaPFy - Sales JOuirntiaT
-~ [E] Celis O\¥fHgpt
-~ £ Variables OMVAPLC) <
~ fx Formulas O'gDEmM
#- i) Exras Customer Sales and Quantity |0\SKknzkQ
Custerner KPls OAWSzdMNx
Sales per Region OJCtPpt
OhmaYLlwhi
OorGW
op 5 Customners |O\gPyMBp
Properties
_Propeﬂy |Value

<MNeo properties to displa>

E

c. Clique no novo né com o rétulo PwvCsy - Total Sales and Margin e arraste-o até a célula D3.
Cliqgue em qPyMBp_1 - Top 5 Customers e arraste-o até a célula D7.
Como se tratam de imagens, tentar formata-las usando as opg¢des de formatagdo do Excel ndo tera
efeito.
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10.
11.

0H Template Editar [-T=a
Template @

@ 8 R

Save And  Preview Tookbar Irpoit
Close - Report
Actions View Taols
C ion | Begi ‘s Tutanal C tion
[ Page =
= J Levels Insert Page Layout Formulas Data Feview View W Tell me what you want to do 4 Share
- [S) Region_Level LI & Calibr - - = == = General - E.';Cnndﬂlnna]meahlng' Hoinget - 2 - fw-
-\tEp_'l-TupiQmamcrs P“-“]- - BITuUu- Ffn E==EH- ©T-%» EFOlmnlaaTahle' % Dedete = [E- 2 -
[al PwwCsy « Total Sales and Margin . » H=| - A - =3= | #- b HZ# Cell Styles = = Format= & =
=[] Tables Clhipboard s Fant ml Alignment fu Number fu Styles Cells Editing ~
# ] qPyMEp - Top 5 Customers
H] Cells D9 - fe b
Q Varizbles
S Fomnulas _ A | B | € D E | F | 6 | H Lo [=
™ [ baes : Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
3 |<Region_Level> <Pwvisy>
4 4
5 |<Region>
& | Customer Sales
7 | <Customer> |<JWaPF\.r7 | <qPyMBp_1>
8 |</Region_Lewvel>
| 51 —
Properties %] 0|
Property Value 1t
12 |
13 |
14
15 |
16 |
<Mo properties to display> 17
18|
19
20| =

Sheetl @ < »

Na barra de ferramentas do Excel, clique na guia Layout da pagina.

Clique no menu suspenso Orientagao e selecione Paisagem.

Tipos de relatdrios com vdrias tabelas que se estendem ao longo do comprimento serdo exibidos mais
claramente do que no formato de paisagem.

No menu do editor de modelos do Qlik NPrinting, clique na guia Arquivo. Clique em Salvar.

Clique na guia Modelo e clique no botdo Visualizar para visualizar seu relatério.
Pode levar varios minutos para a visualizacdo ser carregada, dependendo do tamanho do relatério.
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A As edigbes feitas no modo de visualiza¢éo ndo serdo salvas.
12. Se quiser continuar editando, feche a janela de visualiza¢do e formate seu relatério no editor de modelos.
13. Quando terminar a edicdo, clique em Salvar e fechar.

0 modelo de relatério agora esta salvo e pronto para ser compartilhado com os usudrios.

Publicando no NewsStand e em e-mails

Relatdrios precisam ser publicados para que os usuarios possam acessa-los. Publicaremos no NewsStand e por e-
mail.
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NewsStand é um portal da web que possibilita aos usuarios visualizar e fazer o download de relatérios e se
inscrever em atualizagGes automaticas. Consulte: Visdo geral do NewsStand (page 498)

E-mails contém seus relatdrios como anexos. Seu contelido pode ser personalizado adicionando texto e imagens.
Consulte: Distribuindo relatdrios por e-mail (page 501).

Vocé deve configurar seu servidor de e-mail SMTP para enviar e-mails do Qlik NPrinting.
Consulte:Configurando o servidor SMTP (page 280).

Faga o seguinte:

1. No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Tarefas no menu principal e selecione Tarefa de
publicacao.
2. Clique no botao Criar tarefa.
Digite um nome.
b. Selecione seu aplicativo na lista suspensa: Beginner's Tutorial NP App.
c. Para as outras opc¢des, deixe os valores padrao. Clique em Criar.
3. Clique na guia Relatérios.
a. Clique no botdo Adicionar relatério.
b. Selecione Beginner's Tutorial - NP Excel na lista suspensa Escolher relatério.
c. Selecione XLS na lista suspensa Formato de saida.
d. Certifique-se de que as caixas de selecdo Anexar ao e-mail e Habilitado estejam marcadas.
e. Clique em Incluir relatério.
4. Clique na guia Usuarios/grupos.
Clique no botdo Adicionar usuario ou grupo.

b. Selecione um usudrio ou grupo na lista suspensa Escolher destinatario.
Se quiser aprender a criar novos usuarios, consulte:Criando usudrios (page 248).

c. Marque as caixas de selecdo Habilitado, Destino do NewsStand e Destino do e-mail.
d. Clique em Incluir destinatario.
5. Clique na guia Destinos.
a. Na coluna NewsStand, clique na caixa de selecao Publicar para todos.
b. Na coluna E-mail, clique na caixa de selecdo Publicar para todos.
c. Clique em Salvar.
6. Vocé retornara a guia Visao geral.

7. Clique no botdao Executar agora.
Uma mensagem de confirmagdo sera exibida no topo da pagina.

Qlik NPrinting - May 2023 84



2

Iniciando

l @ Qlik NPrinting

x_

< C A Notsecure | https://rd-buy-np-sept:4993/#/tasks/publish % O
55 Apps  [| Bookmarks (@ NPHelplD @ NewsStand
Qlik Q ‘ N Print]ng‘ Apps ¥ Reports  Tasks v Admin v Destinations v Julia Doe ~
.
Publish tasks
View App Date range
[ Antasks v | [anapps v [createa v| [antme v|  [asearn
D Name ~  Description <+ App ¢ Created < Llastupdated < Enabled ¢ Actions
|:| Beginner's Tutorial QV  Publish task. Beginner' January 36,2018 January 30,2018 3:24 PM o
PowerPoint s Tutorial  3:20 PM
NP App -
Qv
(] dfgdgaf Advanced June 14,20182:59 June 14,2018 3:08 PM ol
Tutorial PM
NP App
(] HLP-4106 Add Sales December 5,2018  December 5, 2018 1:55 PM o
variables to emails Demo 1:55PM
(] Htmlpublish task Sales June 14,20183:12  June 14,2018 3:12 PM el
Demo PM
(] Juliatest Beginner'  April 25,2019 April 25,2819 10:16 AM e
s Tutorial  16:15 AM
NP App
(] Name1 FirstTest ~ September 29, September 29, 2017 12:30 el
App- 201712:23PM PM
Does
aMc
work
[] Publish Advanced Advanced May 15,20185:44  May 15,2018 6:95 PM ol
Tutorial Tutorial PM
NP App
(] Publish Advanced KostisFili  May 17,20189:42  May 17,2618 9:52 AM o
Tutorial_KF ppoAdva AM
nced_App
[} Publish Beginners Beginner'  October2,2017  October 2,2017 11:07 AM Fo
Tutorial s Tutorial  18:52 AM
NP App v

Seus destinatarios podem agora acessar o NewsStand em seus navegadores e visualizar seus relatérios. Eles
também receberdo uma cépia em seus e-mails.

Q

Em instalagdes padrdo, vocé pode alternar do console da Web do Qlik NPrinting para o seu NewsStand

mudando da porta 4993 para a porta 4994 na barra do navegador. Por exemplo, se o seu console da
Web é https://YourServerName:4993, seu NewsStand serd https://YourServerName:4994.
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Publicando um relatério complexo a partir de um aplicativo do Qlik Sense

Este tutorial mostrara como criar e publicar um relatério complexo do Qlik NPrinting Excel usando
dados do Qlik Sense.

0 Qlik NPrinting tem varios recursos. O objetivo deste tutorial é ajudar usuarios experientes a criar um relatério.
Ele ndo prevé cada tipo de relatdrio, elemento de design ou opg¢do de publicagdo. Ao final deste tutorial, vocé
tera criado, editado e publicado um relatério do Excel que pode ser visualizado pelos seus usuarios selecionados.

Outros tutoriais do Qlik NPrinting:

* Publicando um relatério simples a partir de um aplicativo do Qlik Sense (page 66)

* Publicando um relatério simples a partir de um documento do QlikView (page 42)

0 O Microsoft Office deve ser instalado para editar e criar relatdrios em formatos de arquivo do Office.

Neste tutorial:

Acessando um aplicativo do Qlik Sense

Relatérios precisam de dados. Vocé aprenderd a fazer o download e a importar um aplicativo do Qlik Sense de
amostra.

Conectando o Qlik NPrinting a um aplicativo do Qlik Sense

0 Qlik NPrinting precisa se conectar a um aplicativo do Qlik Sense. Saiba mais sobre como configurar o Qlik
NPrinting para que ele possa acessar um aplicativo de amostra ou os seus dados existentes do Qlik Sense.

Criando um novo filtro

Filtros permitem que vocé restrinja seus dados. Crie um filtro para controlar os dados visualizados pelos seus
usuarios.
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Criando um novo modelo de relatério do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e de saida de relatérios. Esta se¢do mostrard como criar
um novo.

Editando o modelo de relatério

Relatdrios oferecem muitas opgGes de formatagdo diferentes. Vocé adicionara titulos, tabelas do Excel, tabelas
com subtotais e niveis ao seu relatério.

Publicando no NewsStand e em e-mails

O NewsStand é um console da Web que seus usuarios podem acessar para visualizar relatérios. Saiba como
automatizar a publica¢do do seu relatério no NewsStand e por e-mail.

Acessando um aplicativo do Qlik Sense

Os aplicativos do Qlik Sense contém os dados e as visualizagSes que o Qlik NPrinting usa para criar relatérios.
Existem algumas maneiras diferentes de acessar um aplicativo do Qlik Sense:

* Vocé pode fazer download de um aplicativo do Qlik Sense no site de ajuda do Qlik e envia-lo a pasta
Aplicativos do Qlik Sense. Este tutorial faz referéncia a muitos valores e campos encontrados nesse
aplicativo de amostra. Caso vocé esteja trabalhando com este tutorial pela primeira vez, convém usar o
aplicativo fornecido em vez de um aplicativo personalizado.

* Vocé pode usar seu proprio aplicativo do Qlik Sense. Se estiver usando seu préprio aplicativo para
completar este tutorial, escolha um simples. O Qlik NPrinting passa por tempos de carregamento mais
longos com aplicativos do Qlik Sense complexos.

Conectando o Qlik NPrinting a um aplicativo do Qlik Sense

Agora, vamos criar um aplicativo do Qlik NPrinting e conecta-lo ao seu aplicativo do Qlik Sense.
Um aplicativo do Qlik Sense e um aplicativo do Qlik NPrinting sdo muito diferentes:

 Aplicativo do Qlik Sense: contém dados e usa visualizagGes para explorar esses dados.

« Aplicativo do Qlik NPrinting: contém relatdrios, filtros e a conexdo com um aplicativo do Qlik Sense ou um
documento do QlikView.

Os aplicativos do Qlik NPrinting permitem que o Qlik NPrinting Designer acesse seus dados do Qlik Sense para
que informagdes possam ser usadas em um relatério.

Para conectar o Qlik NPrinting aos seus aplicativos do Qlik Sense, os certificados Qlik Sense devem ser
instalados em todos os computadores do Qlik NPrinting Engine. Consulte: Instalando certificados do
Qlik NPrinting (page 212).

Faga o seguinte:

1. Faca login no console da Web do Qlik NPrinting.

2. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Aplicativos.
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3. Clique no botao Criar aplicativo.
Digite um nome para esse novo aplicativo. Por exemplo: Aplicativo do NP para tutorial avangado.
b. Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu aplicativo serd
ignorado pelo Qlik NPrinting Engine.

c. Clique em Criar.
Agora, vocé podera ver Aplicativo do NP para tutorial avangado em Aplicativos.

Qlik Q NPrinting Apps ¥ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia Doe ~

Apps

View
All apps - Q, Search
Name =~ App description +  Enabled =+  Actions
Advanced Tutorial NP e

App

4. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e clique em Conexdes.
Clique no botdo Criar conexao.
b. Na caixa Nome, digite um nome para a conexdo: Conexdo para tutorial avangado.

c. Na lista suspensa Aplicativo, selecione o aplicativo do Qlik NPrinting que vocé criou
anteriormente: Aplicativo do NP para tutorial avangado.

d. Selecione Qlik Sense como sua Fonte.
e. Insira as seguintes informagdes:
* Endereco de proxy: o nome completo do computador do servidor do Qlik Sense. Vocé
pode encontrar isso no hub do Qlik Sense, na barra de endereco do navegador. O formato
é: https://nome_computador_sense_proxy.nome_dominio.
* ID de aplicativo do Qlik Sense: Essas informacdes estdo disponiveis no hub do Qlik Sense,
na barra de endereco do seu navegador, na pagina de visdo geral do seu aplicativo.

Qlik Sense app id

Proxy address

€} Beginner's tutorial | App K\\ b

i
&« & | A Not secure |m:ps,.-',.-rd-buy-dj-s,em.rdmnd.qnmch.com,.}..--e-..-..-..-::l:lqnsmoa f152-4158-a5ac ?aBF-.l'.-'c-."ncIOcl @

@ v | iE v Beginner's tutorial @

Beginner's tutorial
Jan 12, 2816, 1:.47 PM

[\

Sheets [] Bookmarks [*] Stories Create new sheet E

« Identidade: o <nome de dominio do Windows>\<nome de usudrio> do usuario do Qlik Sense
que tem acesso ao aplicativo.
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f. Clique no botdo Executar verificagdo. Isso garante que sua conexdo seja valida.

Se a conexdo for valida, vocé verd uma mensagem "Verificacdo bem sucedida". Caso contrario,
vocé vera a seguinte mensagem: "Erros detectados. Verifique os detalhes abaixo."

Proxy address | https://rd-buy-di-sense.rdiund gliktech.com
Sense app ID | d5b5cada-f1

Identity = RO-BUY-DU-SENSE\JuliaDos

Verify connection Run verification

Details v

Engine: rd-buy-np-sept

ation from QRS an the "Pro
ress”, “Senze App 1D a

nes are reachable fr

R L L L S L

Cancel

Create b_

g. Quando suas configuragbes de conexdo tiverem sido verificadas, clique em Criar. Vocé retornara

automaticamente ao menu Conexoes.

h. Clique na sua nova conexdo. Vocé vera o status: Status do cache - Gerando. Isso significa que o
Qlik NPrinting esta se conectando ao Qlik Sense e importando metadados. Se vocé tiver um

aplicativo grande do Qlik Sense, isso podera demorar varios minutos.

Sempre que vocé adicionar novos objetos ao seu aplicativo do Qlik Sense, precisard

recarregar os metadados da conexdo.

i. Quando o status do cache indicar Gerado, vocé podera criar um novo modelo de relatério. Se vocé

receber um status de Erro, verifique suas informacdes de conexao.

Agora, vocé podera ver sua nova conexdo na tela Conexdes.
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o li k Q NPrinting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ JuliaDoe ~
Connections
View App

All connections - All apps - Q) Searc

Name = App - Connection status Cache status - Lastcacheupdate <  Actions

Advanced Tutorial Connection Advanced Tutorial NP +" Connection May 15, 2018 11:30 X

App successful onall AM
NPFrinting engines.

Se tiver problemas para se conectar ao seu aplicativo do Qlik Sense, consulte:

 Criando conexdes (page 21)

¢ Solugdo de problemas (page 544)

Criando um novo filtro

Filtros estaticos permitem refinar dados de acordo com os campos do seu aplicativo do Qlik Sense. Neste caso,
vamos criar um filtro chamado Vinho e cerveja a partir do campo Grupo de produtos. Uma tabela ou imagem com
esse filtro aplicado exibira apenas os resultados relacionados a vinhos e cervejas e ignorara todos os outros tipos
de produtos.

Faga o seguinte:

No menu principal, clique na lista suspensa Aplicativos e selecione Filtros.
Cligue em Criar filtro.
Digite um Nome para o filtro. Por exemplo: Vinho e cerveja.

Em Aplicativo, selecione Aplicativo do NP para tutorial avangado.

o wbd e

Clique em Criar.
Qlik @ NPrinting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations Julia Doe ~

s/ New
[ Overiew |
Create filter
Name | Wine & Beer

Description

App | Advanced Tutorial NP App -

Enabled

Cancel Create

6. Clique em Campos no menu de filtros.

Qlik NPrinting - May 2023 90



2 Iniciando

7. Clique em Adicionar campo.
8. Em Conexao, selecione sua conexao.

9. Em Nome, selecione Grupo de produtos.
Deixe a opgao Substituir valores desmarcada.

10. Deixe O Valor é na rea Valores. Essa opcdo forca o Qlik NPrinting a selecionar a lista de valores que vocé
especificar.

11. Comece a digitar o valor desejado. Uma lista de valores possiveis sera exibida. Nesse caso, escolha
Bebidas alcéolicas.

12. Clique em Criar.
Qlik @ NPrinting ~ Apps~ Reports  Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia Doe ~

New

Create field
Connection | Advanced Tutorial Connection v
Name | Product Group -
Override values
Values
Valugis - Aleohalic Beverages

Addvalue

Cancel Create

Criando um novo modelo de relatério do Qlik NPrinting

Modelos de relatérios controlam os formatos de layout e saida de relatdrios. Vocé pode organizar objetos e
formatar paginas usando as opg¢des padrdo do tipo de relatério escolhido. Por exemplo, um relatério do Excel
tera as mesmas opgdes de formatagdo e a mesma interface que uma planilha do Excel.

Faca o seguinte:

No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
Clique no botdo Criar relatério.

Insira um titulo no campo Titule. Por exemplo: Excel para tutorial avancado.
Na lista suspensa Tipo, selecione Excel.

Na lista suspensa Aplicativo, selecione Aplicativo do NP para tutorial avangado.

Nas opg¢oes de Modelo, clique em Arquivo vazio.

N o oo~ w b

Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado estd marcada. Caso contrario, seu relatério serd ignorado pelo
Qlik NPrinting Engine.

Qlik NPrinting - May 2023 91



2 Iniciando

10.
11.

12.
13.
14.

Clique na caixa de selegdo Habilitar nomeagao dindmica. Isso permitira que vocé adicione variaveis aos
nomes dos seus relatérios.
Esses elementos de campo podem ser reordenados usando as alcas de classificacdo a direita.

Vocé deve ter pelo menos uma varidvel. Escolha Nome do relatério.
Clique em Adicionar variavel. Escolha Departamento do usuario.

Clique em Adicionar variavel. Escolha Personalizado. Adicione um hifen ou sublinhado & caixa de texto
exibida.

Clique em Adicionar variavel. Escolha Data. Selecione um formato de data.
A caixa Visualizar mostra o nome do relatério dindmico.

Cligue em Criar.
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0' ik Q NPr [nting Apps ~ Reports Tasks Admin ~ Destinations ~

5/ New

Create report
Title | Advanced Excel Tutorial

Description

Type | Excel
App | Advanced Tutorial NP App
Template o Empty file

Custom s, xlsx, xdsm

Enabled
Enable On-Demand and API report generation
Enable cycle

Enable dynamic naming

Dynamic name

ﬁ Report name -

ﬁ User department -

m | Custom -

T | Date « | |vrrv-mMmoD

Add variable
Preview YYYY-MM-DD

Error handling

When Qlik NPrinting cannot validate charts or tables:

o Generate report. Invalid content will be replaced with placeholder images.

Do not generate report. Report generation will fail until issue is resolved.

Agora, vocé poderd ver Excel para tutorial avan¢ado em Relatérios.

Editando o modelo de relatorio

JuliaDoe ~
el
Choose a file
-~ ¥
Cancel Create

Existem varias maneiras de editar um modelo de relatério. Adicionaremos o seguinte:
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* Titulos: texto simples usado para organizar seu relatério. Eles podem ser alterados usando a formatagdo
padrao do Excel.

* Niveis: subdividem seus dados por uma dimens3o. Eles podem ser aplicados a tabelas e imagens.

¢ Tabelas: coletam seus dados do Qlik Sense e os apresentam em formato tabular. Vocé pode criar tabelas
do Excel ou importar tabelas do Qlik Sense.

* Filtros de objeto: refine os dados exibidos em um objeto, como um gréfico ou uma tabela.

Esta sec¢do ndo aborda tudo o que vocé pode fazer no Qlik NPrinting Designer. Se quiser saber mais a respeito de
outros recursos de relatério do Excel, consulte: Relatérios do Excel.

Avisualizagdo do seu relatério pode parecer diferente das imagens mostradas abaixo, dependendo de
como vocé o formatou. Alguns dos objetos podem ter nomes ligeiramente diferentes, dependendo da
ordem em que foram selecionados.

Faga o seguinte:

1. No Console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
2. Na tela Relatérios, clique no seu relatério.

3. Clique no botao Editar modelo para abrir o editor de modelos do Qlik NPrinting Designer.
Qlik @ NPrinting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations JuliaDoe +

Reports [ Advanced Excel Tutorial

Advanced Excel Tutorial Export | | Replace Edittempgte m
Report

Title | Advanced Excel Tutorial

4. Na célula Al, digite um titulo: Por exemplo, Quarterly trends and customer sales by region.

Vocé pode usar as opgdes de formatagdo do Excel para alterar a aparéncia desses titulos. Por
exemplo, vocé pode alterar o tamanho e a cor da fonte. Vocé também pode mesclar vdrias
células para que o titulo seja centralizado com o restante do relatério.

Qlik NPrinting - May 2023 94



2 Iniciando

5. Adicionar um nivel:
a. No painel esquerdo, clique com o bot3o direito do mouse em Niveis e selecione Adicionar niveis.

b. Uma nova janela sera aberta. Selecione Regido. Clique em OK.

QH N Select Levels [T
) Template
Search | @J Cennection |Beginner's Tuterial Connection |
Mame D A
Saéle And  Preview Toolbar Margin FuMargin
ose = | {
Actions View |Order Number FiOrder Number |
Promised Delivery Date F\Prormised Delive
Connection I58|E$ F\Sales |
[T Page | OWVAPLL) | -
= Levels Sales Cty FiSales Oty W Tellm
[ Images | Sales Rep Number FiSales Rep Numb| matting -
:] Tables _Pwduct Group F\Product Group .
5] Cells Sales Rep Namel FiSales Rep Name
Q) Vanables | . . 1
Product Line Fi\Product Line
| Jx Formulas |
Sales Rep Mame2 FiSales Rep Name
+ [§] Extras '
| Sales Rep Mame3 FiSales Rep Name
_Pmdud Sub Group Fi\Product Sub Gre
| Customer FPiCustomer | I
_Pmduct Type F\Product Type
|City PrCity
City Code ity Code
‘Total Sales: §"& Round(Sum(Sales)/ 1000000, 0.1) & "M’ OlssiITK _
|Region F\Region -
Latitude Filatitude
.I.ongi‘tl.lde Filongitude
|Manager Mumber FiManager Numb
Desc FiDesc
Path F\Path
|Location FilLecation
Sales Rep Name F\Sales Rep Name
|Manager FiManager ™
I OK g Cancel
w | =
17

c. Arraste Region_Level até a célula A2.

d. Recorte a tag </[Region_Level> e cole-a em Al17.
Os objetos inseridos dentro dessas tags serdo organizados por regido.

e. Expanda Region_Level no painel esquerdo.

f. Arraste Region e solte-o na célula A4.
Isso garante que cada nivel tenha um titulo.

6. Adicione uma tabela do Excel:
Na célula A6, adicione um subtitulo: Tendéncias trimestrais.

b. No painel esquerdo, clique com o botao direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar
objetos.

c. Uma nova janela sera aberta. Selecione Tendéncias trimestrais. Clique em OK.
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d. No painel esquerdo, selecione TFWPC - Tendéncias trimestrais. Isso abrira o painel Propriedades
abaixo.

e. Desmarque a caixa de selecao Keep Source Formats.
Isso remove a formatagdo do Qlik Sense da tabela, para que vocé possa personaliza-la.

f. Defina Show Headers como Mostrar na célula de tag.

Headers de coluna serdo inseridos nas células de tag, e os dados comegardo na linha abaixo.
Férmulas e variaveis nos headers originais do Qlik Sense ndo serdo substituidas.

g. Arraste TFWPC - Tendéncias trimestrais até a célula A8. Selecione a célula com a tag TFWPC,
caso ela ainda ndo esteja selecionada.

h. Clique na guia Inserir da barra de ferramentas do Excel.
i. Clique no icone de Tabela no grupo Tabelas. Clique em OK.
j. Acesse Ferramentas de tabela > Design para aplicar a formata¢do da tabela.

» Aformatacdo de fonte e alinhamento aplicada a célula de cabecalho sera aplicada a todas
as células da tabela na linha de cabecalho.

» Aformatagdo de fonte e alinhamento aplicada a célula de contelido sera aplicada a todas
as células da tabela nas linhas de conteudo.

» Aformatacdo numérica ndo tera efeito.

k. Clique em Visualizar na narra de ferramentas do Qlik NPrinting Designer para visualizar a tabela.
Agora, vocé tem uma tabela do Excel que pode ser classificada e filtrada. No entanto, vocé nao
pode formatar nimeros.

7. Adicione uma tabela com subtotais:
Na célula Al1, adicione um subtitulo: Vendas para clientes.

b. No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar
objetos.

c. Uma nova janela sera aberta. Selecione Vendas para clientes e quantidade. Clique em OK.

d. No painel esquerdo, selecione Vendas para clientes e quantidade. Isso abrird o painel
Propriedades abaixo.

e. Desmarque a caixa de selecao Keep Source Formats.

f. Expanda o novo n6 Vendas para clientes e quantidade.

Vocé s6 pode expandir o né para revelar nds da coluna se o objeto for uma tabela
estdtica ou uma caixa de tabela. Caso ndo veja o +, é porque vocé adicionou uma tabela
dindmica ou uma tabela estdtica com colunas calculadas.

Arraste Cliente - Cliente até A13 e JWaPFv - Vendas até B13.

h. Na célula A15, digite: Total da regido. Na célula B15, adicione uma férmula: =soma(B14).
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Formate B15 para exibir o contelido como moeda.

QH
- Ternplate
W (& R W
Save fnd  Preview Teelbar Impon NP
Cloze = 16 Report

Actions Voew Tools

Connection Advanced Tutonsl Connection

[l Page
o Levels
[ Images
& [E] Tables
w5240 - Customer Sles nd Quaniity
:j] Customer_1 - Custorner
[I] MaPFv_1 - Sales
] gOPEx - Quantity
- [T] YekEMej - Sales Trend
#-[T] JatPpt - Sales per Region
=[] TPWPC - Quartery Trend
E Date.autoCalendar, Quarter - Quarter
1] DatesutoCalendar,Year - Year
] MaPFy_d - Sales
&[] gnaetX - Product Treemap
#-[T] gPyMEp - Top 5 Customners

] ¥

5] Cells
0 Variables -
P
Properties |
Property Value
Mame SHnakQ
Description Custorner Sales and Cuantity
Cannection Advaneed Tutenal Connection
Keep Source Formats
Expand Range El
Fillter
Show Headers Show in tag cell =
Wrap Text o

ISR

-~ 0o 2 o

5 @

Template Editor

H -

Home Insert Page layout Formulas Data Review View

Al3 - | Jv | Customer

e 8 1 c | o
|Quarterly trends and customer sales by region

1
2 |<Region_Level>
3
4 <Region>
5 4
B | Quarterly trends
7
o [ISErCEI -
3 1 -
0
n Customer sales
L3
o I Customer Sales
¥ | <Custorer T <JWaFFv T
= | Region lotal - kr
L] 1
7| dFegion_Level>
B {
"
20
21
22
2l
24
5 )
3 Quarterly by region | Wine ... (& & [«

8. Adicione uma tabela com subtotais e um filtro:

Adicione uma nova pasta a pasta de trabalho do Excel.

Uma nova janela sera aberta. Selecione Regido. Clique em OK.
Arraste Region_Level até a célula A2.

Recorte a tag </Region_Level> e cole-a em Al7.

Expanda Region_Level no painel esquerdo.

Arraste Region e solte-o na célula A4.

Isso garante que cada nivel tenha um titulo.

i. No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar

objetos.

Uma nova janela serd aberta. Selecione Mapa em arvore de produtos. Clique em OK.

Acesse a nova pasta. Na célula A1, adicione um subtitulo: Vendas de vinho e cerveja por regido.

No painel esquerdo, clique com o bot3o direito do mouse em Niveis e selecione Adicionar niveis.

k. Clique no né Mapa em arvore de produtos. Em Propriedades > Filtrar, clique em s+« Selecione o

filtro Vinho e cerveja.
Isso garantira que essa nova tabela mostre apenas os dados relacionados a vinhos e cervejas.

Desmarque a caixa de selecdo Keep Source Formats.

. Expanda o n6 Mapa em arvore de produtos.

Qlik NPrinting - May 2023

97



2 Iniciando

m. Arraste Tipo de produto até B5, Descri¢do do item até C5 e Vendas até D5.

n. Na célula C7, digite: Total da regido. Na célula D7, adicione uma féormula: =SoMA(D6).

0. Na célula C10, digite: Total de vendas. Na célula D10, adicione uma férmula: =somMA (D6:D8) /2.

p. Selecione as células D7 e D10 e formate-as para exibir o conteido como moeda.

r | Template
? & R
Save And  Preview Toolbar Import NP
Close: - 16 Report

Actions Wiew Tools

Connection | Advanced Tutorial Connection

[E- ] Tables A
@[] SKnzKQ - Customer Sales and Quantity
+-[77] YdkEMcj - Sales Trend
+ [T7] JQtPpt - Sales per Region
+[T] TPWPC - Quarterly Trend
=1 [T gnae¥X - Product Treemap

T Product Group
7] Product Type
7] temn Dese
0] JWaPFv_3 - Sales
+ [T7] qPyMBp - Top 5 Customers

[E] cells
Q Variables —
- fiz_Ensousdar il |

Properties [%|
Property Value
Name gnaeYx
Description Product Treemap
Connection Advanced Tutorial Connecti
Keep Source Formats
Expand Range o
Filter Wine & Beer i
Shew Headers Shew in tag cell =
Wrap Text Cd

Home Insert Formulas Data Review View

Page Layout

B5 E Je Product Type
A | e C D E
4 <Region>
| s Product Type Item Desc Sales
(3 <Product Type> _[<ltem Desc> <JWaPFv_3>
7 Region Total kr -
8 | </Region_Level>
9
10 Total Sales kr -
1"
12
13
14
15
16
] ...| Wine and beer | ® ‘

9. No menu do editor de modelos do Qlik NPrinting, clique na guia Arquivo. Clique em Salvar.

10.

Clique na guia Modelo e clique no bot&o Visualizar para visualizar seu relatério.

Pode levar varios minutos para a visualizagdo ser carregada, dependendo do tamanho do relatério. E
possivel interromper a geracdo da visualizagdo clicando no botdo Anular.

Qlik NPrinting - May 2023

98



2 Iniciando

- Advanced Excel T... Sign in

File Home Insert Page layout Formulas Data Review View

C34 - Je v
£ [ B | C | D [ E
1 |Quarterly trends and customer sales by region
2
3 Germany
4_
S | Quarterly trends
=]
T oL = = .. 3
g | (o] - 2012 22192232
g | Q i 2013 462752 46
10 | (e} " 2014 463127 36
n | Q2 i 2012 27684748
12 Q2 " 2013 222302,78
13 a2 i 2014 25384773
14 Q3 " 2012 31322501
15 03 i 3013 395568,52
15 | Q4 " 2012 236005,48
17 Q4 i 2013 478397,78

=
o
h

—
o

ZEZ Customer sales

21

22 Customer Sales

23 | Information Bureau 547 911,32 kr

2d | Fokas 886 915,98 kr

25 | Caprica Resources 198 037,00 kr

26 | Papyurus Consultants 70 240,30 kr

27 | Cam-Built Frpgramming Flus 202 945,76 kr

28 | activeDesign 62 554,81k

29 | Rave d==ociation 10 64853 kr

30 | Output Enablers 164 736,87 kr

3 | ediSys 12987473 kr

32 | Kaim Azzociates 11 451,20 kr

33 | Canter 93037 50 kr

a4 | CaPTA 135 527,29 kr 1

35 | Fibronics 87 558,75 kr

36 | HEBO & Cornpany 34 522,36 kr

37 | Pinnacle Trading 27 400,49 kr

35 | ZipLip.Com TE 814,24 kr

39 | TargetedLizstings 99 676,79 kr

an | U5 Robotics 26 B96.76 kr

41 | WIS LUUkAIN 45 070,99 kr

4z | e-MDs 32524 42 kr

43 | Siermens Mixdarf BRI ER7.OTkr -
» Quarterly by region | Wine ... (%) 11 | [+

Ready B B EF -—4— + 50%
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H © - Advanced Excel TutorialPro...  Signin
File Home Insert Pagelayout Formulas Data Re
B4 - Jv | Product Type
A B C D E F
1 | Wine and beer sales by region
2
3 |Germany
4 Product TVpe_| Item Desc Sales
S | Beer and Wine Good Chardonnay ‘Wine 1970,14 kr
: 3 Beer and Wine Good Imported Beer B 487 53 kr
7 Beer and Wine Good Light Beer 276,85 kr
8 Beer and Wine Good Light Wine 288815 kr
9 | Beer and Wine Good White Zinfandel Wine 114,00 kr
10 | Beer and Wine Pearl Chablis Wine 0,38 kr
| Beer and Wine Pearl Chardonnay 19 501,71 kr
12 | Beer and Wine Pearl Chardonnay Wine 247 33 kr
13 | Beer and Wine Pearl Imported Beer 168,52 kr
14 Beer and Wine Pearl Light Beer 51262 kr
15 | Beer and Wine Pearl Light Wine 19,60 kr
16 Beer and Wine | Pearl White 2infandel Wine 897,92 kr
17 | Beer and Wine Walrus Chablis Wine 47 13 kr
L Beer and Wine ‘Walrus Chardonnay 123,73 kr
19 Beer and Wine ‘Walrus Chardonnay Wine 1,02 kr
20 | Beer and Wine  |Walrus Imported Beer 1665,21kr
21 | Beer and Wine | Walrus Light Beer 196128 kr
22 | Beer and Wine Walrus Light Wine 506,28 kr
23 Beer and Wine ‘Walrus Merlot Wine 14,44 kr
24 | Beer and Wine Walrus White Zinfandel Wine 832,94 kr
25 Region Total kr 197014
26 |Japan
27 Product Type Item Desc Sales
28 Beer and Wine  |Good Chardonnay 69,49 kr
29 | Beer and Wine Good Chardonnay Wine 301,31 kr
30 Beer and Wine Good Ir!'nporled Beer 22 614,55 kr
< ... | Wine and beer ‘ © <
Rearhs R = [T

A As edigées feitas no modo de visualizagéo ndo serdo salvas.

11. Se quiser continuar editando, feche a janela de visualizagdo e formate seu relatério no editor de modelos.

12. Quando terminar a edicdo, clique em Salvar e fechar.

0 modelo de relatdrio agora esta salvo e pronto para ser compartilhado com os usudrios.

Publicando no NewsStand e em e-mails

Relatdrios precisam ser publicados para que os usudrios possam acessa-los. Publicaremos no NewsStand e por e-

mail.
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NewsStand é um portal da web que possibilita aos usuarios visualizar e fazer o download de relatérios e se
inscrever em atualizagBes automaticas. Consulte: Visdo geral do NewsStand (page 498)

E-mails contém seus relatdrios como anexos. Seu contelido pode ser personalizado adicionando texto e imagens.
Consulte: Distribuindo relatdrios por e-mail (page 501).

Também criaremos um disparador, que publicard automaticamente seus relatérios de acordo com uma

programacao.

Vocé deve configurar seu servidor de e-mail SMTP para enviar e-mails do Qlik NPrinting. Consulte:
Configurando o servidor SMTP (page 280).

Faca o seguinte:

1. No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Tarefas no menu principal e selecione Tarefa de
publicagdo.

2. Clique no botao Criar tarefa.

B
Jf& Qik NPrinting x\'-.\
“ C | A Notsecure | Btpsy/rd-buy-np-sept:4 # /task i
21 Apps (@) Software Download | (8} Whatis Oik NPrintin ) Okta & Qllik MPrinting - Test
Qlik @ NPrinting ~ #ees - Reports  Tasks Admin - Destinations = JullaDoe -
Publish tasks
All tasks b All apps - Created - Al time A o Create task
L3
Name - Daescription App Created Last updated Enabled Actions
a. Digite um nome. Por exemplo: Tutorial avangado sobre publicagdo.
b. Selecione seu aplicativo na lista suspensa: Aplicativo do NP para tutorial avangado.
Qlik NPrinting - May 2023 101



2 Iniciando

c. Para as outras op¢des, deixe os valores padrdo. Clique em Criar.
Qlik @ NPrinting ~ Apss>  Reports  Tasks~  Admin~  Destinations ~ JuliaDas v

155 | New
Create publish task
Name | Publish Advanced Tutarial

Description

App
Daystokeep | 1
Reports tokeep | 1
Enabled

Caneel Creats

3. Clique na guia Relatérios.
Clique no botdo Adicionar relatério.

a.
b. Selecione Advanced Tutorial Excel na lista suspensa Escolher relatério.

c. Selecione XLS na lista suspensa Formato de saida.

d. Verifique se as caixas de selecdo Anexar ao e-mail e Habilitado estdo marcadas.

e. Clique em Incluir relatério.
Qlik @ NPrinting ~ Apps~ Reperts ~ Tasks~  Admin~  Destinations + Julia Dee +
Sublish tasks / Publish Advanced Tutorial / Reports / New

Overview Users/groups Filters Destinations Email message Triggers Conditions

Addreport
Choosereport | Advanced Excel Tutorial -

Friendly name | Adwanced Excel Tutorial
Repart type: Excel
Output format | XLSX -
Quality | Normal -
Attach to email

Enabled
Conditions

Add condition

Cancel Add report
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4, Clique na guia Usudrios/grupos.
a. Clique no botdo Adicionar usuario ou grupo.

b. Selecione um usudrio ou grupo na lista suspensa Escolher destinatario.
Se quiser aprender a criar novos usuarios, consulte: Criando usudrios (page 248).

c. Marque as caixas de selecao Habilitado, Destino do NewsStand e Destino do e-mail.
d. Clique em Incluir destinatario.
5. Clique na guia Destinos.

a. Na coluna NewsStand, clique na caixa de selecao Publicar para todos.

b. Na coluna E-mail, clique na caixa de selecao Publicar para todos.

c. Clique em Salvar.

6. Personalize o modelo de e-mail:
a. Clique em Mensagem de e-mail no menu da tarefa principal.
b. Em De, selecione uma das seguintes opcdes:
* Usuario: Selecione o e-mail do remetente na lista suspensa. E possivel usar o formulario de
pesquisa para filtrar a lista.
e Personalizar: Insira um endereco de e-mail valido.

c. Na lista suspensa Para, escolha Usuarios selecionados.

d. Digite um Assunto.

e. Selecione o Formato do e-mail clicando em HTML, que oferece suporte para texto formatado e
texto dinamico.

f. Adicione texto ao corpo do e-mail. Vocé pode personaliza-lo usando os botGes de formatacao.

g. Clique em Usuarios e selecione tags na lista. Elas serdo substituidas pelo valor apropriado durante
a geracgdo do e-mail.
Por exemplo, $%User Company%% sera substituido pelo nome da empresa do destinatario.
Neste exemplo, adicionamos $%User FullName%$, $%User Department$$ e $$User
Company$%s.
Se os seus perfis de usuario ndo contiverem essas informagdes, a mensagem tera sequéncias de
caracteres vazias. Consulte: Criando usudrios (page 248).

h. Na lista suspensa Anexos, selecione Todos os relatérios anexados.
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i. Clique em Salvar.
Qlik Q NPr]nting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~

Publish tasks / Publish Advanced Tutorial / Emall message

Email message

Overview Reports Users/groups Filters Destinations

Email message

From o Default sender adming@qlik.com
User

Custom

To | Selected users

Triggers

Julia Doe ~

Conditions

Subject [ Advanced report now availabl ii

Format m Text

Body P

i

_(\

HEUser_FullMameX¥

%¥User_Department®
%¥User_Company®%

Your reportis now available,

Thank you,

Marketing and Media Team

Attachments | All reports attached

All reports will be attached to email.

7. Crie um disparador:

Clique em Disparadores no menu de tarefa principal.

a.
b. Clique em Criar disparador.

o

Insira um Nome: Tutorial Trigger.

Cancel Save

Na secdo Programacao, selecione o Tipo de programacao. Para este tutorial, escolha: Semanal.

A tarefa sera executada automaticamente nos dias especificados da semana.

e. Em Frequéncia diaria, clique em Uma vez. Deixe a hora padrio.

Na sec3o Inicio, vocé pode ajustar a Data inicial e o Fuso horario do horario especificado no

disparador. A data de inicio padréo é o dia em que o disparador é criado.

Qlik NPrinting - May 2023

104



2 Iniciando

g. Clique em Criar para salvar o novo disparador em um repositdrio.

Publish tasks / Publish Advanced Tutorial / Triggers / new

New trigger “

Overview Reports Users/groups Filters Destinations Email message Conditions

Create trigger for task Publish Advanced Tutorial m Disabled

Name | Tutorial Trigger

Description

Schedule

Scheduletype | Once | Daily m

Repeatevery: | 1 weeks

Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday

Sunday

Daily frequency
Oceurs: m Multiple times
Onceat | 17:55
Start
Startdate | 5/15/18
Timezone | Canada/Eastern
End

Event count

End date

End time

Cancel Create

8. Retorne a pagina Visdo geral.

9. Clique no botao Executar agora.
Uma mensagem de confirmac&o sera exibida no topo da pagina.
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Seus destinatarios podem agora acessar o NewsStand em seus navegadores e visualizar seus relatérios. Eles

também receberdo uma cépia em seus e-mails. Como vocé criou um disparador, os usuarios também receberdo
um relatério atualizado uma vez por semana, de acordo com a programacao definida.

D Em instalagdes padrdo, vocé pode alternar do console da Web do Qlik NPrinting para o seu NewsStand
mudando da porta 4993 para a porta 4994 na barra do navegador. Por exemplo, se o seu console da
Web € https://YourServerName:4993, seu NewsStand serad https.//YourServerName:4994.

NewsStand Reports Subseriptions

Julia Doe ~
Reports
View Daterange
All reports - Created - All time - Q5
Starred Preview Report Format Quality Created
T —= Advanced Excel Tutoria ALSX Mormal May 15,2818 11:45PM
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2 Migrando

Vocé pode usar a ferramenta de migragdo para importar entidades do QlikView NPrinting 16 no
Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

2.5 Planejando sua migragao

Vocé deve verificar se seus projetos do QlikView NPrinting 16 funcionam corretamente e se
configurou corretamente sua instalagdo do Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Requisitos
¢ Qlik NPrinting November 2019 (primeira versao com ferramenta de migracdo) ou mais recente.

¢ QlikView NPrinting 16.3 (primeira versdo com a ferramenta de exportacdo do projeto) ou mais recente.
Veja a tabela abaixo.

Atualizando o QlikView NPrinting 16 antes da migragao

A ferramenta de migracdo depende da funcionalidade de exportagdo do projeto que foi introduzida no QlikView
NPrinting 16.3. No entanto, a versdo necessaria do QlikView NPrinting 16 também depende da vers3o do QlikView
em execucao.

Compatibilidade entre o QlikView e o QlikView NPrinting 16

Versao do QlikView  Versao atual do QlikView NPrinting 16 E necessario atualizar para

11.20 16.2 ou mais antiga QlikView NPrinting 16.3 ou mais recente
11.20 16.3 ou mais recente nenhum
12.10 16.2 ou mais antiga QlikView NPrinting 16.3 ou mais recente
12.10 16.3 ou mais recente nenhum
12.20 16.6 ou mais antiga QlikView NPrinting 16.7 ou mais recente
12.20 16.7 ou mais recente nenhum
12.30 16.8 ou mais antiga QlikView NPrinting 16.9 ou mais recente
12.30 16.9 ou mais recente nenhum

Atualizando o QlikView apds a migracao

Depois de migrar com sucesso para o Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, convém atualizar para uma
versao mais recente do QlikView. Consulte: Compatibilidade do QlikView (page 129).

Como prdtica recomendada, vocé deve migrar seus projetos do QlikView NPrinting 16 com éxito para o
Qlik NPrinting antes de atualizar o QlikView.
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Limitacoes

Recursos sem suporte

Ha recursos disponiveis no QlikView NPrinting 16 que ndo possuem suporte no Qlik NPrinting November 2019.
Estes recursos ndo sdao migrados:

* Destinos FTP

e Criptografia Pretty good privacy (PGP)

e Enviar para impressora

¢ Tarefas de teste

¢ Anexar arquivos externos a e-mail

* Recursos de saida sem suporte (.docm, .pptm)

*» Relatérios gerados compactados

¢ Importando arquivos HTML externos para corpos de e-mail

e Campos vinculados
Estes recursos sdao parcialmente migrados:

¢ Filtros de favoritos

Tags de e-mail

As seguintes tags de e-mail ndo possuem suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente:

o %%Recipient_Customl¥%X%

o %XRecipient_custom2%%

o %%Recipient_custom3%%

o %%Link_FTP_Destination¥%%

o %%Link_FTP_Output_Folder%%
o %%Link_HTTP_URL%%

o %%Link_HTTP_Output_Folder%%
o %%Link_Path_output_Folder%%
o %%Execution_Time%%

o %X%Execution_Date¥%%

o %%Zip_Password%%

o %BLINK_FTP_.+7%%

o %%Link_File_.+?7%%

o %%LIiNK_HTTP_.+7%%

o %%EmMbedHTTP_.+?%%

Elas ndo serdo substituidas pelos valores correspondentes nas novas mensagens de e-mail. Vocé precisa remové-
las dos corpos e assuntos do e-mail.
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Verificando seus projetos e entidades do QlikView NPrinting 16

Vocé deve verificar se os projetos que deseja migrar funcionam corretamente em sua instalagdo do QlikView
NPrinting 16. Por exemplo, verifique se todos os arquivos de modelo de relatério estdo presentes e funcionam
corretamente. Verifique se os filtros usados nos objetos, relatorios, tarefas e usudrios ndo foram excluidos.
Quaisquer recursos que ndo possuam suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente ndo serdo
importados.

Conexoes

Os documentos do QlikView ndo sdo incluidos no arquivo .zip de exportagdo do projeto. Para conexdes locais,
vocé deve se certificar de que o Qlik NPrinting Server possa acessa-las. Pode ser necessario mové-las para a pasta
correta antes de continuar. Vocé pode criar conexdes locais para documentos ou pastas compartilhadas da rede
do QlikView, mas deve usar caminhos UNC. Por exemplo: \\ServerName\FolderName\QlikViewDocument.qvw.

As conexdes para servidores do QlikView usando o protocolo QVP sao importadas corretamente.

A opgdo de conexdo do QlikView NPrinting 16 “Limpar todas as sele¢des” é o comportamento padrdo no Qlik
NPrinting 2019. Nao pode ser modificado.

Se suas conexdes do QlikView NPrinting 16 usarem variaveis de ambiente, elas serdo substituidas por seus
valores e as conexdes serdao importadas corretamente.

Section access

0O Qlikview NPrinting 16 oferece suporte ao section access. Vocé deve definir usuarios na tabela do section access
do script. O Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente oferece suporte apenas ao section access com
seguranca do NT. O Qlik NPrinting pode abrir arquivos .qvw locais com uma tabela do section access, mas é
ignorado. Vocé deve substitui-lo por filtros. Antes de importar arquivos .qvw com o section access, leia: Pré-
requisitos para conexdes do QlikView Server e do QlikView Cluster (page 240).

Relatérios

Os relatdrios do QlikView NPrinting 16 sdo convertidos para o formato do Qlik NPrinting e armazenados no
repositorio.

No QlikView NPrinting 16, macros possuem suporte em todos os relatérios do Microsoft Office (Excel, Word e
PowerPoint). O Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente oferece suporte apenas macros em modelos do
Excel (.xlsm). Em ambos os casos, as macros nunca sdo executadas durante a geragdo do relatério. O cédigo VBA
é copiado do modelo para o relatério gerado.

Filtros

Os filtros baseados em campos do QlikView NPrinting 16 sdo importados e convertidos. No entanto, os filtros
baseados em campos do QlikView NPrinting 16 funcionam de maneira diferente no Qlik NPrinting November 2019
ou mais recente. Sugerimos que vocé verifique os resultados. Por exemplo, no QlikView NPrinting 16, Verificar
filtro ¢ uma caixa que pode ser desmarcada. No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, é o
comportamento padrao.

Pesquisa avancada, variaveis e sele¢do excluida possuem suporte em ambos.
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Os filtros baseados em marcadores ndo tém suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente. O filtro
serd migrado, mas n3o contera campos.

Campos vinculados

Os campos vinculados ndo tém suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Se vocé estiver usando apenas campos vinculados ao QlikView NPrinting 16 para filtrar dados, podera recria-los
manualmente no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, usando campos de varias conexdes. Se vocé
estiver usando campos vinculados do QlikView NPrinting 16 em ciclos, niveis ou paginas, precisara mesclar os
arquivos .qvw de origem em um .qvw exclusivo usado para geragdo de relatérios. Em seguida, use os campos do
.qvw mesclado em ciclos e niveis.

Tarefas

A ferramenta de migracdo importara apenas as tarefas de publicacdo do QlikView NPrinting 16. As seguintes
tarefas ndo possuem suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente:

e Carga
e Carga parcial
¢ Reduzir

¢ Macro

As cargas devem ser gerenciadas centralmente usando o servidor do QlikView existente. As tarefas de importacdo
de destinatario ndo sdo migradas, mas uma nova tarefa de usuario de importagdo pode ser criada manualmente
no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Os agendamentos ndo sdo migrados para disparadores. Vocé precisa recria-los manualmente nas tarefas de
publicacdo migradas. Consulte: Criando tarefas de publica¢do (page 492).

Destinatarios e usuarios

Os destinatarios do QlikView NPrinting 16 ndo sdo migrados para o Qlik NPrinting November 2019 ou mais
recente COmo usuarios.

Os destinatarios no QlikView NPrinting 16 sdo apenas destinatarios de relatdrios. Por exemplo, um destinatario
pode conter apenas uma pasta de destino. No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, ha usuarios que
tém acesso ao repositorio com base nas funcdes de seguranca.

No QlikView NPrinting 16, cada arquivo de projeto possui destinatarios que podem ser iguais ou diferentes em
outros projetos na mesma instala¢do. No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, 0s usuarios sdo
compartilhados por toda a instalacdo. Eles sdo comuns para todos os aplicativos.

No QlikView NPrinting 16, cada destinatario tem um ID exclusivo. Vocé pode criar varios destinatarios com o
mesmo endereco de e-mail e filtros diferentes. No Qlik NPrinting, o endereco de e-mail é a chave principal de
cada usudrio. Portanto, vocé ndo pode criar mais de um usudrio por e-mail ou adicionar mais de um enderego de
e-mail a um Unico usuario. Existe uma solucdo alternativa usando as APIs do Qlik NPrinting e o conector REST da
Qlik: g Enviar varios e-mails para uma Unica tarefa de publicacdo no NPrinting 17+.
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No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, vocé precisa criar usuarios manualmente ou importa-los de
ou arquivos LDAP ou Excel . Esses, juntamente com as APIs, sdo os Unicos métodos com suporte de importacdo
do usuario. Outros métodos de importacdo anteriores, como uma tabela doQlikView, ndo possuem mais suporte.
Vocé deve importar usuarios depois de importar com sucesso seus projetos do QlikView NPrinting 16. Dessa
forma, vocé pode associar usuarios aos aplicativos autorizados de uma s6 vez. Uma pratica recomendada é usar
grupos. Dessa forma, vocé pode excluir, atualizar ou adicionar usuarios com seguranga com tarefas de
importacao ou APIs. Mas o grupo associado a uma tarefa de publicagdo permanece o mesmo.

Trabalhos

0 Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente ndo possui entidades de trabalho que permitam encadear
tarefas. Os trabalhos ndo sdo importados. Vocé pode criar uma sequéncia de tarefas no Qlik NPrinting November
2019 ou mais recente usando APIs: {2 Como usar as APIs do NPrinting em um script de carga do Qlik.

Condicdes

No QlikView NPrinting 16, as condi¢des estdo associadas aos relatérios. No Qlik NPrinting November 2019 ou
mais recente, as condi¢Oes devem ser anexadas aos relatorios nas tarefas. Elas sdo migradas anexadas aos
relatdrios nas tarefas. As condi¢des também podem ser aplicadas no nivel da tarefa, o que pode ser feito
manualmente apds a migragdo.

Exportando seus projetos do QlikView NPrinting 16

Cada projeto do QlikView NPrinting 16 sera exportado para um Unico arquivo .zip que contém o arquivo .nsq
original e os modelos de relatério. A ferramenta de migragdo usa o arquivo .zip exportado de cada projeto, ndo
os arquivos.nsq diretamente. Um Unico projeto do QlikView NPrinting 16 serd completamente armazenado em
um Unico arquivo .nsq e em modelos relacionados. Vocé ndo precisa extrair o arquivo .zip.

Se houver contetido do projeto do QlikView NPrinting 16 que vocé ndo deseja migrar, remova esse contetido
usando o QlikView NPrinting 16 Designer antes de exportar o projeto.

Vocé deve fazer o backup dos arquivos .nsq antes de iniciar a exportagdo.

Faga o seguinte:

1. Faca o login na maquina do QlikView NPrinting 16.
2. Abra o projeto que vocé deseja exportar.

3. Acesse Ferramentas e clique em Exportar projeto.

. CANPrintingDermaNPrintic

Home Taaks Search

— = ., — = -
a s 1 ® | &
Frorm  From Directory  From QlikView Fip Emvdronment Optimize  Emvironment  Export
File Senace Eritity Variables Paths Configuratior]  Project

2 Schedules

Ca lobs Mame Drescription
Al Jobs Jobs: All Repots Job

0 arquivo .nsq sera exportado como um arquivo .zip.

4. Repita esse processo para cada projeto que vocé deseja migrar.
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Verificando a instalacao do seu Qlik NPrinting November 2019 ou mais
recente

Verifique se vocé possui uma instalagao do Qlik NPrinting November 2019 ou de tamanho adequado e
configurada corretamente. Consulte: Implantando (page 124)

Se vocé possui uma instalagdo existente do Qlik NPrinting, deve criar um backup antes de iniciar a
migragdo. Consulte: Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

2.6  Usando a ferramenta de migracao

A ferramenta de migragdo migrara seus projetos do QlikView NPrinting 16 para seu novo ambiente.
Arquivos de projeto (.nsq) sao exportados e importados como arquivos .zip.

Esse processo serve para a migragéo de arquivos de projeto do QlikView NPrinting 16 para o Qlik
NPrinting November 2019 ou mais recente. Para mover relatérios entre diferentes ambientes usando a
mesma versdo do Qlik NPrinting, consulte: Movendo relatérios entre ambientes (page 290).

Vocé pode importar os projetos do QlikView NPrinting 16 para o Qlik NPrinting November 2019, um de cada vez.
Cada projeto do QlikView NPrinting 16 sera importado em um novo aplicativo Qlik NPrinting. Consulte:
Trabalhando com aplicativos (page 20). O nome do aplicativo conterd a data e a hora da importagdo. Importar o
mesmo projeto do QlikView NPrinting 16 varias vezes resultard em muitos aplicativos diferentes, um para cada
importagdo. Aplicativos criados a partir do mesmo projeto ndo sdo substituidos.

Se vocé possui uma instalagdo existente do Qlik NPrinting, deve criar um backup antes de iniciar a
migragdo. Consulte: Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

Requisitos

¢ Um arquivo de projeto do QlikView NPrinting 16 (.nsq), exportado como um arquivo .zip. Consulte:
Planejando sua migragdo (page 107).

e Um usuario do Qlik NPrinting com a funcdo Administrator atribuida. Vocé também pode atribuir direitos
de importacao de projetos do NPrinting 16 a uma funcdo diferente. Consulte: Configurando permissées
de aplicativo (page 237).

Se vocé habilitar essa permissdo, essa fungdo terd controle total de todos os aplicativos e
execugbes de tarefas. Isso € feito para que o usudrio que estd realizando a migragéo tenha
direitos de acesso e edi¢do ao novo aplicativo Qlik NPrinting que serd criado como resultado
dessa tarefa.
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Executando a ferramenta de migragao

O trabalho de importagdo sera executado como um Unico trabalho até ser concluido. Vocé n3o pode selecionar
entidades individuais para importar. Todo o projeto do QlikView NPrinting 16 sera importado.

Faca o seguinte:

1. Efetue o login no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente como Administrator ou como uma
funcao com direitos para importar projetos do NPrinting 16.
2. No menu principal, acesse Admin e clique em Importar projetos do NPrinting 16.

3. No canto superior direito, clique no botdo verde Importar projeto.

QIik@ NF’rinting Apps ~ Reports Tasks = Admin Destinations Julia ~

Import NPrinting 16 projects

Created - All time - Q Import project

Import Progress Created =  Lastupdated

4. Clique em Procurar... e selecione o arquivo .zip exportado do QlikView NPrinting 16. Vocé pode importar
um projeto por vez.

Qlik@ anr']["-]g Apps Reports Tasks Admin Destinations Julia
Import project

Upload project file

Browse... |

)

5. Em Conexoes encontradas, verifique seus caminhos de conexdo. Os caminhos importados para seus
documentos do QlikView talvez precisem ser atualizados. Os caminhos sao relacionados ao servidor do
Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente. Ndo ha suporte para caminhos relativos. E preciso

atualiza-los antes de continuar.
Em caso de erros ou avisos de conexado, abra a conexao no Console da Web do Qlik NPrinting e solucione

o problema normalmente. Por exemplo, vocé pode clicar no botdo Verificar conexao.

6. Clique no botdo verde Iniciar importagao no canto inferior direito.
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Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~

Qllka NPrinting Appe ~

Julia ~
Import project

Import project

Upload project file

Local

Local | C\NPrintingDema!

Start importing

¥
7. Aguarde até que todos os caches de conexdo sejam gerados. Em caso de erros, abra a conexdo especifica,

corrija o erro e gere o cache normalmente mais uma vez. Consulte: Conectando-se a documentos do
QlikView (page 21).

Q[lk@ NPrinting Apps - Reports  Tasks ~ Admin ~ Destinations ~

Julia ~

Import project

Upload project file

Connections found

Local(? | C:\NPrintingDema)

Local(¥ | C:\NPrintingD

Status

@& In progre

Details

8. A medida que a ferramenta de migracdo é executada, o resultado de cada etapa concluida é exibido.

Algumas linhas terdo icones azuis vinculados a entidade migrada relacionada. Vocé pode clicar neles para
ver o status da importagao.
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Info ( Report QlikView Shest Report’: Imported

Info (¥ Report’HTML Report: Importad

Info (7 Report PixelPerfect Report: Imported

Info (¥ Report'PowerPoint Report’: Imported

Info = Report ‘Excel Report Demo’ Imported

Info (% Report Excel Report with Object Filters’: Imported

Infa l'_.' Report "Simple Exceal Report”: Imported

Inifo (& Report Advanced Search’ Imporied

Infa -— Imparting tasks —

Warn Publish task ‘Al report”: The NP 16 "Ouiput folder’ property is sl wo 'Custom folder. Please check the task

Warn Publish task ‘Al report’; Create an archive containing the compressed reports’ option is not supported

Infa (5 Publish task ‘ANl report” Imported

Warn Publish task Tmport Reciplents”. The task type 'Userlmports’ is not supported

Warn Publish task "Send Word Report: The NP16 "Output folder” property is set to 'Custom folder’. Please check the task

Warn Publish task "5end Word Report’: Create an archive containing the compressed reports’ option is not supported

Info & Publish task ‘Send Word Report’: Imported

Warn Publish task "Send Excel Réport: The NP16 "Output folder” property is et to Task output folder”. Please check the task

Info (% Publish task ‘Send Excel Report’; Imported [}

Warn Publish task "Send PixglPerfect Report The NPLE 'Output folder’ property is set to Task output folder’. Please check the task
Info (% Publish task ‘Send PixelPerfect Report: Imported

Warn Publish task "Send PowerPoint Report: The NP 16 "Output folder” property is set to Task output folder”. Please check the task
Inio (¥ Publish task ‘Send PowerPoint Report: Imported

Warn Publish task "Send HTML Report Embedded’: The NP 16 ‘Output folder’ property is set to "Task output folder’. Please check the task
Info (¥ Publish tagk ‘Send HTML Report Embedded’: Imported

Info (% — Generating report templates —

Infa == [mpart complated ---

Info Imported connections: 2

Info Imported filters: 15

Info Imported conditions: @

9. Cada entidade migrada com um status de Aviso ou Erro apresenta uma lista detalhada que descreve o
problema. Vocé pode editar a entidade para resolver qualquer problema e marcé-la como OK.
10. Quando a ferramenta de migracdo parar de ser executada, confira todas as mensagens para garantir que
sua importacao foi bem-sucedida.
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Import project

Upload project file

Connections found
Local( | C:ANPrintingDema\QlikviewDocuments\SalesDemo for Ajax.qvw LRI
Lecal(® | C:\NPrintingDemo\QlikViewl ments\SalesDemo.qvw Bemrtanegd]

Status

Details

Logs e solucao de problemas

Mensagens de log est3o visiveis na pagina de importagdo. Quando a migragdo tiver sido concluida, clique no
botdo Baixar logs para visualizar logs rapidamente.

Para revisar logs antigos, acesse Admin > Importar projetos do NPrinting 16 e clique na importacdo que vocé
deseja verificar.

Se vocé tentar importar recursos sem suporte, eles serdo registrados como nao importados. Se a migracgao tiver
avisos ou erros, consulte: Solu¢do de problemas com sua migragdo (page 116).

2.7  Solucao de problemas com sua migracao

Esta secdo lista solugdes para mensagens de erro que podem ser exibidas durante a migracao.

Qualquer texto abaixo que esteja entre colchetes {} sera substituido pelo valor exato ou pelo nome de suas
entidades.

Na pagina principal de importacdo, vocé pode clicar nos icones azuis para ver uma entidade em uma nova guia.

Se uma entidade tiver mensagens de erro ou de aviso, resolva-as e retorne a pagina de importacdo.
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PixelPerfect Report Export Replace Edit template

NPrinting 16 project import notifications Delete messages

Level Description

Pagina principal de importacdo

As seguintes mensagens sdo exibidas apenas na pagina principal de migragao.

Versao do arquivo NSQ ndo suportada. Abra o projeto NSQ com o NPrinting 16, salve-o e exporte-o novamente.
Vocé esta tentando importar um projeto do QlikView NPrinting 16 com o arquivo .nsq salvo em um formato
antigo.

Para resolver:

1. Abra o arquivo .nsq original em uma versao recente do QlikView NPrinting 16.
2. Salve-o, mesmo que ndo tenha feito alterag¢des, para forcar a conversdo para um formato suportado

3. Exporte o projeto novamente.

O projeto do NPrinting 16 ndo contém conexdes.
Vocé estd tentando importar um projeto do QlikView NPrinting 16 sem conexdes.

Para resolver: Verifique as conexdes no QlikView NPrinting 16 e exporte o projeto novamente.

0 arquivo carregado n3o é um projeto exportado do NPrinting 16 valido

Vocé esta carregando um arquivo de projeto exportado (.zip) que ndo contém um arquivo .nsq.
Para resolver: Exporte o projeto novamente no QlikView NPrinting 16.

Filtros

Aimportacdo do filtro de variavel falhou: {name}
Aimportacdo de um filtro de variavel falhou. Verifique se a variavel {name} existe no .qvw relacionado.

Para resolver, tente um ou mais dos seguintes procedimentos:

 Crie a varidvel no .qvw e atualize o cache de conex3o.
* Modifique o filtro para evitar o uso da variavel.

¢ Exclua o filtro.

A importacdo do campo de filtro falhou porque ndo ha suporte para campos vinculados: {name}

Campos vinculados ndo tém suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Qlik NPrinting - May 2023 117



2 Migrando

Para resolver: Modifique manualmente o filtro para usar os campos originais de diferentes conexdes. O filtro
funcionara conforme o esperado, mas ndo pode ser aplicado como nivel, pagina ou ciclo.

Aimportacdo do marcador de filtro falhou, pois ndo ha suporte para marcadores do QlikView: {name}
N&o ha suporte para filtros de marcadores suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Para resolver: Modifique manualmente o filtro para recriar o marcador usando os campos originais.

N&o ha suporte para campos com 'bloqueio' aplicado. Esse filtro pode se comportar de maneira diferente do
original: {name}

N&o ha suporte para a opgdo de campo de bloqueio do QlikView no Qlik NPrinting November 2019 ou mais
recente.

Para resolver: Atualize manualmente o filtro criado.

N&o é possivel importar o campo: {name}. Este campo do QlikView é usado em varios campos: {qvId}
Filtros do QlikView NPrinting 16 que usam o mesmo campo mais de uma vez nado sao suportados no Qlik
NPrinting November 2019 ou mais recente.

Para resolver: Atualize manualmente o filtro gerado.

N&o é possivel importar o filtro de variavel: {name}. Esta varidvel do QlikView é usada em outro filtro: {qvid}
Filtros do QlikView NPrinting 16 que usam a mesma variavel mais de uma vez ndo sdo suportados no Qlik
NPrinting November 2019 ou mais recente.

Para resolver: Atualize manualmente o filtro gerado.

Campo ignorado por ndo apresentar valores: {name}
Vocé estd tentando importar um filtro que ndo tem valores de campo, nem a opgdo Limpar todas as sele¢oes
sinalizada.

Para resolver: Adicione manualmente o campo ao filtro recém-criado.

A importacao do campo de filtro falhou: {name}
A conexdo com o campo {name} ndo existe no projeto importado do QlikView NPrinting 16.

Para resolver, tente um ou mais dos seguintes procedimentos:

¢ Atualize manualmente o filtro importado.
¢ Exclua o filtro.

* Atualize o projeto do QlikView NPrinting 16, exporte-o e importe-o novamente.

Relatérios

Falha na importagdo do relatério: {name}
Aimportacdo do filtro {name} associado ao relatério falhou, pois o filtro ndo foi encontrado.

Para resolver: Crie manualmente o filtro ausente.
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Falha na importagdo do filtro de objeto de relatério: {name}
A importacdo do filtro {name}, usado no relatério como um filtro de objeto, falhou.

Para resolver: Crie manualmente o filtro ausente e adicione-o como um filtro de objeto.

Falha na importagdo de condigdo de relatério: {name}
Aimportacdo da condicdo {name} associada ao relatdrio falhou.

Para resolver: Crie manualmente a condi¢do ausente e adicione-a ao relatério.

Personalizando o "campo para adicionar nome de relatério" quando ndo ha suporte para ciclos: {name}
No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, vocé nao pode adicionar o valor de um campo ao nome do
arquivo de relatdrio se ele for diferente do campo usado no ciclo.

Para resolver: Modifique manualmente a forma com que o nome do arquivo de relatério é criado usando os
recursos de nomeacgao dinamica suportados.

Consulte: Discriminando seus relatdrios em ciclos (page 339) e Nomes de relatérios dindmicos (page 337).

O filtro precisa ser verificado: {name}

Uma entidade esta usando o filtro {name}, que tem erros ou mensagens de aviso.
Para resolver: Resolva os erros ou aviso no filtro {name}.

Conexdo ndo encontrada: {name}. Esta relacionada ao campo do ciclo: {field}
A conexdo {name} do campo {field} usado em um ciclo esta ausente.

Para resolver: Adicione manualmente o campo em ciclo.

Conexdo ndo encontrada: {name}. Esta relacionada a uma variavel usada na nomeacdo dindmica: {variable}

A conexdo {name} com a variavel {variable} usada na nomeagdo dindmica esta ausente.
Para resolver: Atualize manualmente a configuracdo de nomeacdo dindmica adicionando a variavel.

Variavel do QlikView usada em nomeacdo dindmica ndo encontrada: {name}
A variavel {name} do QlikView, usada na nomeacdo dindmica, esta ausente.

Para resolver: Atualize manualmente a configuragdo de nomeacao dinamica.

Tipo de varidvel sem suporte: {name}

N&o ha suporte para o tipo da varidvel {name} usada na configuragdo de nomeagdo dinamica importada.
Para resolver: Abra o relatdrio e edite a configuragdo de nomeacdo dindmica.

Objeto do QlikView ndo encontrado: {name}
0 objeto do QlikView {name} usado no modelo de relatério esta ausente.

Para resolver: Recrie o objeto no .quvw de origem e gere novamente o cache de conexao.
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Erro ao ler a entidade do QlikView

Ocorreu um erro genérico ao ler uma entidade do QlikView. O erro existe no projeto importado do QlikView
NPrinting 16.

Para resolver:

1. Abra a entidade que gera o erro.

2. Atualize a entidade e verifique se esta funcionando corretamente.

Nenhum arquivo de modelo foi encontrado para este relatério
0 arquivo de modelo de relatério esta ausente.

Para resolver:

* Verifique se o arquivo de modelo esta presente no projeto do QlikView NPrinting 16 de origem. Como é
um sistema baseado em arquivo, o modelo pode ter sido excluido da pasta de modelos original. Nesse
caso, vocé deve recupera-lo de um backup ou recria-lo na instalagdo do Qlik NPrinting.

* Verifique se o relatdrio do QlikView NPrinting 16 contém o caminho correto para o modelo incluindo o
nome do arquivo. A sintaxe pode ter sido modificada para um valor incorreto.

* Sevocé encontrar o arquivo na pasta de modelos do QlikView NPrinting 16, podera criar manualmente o
relatdrio em sua instalagdo do Qlik NPrinting e usa-lo como modelo personalizado. Em seguida:

° Abra-o no Qlik NPrinting Designer e adicione as entidades necessarias do QlikView na visualizagdo
em arvore ou

° Exporte e importe o projeto do QlikView NPrinting 16 novamente e verifique se o modelo esta
correto.

Falha de conversdao do modelo
Falha na conversdo do modelo de relatdrio.

Para resolver:

1. Abra o modelo no Qlik NPrinting Designer.
2. Resolva as mensagens de erro que aparecem.

3. Clique em Salvar e fechar. Isso forcara a conversdo a ser executada novamente.

Algumas entidades neste relatério ndo estdo presentes no cache de conexdo
Algumas entidades usadas no modelo estdo ausentes no cache de conexdo.

Para resolver:

1. Abra o modelo no Qlik NPrinting Designer para obter uma lista detalhada das entidades ausentes.
2. Resolva a lista criando as entidades ausentes no documento .qvw de origem. Ou remova-as do modelo.

3. Gere novamente o cache de conexao.

Esses erros também podem aparecer no projeto do QlikView NPrinting 16. Por exemplo, se as entidades foram
excluidas do .qvw, mas ainda usadas no modelo. Nesse caso:
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1. Resolva os erros na instalacao do QlikView NPrinting 16.

2. Exporte-o e importe-o novamente.

Condigoes
A condicdo precisa ser verificada: {name}

A condicdo importada {name} usada em um relatério em uma tarefa possui mensagens de aviso ou de erro.
Para resolver: Verifique e corrija os erros listados.

Conexdo ndo encontrada: {name}
A conexdo {name} usada na condi¢do importada esta ausente.

Para resolver: Atualize manualmente a condicao.

Operador nao encontrado: {name}
0 operador da condicdo importada {name} esta ausente.

Para resolver: Atualize a condi¢ao definindo um operador com suporte.

Opgcao de valores ndo encontrada: {name}
A opgdo de valores {name} usada na condi¢do importada esté ausente.

Para resolver: Abra a condicdo e atualize-a.

Variavel do QlikView ndo encontrada: {name}

Avariavel do QlikView {name} usada na condi¢do importada esta ausente.
Para resolver:

* Altere a condigdo usando uma variavel existente.

« Crie a variavel no .qvw de origem e atualize o cache de conexao.

Grafico do QlikView n3o encontrado: {name}
0O grafico do QlikView {name} usado na condi¢do importada esta ausente.

Para resolver: Crie o grafico no .quw de origem e atualize o cache de conex3o.

Tarefa

A importacado do filtro de tarefa falhou: {name}
O filtro {name} usado na tarefa importada esta ausente.

Para resolver: Crie manualmente o filtro e associe-o a tarefa.

O filtro precisa ser verificado: {name}
Uma entidade esta usando o filtro {name}, que possui erros ou mensagens de aviso.

Para resolver: Resolva os erros ou avisos no filtro.
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O relatério precisa ser verificado: {name}
Vocé esta tentando usar o relatério {name}, que possui mensagens de aviso ou de erro, em uma tarefa.

Para resolver: Abra o relatério {name} e corrija os erros.

Aimportacdo do relatdrio de tarefa falhou: {name}
O relatério {name} usado na tarefa importada esta ausente.

Para resolver:

1. Verifique os logs de importagdo para ver se houve um erro durante a importagdo do relatério.

2. Crie do zero o relatério na sua instalagdo do Qlik NPrinting November 2019. Ou use o modelo do QlikView
NPrinting 16 ou 0 modelo personalizado.

O relatério de tarefas foi ignorado: {name}. Existe outro relatério com as mesmas configuragGes e formato de
saida: {format}

No Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, ndo é possivel adicionar o mesmo relatério com o mesmo
formato de saida e a mesma qualidade mais de uma vez para cada tarefa. Somente o primeiro relatério é
importado, e o restante sera ignorado.

Aimportacdo do relatdrio de tarefa falhou: {name}. Ndo ha suporte para o formato de saida: {format}
Alguns formatos de saida (como documentos do Word com macros .docm e relatérios PixelPerfect como .csv)
ndo tém suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

Para resolver: Adicione o relatério a tarefa e selecione um dos formatos de saida com suporte. Consulte:
Formatos de saida de relatérios (page 490).

Aimportacdo do relatdrio de tarefa falhou: {name}. Ndo ha suporte para o formato de saida {format} com
relatérios {type}
Vocé esta tentando importar o relatério {name} em uma tarefa com um formato de saida sem suporte {format}.

Para resolver: Adicione o relatério a tarefa e selecione um dos formatos de saida com suporte. Consulte:
Formatos de saida de relatérios (page 490).

O tipo de coloragdo {type} ndo tem suporte para este relatério de tarefas: {name}
A cor é o Unico modo com suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente.

A configuracdo avancada de varias paginas ndo tem suporte para este relatério de tarefas: {name}
A paginacdo multipla de relatérios ndo tem suporte para o relatério {name}.

N&o ha suporte para separador personalizado. A virgula sera usada no relatério de tarefas: {name}
O uso de separadores personalizados nao tem suporte no Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente. Eles
serdo substituidos por virgulas.

O intervalo de paginas personalizadas ndo tem suporte para este relatério de tarefas: {name}
Intervalos de paginas personalizadas ndo tém suporte para o relatério {name} na tarefa.

Esta tag ndo tem suporte para o e-mail de tarefa: {name}
O Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente nao tem suporte para determinadas tags de corpo de e-mail.
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Para resolver: Atualize o corpo do e-mail de acordo. Consulte: Planejando sua migragdo (page 107).

N&o ha suporte para o uso de um arquivo HTML externo como corpo do e-mail: {name}
N&o é possivel usar um arquivo HTML externo como um corpo de e-mail.

Para resolver: Copie o contetido do arquivo HTML e cole-o no editor do corpo de e-mail.

N&o ha suporte para anexar arquivos externos ao e-mail da tarefa: {name}
N&o ha suporte para anexos de e-mail externos.

A imagem do rodapé do e-mail ndo tem suporte: {name}
As imagens de rodapé do e-mail ndo tém suporte. Vocé ndo pode adiciona-las manualmente.

Para resolver, tente um dos seguintes procedimentos:

¢ Edite o corpo do e-mail incorporando a imagem

e Crie um corpo de texto em HTML com a imagem.

A opgdo 'Criar um arquivo contendo os relatérios compactados' ndo tem suporte

N&o é possivel criar um arquivo contendo os relatérios compactados.
Para resolver: Envie os relatdrios descompactados.

A qualidade do relatério 'Baixa' e '"Média' ndo tem suporte. Em vez disso, sera usado 'Normal' para este relatério
de tarefas: {name}
A qualidade de relatério 'Baixa' e 'Média' ndo tem suporte.

Para resolver: Atualize manualmente a configuracdo de qualidade. Consulte: Qualidade da imagem (page 316).

A opcdo 'Configuracdo da impressora para cépias impressas' ndo tem suporte
0 Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente ndo pode enviar relatérios gerados diretamente para as
impressoras.

A pasta de saida de tarefa do NPrinting 16 foi definida como 'Pasta de saida da tarefa'
Destinos do QlikView NPrinting 16 ndo sdo importados. Vocé deve adiciona-los manualmente as tarefas
importadas.

A pasta de saida de tarefa do NPrinting 16 foi definida como 'Pasta do destinatario'
Destinos do QlikView NPrinting 16 ndo sdo importados. Vocé deve adiciona-los manualmente as tarefas
importadas.

A pasta de saida de tarefa do NPrinting 16 foi definida como 'Pasta de tarefas com subpasta do destinatério
Destinos do QlikView NPrinting 16 ndo sdo importados. Vocé deve adiciona-los manualmente as tarefas
importadas.

A pasta de saida de tarefa do NPrinting 16 foi definida como 'Pasta personalizada'
Destinos do QlikView NPrinting 16 ndo sdo importados. Vocé deve adiciona-los manualmente as tarefas
importadas.
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3 Implantando

O Qlik NPrinting tem trés componentes para implementar: Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting
Engine e Qlik NPrinting Designer.

0 Qlik NPrinting Server é o n6 central em seu sistema de geracdo de relatérios. Ele gerencia a administracdo do
usuario, a seguranca e todas as outras tarefas do lado do servidor. O Qlik NPrinting Engine cria relatérios com
base nas informagdes do agendador. O Qlik NPrinting Designer é o software com base no Windows instalado
apenas nos computadores de desenvolvedores que criam e modificam relatérios.

O Qlik NPrinting é um produto complementar de relatérios no local para o Qlik Sense no Windows ou
QlikView no Windows.

Licenciamento do Qlik NPrinting

Aprenda os requisitos de licenciamento e procedimentos para conectar o Qlik NPrinting ao QlikView ou Qlik
Sense.

Planejando sua implementacao

Planeje sua implementagdo do Qlik NPrinting, descobrindo o que é necessario em termos de arquitetura,
cenarios de implementagdo e seguranca.

Instalacao do Qlik NPrinting

Instale os componentes do Qlik NPrinting e ative licencas.

Segurancga

O Qlik NPrinting aproveita recursos internos e externos para gerenciar o acesso, a autenticacdo, a autorizagdo e a
governanca de dados.

Backup e restauracao Qlik NPrinting

Crie um backup completo de sua instalacdo do Qlik NPrinting.

Atualizando o Qlik NPrinting

Atualize o Qlik NPrinting para a versdo mais recente.

3.1  Planejando sua implementacgao

Para planejar e se preparar com sucesso para a implementagao do Qlik NPrinting, revise os
seguintes topicos:
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Requisitos do sistema
Verifique se o seu ambiente atende aos requisitos do sistema.
Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Server (page 125)
Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127)
Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Designer (page 130)

Portas (page 135)
Verifique se as portas necessarias estdo disponiveis no sistema.

Navegadores e aplicativos compativeis (page 132)
Verifique se os seus navegadores sdo compativeis.

Idiomas compativeis (page 133)
Verifique se o seu idioma é compativel.

Arquitetura (page 134)
Informe-se sobre a arquitetura do Qlik NPrinting.

Contas de usudrio (page 139)
Entenda e configure as varias contas de usuario necessarias para instalar e executar os
servigos do Qlik NPrinting.

Conectando o Qlik NPrinting com o Qlik Sense (page 176)
Entenda como o Qlik NPrinting funciona com o Qlik Sense.

Conectando o Qlik NPrinting com o QlikView (page 183)
Entenda como o Qlik NPrinting funciona com o QlikView.

Configurando a validagdo do certificado do servidor para conexdées do Qlik Sense (page
179)
Entenda como o Qlik NPrinting usa certificados do Qlik Sense para a seguranca ao se
conectar com o Qlik Sense e como exportar e instalar esses certificados.

Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149)
Tenha sua chave de licenca do Qlik NPrinting em maos.

Instalagdo do Qlik NPrinting (page 159)
Depois de examinar e concluir essas tarefas, vocé estara pronto para instalar o Qlik NPrinting.

Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Server

Esta secdo lista os requisitos minimos de hardware e de software para o Qlik NPrinting Server.

0 Qlik NPrinting funcionard em maquinas fisicas e virtuais. No entanto, ndo ha suporte para aplicativos
virtualizados. Por exemplo, o Qlik NPrinting Engine ndo funcionara se estiver instalado em um computador com
versdes virtualizadas do QlikView Desktop e do Microsoft Office distribuidas de um computador diferente. O
Qlikview Desktop e o Microsoft Office devem ser instalados localmente na mesma maquina fisica ou virtual em
que os componentes do Qlik NPrinting estao instalados.

Qlik NPrinting - May 2023 125



3 Implantando

Requisitos

Os requisitos de hardware listados nesta pagina sdo para configuracdes nas quais cada componente do Qlik
NPrinting esta instalado em um computador diferente. Caso vocé instale mais de um componente no mesmo

computador, os requisitos minimos de hardware aumentar3o.

Plataformas:
° Microsoft Windows Server 2012
° Microsoft Windows Server 2012 R2
° Microsoft Windows Server 2016
° Microsoft Windows Server 2019

°  Microsoft Windows Server 2022

Processadores (CPUs): Processadores de varios nlcleos compativeis com x64 com um minimo de dois
nucleos.

Memdria: 8 GB no minimo
0 Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.

Espago em disco: minimo de 500 MB se a trilha de auditoria estiver desativada ou 2,5 GB se ela estiver
habilitada.

0 espago real em disco necessdrio depende de vdrios fatores. O tamanho do seu banco de
dados, dos seus relatérios e dos arquivos em cache afetard seus requisitos de espago. Para
aplicativos e relatdrios maiores, vocé precisard de mais de 500 MB de espaco em disco.

Armazenamento: Apenas o armazenamento do Windows, local ou compartilhado, é compativel.

O Microsoft Internet Explorer ndo é compativel com o Qlik NPrinting. No entanto, se a Configuragdo de
seguranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estiver ativada, podem ocorrer erros. Para obter mais
informacdes, consulte A configuragdo de sequranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estd
bloqueando QV.exe (QlikView) e reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 574).

Relégios do servidor:

Os relatérios de servidor Windows do Qlik NPrinting Server e Qlik NPrinting Engine devem ser
sincronizados dentro de uma tolerancia de 2 segundos. Um servidor Windows sincroniza seu relégio com
o controlador de dominio. Portanto, se o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine estiverem no
mesmo dominio, os relégios estardo em sincronia. Vocé ndo deve remover manualmente esta opgdo. Se
vocé instalar o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine em dominios de servidores Windows
diferentes, verifique se os reldgios estdo sincronizados com uma tolerancia de 2 segundos.

Seguranca da plataforma: o TLS 1.2 deve estar habilitado.

As ativagdes de licenga solicitam acesso ao Qlik Licensing Service. Abra a porta 443 e permita
chamadas de saida para license.qlikcloud.com.

Ha suporte para o uso de um proxy. Para obter mais informagGes sobre a configuragdo de um servigo
de proxy no Windows, consulte Configurag¢do de proxy do servico de licen¢a (page 151)
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Software adicional instalado

Durante a instalagdo do Qlik NPrinting Server, softwares de terceiros serdo instalados se ainda ndo estiverem
presentes. A tabela a seguir indica o software instalado e a versdo para cada versdo do Qlik NPrinting Server.

Softwares adicionais instalados com o Qlik NPrinting Server

Versao Ndmero da versao PostgreSQL RabbitMQ Erlang .Net Framework
IR 23.20.1 13.8-1 3.11.7 25.2.1 4.8.0
SR1 23.20.3 13.11-2 3.11.7 2521 4.8.0
SR 2 23.20.5 13.11-2 3.11.7 25.2.1 4.8.0
SR3 23.20.9 12.11-2 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR 4 23.20.11 13.14-1 3.12.10 2521 4.8.0
SR5 23.20.13 13.14-1 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR 6 23.20.16 13.16-1 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR7 23.20.21 13.18-1 3.12.10 2521 4.8.0

Os seguintes softwares sdo instalados durante a configuragdo do Qlik NPrinting Server e permanecem inalterados
com novas versoes de servigos ou atualizagdes de versdo do Qlik NPrinting:

¢ Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable x64 (12.0.30501)

¢ Microsoft Visual C++2015-2022 Redistributable x86 (14.36.32532)
¢ Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable x64 (14.36.32532)
e .NET framework: 4.8.0

O .NET Framework é instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting
Engine ou o Qlik NPrinting Designer. A instalacdo do .NET Framework requer uma conexdo com
a Internet. Se o .NET Framework ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo
com a Internet, a instalagdo serd interrompida. Antes de iniciar a instalagdo do Qlik NPrinting
Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik NPrinting Designer, vocé deve instalar o .NET Framework
em computadores sem conexdo com a Internet.

Se uma conexdo com a Internet ndo estiver disponivel em um computador com o .NET
Framework jG instalado, o instalador ignorard essa parte da instalagéo.

Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Engine

Esta sec¢do lista os requisitos minimos de hardware e de software para o Qlik NPrinting Engine.

0O Qlik NPrinting funcionard em maquinas fisicas e virtuais. No entanto, ndo ha suporte para aplicativos
virtualizados. Por exemplo, o Qlik NPrinting Engine ndo funcionara se estiver instalado em um computador com
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versdes virtualizadas do QlikView Desktop e do Microsoft Office distribuidas de um computador diferente. O
Qlikview Desktop e o Microsoft Office devem ser instalados localmente na mesma maquina fisica ou virtual em
que os componentes do Qlik NPrinting estao instalados.

Por padrdo, apenas um Qlik NPrinting Engine esta disponivel para cada licenga do Qlik NPrinting Server. Se
quiser adicionar mais mecanismos ao seu ambiente do Qlik NPrinting, vocé precisara adquiri-los.

Requisitos

Esses requisitos do Qlik NPrinting Engine sdo para configuragdes nas quais cada componente do Qlik NPrinting
estd instalado em um computador diferente. Caso vocé instale mais de um componente (por exemplo, o Server e

o Engine) no mesmo computador, os requisitos minimos de hardware aumentaro.

Plataformas:
° Microsoft Windows Server 2012
° Microsoft Windows Server 2012 R2
° Microsoft Windows Server 2016
° Microsoft Windows Server 2019

° Microsoft Windows Server 2022 (a partir de maio de 2022 SR1)

» Processadores (CPUs): Processadores de varios nicleos compativeis com x64 com um minimo de dois

nucleos.
Memoria: 2 GB sdo necessarios para cada nicleo com o minimo de 4 GB de RAM no total.

° 0 QlikView Desktop deve ter memoria suficiente para gerenciar os documentos do QlikView que
vocé usa como fontes de dados de criagdo de relatdrios.

° Um relatério MultiDoc é um relatério com dados de muitos documentos do QlikView. Se vocé criar
relatérios MultiDoc, todos os documentos do QlikView usados como fontes de dados serdo abertos
ao mesmo tempo.

° A conexdo de servidores adicionais do Qlik Sense tera um impacto nos recursos do sistema Qlik
NPrinting Server. Pode ser necessario aumentar o uso da RAM e da CPU em computadores com o
Qlik NPrinting Engine e o Qlik NPrinting Server da Qlik se vocé se conectar a varios Qlik Sense.
O Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.

Espaco em disco: 300 MB no minimo

0 espaco real em disco necessdrio depende de vdrios fatores. O tamanho dos seus relatdrios e
arquivos em cache afetard seus requisitos de espago. Para aplicativos e relatérios maiores, vocé
precisard de mais de 300 MB de espago em disco.

Armazenamento: Somente ha suporte para armazenamento do Windows, local ou compartilhado.

O Microsoft Internet Explorer ndo é compativel com o Qlik NPrinting. No entanto, se a Configuracdo de
seguranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estiver ativada, podem ocorrer erros. Para obter mais
informacdes, consulte A configuragdo de seguranga refor¢cada do Microsoft Internet Explorer estd
bloqueando QV.exe (QlikView) e reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 574).

Reldgios do servidor:
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Os relatdrios de servidor Windows do Qlik NPrinting Server e Qlik NPrinting Engine devem ser
sincronizados dentro de uma tolerancia de 2 segundos. Um servidor Windows sincroniza seu relégio com
o controlador de dominio. Portanto, se o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine estiverem no
mesmo dominio, os reldgios estardo em sincronia. Vocé ndo deve remover manualmente esta opgdo. Se
vocé instalar o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine em dominios de servidores Windows
diferentes, verifique se os relégios estdo sincronizados com uma tolerancia de 2 segundos.

e Seguranca da plataforma: o TLS 1.2 deve estar habilitado.

As ativagdes de licenga solicitam acesso ao Qlik Licensing Service. Abra a porta 443 e permita
chamadas de saida para license.qglikcloud.com.

Ha suporte para o uso de um proxy. Para obter mais informagdes sobre a configuragdo de um
servico de proxy no Windows, consulte Configuragdo de proxy do servico de licen¢a (page 151)

Compatibilidade do QlikView

0 QlikView Desktop é necessario para conexdo do QlikView com o Qlik NPrinting e deve estar instalado em cada
computador do Qlik NPrinting Engine.

Se estiver usando conexdes de servidor ou cluster, o QlikView Server e o QlikView Desktop devem estar na
mesma versao.

0 Qlik NPrinting May 2023 é compativel com as seguintes versdes do QlikView (versdo inicial e todas as versbes
de servico compativeis, a menos que indicado):

¢ QlikView May 2023 (12.80)
¢ QlikView May 2024 (12.90)

A Qlikview Desktop Personal Edition ndo é compativel.
0 Qlikview no Qlik Cloud n3o é compativel.

Se vocé estiver migrando do QlikView NPrinting 16 para o Qlik NPrinting November 2019 ou mais recente, pode
ser necessario atualizar sua versdo do QlikView. Consulte: Atualizando o QlikView NPrinting 16 antes da migragdo
(page 107).

Compatibilidade do Qlik Sense

0 Qlik NPrinting May 2023 é compativel com as seguintes versGes do Qlik Sense (versdo inicial e todos os patches
compativeis, a menos que indicado):

» Aversdo minima com suporte é Qlik Sense Enterprise on Windows August 2022.

* Aversdo maxima com suporte é o Qlik Sense Enterprise on Windows May 2024.

Nenhum software cliente é necessario para conexdo do Qlik Sense com o Qlik NPrinting.

A Qlik Cloud ndo é compativel.
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Software adicional instalado

0 seguinte software é instalado durante a configuragdo do Qlik NPrinting Engine, a menos que ja esteja instalado.
Ele ndo deve ser removido:

e PDF-XChange 5.0.269
e .NET framework: 4.8.0

O .NET Framework € instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting
Engine ou o Qlik NPrinting Designer. A instalag¢éo do .NET Framework requer uma conexdo com
a Internet. Se o .NET Framework ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo
com a Internet, a instalagdo serd interrompida. Antes de iniciar a instalagdo do Qlik NPrinting
Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik NPrinting Designer, vocé deve instalar o .NET Framework
em computadores sem conexdo com a Internet. Se uma conexdo com a Internet ndo estiver
disponivel em um computador com o .NET Framework jd instalado, o instalador ignorard essa

parte da instalagdo.

Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Designer

Esta secdo lista os requisitos minimos de hardware e de software para o Qlik NPrinting Designer.

Os requisitos de hardware listados nesta pagina sdo para configura¢des nas quais cada componente do Qlik
NPrinting esta instalado em um computador diferente. Caso vocé instale mais de um componente (por exemplo,
o Server e o Engine) no mesmo computador, os requisitos minimos de hardware aumentar3o.

0O Qlik NPrinting funcionard em maquinas fisicas e virtuais. No entanto, ndo ha suporte para aplicativos
virtualizados. Por exemplo, o Qlik NPrinting Engine ndo funcionara se estiver instalado em um computador com
versoes virtualizadas do QlikView Desktop e do Microsoft Office distribuidas de um computador diferente. O
Qlikview Desktop e o Microsoft Office devem ser instalados localmente na mesma maquina fisica ou virtual em
que os componentes do Qlik NPrinting estdo instalados.

Requisitos

Esses requisitos do Qlik NPrinting Designer sdao para configuragdes nas quais cada componente do Qlik NPrinting
esta instalado em um computador diferente. Caso vocé instale mais de um componente (por exemplo, o Server e
o Engine) no mesmo computador, os requisitos minimos de hardware aumentardo.

¢ 0O Qlik NPrinting Designer deve estar na mesma versao que o Qlik NPrinting Server.
» Plataformas: tanto a arquitetura de 32 quanto a de 64 bits sdo compativeis para esses sistemas
operacionais.
° Esses sistemas operacionais tém suporte pelo Qlik NPrinting. Softwares de terceiros podem exigir
service packs para serem instalados:
®  Microsoft Windows 8.1

B Microsoft Windows 10 compilacdo 1607 ou posterior
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®  Microsoft Windows 11 (a partir de maio de 2022 SR1)

© Ha suporte para esses sistemas operacionais de servidor, mas recomendamos que vocé instale o
Qlik NPrinting Designer em computadores cliente, e ndo em servidores. A capacidade do servidor
ndo é necessaria ao desenvolver modelos de relatério:

®  Microsoft Windows Server 2012

®  Microsoft Windows Server 2012 R2

®  Microsoft Windows Server 2016

®  Microsoft Windows Server 2019

®  Microsoft Windows Server 2022 (a partir de maio de 2022 SR1)

* Processadores (CPUs): ndo ha necessidades especificas para o Qlik NPrinting Designer. Ao criar modelos
baseados no Microsoft Office, os requisitos do Microsoft Office sdo aplicaveis.

* Memoria: 1 GB é necessario. Ao criar modelos baseados no Microsoft Office, os requisitos do Microsoft
Office sdo aplicaveis.

* 0 Qlik NPrinting sé pode ser instalado em unidades C.

¢ Espaco em disco: 200 MB para instalagao

* Armazenamento: Apenas o armazenamento do Windows, local ou compartilhado, é compativel.

* Microsoft Office: é necessaria uma licenca valida do Microsoft Office. O Microsoft Office deve ser instalado
localmente nos computadores em que o Qlik NPrinting Designer estd instalado se vocé planeja criar
modelos de relatério Excel, PowerPoint ou Word. Tanto a arquitetura de 32 quanto a de 64 bits sdo
compativeis:

o Excel 2016, 2019, 2021
° PowerPoint 2016, 2019, 2021
° Word 2016, 2019, 2021
° Microsoft Office 365 Desktop

As instalagées locais e o Click to Run tém suporte para uso com o Qlik NPrinting
Designer. No entanto, as versbes do Microsoft Office 365 para a Web e dispositivos
moveis ndo tém suporte.

Vocé ndo precisa do Microsoft Office para gerenciar modelos de relatérios do QlikEntity, do HTML e do
PixelPerfect.

As ativagdes de licenga solicitam acesso ao Qlik Licensing Service. Abra a porta 443 e permita
chamadas de saida para license.qglikcloud.com.

Ha suporte para o uso de um proxy. Para obter mais informagdes sobre a configuragdo de um servigo
de proxy no Windows, consulte Configuragdo de proxy do servico de licen¢a (page 151)

Software adicional instalado

O seguinte software é instalado durante a configuragdo do Qlik NPrinting Designer, a menos que ja esteja
instalado, e nao deve ser removido:
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e .NET framework: 4.8.0
O .NET Framework é instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine ou o
Qlik NPrinting Designer. A instalacao do .NET Framework requer uma conexdo com a Internet. Se o .NET
Framework ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo com a Internet, a instalacdo sera
interrompida. Antes de iniciar a instalacao do Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik
NPrinting Designer, vocé deve instalar o .NET Framework em computadores sem conexdo com a Internet.
Se uma conexdo com a Internet n3o estiver disponivel em um computador com o .NET Framework ja
instalado, o instalador ignorara essa parte da instalagao.

Solugdo de problemas
O Qlik NPrinting Designer trava as vezes

Possivel causa

Sua exibicdo do Windows estd ampliada. Quando as configuragGes de 125% ou 150% sdo selecionadas, o Qlik
NPrinting Designer pode falhar.

Acao proposta

Abre as Windows do Windows no Painel de Controle. Definir o zoom como Menor - 100% (padrao).

Navegadores e aplicativos compativeis

Cada versdo do Qlik NPrinting é testada para compatibilidade com as ultimas versdes de
navegadores publicamente disponiveis. Devido a frequéncia das atualiza¢Ges de versoes de
navegadores, o Qlik ndo inclui nimeros especificos de versGes de navegadores nos requisitos do
sistema.

0 Qlik NPrinting Designer, o Console da Web do Qlik NPrinting e o NewsStand sdo compativeis com os seguintes
navegadores da Web:

¢ Microsoft Edge (Apenas mecanismo Chromium)
¢ Google Chrome

¢ Mozilla Firefox (requer aceleragdo de hardware, sem suporte em ambientes virtuais)

O Qlik NPrinting Designer ndio é executado como um aplicativo independente. O Qlik NPrinting Designer
€ iniciado a partir do Console da Web do Qlik NPrinting.

Para iniciar o Qlik NPrinting Designer, vocé precisa estar navegando em uma maquina Windows que ja
tenha o Qlik NPrinting Designer instalado.
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Para o Console da Web do Qlik NPrinting e o NewsStand, é necessdria uma resolugéo de tela minima de
1024x768 em desktops e laptops. Atualmente ndo ha suporte disponivel para dispositivos méveis e telas
pequenas.

Solugdo de problemas

O Microsoft Internet Explorer ndo é compativel com o Qlik NPrinting. No entanto, se a Configuracdo de segurancga
reforcada do Microsoft Internet Explorer estiver ativada, podem ocorrer erros. Para obter mais informagoes,
consulte A configuragdo de sequranga refor¢ada do Microsoft Internet Explorer estd bloqueando QV.exe (QlikView) e
reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 574).

Idiomas compativeis

O Qlik NPrinting esta disponivel nos seguintes idiomas:

¢ Inglés

¢ Francés

¢ Alemao

¢ Espanhol

¢ Portugués brasileiro
e Japonés

¢ [taliano

¢ Chinés simplificado

A geragdo de relatdrios é totalmente compativel com o contelido nesses idiomas. Outros idiomas néo
compativeis oficialmente. Poderdo ocorrer problemas durante a geragdo de relatérios se for usado conteddo em
idiomas ndo compativeis, especialmente os escritos da direita para a esquerda e alfabetos diferentes do romano.

As interfaces de usuario sdo traduzidas em idiomas compativeis para o seguinte:

e Console da Web do Qlik NPrinting
* NewsStand

¢ Qlik NPrinting Designer

0 idioma exibido na interface do usuario é determinado pelas configuracGes de localidade, que podem ser
definidas por usudrios e administradores. Para alterar o idioma da interface do usuario, consulte Alterando o
idioma do usudrio (page 270).

A alteracdo das configuracdes de localidade afeta a interface do usuario do Qlik NPrinting. Os usuarios também
podem alterar o idioma do navegador, e os desenvolvedores de relatérios podem criar modelos para idiomas
diferentes.
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Arquitetura

O Qlik NPrinting é a solugdo de classe empresarial para a distribuicdo de relatérios em ambientes
QlikView e Qlik Sense.

0 Qlik NPrinting cria e distribui relatérios usando documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense como
fontes de dados.

Qlik NPrinting Server

0 Qlik NPrinting Server consiste nos seguintes servicos componentes:

¢ Servico de Agendador do Qlik NPrinting
e Repositério do Qlik NPrinting

e Mecanismo da Web do Qlik NPrinting

¢ Qlik NPrinting Messaging Service

¢ Servico de auditoria do Qlik NPrinting

Todos esses servicos sdo instalados automaticamente em um Unico servidor quando vocé instala o Qlik NPrinting
Server.

Servico de Agendador do Qlik NPrinting
O Servigo de Agendador do Qlik NPrinting faz o seguinte:

* Distribui tarefas entre os mecanismos disponiveis
¢ Prioriza trabalhos
* Entrega relatérios

* Agenda trabalhos

Se o Servigo de Agendador do Qlik NPrinting for reiniciado, os trabalhos serdo reiniciados a partir do ponto em
que pararam.

Repositorio do Qlik NPrinting
0 servico do Repositdrio do Qlik NPrinting armazena todos os dados necessarios para que o Qlik NPrinting
funcione adequadamente. Isso inclui: usuarios e suas fun¢Ges, metadados de relatérios, conexdes e filtros. O

Repositério do Qlik NPrinting realiza a persisténcia de dados usando um servidor de banco de dados em segundo
plano.

Mecanismo da Web do Qlik NPrinting

0 servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting gerencia a autorizacdo e a autenticacdo de usuarios com base
nas func¢des de usuario. Consulte: Criando usudrios (page 248)

Qlik NPrinting Messaging Service

O Qlik NPrinting Messaging Service gerencia a comunicacao entre o Qlik NPrinting Server e os Qlik NPrinting
Engines.
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Servigo de auditoria do Qlik NPrinting

0 servico de auditoria do Qlik NPrinting grava logs de auditoria no banco de dados de auditoria do Qlik
NPrinting.

Qlik NPrinting Engine

Os Qlik NPrinting Engines produzem relatérios com base nas informacgdes recebidas do Servico de Agendador do
Qlik NPrinting. Todos os Qlik NPrinting Engine sdo multisegmentados para tirar proveito das CPUs de varios
canais. Vocé pode instalar varios Qlik NPrinting Engines em computadores diferentes para distribuir a carga de
trabalho e criar um sistema de geracgdo de relatérios de alta disponibilidade. Vocé pode instalar apenas um Qlik
NPrinting Engine por computador.

Front-end do Qlik NPrinting

O front-end do Qlik NPrinting consiste nos seguintes componentes:

e Interface do usuéario baseada na Web
¢ Sob Demanda
¢ NewsStand

¢ Qlik NPrinting Designer

Interface do usuario baseada na Web

A interface do usuario baseada na Web é usada pelos administradores e usudarios. Ela pode ser acessada em
qualquer navegador da Web compativel. Para obter informacdes sobre os navegadores compativeis, consulte
Navegadores e aplicativos compativeis (page 132).

Sob Demanda

A geracdo de relatérios do Sob Demanda permite aos usuarios solicitar relatdrios sem aguardar a proxima
geracdo agendada. Consulte: Relatérios do Sob Demanda (page 513)

NewsStand

O NewsStand é um portal Web que permite que usuarios autorizados visualizem, baixem e assinem relatérios.

Qlik NPrinting Designer

0 Qlik NPrinting Designer é um aplicativo da area de trabalho que possibilita aos desenvolvedores criar e
gerenciar modelos de relatério. Ele é iniciado a partir do console da Web.

Portas

O Qlik NPrinting usa os seguintes nimeros de porta TCP (Transmission Control Protocol).

Seguranca
¢ As portas do QlikView ndo sao criptografadas. Elas sdo portas QlikView padrao.

* Conexdes de banco de dados sdo definidas apenas para conexdes locais. Por exemplo, vocé sé pode se
conectar a instancia do PostgreSQL que esta sendo executada no mesmo computador. Vocé ndo deve
alterar a configuracdo do PostgreSQL.
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¢ Regras de firewall exigem que o acesso externo ao mecanismo da Web seja fechado.

* A conexdo para intercambio de certificados esta em texto simples, mas a mensagem propriamente dita é

criptografada.

Portas padrao

Portas adicionais usadas pelo RabbitMQ podem estar em uso em no seu sistema Qlik NPrinting. Para

mais informacgdes, veja @

Porta Seguranca

TCP

443 TLS

2727 TLS

4242 TLS

4243 TLS

4730 Texto
simples

4747 TLS

4799 Texto
simples

4992 Texto
simples,
apenas
conexoes
locais

4993 TLS

4994 TLS

4995 Texto
simples,
apenas
conexoes
locais

4996 Texto
simples

Redes e RabbitMQ.

Descrigao

Portas padrao

Porta de escuta do hub do Qlik Sense. Também usado para backend do servigo de

licenca do Qlik NPrinting.

Proxy Websocket para relatérios de renderizador da Web.

Porta de escuta da API REST do Qlik Sense Repository Service (QRS)..

Porta de escuta da API REST do Qlik Sense Proxy Service (QPS). .

Porta do servico DSC do QlikView, sempre aberta no QlikView Server (QVS).

Porta de escuta do Qlik Sense Engine Service (QES) e QlikView Server (QVS).

Servico de Gerenciamento do QlikView (somente para cluster).

Servico de repositério.

Proxy do Console da Web do Qlik NPrinting. Usa o protocolo HTTPS.

Proxy do NewsStand. Usa o protocolo HTTPS.

Servico de autenticacdo do Windows. Essa porta ndo precisa estar aberta no

computador do usuério final.

Servigo do mecanismo Web.
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Porta
TCP

4997

4998
5672

15672

Seguranca
Descrigao
Texto Servidor de troca de certificados TLS do mecanismo.
simples
TLS Servigo de licenca do Qlik NPrinting.
TLS Qlik NPrinting Messaging Service.
Texto Plug-in de gerenciamento do Qlik NPrinting Messaging Service. Isso esta
simples desabilitado por padrdo e requer intervencao manual para que o listener seja

ativado. Esse servico s6 deve ser habilitado para depuragdo ou suporte.

Regras de firewall

Porta

TCP

4993

4994

4996

4997

4998

5672

5672

Porta
TCP

4730
4747

4799

Qlik NPrinting
Server
entrada
entrada

bloquear entrada,
loopback
permitido

saida

loopback
permitido

loopback
permitido

entrada

Qlik NPrinting
Engines

saida
saida

saida

Regras minimas de firewall

Qlik
NPrinting
Engines

entrada

saida

Notas

Permitir apenas escutar na interface de loopback.

Deve permitir o trafego na interface de loopback no Qlik
NPrinting Server.

Deve permitir o trafego na interface de loopback no Qlik
NPrinting Server.

Se o Servico de Agendador do Qlik NPrinting e o Qlik
NPrinting Engine estiverem instalados em maquinas
diferentes.

Regras de conexao do QlikView

QlikView
Server

entrada

entrada

QlikView Management

Notas

Server

entrada Somente se um cluster for
usado.
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Regras de conexao do Qlik Sense

Porta TCP Qlik NPrinting Engines Qlik Sense Server
443 saida entrada
4242 saida entrada
4243 saida entrada
4747 saida entrada

Publicar relatérios nas regras de conexdo do hub do Qlik Sense

Porta TCP Qlik NPrinting Server Qlik Sense Server
443 saida entrada
4242 saida entrada
4243 saida entrada
4747 saida entrada

Alterando as portas padrao

Por padrdo, o Console da Web do Qlik NPrinting esta definido como porta 4993. O NewsStand esta definido como
porta 4994. Isso pode ser alterado editando o arquivo webengine.config. Este arquivo normalmente esta
localizado em: C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Webengine\webengine.config.

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informagdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

Faca o seguinte:

1. Interrompa o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting.
2. Abra o arquivo webengine.config em um editor de texto.

3. Atualize estas cadeias com seus valores de porta preferidos:
e <add key="webconsole-proxy-port" value="4993" />
e« <add key="newsstand-proxy-port" value="4994" />
4. Salve o arquivo.

5. Inicie o servico Mecanismo da Web do Qlik NPrinting.
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Para obter mais informacdes sobre o gerenciamento de portas, consulte a ajuda do Microsoft Windows.

Contas de usuario

Vocé deve configurar varias contas de usuario para instalar com éxito o Qlik NPrinting. As contas de
usuario do Windows sdo criadas e gerenciadas com suas ferramentas de administra¢do do servidor

Windows.
Vocé deve criar essas contas de usuario do Windows antes de instalar o Qlik NPrinting:

e Administrador de servigos do Windows Qlik NPrinting Server

¢ Administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Engine

* Superusuario do banco de dados do Repositdrio do Qlik NPrinting

» Administrador do banco de dados do Repositério do Qlik NPrinting
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Cada conta de usudrio do Windows deve ter uma senha. Essas senhas podem expirar de acordo com as
configuragbes das regras de sequranga de dominio do Windows. Se vocé ndo atualizar as senhas na
configuragdo de cada servico do Windows, os servicos ndo funcionardo mais. Para evitar isso, se o seu
protocolo de seguranga permitir, vocé poderd marcar a caixa de sele¢do A senha nunca expira no
perfil de usudrio do Windows.

A conta de servico do Qlik NPrinting usada deve ser capaz de autenticar perfeitamente em segundo
plano sem que seja solicitado um nome de usudrio e senha. O acesso serd negado se houver dominios
separados e servidores auténomos.

Administrador de servigos do Windows Qlik NPrinting Server

0 administrador de servigos do Qlik NPrinting Server executa os seguintes servigos:

* Servico de Agendador do Qlik NPrinting
¢ Mecanismo da Web do Qlik NPrinting

Vocé deve criar uma conta de usuario do Windows exclusiva para instalar o Qlik NPrinting Server e executar os
servigos associados. Isso garante que ndo haja conflitos com outros servigos do Windows no mesmo computador.
Se estiver instalando apenas uma insténcia do Qlik NPrinting Engine no mesmo computador que o Qlik NPrinting
Server, vocé podera usar a mesma conta de usuario do Windows para todos os servicos do Qlik NPrinting nesse
computador. No entanto, é uma boa pratica ter usuarios diferentes para servicos diferentes. Alguns processos
abertos pelo Qlik NPrinting também s3o abertos pelo Qlik Sense. E mais facil solucionar problemas se vocé
conseguir ver rapidamente qual usuario ou programa causou o erro.

Sera solicitado que vocé insira essas credenciais na tela Credenciais de logon de servico durante a instalagdo
do Qlik NPrinting Server. Vocé também deve usar essas credenciais quando solicitado durante a ativacdo do
Servigo de Agendador do Qlik NPrinting e do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting.

Requisitos

0 administrador de servigos do Qlik NPrinting Server deve:

¢ Ser membro do grupo Administradores local.

e Ter efetuado logon como um direito de servico Efetue o logon com direitos de servigo.

Alterando o administrador de servicos do Qlik NPrinting Server

Faca o seguinte:

1. Pare o Servico de Agendador do Qlik NPrinting.
2. Interrompa o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting.

3. Altere a conta de usuario no Servico de Agendador do Qlik NPrinting e no Mecanismo da Web do Qlik
NPrinting.
Esses dois servicos devem ser executados pelo mesmo usuario.

4. Inicie os dois servicos.
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Administrador de servigos do Windows Qlik NPrinting Engine

0 administrador de servigos do Qlik NPrinting Engine executa o servico do Qlik NPrinting Engine.

Vocé deve criar uma conta de usuario do Windows exclusiva para instalar o Qlik NPrinting Engine e executar os
servicos associados. Isso garante que nao haja conflitos com outros servicos do Windows no mesmo computador.
Se estiver instalando apenas uma instancia do Qlik NPrinting Engine no mesmo computador que o Qlik NPrinting
Server, vocé podera usar a mesma conta de usuario do Windows para todos os servi¢os do Qlik NPrinting nesse
computador. No entanto, é uma boa pratica ter usuarios diferentes para servigos diferentes. Alguns processos
abertos pelo Qlik NPrinting também s3o abertos pelo Qlik Sense. E mais facil solucionar problemas se vocé
conseguir ver rapidamente qual usuario ou programa causou o erro.

Sera solicitado que vocé insira essas credenciais na tela Credenciais de logon de servico durante a instalagdo
do Qlik NPrinting Engine.

Requisitos

O administrador de servigos do Windows deve:

¢ Ser membro do grupo Windows Administradores local.
e Ser um usuario de dominio.

¢ Ter efetuado logon como um direito de servigo Efetue o logon com direitos de servico.

Limitagoes

S6 é possivel instalar uma instancia do Qlik NPrinting Engine em cada computador.

Requisitos adicionais do Qlik Sense

Para conectar o Qlik NPrinting a aplicativos do Qlik Sense:

¢ Adicione certificados de servidor do Qlik Sense ao Qlik NPrinting Engine. Consulte: Configurando a
validagéo do certificado do servidor para conexbes do Qlik Sense (page 179)

* A mesma conta de usuario do Windows podera ser usada para todas as instalagdes do Qlik NPrinting
Engine se vocé estiver se conectando apenas ao Qlik Sense.

* A conta de usuario do Windows que executa o servi¢o Qlik NPrinting Engine deve ter:
° Autorizagdo RootAdmin configurada no QMC.

° Uma conta de usuario de dominio que seja membro do mesmo dominio que o servidor do Qlik
NPrinting e o servidor do Qlik Sense.

Requisitos adicionais do QlikView

Para conectar o Qlik NPrinting a documentos do QlikView:

* Vocé devera usar uma conta de usuario do Windows diferente para cada instancia do Qlik NPrinting
Engine, se estiver se conectando ao QlikView.

* A conta de usuario do Windows deve pertencer ao grupo Administradores local do QlikView em todos os
servidores QVS usados pelo Qlik NPrinting.
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* A conta de usuario do Windows que executa o servi¢o Qlik NPrinting Engine deve ter um dos seguintes:

© Um usuario nomeado Client Access License (CAL), que ¢ atribuido manualmente a conta do Active
Directory do usuario de servico do Qlik NPrinting Engine, no QlikView Server.

° Uma licenga ativa do QlikView Desktop, que deve estar instalada no computador do Qlik NPrinting
Engine.

A QlikView Desktop Personal Edition ndo é compativel. Consulte: Licenciamento do Qlik
NPrinting (page 149)

Requisitos adicionais do QlikView Cluster

Para criar uma conexdao com um QlikView Cluster:

* Vocé devera usar uma conta de usuario do Windows diferente para cada instancia do Qlik NPrinting
Engine, se estiver se conectando ao QlikView.

* A conta de usudrio do Windows que executa o servi¢o Qlik NPrinting Engine deve ter:
° Fazer parte do grupo de seguranca Administrators do QlikView em todos os nds do cluster.

° Fazer parte do grupo de seguranca Management API do QlikView no computador em que o QMS é
executado. Esse grupo deve ser adicionado manualmente. Consulte o Manual de Referéncia do
QlikView Server para obter mais informacdes.

Os usudrios que se conectam por meio da APl devem ser membros do grupo de seguranga
Management API do QlikView. O grupo ndo € criado durante a instalagdo. Ele deve ser
adicionado e preenchido manualmente (por exemplo, com os membros do grupo Administrators
do QlikView).

Alterando o administrador de servigcos do Qlik NPrinting Engine

Vocé pode alterar a conta de usuario de servicos em todos os lancamentos, exceto:

* November 2018
¢ February 2019
e April 2019

e June 2019

Se vocé possui uma dessas versdes, precisara atualizar para o Qlik NPrinting September 2019 ou superior para
alterar as contas de usuario de servicos.

Faga o seguinte:

1. Interrompa o servigo do Qlik NPrinting Engine.
2. Altere a contas de usuario de servigo.

3. Inicie o Qlik NPrinting Engine.

O status do mecanismo pode ndo ficar online imediatamente se vocé atualizou recentemente uma das versGes
listadas acima que n&o oferecem suporte a alteragdo da conta de servigo.
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Faga o seguinte:

1. No Console da Web do Qlik NPrinting, acesse Admin > Gerenciador de mecanismo.
2. Remova e recrie a entrada do mecanismo relacionada.

3. Preencha o formulario de certificado para enviar os novos certificados para o mecanismo.

Superusuario do banco de dados do Repositdrio do Qlik NPrinting

A fungdo de superusuario do banco de dados do Repositério do Qlik NPrinting ignora todas as verificagbes de
permissées no banco de dados PostgreSQL, exceto o direito de logon. Ndo se trata de um usuario do Windows ou
do Qlik NPrinting, mas é um usudario do PostgreSQL configurado durante a instalacdo do Repositdrio do Qlik
NPrinting.

0 Repositdrio do Qlik NPrinting ¢ instalado com o Qlik NPrinting Server. Sera solicitado que vocé insira uma
senha para o superusudrio na tela Senha de superusuario do banco de dados do repositério durante a
instalacdo do Qlik NPrinting Server.

Vocé deve salvar a senha do superusudrio do banco de dados, pois serd necessdria para administrar
sua instalacdo do PostgreSQL.

Administrador do banco de dados do Repositorio do Qlik NPrinting

A funcdo de administrador do banco de dados do Repositdrio do Qlik NPrinting tem privilégios administrativos no
Repositdrio do Qlik NPrinting. Ndo se trata de um usuario do Windows ou do Qlik NPrinting, mas é um usuario do
PostgreSQL configurado o banco de dados do repositério. Esse usuario é usado da primeira vez que vocé faz
logon no Qlik NPrinting.

Essas credenciais ndo oferecem acesso aos documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense. O Repositério
do Qlik NPrinting contém apenas informacg&es sobre a estrutura do sistema de geracdo de relatérios.

Seré solicitado que vocé insira 0 Nome de usuario do administrador, o Endereco de e-mail e a Senha para
criar o administrador do Qlik NPrinting Server na tela Credenciais do administrador durante a instalagdo do Qlik
NPrinting Server.

Requisitos
O enderego de e-mail deve ser compativel com a especificagdo HTML explicada pelo g W3C. Vocé néo pode
usar comentarios, cadeias entre aspas e caracteres especiais: [1/0;:""<>

Vocé deve salvar as credenciais de administrador do banco de dados, pois ndo poderd recuperd-las
posteriormente.
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Solugdo de problemas

0 acesso do usuario é negado com a mensagem "'Suas credenciais ndo funcionaram"

Possivel causa

Vocé recebe uma caixa de didlogo do Windows que diz "Suas credenciais ndo funcionaram". Vocé esta tentando
fazer login no Qlik NPrinting usando o dominio incorreto. Seu acesso é negado porque o sistema tem dominios
separados e servidores autonomos.

Acao proposta

Todas as configuragGes com suporte devem ser implementadas em um Unico dominio do Active Directory. Isso
inclui:

¢ Qlik NPrinting Server

¢ Qlik NPrinting Engine

e QlikView Server

e Administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Server

¢ Administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Engine

» Superusuario do banco de dados do Repositério do Qlik NPrinting

» Administrador do banco de dados do Repositdrio do Qlik NPrinting

Se vocé estiver usando o JWT ou o SAML, as contas de usuario ndo precisam estar no mesmo dominio, mas
devem estar em um dominio que o Qlik NPrinting possa autenticar na mesma floresta do Active Directory. Para
obter mais informacdes, consulte: Autenticagéo do JWT (page 229) e O Security Assertion Markup Language (SAML)
é um formato de dados de padrdo aberto baseado em XML para o intercémbio de dados de autenticagdo e
autorizagdo entre as partes (por exemplo, entre um provedor de identidade e um provedor de servigos). O SAML é
normalmente usado para logon unico (SSO) no navegador da Web. (page 225).

Implementacdo de mecanismo Unico

Em uma instalagdo de mecanismo Gnico, um mecanismo cria todos os relatérios solicitados. Ndo
ha balanceamento de carga ja que todas as solicitagdes sdo gerenciadas por um mecanismo. O
sistema de relatdrios para se o mecanismo falhar. Quando o sistema estiver funcionando
novamente, a criacdo e a distribuicdo de relatérios comeca do ponto onde pararam.

E possivel conectar-se simultaneamente a um QlikView Cluster e a um cluster Qlik Sense a partir de um Unico Qlik

NPrinting Engine.

Vocé pode instalar o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine e o Qlik NPrinting Designer no
mesmo computador ou em vdrios computadores diferentes.
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Implementagdao multimecanismos

Em uma instalagdo multimecanismos, pelo menos dois mecanismos sao instalados em
computadores separados. O agendador distribui a carga de trabalho entre os mecanismos
disponiveis.

Por exemplo, um relatério grande, composto de muitas entidades diferentes, seria dividido em muitas partes

diferentes que seriam enviadas para mecanismos diferentes. Cada mecanismo cria uma parte, e o agendador
coordena a juncdo de todo o relatério.
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Exemplo de implementacdo de varios mecanismos: Implementacdo de grande volume de
relatdrios do Excel a partir do QlikView

Em uma instalagdo de varios mecanismos em que é necessario gerar um relatério grande no
formato Excel para um grande volume de usuarios, o desempenho dos Qlik NPrinting Engines é
importante.

Se vocé estiver se conectando ao QlikView, cada servigo do Qlik NPrinting Engine no Windows exigira
uma conta de servico de dominio dedicada separada. Para obter mais informagées, consulte Contas de
usudrio (page 139).

Neste exemplo, os relatérios se baseiam em um Gnico documento do QlikView de aproximadamente 230 MB
armazenado em disco e em um consumo de 20 GB de RAM. O documento do QlikView contém uma Unica tabela
grande. Os relatdrios devem ser distribuidos a 700 usuarios do Qlik NPrinting, cada um com um Unico filtro
dedicado. O modelo do Excel contém uma Unica tabela formada por um conjunto de colunas do documento do
QlikView filtradas por usuario.

Solugado implementada:

* 2 QlikView Server 12.10 SR1 instalados em computadores com 20 ntcleos de CPU e 256 GB de RAM
* 1Qlik NPrinting Server instalado em um computador com 8 nlcleos de CPU e 32 GB de RAM
* 3 Qlik NPrinting Engines instalados em computadores com 12 ntcleos de CPU e 32 GB de RAM

* Para minimizar o tempo de geracdo, o modelo do Excel ndo contém nenhum outro tipo de item como um
nivel ou grafico.
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* Os relatérios sdo distribuidos em pastas e, portanto, o tempo de distribuicdo do servidor de e-mails ndo é
um gargalo.

Devido as configuragdes anti-spam, alguns servidores SMTP podem se recusar a entregar um nimero grande de
e-mails em pouco tempo. Se quiser usar seu servidor SMTP para distribuir relatérios do Qlik NPrinting, verifique
sua configuracdo e teste seu desempenho.

Nesse exemplo, a criagdo e a entrega de 700 relatdrios do Excel demora cerca de 15 minutos.

Vocé pode usar as informagdes nesta pagina como um guia para dimensionar sua instalacdo, mas considere-as
como diretrizes. Uma instalacao diferente pode apresentar outro desempenho.

ConfiguracGes compativeis e ndo compativeis

Esta se¢do descreve as configuracdes de instalacao do Qlik NPrinting com e sem suporte.

ConfiguragGes compativeis

Para obter detalhes completos sobre as configuragdes com suporte, consulte as paginas de requisitos do sistema:

¢ Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Server (page 125)
¢ Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127)
e Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Designer (page 130)

Instalacao

* 0 Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.

¢ Vocé pode instalar o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine e o Qlik NPrinting Designer no mesmo
computador ou em varios computadores diferentes.

* Vocé pode importar relatérios do Qlik NPrinting 16 no Qlik NPrinting 17 ou em ambientes superiores. Ndo
é possivel importar projetos inteiros (arquivos .nsq). Para obter mais informacgdes, consulte Usando a
ferramenta de migragéo (page 112).

» A geracdo de relatérios funcionara tanto em maquinas fisicas quanto virtuais. Em ambas as configuracGes,
aplicagBes virtualizadas ndo sdo compativeis. Por exemplo, o Qlik NPrinting Engine ndo funcionara se
estiver instalado em um computador com um QlikView Desktop virtualizado distribuido de um
computador diferente.

Conexoes
* Vocé pode conectar uma implementacdo do Qlik NPrinting a varios ambientes do QlikView e do Qlik
Sense.
* Vocé s6 pode se conectar a um QlikView Server que tenha sido inicialmente configurado usando o grupo
Administradores do QlikView.

Dominios
Todas as configuracdes com suporte devem ser implementadas em um Unico dominio do Active Directory. Isso
inclui:
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Qlik NPrinting Server

Qlik NPrinting Engine

QlikView Server

Qlik Sense Server

Administrador de servigos do Windows Qlik NPrinting Server
Administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Engine
Superusuario do banco de dados do Repositério do Qlik NPrinting

Administrador do banco de dados do Repositdrio do Qlik NPrinting

ConfiguragOes ndo compativeis

Sistemas operacionais

O Microsoft Windows é o Unico sistema operacional com suporte. Por exemplo, ndo é possivel instalar o
Qlik NPrinting Server em um computador Linux.

0 Qlik NPrinting ndo pode ser instalado em computadores servidores Windows auténomos. Isso se deve
ao fato de que servidores auténomos ndo pertencem ou ndo sdo governados por um dominio do
Windows.

Instalacao

O Qlik NPrinting Engine e Server e o Qlik Sense Server ndo devem ser instalados no mesmo computador.
N&o ha incompatibilidades conhecidas entre esses dois produtos, mas, em um ambiente de produgao, o
Qlik NPrinting deve ser instalado em um computador diferente (virtual ou fisico) do Qlik Sense, pois o Qlik
NPrinting Engine e Server consumirdo todos os recursos disponiveis do computador no qual estiverem
instalados. Isso pode causar o travamento do Qlik Sense devido a falta de recursos.

O Qlik NPrinting Engine e Server ndo devem ser instalados no mesmo computador em que o QlikView
Server ou o QlikView Publisher esté instalado.

N&o ha incompatibilidades conhecidas entre esses dois produtos, mas, em um ambiente de produgdo, o
Qlik NPrinting deve ser instalado em um computador diferente (virtual ou fisico) do QlikView Server ou do
QlikView Publisher, pois o Qlik NPrinting Engine e Server consumirdo todos os recursos disponiveis do
computador no qual estiverem instalados. Isso pode causar o travamento do QlikView Server ou do
QlikView Publisher devido a falta de recursos.

0 Qlikview Desktop e o Microsoft Office ndo podem ser distribuidos como aplicativos virtualizados. Eles
devem estar instalados localmente na mesma maquina, fisica ou virtual na qual vocé instalou os
componentes do Qlik NPrinting.

S6 é possivel instalar uma instancia do Qlik NPrinting Server, Engine ou Designer em um computador.

O Qlik NPrinting ndo oferece suporte a instalacdes do QlikView Server que usam "Certificados" durante o
processo de instalagdo. A op¢do do grupo de Administradores do QlikView deve ser usada durante a
instalacdo do QlikView Server para conexao com o Qlik NPrinting.

Dominios

N&o ha suporte para confiancas de dominio, varios dominios e implementacdes entre dominios. Por
exemplo, no local em que o Qlik NPrinting Server esta implantado em um dominio, as contas de usuario
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do Windows mapeadas para usuarios do Qlik NPrinting ndo podem ser contas de dominio de um dominio
diferente do qual o Qlik NPrinting Server ndo é membro.

QlikView NPrinting 16 (Sem suporte desde 31 de marco de 2020)

¢ 0 QlikView NPrinting 16 e o Qlik NPrinting Designer June 2017 ou posterior ndo podem ser instalados no
mesmo computador.

¢ 0 QlikView NPrinting 16 Server e o Qlik NPrinting June 2017 (ou posterior) Server ou Engine ndo podem
ser instalados no mesmo computador.

¢ 0O Qlik NPrinting Designer June 2017 ou versdo posterior ndo podem gerenciar projetos do Qlik NPrinting
16 (arquivos .nsq), mas vocé pode importar relatérios individuais do Qlik NPrinting 16. Para obter mais
informacdes, consulte Usando a ferramenta de migragéo (page 112).
Para obter mais informacdes sobre o fim da vida Util do QlikView NPrinting 16, consulte §»  NPrinting 16
atingindo EOL.

Licenciamento do Qlik NPrinting

O Qlik NPrinting pode ser instalado e configurado para se conectar a documentos do QlikView ou
aplicativos do Qlik Sense. Os requisitos e procedimentos de licenciamento sao diferentes,
dependendo de vocé conectar o Qlik NPrinting ao QlikView ou ao Qlik Sense.

O Qlik NPrinting é um produto complementar de relatdrios no local para o Qlik Sense no Windows ou
QlikView no Windows.

Vocé ndo precisa ativar licengas para o Qlik NPrinting Designer ou o Qlik NPrinting Engine. Elas serdo ativadas
automaticamente com base nas informagdes de licenca do Qlik NPrinting Server. Consulte: Licenciamento do Qlik
NPrinting Server (page 150).

Entre em contato com o Atendimento ao cliente para obter mais informagdes sobre cédigos de licenca do cliente.

Qlik NPrinting com QlikView
Para iniciar o servigo Qlik NPrinting e se conectar ao QlikView, vocé deve ter um dos seguintes:

¢ Um usuario nomeado Client Access License (CAL), que é atribuido manualmente a conta do Active
Directory do usuario de servico do Qlik NPrinting Engine, no QlikView Server.

Uma CAL de usudrios nomeados vdlida de um QlikView Server de produgdo deve ser usada para
a conta do usudrio do servico do Qlik NPrinting Engine. Se a CAL de um QlikView Server de teste
for usada, ela faré com que a indicagdo Personal Edition apareca na barra de titulo do
QlikView Desktop, e essa edi¢do ndo funcionard com o Qlik NPrinting.

¢ Uma licenga local do QlikView Desktop.

Para conectar o Qlik NPrinting Server ao QlikView, uma versdo totalmente licenciada do QlikView Desktop é
necessaria. Vocé pode ativar o QlikView Desktop inserindo um cédigo de licenga e um niimero de controle ou
atribuindo manualmente uma CAL de usuarios nomeados a partir de um QlikView Server.
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N&o ha suporte para licengas concedidas dinamicamente e para a Personal Edition. Ndo recomendamos o uso de
licencas concedidas dinamicamente atribuidas pois, quando uma licenca dindmica concedida expirar, o servico
Qlik NPrinting deixara de funcionar.

Uma conta de usuario com uma licenca concedida precisa ter privilégios administrativos e permisséo de
execugdo como servigo. A conta de usuario deve ser especifica ao servigo do Qlik NPrinting. Ndo use a mesma
conta para outros fins, como conexdes de area de trabalho remota ou login de servidor. Consulte: Ativando uma
licenga do QlikView Desktop (page 154).

Se vocé estiver configurando varios Qlik NPrinting Servers, devera criar uma conta do Windows para cada um.

Licencas do QlikView Desktop para o Qlik NPrinting Engine

Vocé pode usar um cddigo de licenga e um nimero de controle (licenga local) ou atribuir um Named CAL a partir
do servidor do QlikView. Utilize um usuario do Windows diferente para cada instancia do servico do Qlik
NPrinting Engine.

Uma licenca CAL nomeada, retirada de um QlikView Server, é valida apenas para um Unico usuario do QlikView
Desktop. No caso de uma instalagdo multipla do Qlik NPrinting Engine, vocé deve definir um usuario do Windows
diferente e uma licenca de CAL Nomeada do QlikView Desktop diferente para cada Qlik NPrinting Engine. Se vocé
usar a mesma licenca de CAL Nomeada do QlikView Desktop duas ou mais vezes, o QlikView Server desconectara
todos os QlikView Desktops, menos um, e a geragdo do relatério falhara.

N&o recomendamos o uso de licencas compartilhadas (também chamadas de CALs dinamicamente atribuidos),
pois, quando o Qlik NPrinting abre o QlikView Desktop local, a licenca deve estar ativa, ou o processo de geragao
de relatérios sera interrompido. Se vocé usar CALs atribuidas, sera necessario conectar o QlikView Desktop ao
Qlikview Server pelo menos uma vez, no comego, usando o mesmo usuario e computador Windows que o servigo
do Qlik NPrinting Engine.

Qlik NPrinting com Qlik Sense
Para iniciar o servico Qlik NPrinting e se conectar ao Qlik Sense, vocé deve ter o seguinte:

¢ Certificados do Qlik Sense exportados sem informacoes de senha

» Conta de usuario com privilégios RootAdmin no Qlik Sense

Para conectar o Qlik NPrinting ao Qlik Sense, vocé deve ter o Qlik NPrinting Server e pelo menos um Qlik
NPrinting Engine instalado e ativado.

Certificados do Qlik Sense devem ser instalados em cada computador no qual um Qlik NPrinting Engine esta
instalado. Consulte: Conectando o Qlik NPrinting com o Qlik Sense (page 176).

O usuario do Qlik NPrinting que cria a conexdo com o Qlik Sense deve ter a autorizacdo RootAdmin no Qlik Sense.

Licenciamento do Qlik NPrinting Server

Sera solicitado que vocé ative sua licenca da primeira vez em que abrir o Qlik NPrinting Server.

Vocé ndo precisa ativar licencas para o Qlik NPrinting Designer ou o Qlik NPrinting Engine. Elas serdo ativadas
automaticamente com base nas informagdes de licenca do Qlik NPrinting Server.
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Por padrdo, apenas um Qlik NPrinting Engine esta disponivel para cada licenga do Qlik NPrinting Server. Se
quiser adicionar mais mecanismos ao seu ambiente do Qlik NPrinting, vocé precisara adquiri-los.

Licenciando o Qlik NPrinting Server com um LEF (Arquivo de Ativacdo de Licencas)

Faca o seguinte:

1. Abra seu navegador e acesse o Qlik NPrinting Server por meio da URL https://YourServerName:4993.

Use o protocolo https e a porta 4993 para a instalagdo padrdo. Por exemplo:
https://localhost:4993

Selecione Chave de licenca e nimero de controle.
Insira a Chave de licenca.
Insira 0 Nimero de controle.

Digite seu Nome de usuario.

o v~ w DN

Digite sua Organizacao.
0 botdo Ativar fica ativo apds o preenchimento dos campos obrigatdrios.

1. Clique em Ativar para ativar a licenca.

Vocé vera uma mensagem indicando que a ativacdo foi bem-sucedida, e as informacdes do LEF (Arquivo de
ativacdo de licengas) serdo exibidas na parte inferior.

Licenciando o Qlik NPrinting Server com uma chave assinada

Faca o seguinte:

1. Abra seu navegador e acesse o Qlik NPrinting Server por meio da URL https://YourServerName:4993.

Use o protocolo https e a porta 4993 para a instalagdo padrdo. Por exemplo:
https://localhost:4993

2. Selecione Chave de licenga assinada.

3. Insira a Chave de licenca assinada.
0 botdo Ativar fica ativo apds o preenchimento dos campos obrigatérios.

1. Clique em Ativar para ativar a licencga.

Vocé vera uma mensagem indicando que a ativagdo foi bem-sucedida, e as informacdes da chave de licenca
assinada serdo exibidas.

Configuracao de proxy do servico de licenca

Vocé pode lidar com a comunicagao entre o servigo de licenga do Qlik NPrinting e o back-end da
licenga com um proxy.
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O servico de licenciamento do Qlik NPrinting esta incluido no Qlik NPrinting February 2020 e versdes posteriores
e é usado quando o Qlik NPrinting é ativado usando uma licenca de chave assinada. O servico de licenca do Qlik
NPrinting armazena as informacdes sobre a licenga e se comunica com um servico back-end de licenca,
hospedado pelo Qlik, para ativagdes do produto e gerenciamento de direitos. A porta 443 é usada para acessar o
servico back-end de licenca e para recuperar informagdes da licenca.

Com o Qlik NPrinting February 2020 ou posterior, vocé pode configurar a comunicagdo entre servico de
licenciamento do Qlik NPrinting e o back-end de licenca do Qlik para ser gerenciado por um proxy.

No Qlik NPrinting, a configuragdo de um proxy para o servi¢o de licenca do Qlik NPrinting é feita usando
parametros de linha de comando. Tanto o esquema HTTP quanto o HTTPS tém suporte.

Com o Qlik NPrinting June 2020 ou versdo posterior, o NTLM e recursos basicos de autenticagdo estdo disponiveis
para o servico de licengas durante a comunicagdo por meio de um tinel HTTP. Isso permite que vocé exija
autenticacdo em proxies de encapsulamento e configure um ambiente mais seguro.

Autenticacdo an6nima

Faca o seguinte:

1. Navegue para o arquivo service.conf, que, por padrdo, esta localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

2. Localize a seguinte linha e remova o comentario:
<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->

3. Modifique o atributo de valor para o endereco de proxy:
<add key="proxy-uri" value="https://example.com:8080" />

4. Salve e feche o arquivo.

Reinicie o servico de licenga do Qlik NPrinting.

Configurando autenticacdo basica para um proxy

Para configurar a autenticagdo basica para um proxy, faca o seguinte:

1. Interrompa o servigo de licenga do Qlik NPrinting.

2. Navegue para o arquivo service.conf, que, por padrao, esta localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

3. Remova os comentarios das seguintes linhas:
<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->
<!-- <add key="proxy-basic-authentication" value="true" /> -->
<!-- <add key="proxy-username" value="username-without-domain" /> -->

4. Defina valores para proxy-uri e proxy-username.

Para usar uma senha de texto sem formatagdo, remova o comentario:
<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

6. Defina o valor para proxy-password.

7. Para usar uma senha criptografada (recomendado), remova o comentario:
<!-- <add key="proxy-encrypted-password" value="script-generated-password" /> -->
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8. Abra o powershell e execute o script de criptografia de senha localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\lEncrypt-Password.ps1
usando o comando:

Encrypt-Password.psl -password clear-text-password

9. Defina a saida do comando como o atributo de valor na tag.

10. Salve o arquivo e feche-o.

11. Reinicie o servico de licenga do Qlik NPrinting.

Exemplo de configuracao:
<appsettings>
<!l--

License options

-—>

<!--To be enabled if proxy tunneling is required-->
<add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" />
<!--NTLM authentication settings for proxy tunneling-->
<!--Enable Basic authentication-->

<add key="proxy-basic-authentication" value="true" />
<!--Enable NTLM authentication-->

<!-- <add key="proxy-ntim-authentication" value="true" /> -->
<!--Domain for authentication-->
<!-- <add key="proxy-domain" value="windows-domain" /> -->

<!--Username for authentication (without domain)-->
<add key="proxy-username" value="myUser" />

<!--Encrypted password as generated by Encrypt-Password.psl -password [user password]-->

<add key="proxy-encrypted-password"

value="ASDHINCE243454NNJFWEJFIKFSD8U843RIKICNDWCI8RFNSDIVSKIDVRBUFVCISIV09439FISDIVOIHVSKV" />

<!--Clear text password, if encrypted version cannot be used-->
<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->
</appsettings>

Configurando a autenticagao NTLM para um proxy

1. Interrompa o servigo de licenga do Qlik NPrinting.

2. Navegue para o arquivo service.conf, que, por padrao, estd localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

3. Remova os comentarios das seguintes linhas
<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->
<!--<add key="proxy-ntim-authentication" value="true" />-->
<!l--<add key="proxy-domain" value="windows-domain" />-->

<!-- <add key="proxy-username" value="username-without-domain" /> -->

4. Defina valores para proxy-uri, proxy-domain e proxy-username.

Para usar uma senha de texto sem formatagdo, remova o comentario:
<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

6. Defina o valor para proxy-password.

7. Para usar uma senha criptografada (recomendado), remova o comentario:

<!-- <add key="proxy-encrypted-password" value="script-generated-password" /> -->

8. Abra o powershell e execute o script de criptografia de senha localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\lEncrypt-Password.ps1
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usando o comando:
Encrypt-Password.psl -password clear-text-password

9. Defina a saida do comando como o atributo de valor na tag.
10. Salve o arquivo e feche-o.

11. Reinicie o servico de licenga do Qlik NPrinting.

Exemplo de configuracao:
<appsettings>

<!l--
License options

-—>

<!--To be enabled if proxy tunneling 1is required-->

<add key="proxy-uri" value="https://Tocalhost:8888" />

<!--NTLM authentication settings for proxy tunneling-->

<!--Enable Basic authentication-->

<!--<add key="proxy-basic-authentication" value="true" />-->

<!--Enable NTLM authentication-->

<add key="proxy-ntlm-authentication" value="true" />

<!--Domain for authentication-->

<add key="proxy-domain" value="domain" />

<!--Username for authentication (without domain)-->

<add key="proxy-username" value="user" />

<!--Encrypted password as generated by Encrypt-Password.psl -password [user password]-->
<add key="proxy-encrypted-password"
value="ASDHINCE243454NNJFWEJFIKFSD8U843RIKICNDWCI8RFNSDIVSKIDVRBUFVCISIV09439FISDIVOIHVSKV" />
<!--Clear text password, if encrypted version cannot be used-->

<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

</appsettings>

Consulte também:

Pacotes de criptografia do servigo de licenciamento (page 216)

Ativando uma licenga do QlikView Desktop

Vocé pode ativar ou verificar uma licenca do QlikView Desktop.

Faca o seguinte:

1. Localize o arquivo executavel do QlikView, normalmente localizado em C:\Program Files\QlikView\Qv.exe.

2. Cligue com o botdo direito do mouse no arquivo enquanto mantém pressionadas as teclas Shift e Ctrl e
selecione Executar como Usudrio Diferente.

3. Insira as credenciais do usuario do Windows dedicadas ao servi¢o Qlik NPrinting e verifique se o QlikView
Desktop esta ativado.

Esse é um dos casos mais frequentes de problemas com o servico do Qlik NPrinting.
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Licenciando o Qlik NPrinting off-line

E necessério ter uma conexdo com a Internet para ativar uma licenca. Se vocé estiver offline ou se
a ativagdo online falhar, o Qlik NPrinting Server solicitara que vocé insira manualmente o contetido
do Arquivo Ativador de Licengas (LEF), da Chave de Licenca Assinada (SLK) ou da Definicao de
Licenca Assinada (SLD).

Para obter mais informacgGes sobre licenciamento, consulte Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149).

Usando o Qlik NPrinting com o LEF

Se vocé nao tiver um arquivo LEF, entre em contato com o Suporte ao Cliente.

Faca o seguinte:

1. Abra seu navegador e acesse sua pagina Qlik NPrinting Server Ativacao de licenca abrindo a URL:
https://YourServerName:4993/#/admin/license/offline?username=xxx&organization=yyy
na qual:

* YourServerName é o nome do seu Qlik NPrinting Server
* xxx é seu nome de usudario
* yyy é o nome da sua organizagdo
2. Copie e cole o contetdo do arquivo LEF na caixa de texto do formulario Ativacao de licenca.

3. Clique em Ativar offline.

Vocé vera uma mensagem de desativacdo e formularios de pardmetros da licenca.

Usando o Qlik NPrinting com a SLD com Sincronizacao Atrasada

Nenhuma configuragdo especial é necessaria. Para obter informagdes sobre como gerar a SLD, consulte iz
Como ativar o Qlik Sense, o QlikView e o Qlik NPrinting sem acesso a Internet.

Usando o Qlik NPrinting com a SLD offline

Sua licenga deve ser convertida para uso offline. Para obter a Defini¢do de Licenca Assinada offline, consulte Iz
Solicitar aprovacao offline de licenca - Abril de 2020 em diante.

Depois de obter a licenca offline, vocé deve editar o arquivo license.config.
Faca o seguinte:

Pare os servicos de WebEngine, Agendador e Licenca.
Abra este arquivo: \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config
Adicione a seguinte tag na se¢do appSettings: <add key="offline" value="true" />

Reinicie os servicos de Licenga, Agendador e WebEngine.

o wnd

No Console da Web do Qlik NPrinting, acesse Admin > Ativacao de licenca.
Se vocé estiver atualizando uma licencga existente, clique em Alterar.

o

Selecione o formato de licenca de Chave assinada e insira as informagdes de licenca offline.

7. Clique em Ativar.
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0 modo offline ndo é compativel com o formato de chave assinada online. Se o Qlik NPrinting for licenciado com
uma chave assinada online e o servico estiver configurado para ser executado no modo offline, ele rejeitara a
licenca existente.

Vocé pode reverter esse processo conforme necessario.
Faga o seguinte:

1. Pare os servigos de WebEngine, Agendador e Licencga.

2. Remova a tag que foi adicionada do arquivo license.config.

3. Reinicie os servigos.

4. No Console da Web do Qlik NPrinting, acesse Admin > Ativacao de licenca.
Se vocé estiver atualizando uma licencga existente, clique em Alterar.

o

Selecione o formato de licenca de Chave assinada e insira as informagdes de licencga offline.

6. Clique em Ativar.

Desempenho

O desempenho do sistema Qlik NPrinting dependera de varios fatores. Ao planejar a
implementacgao, vocé deve considerar:

¢ o tamanho da implementagao

* o numero de Qlik NPrinting Engines necessarios

¢ 0 tipo de conexdes que vocé planeja usar

* 0 numero de nucleos de CPU necessarios para cada Qlik NPrinting Engine

* aquantidade de RAM necessaria para os computadores do Qlik NPrinting Engine

Diretrizes de desempenho

Para dimensionar sua instalagao, considere o seguinte:

* numero de Qlik NPrinting Engines
* numero de nucleos de CPU para cada Qlik NPrinting Engine

e quantidade de RAM necessaria para os computadores do Qlik NPrinting Engine

Use essas informacg@es para ajudar no planejamento do sistema.

NUmero de Qlik NPrinting Engines

Aumentar o nimero de Qlik NPrinting Engines associados a um Qlik NPrinting Server resultard em um aumento
linear no desempenho. Por exemplo, se vocé passar de uma instalacdo com dois Qlik NPrinting Engines para uma
instalagdo com quatro Qlik NPrinting Engines, o tempo necessario para criar e distribuir o mesmo conjunto de
relatdrios sera dividido por dois. O tempo total necessario para entregar um conjunto de relatérios também pode
depender de fatores externos, como o desempenho do servidor SMTP.
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NUmero de nucleos de CPU para cada Qlik NPrinting Engine

0 impacto do nimero de nicleos de CPU sobre o desempenho depende de os relatérios se basearem em
conexoes com o QlikView ou com o Qlik Sense.

Quando vocé cria relatdrios a partir de conexdes com o Qlik Sense, o desempenho aumenta linearmente com o
numero de nucleos de CPU adicionados. Por exemplo, se vocé passar de uma CPU com quatro nucleos para uma
CPU com oito ntcleos, o tempo necessario para criar o mesmo conjunto de relatérios sera dividido por dois. O
tempo total necessario para distribuir um conjunto de relatérios também depende de fatores externos, como o
desempenho do seu servidor SMTP. N3o havera um limite superior para essa relagdo se as conexdes forem
exclusivamente com aplicativos do Qlik Sense.

Quando vocé cria relatérios a partir de conexdes com o QlikView, o desempenho aumenta linearmente com o
numero de nucleos de CPU adicionados, até chegar a doze nucleos. Se vocé tiver mais de doze nucleos de CPU, o
aumento ndo sera mais linear. A alteragdo no desempenho ocorre porque o Qlik NPrinting Engine inicia uma
instancia de QV.exe para cada nucleo de CPU e usa marcadores do QlikView para aplicar filtros. Os marcadores
do QlikView sdo gravados em um arquivo; portanto, para cada nucleo de CPU, existe uma instancia do QV.exe
que precisa ler e gravar no mesmo arquivo. Os conflitos durante o acesso ao arquivo de marcadores podem
causar uma diminuigdo perceptivel no desempenho quando vocé excede doze instancias de QV.exe ou doze
nucleos de CPU. Se vocé pretende usar apenas conexdes com documentos do QlikView, convém instalar os Qlik
NPrinting Engines em computadores fisicos ou virtuais com no maximo doze nucleos. As conexdes com
aplicativos do Qlik Sense ndo sao afetadas por essa limitagao.

0 Qlik NPrinting pode criar relatérios com dados de conexdes do QlikView e do Qlik Sense ao mesmo tempo. No
momento, ndo ha resultados de testes de desempenho disponiveis para esse cenario.

RAM necessaria para os computadores do Qlik NPrinting Engine

A quantidade de RAM necessaria para os computadores do Qlik NPrinting Engine depende dos documentos do
Qlikview que vocé utiliza para criar relatérios. Em um Qlik NPrinting Engine, cada instancia de QV.exe abre um
Unico documento do QlikView. Por exemplo, se o Qlik NPrinting Engine Server tiver quatro nticleos de CPU,
significa que ele executa quatro instancias de QV.exe que, por sua vez, abrem quatro documentos do QlikView.
Vocé precisa de memoria RAM suficiente para gerenciar adequadamente esses quatro documentos do QlikView e
garantir um bom desempenho.

Exemplos de implementacgao

Os exemplos a seguir descrevem algumas opgOes basicas de arquitetura e hardware para dimensionar uma
implementacao do Qlik NPrinting.

Mecanismo Unico (pequena)

Este exemplo é uma especificagdo minima que consiste em um Unico Qlik NPrinting Server com o mecanismo
Web, o agendador e o repositdrio instalados no mesmo servidor.

¢ 1 Qlik NPrinting Server
* 4 nlcleos de CPU
¢ 32 GB de RAM
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Mecanismo Unico (média)
Este exemplo apresenta mais nicleos de CPU, mas também consiste em um Unico servidor do NPrinting com o

mecanismo Web, o agendador e o repositério instalados no mesmo servidor. Conforme aumenta a demanda,
mais nucleos de CPU podem ajudar a melhorar o desempenho.

¢ 1 Qlik NPrinting Server
e 8nlcleos de CPU
¢ 32 GB de RAM

Varios mecanismos (grande)

Conforme aumenta sua necessidade de produzir um nimero maior de relatérios, a escalabilidade se torna cada
vez mais importante. Este exemplo consiste em um Unico servidor do NPrinting, mas trés mecanismos do
NPrinting para melhorar o desempenho e a escalabilidade.

¢ 4 servidores (1 Qlik NPrinting Server, 3 Qlik NPrinting Engines)
¢ 12 nlcleos de CPU para cada servidor
¢ 32 GB de RAM para cada servidor

Consulte: Exemplo de implementagdo de vdrios mecanismos: Implementagdo de grande volume de relatérios do
Excel a partir do QlikView (page 146)

Solugdo de problemas

Possivel causa

Existem varios fatores que podem causar perda de desempenho.

Acao proposta

¢ Verifique os recursos de hardware do computador com o Qlik NPrinting Engine.
* Se vocé estiver se conectando a documentos do QlikView, verifique se o computador do QlikView possui
recursos suficientes para gerenciar os documentos de origem.
¢ Verifique o documento de origem do QlikView:
° Demora muito tempo para abri-lo e aplicar um filtro no Qlik NPrinting Engine? Salve o .qvw com
todos os graficos minimizados para diminuir o tempo de abertura.
° Crie um documento do QlikView ou um aplicativo Qlik Sense somente para relatérios do Qlik
NPrinting. Clone o original e remova todos os dados desnecessarios.
° Sempre que possivel, mova os campos calculados dos graficos para um script. Sempre que vocé
aplica um filtro, esses campos sao recalculados.
» 0 tempo de geracdo do relatério depende do nimero de niveis e paginas no relatério. Todo valor em um

nivel ou pagina é um filtro, portanto, vocé deve aguardar o célculo do filtro. Use tabelas dindmicas do
Excel em relatérios, em vez de usar niveis.
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Baixando os arquivos de instalagao

O Site de Downloads da Qlik fornece os arquivos de que vocé precisa para instalar e atualizar os
produtos Qlik. Vocé pode encontrar o site na Qlik Community, em Suporte > Noticias de produtos >
Downloads de produtos.

Facga o seguinte:

Acesse o I» Downloads de produtos.

1

2. Selecione Analise de dados Qlik e selecione Qlik NPrinting.
3. Use os filtros para restringir sua lista de downloads possiveis.
4

Cliqgue em um link de download para iniciar o download.

Exemplo do Site de Download em que os arquivos foram filtrados por produto e versdo. Nesse caso, ele mostra os arquivos
de instalagdo disponiveis para o Qlik NPrinting May 2021.

Qlik Data Analytics [ Qlik Data Integration l

Q, Visibility <, Product . Release . Release Number

Q, Search All I I | @ Clear Filter I I @ Feedback? l

All releases and all patches +

Qlik NPrinting

May 2022 ~ [ Service Release 2 (SR2) v [

Latest release and patch Qlik Alerting November 2822 Patch 17

All releases with latest patch Qlik Connector for use with SAP NetWea October 2822

Patch 16

Qlik Data Transfer August 2822 Patch 15

Qlik Essbase Connector June 2822 Patch 14

Qlik GeoAnalytics Data Package April 2822 - Patch 13 -

Downloads

Product Q, Release Q Num.. Q Version @ Publish.. @ EndofSupp.. Q, ReleaseN.. @Q Size @, Download Link Q,

Y

Qlik NPrinting May 2822 S5R2 v22.15.8 28Sep 2022 https:/fcommunity... Release Notes 111 MB Qlik.NPrinting.Designer...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 28 Sep 2022  https:/fcommunity... Release Notes 4MBE Qlik.NPrinting.On-Dem...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 288ep 2822 nhttps:ffcommunity.. Release Notes 217TMB QlikNPrintingEngine_x...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 2085ep 2822 https:/fcommunity.. Release Notes 476 MB QlikNPrintingServer_x6...

3.2  Instalacao do Qlik NPrinting

Em uma instalagdo minima, o Qlik NPrinting Server, um tnico Qlik NPrinting Engine e o Qlik
NPrinting Designer podem ser instalados no mesmo computador.

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Server antes de instalar o Qlik NPrinting Engine. Apenas um Qlik NPrinting
Engine pode ser instalado em cada computador.

Quando vocé instalar ou atualizar seu Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engines e Qlik NPrinting
Designer, certifique-se de que sejam todos da mesma versdo de software. Ndo hd suporte para a
combinagdo de versbes de componentes do Qlik NPrinting.

1. Instalando o Qlik NPrinting Server (page 160)
2. Instalando o Qlik NPrinting Engine (page 166)
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3.

4.

Depois de instalar o Qlik NPrinting Engine, vocé deve ativar sua licenca no Qlik NPrinting Server. Consulte:
Licenciamento do Qlik NPrinting Server (page 150)

Instalando o Qlik NPrinting Designer (page 172)

Instalando o Qlik NPrinting Server

O Qlik NPrinting Server deve ser instalado primeiro. O Servico de Agendador do Qlik NPrinting, que

é instalado com o Qlik NPrinting Server, é necessario para a comunicagdo com o Qlik NPrinting

Engine. Os servidores podem ser instalados usando a interface do usuario ou a interface de linha

de comando (CLI).

O que esta instalado

O Qlik NPrinting Server instala o seguinte. Eles ndo devem ser desinstalados do servidor:

Servigo de Agendador do Qlik NPrinting

Repositdrio do Qlik NPrinting

Servigo de auditoria do Qlik NPrinting

Mecanismo da Web do Qlik NPrinting

Qlik NPrinting Messaging Service

Servigo de licenga do Qlik NPrinting

Servico de repositério do Qlik NPrinting (PostgreSQL 13.11-2)

.NET Framework: 4.8.0 ou superior

O .NET Framework é instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine ou o
Qlik NPrinting Designer. A instalacao do .NET Framework requer uma conexao com a Internet. Se o .NET
Framework ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo com a Internet, a instalacdo sera
interrompida. Antes de iniciar a instalacao do Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik
NPrinting Designer, vocé deve instalar o .NET Framework em computadores sem conexdo com a Internet.
Se uma conexdo com a Internet ndo estiver disponivel em um computador com o .NET Framework ja
instalado, o instalador ignorara essa parte da instalagdo.

Erlang OTP 25.2.1

Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable x64 (12.0.30501)
Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable x86 (14.34.31931)
Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable x64 (14.34.31931)

Requisitos

Verifique se o seu ambiente atende ao Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Server (page 125).
Verifique se as Portas (page 135) necessarias estdo disponiveis.
Prepare as Contas de usudrio (page 139) necessarias para a execugao dos servicos do Qlik NPrinting.

Entenda como o Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149) é configurado e tenha sua chave de licenca
em maos.
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Limitagoes

O Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.

A partir do Qlik NPrinting 17.2.1, o programa de instalagao do Qlik NPrinting Server remove o RabbitMQ e
o substitui pelo Qlik NPrinting Messaging Service.

0 RabbitMQ nao pode ser instalado no mesmo computador que o Qlik NPrinting Server 17.2.1 ou mais
recentes.

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Server antes dos Qlik NPrinting Engines.

N3o é possivel instalar o Qlik NPrinting Server 17 e mais recentes no mesmo computador que o Qlik
NPrinting Server 16.

Dados locais, como logs, arquivos de configuragdo, arquivos de modelo e arquivos do NewsStand, sdo
armazenados em C:\ProgramData\NPrinting. Essa localizagdo ndo é configuravel.

Todos os enderec¢os de e-mail usados para criar contas devem estar em conformidade com a

especificagdo HTML.
Comentarios, cadeias entre aspas e caracteres especiais como []/ () ; : ' "<>, ndo sdo permitidos. .

Criando um usuario de servi¢o do Qlik NPrinting

Faca o seguinte:

1.

2.

Crie um usuario para executar os servicos do Qlik NPrinting. O usuario deve ser um Administrador local
com direitos de Logon como Servico, e deve ser usado exclusivamente para executar os servi¢os do Qlik
NPrinting.
a. Em Windows Gerenciamento do Computador, v4 para Usuarios e Grupos Locais > Usuarios e
cliqgue em Agdo > Novo Usuario....
b. Insira um Nome de usudrio e uma Senha para o usuario e clique em Criar.
c. Clique com o botdo direito do mouse no usuario que vocé criou na etapa anterior e clique em
Propriedades.
d. Clique na guia Membro de e clique em Adicionar....

e. Insira Administradores no campo e clique em Verificar Nomes. Se o nome for valido, clique em
OK.
f. No Windows Painel de Controle, va para Ferramentas Administrativas e clique em Politica de
Seguranga Local.
g. Va para Politicas Locais > Atribui¢do de Direitos de Usuario e clique em Fazer logon como um
servico.
h. Na guia Configura¢do de Seguranca Local, clique em Adicionar Usuario ou Grupo....
i. Insira o usuario que vocé criou nas etapas anteriores e clique em Verificar Nomes. Se o nome for
valido, clique em OK.
Faca logon no computador em que vocé pretende instalar o Qlik NPrinting Server como administrador
local do Windows. Vocé pode usar a conta criada nas etapas anteriores.

a. Para confirmar se vocé fez logon como administrador local, va para Painel de Controle > Contas
de Usuario. Vocé pode ver os grupos aos quais o usuario pertence abaixo do nome no cartdo de
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£ User Accounts [=To s

el » User ccounts » User Acoounts

Make changes to your user account

W Change User Account Control seftings ik NPrinting Administrator
B Manage User Account Lacal Account
Administeatos

Te change your password, press Ctri- Alt- Del and select Change a password,

Baixando o arquivo de instalagao
Baixe QlikNPrintingServer_x64.exe no site de download da 2 Qlik

Para obter mais informacdes, consulte Baixando os arquivos de instalag¢do (page 159).

Instalando o Qlik NPrinting Server por meio da interface do usuario

Faga o seguinte:

1. Clique duas vezes em QlikNPrintingServer_x64.exe para iniciar a configuracao.
2. Clique na caixa de selecdo para aceitar o contrato de licenga e, em seguida, em Instalar. Se:
* Ajanela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim para continuar.

¢ Ajanela do MicrosoftVisual C++ 2013 aparecer, aceite os termos de licenca e instale-o. Se tiver uma
versdo mais antiga instalada, clique em Reparar. Quando a instalagdo for concluida, clique em
Fechar.

¢ O Alerta de Seguranca do Windows for exibido, marque as duas caixas de selecdo e clique em
Permitir acesso. O Erlang precisa se comunicar através da rede, entdo vocé deve permitir a
criagdo da regra de firewall correspondente.

3. Na péagina de boas-vindas do Repositério do Qlik NPrintingPrograma de Instala¢io do Servico do ,
clique em Next.

4. Na tela Repository database superuser password, digite uma senha para o superusuario do banco de
dados do Repositdrio do Qlik NPrinting.
O Qlik NPrinting instala um banco de dados do repositdrio do PostgreSQL durante a instalagdo. O
superusuario do banco de dados é uma funcao de logon do PostgreSQL com o mais alto nivel de
privilégios, que ignora todas as verificagGes de permissdes. Vocé precisara dessa senha para
administra¢do da instala¢dao do PostgreSQL.
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Repository database superuser password Qlik Q
Enter credentials for Qlik NPrinting administrator.

MNPrinting

Create a password for the Qlik NPrinting Repository Service June 2017 repository database
SUperuser,

sensncsnene

o Vocé pode continuar sem criar uma senha, mas ndo é recomendado.

5. Na tela Credenciais do administrador:
a. Digite o seguinte para criar um usuario do Qlik NPrinting com privilégios administrativos:
* Nome de usudario do administrador
* Endereco de e-mail

¢ Senha

Esse usuario é usado da primeira vez que vocé faz logon no Qlik NPrinting.

Administrator credentials Qlik Q
Enter credentials for Qlik NPrinting administrator, NPrinting

Qlik NPrinting Repository Service June 2017 will add an administrative user with the

Administrator username: [Qic_hPrhmg_Ad'm

Email address: qlik:_admin @company,com
Password: rereReRERY

Repeat password: sessssnnens

A Salve essas credenciais. Ndo é possivel recuperd-las posteriormente.

b. Clique em Avangar.
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6. Clique em Install.
E exibida uma tela indicando que a instalacdo do banco de dados do repositério foi concluida.

10.

1% Qlik NPrinting Repository Service June 2017 Setup =E |

Completed the Qlik NPrinting Repository
Service June 2017 Setup Wizard

Chick the Finish button to exit the Setup Wizard.

Qlik@
NPrinting

Clique em Finish.

Na pagina de boas-vindas do Qlik NPrinting Server, clique em Next.

Na tela Opg¢oes de instalagao, selecione os locais dos atalhos do programa de sua preferéncia e clique
em Avancar.

Na tela Credenciais de logon de servico, digite as credenciais do usuario que vocé criou em Criando:

a.

Conta: insira 0 Dominio e o Nome do usuario no formato Dominio\Nome de usudrio. Vocé pode

usar o botdo Browse para procurar o usuario.

Senha: insira a Senha do usuario.

Cliqgue em Test Credentials para confirmar se as credenciais do usuario sdo validas.
Se as credenciais de logon forem validadas com sucesso, o botdo Test Credentials ficara cinza e

uma marca de selecdo verde sera exibida ao lado dele.

Qlik NPrinting Server June 2017 installs and runs as an independent Windows service. You
must supply user account credentials.

Account:  [rd-BMF-NP WPrinting Admin Browse...
Password: ” SEERERRRREN

Back | Net | [ cancel

il Qlik NPrinting Server June 2017 Setup |L|£-
Service logon credentials Qlik @
Enter logon credentials for the service. MPrinting
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d. Cliqgue em Next.
11. Clique em Install.
12. Clique em Finish.

A tela Instalacdo Bem-sucedida serd exibida.

13. Clique em Close.

O Qlik NPrinting Server instala quatro servicos do Windows que devem estar em execucao:

¢ Qlik NPrinting Scheduler

¢ Qlik NPrinting Web Engine
¢ Qlik NPrinting Messaging Service

¢ Qlik NPrinting RepoService

'}

. Services (Local)

File Action View Help
o E =z HE »ouwp

Mame

-

Description Status Startup Type
¢ Plug and Play Enables a c.. Running Manual
Portable Device Enumerator Service Enforces gr... Manual (Trigger Start)
Power Manages p.. Running Automatic
Print Spooler This service .. Running  Automatic
Printer Extensions and Notifications This service ... Manual
Problem Reports and Solutions Control Panel ... This service ... Manual
Qlik NPrinting Engine Qlik NPrinti... Running Automatic
Qlik NPrinting Scheduler Qlik NPrinti... Running Automatic
& Qlik NPrinting Web Engine Qlik NPrinti... Running Automatic
QlikNPrintingMessagingService Multi-proto... Running  Automatic
QlikNPrintingRepoService Running  Automatic
.. Remote Access Auto Connection Manager Creates a co... Manual
Remote Access Connection Manager Manages di... Manual
5 Remote Desktop Configuration Remote Des... Running Manual
5 Remote Desktop Services Allows user... Runmning Manual

Services

Para abrir o Console da Web do Qlik NPrinting, aponte o navegador da Web para https://YourServerName:4993 e
efetue o logon usando o e-mail e a senha do administrador que vocé configurou. Para abrir o NewsStand, aponte

o navegador da Web para https://YourServerName:4994 e efetue o logon usando o mesmo e-mail e senha.

Agora vocé esta pronto para instalar o Qlik NPrinting Engine. Consulte: Instalando o Qlik NPrinting Engine (page

166).

Instalando o Qlik NPrinting Server por meio da linha de comando

Visualizando argumentos de linha de comando

Para exibir uma lista de argumentos de linha de comando, execute o seguinte na linha de comando:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

/quiet install ou uninstall significa que nenhuma interface do usuario ¢ exibida.
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/passive install ou uninstall significa que uma interface do usuario minima com uma barra de progresso é
exibida, mas sem assistentes ou interacdo do usuario.

Instalar o Qlik NPrinting Server

Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:

QlikNPrintingServer_x64.exe /install {/quiet|/passive} accept-eula=1l service-username="
{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" database-password="{DATABASE_PASSWORD}"
admin-email="{ADMIN_EMAIL}" admin-username="{ADMIN_USERNAME}" admin-password="{ADMIN_PASSWORD}"
[/1og" {PATH_TO_LOG_FILE}"]

Exemplo

QlikNPrintingsServer_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" database-password="s3cr3t" admin-email="admin@glik.com" admin-
username="Admin" admin-password="admin" /log ".\server.log"

Agora vocé esta pronto para instalar o Qlik NPrinting Engine. Consulte: Instalando o Qlik NPrinting Engine (page
166).

Instalando o Qlik NPrinting Engine

O Qlik NPrinting Engine é necessario para gerar relatdrios. Vocé deve ter pelo menos um Qlik
NPrinting Engine ativo na implementacao do Qlik NPrinting. Os mecanismos podem ser instalados
usando a interface com o usuario ou a interface de linha de comando (CLI).

O Qlik NPrinting Server deve ser instalado antes da instalacdo do Qlik NPrinting Engine. O Servico de Agendador
do Qlik NPrinting é instalado com o Qlik NPrinting Server e é necessario para a comunica¢do com o Qlik
NPrinting Engine. Vocé pode instalar varios Qlik NPrinting Engines em computadores diferentes para distribuir a
carga de trabalho e criar um sistema de gerac&o de relatérios de alta disponibilidade. O Qlik NPrinting Engine
pode ser instalado no mesmo computador que o Qlik NPrinting Server ou em um computador diferente.

O que esta instalado

0 Qlik NPrinting Engine instala o seguinte. Estes ndo devem ser desinstalados do servidor:

¢ Servico Qlik NPrinting Engine

e .NET Framework: 4.8.0
O .NET Framework é instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine ou o
Qlik NPrinting Designer. A instalagdo do .NET Framework requer uma conexao com a Internet. Se o .NET
Framework ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo com a Internet, a instalagdo sera
interrompida. Antes de iniciar a instalagdo do Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik
NPrinting Designer, vocé deve instalar o .NET Framework em computadores sem conexdo com a Internet.
Se uma conexdo com a Internet ndo estiver disponivel em um computador com o .NET Framework ja
instalado, o instalador ignorara essa parte da instalag3o.

e PDF-XChange

Qlik NPrinting - May 2023 166



3 Implantando

Requisitos

Verifique se o seu ambiente atende ao Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127).
Verifique se as Portas (page 135) necessarias estdo disponiveis.
Prepare as Contas de usudrio (page 139) necessarias para a execug¢do dos servicos do Qlik NPrinting.

Entenda como o Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149) é configurado e tenha sua chave de licenca

em maos.

LimitagOes

0 Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.
Vocé pode instalar apenas um Qlik NPrinting Engine em cada computador fisico ou maquina virtual.

0 Qlik NPrinting Engine é multi-segmentado e, portanto, pode usar todos os ntcleos de CPU do servidor.
S&o necessarios no minimo dois ndcleos.

Se estiver se conectando ao QlikView, o QlikView Desktop devera ser instalado localmente no mesmo
computador fisico ou na mesma maquina virtual que o Qlik NPrinting Engine. Ele ndo pode ser acessado
como um aplicativo virtual.

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Server antes dos Qlik NPrinting Engines.
As portas 4242, 4243 e 4747 precisam ser saidas abertas no computador do Qlik NPrinting Engine.

Dados locais, como logs, arquivos de configuracdo, arquivos de modelo e arquivos de newsstand, sdo
armazenados em C:\ProgramData\NPrinting. Essa localizacdo ndo é configuravel.

Criando um usuario de servi¢o do Qlik NPrinting

Faca o seguinte:

1.

Crie um usuario para executar os servi¢os do Qlik NPrinting. O usuario deve ser um Administrador local
com direitos de Logon como Servico, que deve ser usado exclusivamente para executar os servigcos do Qlik
NPrinting.
a. Em WindowsGerenciamento do Computador, v para Usuarios e Grupos Locais > Usuarios e
cliqgue em Ag¢do > Novo Usuario....
b. Insira um Nome de usuario e uma Senha para o usudério e clique em Criar.
c. Clique com o botdo direito do mouse no usuario que vocé criou na etapa anterior e clique em
Propriedades.
d. Clique na guia Membro de e clique em Adicionar....
e. Insira Administradores no campo e clique em Verificar Nomes. Se o nome for vélido, clique em
OK.
f. No WindowsPainel de Controle, v4 para Ferramentas Administrativas e clique em Politica de
Seguranga Local.
g. Vaé para Politicas Locais > Atribui¢do de Direitos de Usuario e clique em Fazer logon como um
servico.
h. Na guia Configura¢do de Seguranca Local, clique em Adicionar Usudrio ou Grupo....
i. Insira o usuario que vocé criou nas etapas anteriores e clique em Verificar Nomes. Se o nome for
valido, clique em OK.
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A Se estiver se conectando ao QlikView, vocé deverd usar uma conta de usudrio do
Windows diferente para cada insténcia do Qlik NPrinting Engine.
Se estiver se conectando ao Qlik Sense, vocé poderd usar a mesma conta de usudrio do
Windows para todas as instalagées do Qlik NPrinting Engine.

o Se estiver instalando uma instédncia do Qlik NPrinting Engine no mesmo computador que
o0 Qlik NPrinting Server, vocé poderd usar a mesma conta de usudrio do Windows para
executar todos os servicos do Qlik NPrinting nesse computador.

Esse usudrio precisard de permissées adicionais configuradas no Qlik Sense ou no
QlikView para se conectar a esses servidores.

2. Se estiver conectando o Qlik NPrinting ao Qlik Sense, vocé devera atribuir a autorizagdo RootAdmin ao
usuario que executa o servigo do Qlik NPrinting Engine.

a. No servidor do Qlik Sense, abra 0 QMC e clique em Usuarios.

b. Selecione na lista o usuario que vocé criou na etapa 1 e clique em Editar.
c. Clique em Adicionar fungao e selecione RootAdmin na lista.

d. Clique em Aplicar.

3. Se estiver conectando o Qlik NPrinting ao QlikView, o usuario que executa o servi¢o do Qlik NPrinting
Engine devera:

¢ Ser membro do grupo Administradores em todos os servidores QVS usados pelo Qlik NPrinting.

e Ter uma licenga ativa do QlikView Desktop, que deve estar instalada no computador do Qlik
NPrinting Engine.

A QlikView DesktopPersonal Edition ndo é compativel. Licenciamento do Qlik NPrinting
(page 149).

4. Faca logon no computador em que vocé pretende instalar o Qlik NPrinting Engine como administrador
local do Windows. Vocé pode usar a conta criada nas etapas anteriores.

a. Para confirmar se vocé fez logon como administrador local, va para Painel de Controle > Contas
de Usuadrio. Vocé pode ver os grupos aos quais o usudrio pertence abaixo do nome no cartio de
visita.

2 User Accounts [=T=l=]

1]

€ =t |8, » ContrclPanel » User fccounts » User Accounts

Control Panel Home R
Make changes to your user account

3 srge User Account Control seflings Qlik NPrinting Administrator
& Configure advanced user W Manage User Account Local Account
o Administratce

To change your password, press Ctris Alt« Del and select Chamge a password.

&
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Baixando o arquivo de instalacao

Baixe QlikNPrintingEngine_x64.exe do {2 __ Site de Downloads da Qlik

Para obter mais informagdes, consulte Baixando os arquivos de instalagcdo (page 159).

Instalando o Qlik NPrinting Engine por meio da interface do usuario

Faga o seguinte:

1. Clique duas vezes em QlikNPrintingEngine_x64.exe para iniciar a instalagdo.

2. Marque a caixa de selegdo para aceitar o contrato de licenca e clique em Instalar.
Se a janela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim para continuar.

Na pagina de boas-vindas do Qlik NPrinting EnginePrograma de Instalacdo do , clique em Next.

4. Na tela Credenciais de logon de servigo, use as credenciais do usuario que vocé criou na etapa 1 para

preencher os campos da seguinte maneira:

a. Conta - insira o Dominio e 0 Nome do usuario no formato Dominio\Nome de usudrio. Vocé pode

usar o botdo Browse para procurar o usuario.

b. Senha - insira a Senha do usuario.

c. Clique em Test Credentials para confirmar se as credenciais do usuario sdo validas.
Se as credenciais de logon forem validadas com sucesso, o botdo Test Credentials ficara cinza e
uma marca de sele¢do verde sera exibida ao lado dele.

# Qlik NPrinting Engine June 2017 Setup

Service logon credentials
Enter logon credentials for the service,

must supply user account credentials,

Qlik NPrinting Engine June 2017 installs and runs as an independent Windows service. You

Account:  [rd-BMF-NP WPrinting Admin Browse...
Password: || sesEERBREEN

v

Back ] Mext

- | O x
Qlik@

NPrinting

[ cancel

d. Cliqgue em Next.

5. Natela Né do Qlik NPrinting Server, insira 0 nome do computador em que o Qlik NPrinting Server esta

instalado.

a. Clique em Test Credentials para confirmar se o nome do servidor é valido e se ele pode ser
alcancado pelo computador do Qlik NPrinting Engine.
Se o né do servidor for confirmado com sucesso, o botdo Test Credentials ficara cinza e uma

marca de sele¢do verde sera exibida ao lado dele.
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i) Qlik NPrinting Engine June 2017 Setup |L|i-
Qlik NPrinting Server node Qlik®

Enter the computer name or the IP address. NPrinting

Qlik NPrinting Engine June 2017 requires a connection to a running Qlik NPrinting Server
node, Please enter the name or the IP address of Qi NPrinting Server computer,

Computer name: |rd-BMF-P

Back || Next | [ cancel

0 Vocé pode inserir o nome de dominio do computador, seu enderego IP ou seu nome DNS. O
computador Qlik NPrinting Engine deve ser capaz de resolver o nome DNS caso essa opgdo seja
usada.

A Firewalls devem permitir conexdes na porta 5672 entre o computador Qlik NPrinting Engine
(saida) e o n6 Qlik NPrinting Server (entrada). Consulte: Portas (page 135)

0 Se o Qlik NPrinting Engine estiver instalado no mesmo computador que o Qlik NPrinting Server,
vocé poderd usar a interface de rede de loopback para inserir o enderego IP 127.0.0.1 ou
localhost. Nesse caso, ndo é necessdrio abrir as portas do firewall na interface da rede publica.

6. Na tela Senha do certificado do mecanismo, digite uma senha para criptografar a troca de certificados
TLS.

A mesma senha deve ser fornecida para o Qlik NPrinting Server na pdgina de configuragéo do
mecanismo.

No Qlik NPrinting Server, a porta 4997 deve estar aberta na saida. Em todos os Qlik NPrinting
Engines, a porta 4997 deve estar aberta na entrada.

7. Clique em Next para continuar.
8. Clique em Install.

9. Clique em Finish.
A tela Instalagido Bem-sucedida serd exibida.
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10. Clique em Close.

Qlik NPrinting Engine instala o servi¢o Qlik NPrinting Engine Windows que deve estar executando.

File Action View

Help

e T Ecz Hm »euwn

S;., Services (Local)

-

Qlik NPrinti... Running
Qlik NPrinti... Running

Qlik NPrinting Engine Name Description Status Startup Type ~
£, Optimize drives Helps the c... Manual
Stop the service (. Performance Counter DLL ...  Enables rem... Manual
Restat the service ‘% Performance Logs & Alerts  Performanc... Manual
% Plug and Play Enablesac.. Running Manual
Description: (i Portable Device Enumerator... Enforces gr.. Manual (Trig...
Qlik NPrinting Engine service % Power Manages p... Running  Automatic
(. Print Spooler This service ... Running  Automatic
4. Printer Extensions and Notif... This service ... Manual
_. Problem Reports and Sl This service ... Manual

Automatic
Automatic

(% Qlik NPrinting Web Engine ~ Qlik NPrinti... Running Automatic

4, QlikNPrintingMessagingSer... Multi-proto... Running  Automatic

4, QlikNPrintingRepoService Running  Automatic

i Remote Access Auto Conne... Creates a co... Manual

£} Remote Access Connection... Manages di... Manual

. Remote Desktop Configurat... Remote Des.. Running Manual

(%, Remote Desktop Services Allows user.. Running Manual

“ Remote Desktop Services U... Allowsther... Running Manual

. Remote Procedure Call (RPC) The RPCSS.. Running  Automatic

':a, Remote Procedure Call (RP... In Windows... Manual

(% Remote Registry Enables rem... Automatic (T...
7% Resultant Set of Policy Provi... Provides an... Manual

./ Routing and Remote Access  Offers routi... Disabled

CLRPC Endpoint Mapper Resolves RP... Running  Automatic

(% Secondary Logon Enables star... Running Manual v
<] n | >

Extended A Standard /

Depois de instalar o Qlik NPrinting Engine com éxito, vocé devera:

¢ Licenciar sua implementacdo do Qlik NPrinting. Consulte: Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149).

* Adicionar pelo menos um Qlik NPrinting Engine ao Servico de Agendador do Qlik NPrinting. Consulte:
Adicionando um Qlik NPrinting Engine (page 174)

Instalando o Qlik NPrinting Engine por meio da linha de comando
Visualizando argumentos de linha de comando

Para exibir uma lista de argumentos de linha de comando, execute o seguinte na linha de comando:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

/quiet install ou uninstall significa que nenhuma interface do usuario ¢ exibida.

Qlik NPrinting - May 2023 171



3 Implantando

/passive install ou uninstall significa que uma interface do usuario minima com uma barra de progresso é
exibida, mas sem assistentes ou interacdo do usuario.

Instalar o Qlik NPrinting Engine
Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:
QlikNPrintingEngine_x64.exe /install {/quiet/passive} accept-eula=1l service-username="

{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" engine-certs-password="{CERTS_PASSWORD}"
server-hostname="{HOSTNAME}" [/1og"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Exemplo

QlikNPrintingEngine_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" engine-certs-password="s3cr3t" server-hostname="np-server" /log
".\engine.log"

Depois de instalar o Qlik NPrinting Engine com éxito, vocé devera:

¢ Licenciar sua implementac¢do do Qlik NPrinting. Consulte: Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149).

e Adicionar pelo menos um Qlik NPrinting Engine ao Servigo de Agendador do Qlik NPrinting. Consulte:
Adicionando um Qlik NPrinting Engine (page 174)

Consulte também:

() Instalando o Qlik NPrinting Designer (page 172)

Instalando o Qlik NPrinting Designer

E necessério instalar o Qlik NPrinting Designer em todos os computadores que vocé usara para
desenvolver modelos de relatério. Ele pode ser instalado nos computadores do Qlik NPrinting
Server ou do Qlik NPrinting Engine, ou em outro computador.

0 Qlik NPrinting Designer recupera as informac¢des do Repositério do Qlik NPrinting. Pode ser iniciado a partir do
Console da Web do Qlik NPrinting. Vocé devera instalar o Microsoft Office se quiser desenvolver modelos do
Excel, Word ou PowerPoint. Nenhum software adicional é necessario para desenvolver modelos do QlikEntity,
PixelPerfect ou HTML com Qlik NPrinting.

O Qlik NPrinting Designer instala o Microsoft .NET Framework 4.8.0. Ele ndo deve ser desinstalado.

O .NET Framework é instalado quando vocé instala o Qlik NPrinting Server, o Qlik NPrinting Engine ou o Qlik
NPrinting Designer. A instalacdo do .NET Framework requer uma conexao com a Internet. Se o .NET Framework
ainda ndo estiver instalado em um computador sem conexdo com a Internet, a instalagdo serd interrompida.
Antes de iniciar a instalacdo do Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine ou Qlik NPrinting Designer, vocé deve
instalar o .NET Framework em computadores sem conexao com a Internet. Se uma conexao com a Internet ndo
estiver disponivel em um computador com o .NET Framework ja instalado, o instalador ignorara essa parte da
instalacdo.
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Limitagoes

O Qlik NPrinting s6 pode ser instalado em unidades C.
O Qlik NPrinting Designer deve estar na mesma versao que o Qlik NPrinting Server.

N3o é possivel executar o Qlik NPrinting Designer como um aplicativo auténomo. O Qlik NPrinting
Designer deve ser usado com o Qlik Sense ou o QlikView.

Para passar de uma versdo do Qlik NPrinting Designer para outra, é necessario desinstalar a versdo mais

antiga antes de instalar o Qlik NPrinting Designer. Consulte: Desinstalando o Qlik NPrinting Designer (page
190).

O instalador do Qlik NPrinting Designer ndo impedird automaticamente a execug¢do de uma
atualizagdo no sistema, mas a desinstalagdo e a reinstalagdo do Qlik NPrinting Designer é
necessdria para funcionalidade completa.

N&o é possivel instalar o Qlik NPrinting Designer 17 e o Qlik NPrinting Designer 16 no mesmo computador.

0 Qlik NPrinting Designer ndo é compativel com o Microsoft Office 365 para Web ou dispositivos moveis.
Ele é compativel com a area de trabalho do Microsoft Office 365.

Dados locais, como logs, arquivos de configuracdo, arquivos de modelo e arquivos de newsstand, sdo
armazenados em C:\ProgramData\NPrinting. Essa localizagdo ndo é configuravel.

Antes da instalacdo, verifique se o seu ambiente atende aos requisitos do sistema. .

Baixando o arquivo de instalagao

Baixe QlikNPrintingDesigner_x64.exe no Site de Downloads da iz Qlik

Para obter mais informagdes, consulte Baixando os arquivos de instalagcdo (page 159).

Instalando o Qlik NPrinting Designer

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

o

Clique duas vezes em QlikNPrintingDesigner_x64.exe para iniciar a configuracao.
Na tela de boas-vindas do Qlik NPrinting DesignerPrograma de Instala¢do do , clique em Next.
Aceite os termos do contrato de licenca e clique em Avangar.

Na tela Pasta de Destino, clique em Alterar para instalar em uma pasta diferente da padrao. Depois,
clique em Avancar.

Na tela Pronto para Instalar o Programa, clique em Instalar.
Se a janela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim para continuar.

Clique em Finish.

Sites multimecanismos

Um Unico Servico de Agendador do Qlik NPrinting pode gerenciar varios Qlik NPrinting Engines
para distribuir a carga de trabalho resultante em um sistema de geracdo de relatérios de alta
disponibilidade.
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Em um ambiente multimecanismos, a criagdo de um relatério ¢ distribuida entre os mecanismos. Assim, é
possivel criar muitos relatérios ao mesmo tempo. Se um mecanismo falhar, o Servigo de Agendador do Qlik
NPrinting redistribuira a carga de trabalho para os outros mecanismos ativos.

Vocé pode instalar um Unico Qlik NPrinting Engine em cada computador. Como o Qlik NPrinting Engine é
multisegmentado, ele pode usar todas as CPUs e nlcleos disponiveis. Por padrdo, apenas um Qlik NPrinting
Engine esta disponivel para cada licenca do Qlik NPrinting Server. Se quiser adicionar mais mecanismos ao seu
ambiente do Qlik NPrinting, vocé precisara adquiri-los.

Gerenciador de mecanismo

0 Gerenciador de mecanismo fornece uma Unica interface Web para adicionar, remover, monitorar e gerenciar
Qlik NPrinting Engines. Vocé pode encontra-lo no Console da Web do Qlik NPrinting, no menu Admin.

Requisitos

Vocé deve abrir as seguintes portas:

* Saida no computador do Qlik NPrinting Engine: 5672
¢ Entrada no computador do Servico de Agendador do Qlik NPrinting: 5672, 4993 e 4994
 Saida no Qlik NPrinting Server e entrada em todos os Qlik NPrinting Engines: 4997

Status do Qlik NPrinting Engine

Um Qlik NPrinting Engine pode estar nos seguintes estados:

« Off-line: o Qlik NPrinting Engine esta configurado, mas ndo pode aceitar novos trabalhos.
* On-line: o Qlik NPrinting Engine esta pronto para aceitar novos trabalhos.

¢ Erro: o Qlik NPrinting Engine tem um problema.

Solugao de problemas

Se a sua instalagdo do QlikView Desktop no computador do Qlik NPrinting Engine ndo tiver uma licenca valida
ativada, vocé receberd um erro.

Para resolver esse erro, ative o QlikView Desktop para o usudrio que executa o servico do Qlik NPrinting Engine e
reative o Qlik NPrinting Engine no console Web. Consulte: Licenciamento do Qlik NPrinting (page 149).

Adicionando um Qlik NPrinting Engine

Vocé pode adicionar quantos Qlik NPrinting Engines quiser a instalacdo do Qlik NPrinting. E
necessario configurar cada novo Qlik NPrinting Engine para que o Servico de Agendador do Qlik
NPrinting possa distribuir novos trabalhos para ele.

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Engine para poder usar o Gerenciador de mecanismo para adicionar um
novo mecanismo. Para obter instru¢des de instalacao detalhadas, consulte Instalando o Qlik NPrinting Engine
(page 166). Vocé deve inserir o nome do computador do dominio do Servi¢o de Agendador do Qlik NPrinting
durante a instalagdo do Qlik NPrinting Engine. Se essas informagdes ndo forem fornecidas, vocé devera
desinstalar e reinstalar o Qlik NPrinting Engine.
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Requisitos

Vocé deve abrir as seguintes portas:

* no computador do Qlik NPrinting Engine, a porta de saida 5672

* no computador do Servico de Agendador do Qlik NPrinting, as portas de entrada 5672, 4993 e
4994.

* No Qlik NPrinting Server: porta de saida 4997
* Em todos os Qlik NPrinting Engines: porta de entrada 4997

N&o é possivel adicionar um Qlik NPrinting Engine que ja esteja conectado a um Servico de Agendador do Qlik
NPrinting. Um Qlik NPrinting Engine que ja esta conectado a um Servico de Agendador do Qlik NPrinting

aparecera como off-line e ndo podera ser usado pela nova conexdo.

Adicionando um novo mecanismo

Faca o seguinte:

1
2.
3.

No menu Admin, selecione Gerenciador de mecanismo.

Clique em Incluir mecanismo.

Digite um Nome do Qlik NPrinting Engine.

Por exemplo, digite Engine 2.

Digite uma Descri¢ao.

Esse campo é opcional, mas pode ser Gtil durante a manutengdo do sistema.

Verifique se a caixa de sele¢do Habilitar estd marcada.

Se a caixa de sele¢do ndo estiver marcada, o novo Qlik NPrinting Engine sera salvo, mas sera ignorado
pelo Servico de Agendador do Qlik NPrinting.

Digite o nome do dominio do computador no qual o Qlik NPrinting Engine esta instalado.

Por exemplo, digite engine2.

Para determinar o nome do computador, abra a pagina de propriedades do Sistema e use o pardmetro
Nome do computador, sem o nome do dominio. Ndo é possivel usar o enderego IP.

Clique em Incluir mecanismo.

Na pagina Editar mecanismo em Certificados, digite a Senha que vocé criou durante a instalagdo do Qlik
NPrinting Engine e clique em Enviar certificados.

Se varios Qlik NPrinting Engines forem incluidos na implementagdo, cada mecanismo deverd ser
configurado com a senha usada durante a instala¢do para essa mdquina especifica.

0 novo Qlik NPrinting Engine aparece na lista.

Se a operacdo for bem-sucedida, o status do mecanismo sera Off-line e mudara para On-line apds alguns

segundos.
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Habilitando e desabilitando um Qlik NPrinting Engine

Vocé pode habilitar ou desabilitar o Qlik NPrinting Engine usando o Gerenciador de mecanismo.
0 Servico de Agendador do Qlik NPrinting ndo usara um Qlik NPrinting Engine desabilitado.

Para habilitar ou desabilitar um Qlik NPrinting Engine, faca logon na interface Web do Qlik NPrinting Server e faca
0 seguinte:

1. No menu Admin, selecione Gerenciador de mecanismo.

2. Marque ou desmarque a caixa de selecao Habilitado.
Uma caixa verde com uma marca de sele¢do indica que o Qlik NPrinting Engine esta habilitado.

Excluindo um Qlik NPrinting Engine

Quando vocé exclui um Qlik NPrinting Engine no Gerenciador de mecanismo, ele ndao pode mais

ser usado.

Para evitar isso, é recomendavel desabilitar o Qlik NPrinting Engine. Consulte: Habilitando e desabilitando um Qlik

NPrinting Engine (page 176).
Faca o seguinte:

1. No menu Admin, selecione Gerenciador de mecanismo.
2. Na pagina Gerenciador de mecanismo, clique no nome do Qlik NPrinting Engine para abrir a pagina
Editar mecanismo.

3. Cliqgueem M no canto superior direito.

4. Confirme a exclusao quando solicitado.

O Qlik NPrinting Engine ¢ excluido. Essa acdo ndo pode ser desfeita.

Conectando o Qlik NPrinting com o Qlik Sense

Vocé deve conectar sua instalagcdo do Qlik NPrinting a um ou mais servidores do Qlik Sense se
deseja graficos do Qlik Sense em seus relatérios. Vocé pode designar um hub do Qlik Sense para
receber relatérios do Qlik NPrinting.

A pasta Qlik NPrinting Server com os certificados do Qlik Sense (C:\Program
Files\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates) € mantida durante os upgrades, mas sera excluida se vocé
desinstalar o Qlik NPrinting.

Essa pdgina descreve como se conectar a um servidor do Qlik Sense. Para conectar aplicativos do Qlik
Sense especificos ao Qlik NPrinting para criar relatdrios, consulte: Conectando-se a aplicativos do Qlik
Sense (page 30).
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Requisitos

Para compatibilidade de versao do Qlik Sense, consulte Compatibilidade do Qlik Sense (page 129).

* No QMC, vocé deve dar a autorizagdo RootAdmin para o usuario do Windows que executa o Servigo do
Windows Qlik NPrinting Engine. Esse usuario do Windows também deve ser um usuario de dominio.
Consulte: Contas de usudrio (page 139).

* Autenticagdo NTML do Microsoft Windows no proxy do Qlik Sense. Ndo ha suporte para SAML e JWT. Se o

configurado corretamente:
° Um proxy do Qlik Sense.
° Um proxy virtual do Qlik Sense.
° Um link entre o proxy e o proxy virtual.

° QO proxy virtual do Qlik Sense deve estar acessivel nas maquinas do Qlik NPrinting Engine para
recuperar dados para criar relatérios. Ele deve estar acessivel no Qlik NPrinting Server para
publicagdo no hub do Qlik Sense.

Limitagoes
* A conexdo de servidores adicionais do Qlik Sense tera um impacto nos recursos do sistema do Qlik
NPrinting Server. Pode ser necessario aumentar o uso de RAM e CPU em computadores Qlik NPrinting

Engine e Qlik NPrinting Server se vocé se conectar a varios servidores Qlik Sense. Consulte: Desempenho
(page 156).

» N&o ha suporte para a publicagdo em varios hubs do Qlik Sense.

* A Qlik Sense Desktop ndo é compativel.

Validando a conexao com o Qlik Sense

0 Qlik NPrinting deve validar a conexao com o Qlik Sense usando certificados.

Os certificados devem ser instalados no computador Servico de Agendador do Qlik NPrinting para distribuir
relatérios do Qlik NPrinting para o hub do Qlik Sense. Os certificados devem ser instalados em todos os
computadores Qlik NPrinting Engine para criar conexdes com os aplicativos Qlik Sense. Se o Servico de
Agendador do Qlik NPrinting e o Qlik NPrinting Engine estiverem instalados no mesmo computador, sera
necessario instalar os certificados apenas uma vez.

Exportando os certificados do QMC

Faca o seguinte:

1. Faca login no QMC como um administrador Qlik Sense ou um usuario com acesso RootAdmin.
2. Selecione Certificados na QMC pégina inicial ou no menu Y.
A pagina Exportar de Certificados é exibida.

3. Na caixa Nome da maquina, digite o nome completo do computador do Qlik NPrinting Server para o qual
vocé esta criando os certificados: MYMACHINE.mydomain.com ou o enderegco IP.

4. Deixe a caixa Senha do certificado vazia.
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5. Selecione o formato de arquivo .pfx na lista suspensa Exportar formato de arquivo para certificados.
6. Clique em Exportar certificados na barra de acao.

7. Quando a exportacdo for concluida, a caixa de didlogo Certificados exportados sera exibida. Os
certificados serdo exportados para este local do disco exibe o diretdrio de destino.
0 padrio é: C:\ProgramData\Qlik\Sense\Repository\Exported Certificates\QlikNPrintingServerName

8. Va para este diretdrio. Vocé deve ver trés arquivos: client.pfx, server.pfx e root.cer. Estes sdo os arquivos
que precisam ser instalados na sua implementacao do Qlik NPrinting.
I A0 L ExampleMachineName

“ Home Share View

™ New item EE Select all

’ + | Easy access v v
Delete New Properties
- folder %

Select none

&2 Invert selection

« - 71 » ThisPC » Local Disk (C:) » ProgramData » Qlik » Sense » Repository » Exported Certificates » ExampleMachineName
Name Date modified Type Size

f{ client.pfx 2023-03-30 12:55 KB

5] root.cer 2023-03-30 KB

;," server.pfx 2023-03-30 12:55 KB

Se vocé estiver se conectando a varios servidores Qlik Sense, sera necessario repetir o processo de exportagdo
para cada servidor e renomear os arquivos de certificado.

Instalando certificados de cliente Qlik Sense

Esse processo € obrigatdrio para todas as implementagdes do Qlik NPrinting que se conectam a hubs
ou dados do Qlik Sense.

Vocé precisa do arquivo client.pfx que foi exportado durante Exportando os certificados do QMC (page 177). Se
vocé estiver instalando certificados de varios servidores Qlik Sense, o arquivo client.pfx devera ser renomeado
com um nome exclusivo. Por exemplo: YourQlikNPrintingServerName.pfx. Repita o processo para o Qlik NPrinting
Engine. Cada client.pfx diferente deve receber um nome exclusivo.

O processo de exportacgao do certificado deve ser repetido em cada servidor Qlik Sense que vocé deseja conectar
ao Qlik NPrinting Server e ao Qlik NPrinting Engine.

Faca o seguinte:

1. Receba os certificados do Qlik Sense exportados e renomeados do administrador do sistema do Qlik
Sense.

2. Faca login no Qlik NPrinting Server executando o Servico de Agendador do Qlik NPrinting, como o
administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Server.
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3. Adicione os certificados ao C:\Program Files\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates. O Qlik NPrinting
identificara automaticamente o correto a ser usado para cada conex3o.

Vocé apenas deve manter certificados ativos do Qlik Sense usados por conexdes do Qlik
NPrinting na pasta C:\Program Files\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates.
Recomendamos que vocé remova quaisquer certificados que ndo estejam em uso.

4. Repita esse processo em cada Qlik NPrinting Engine executando o servigo Qlik NPrinting Engine, usando o
administrador de servicos do Windows Qlik NPrinting Engine.

Alocacdo de acesso do usuario adicional no Qlik Sense ndo é necessaria para que um usuario visualize relatérios
no hub do Qlik Sense.

Configurando a validacao do certificado do servidor para conexdes do Qlik Sense

Esse processo € obrigatdrio se vocé estiver Ativando a validagdo do certificado do servidor (page 182) A
ativagdo da validagdo do certificado do servidor é opcional, mas recomendada.

A validacdo do certificado do servidor garante que o Qlik NPrinting apenas se conecte a servidores Qlik Sense
confidveis para recuperagdo de dados (obter dados ou imagens de um aplicativo Qlik Sense) e publicagdo de
relatério em hubs Qlik Sense. A instalacdo desses certificados permite que o Qlik NPrinting valide a conexdo com
o Qlik Sense.

A validagéo do certificado do servidor é ativada por padrédo para novas instalacées do Qlik NPrinting.
Se vocé fizer upgrade de versées anteriores do Qlik NPrinting, esse recurso estard desativado por
padrdo para evitar a interrupgdo de qualquer tarefa Qlik Sense anteriormente configurada. Nesse caso,
a validagdo do certificado do servidor deve ser habilitada manualmente.

Requisitos
* Locais de instalagdo: O arquivo Qlik Sense root.cer deve ser instalado em maquinas Qlik NPrinting Server e
Qlik NPrinting Engine, por alguém conectado como o administrador de servico do Windows Qlik NPrinting
Server ou 0 administrador do servico Windows Qlik NPrinting Engine correspondente (se os certificados
estiverem sendo instalados para o Usudrio atual e ndo para a Maquina local).

* Nomes de dominio totalmente qualificados (FQDN): Quando a opgdo Aplicar validagdo do certificado do
servidor Qlik Sense estiver habilitada, somente nomes de dominio totalmente qualificados (FQDN)
poderdo ser usados para conectar-se a servidores Qlik Sense para recuperacado de dados e publicacdo de
relatérios.

Todas as conexdes do Qlik Sense e enderecos de proxy do hub Qlik Sense devem conter o endereco
completo: http(s) ://mysenseserver.mydomain.com/with_proxy_prefix_if_used.

O endereco mais curto ndo pode ser usado: http(s)://mysenseserver/with_proxy_prefix_if_used. Se
uma conexdo Qlik Sense ndo usar enderecos de proxy FQDN, ela deverd ser alterada manualmente por um
administrador do Qlik NPrinting.
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Instalando certificados de servidor
Vocé precisa do arquivo root.cer que foi exportado durante Exportando os certificados do QMC (page 177). Este é o
arquivo que vocé precisa instalar nas suas maquinas Qlik NPrinting Server e Qlik NPrinting Engine. Os certificados
do servidor devem ser instalados em:

» O computador Qlik NPrinting Server quando o hub Qlik Sense é usado como um destino de publica¢do de
relatérios.

» Todas as maquinas Qlik NPrinting Engine se conexdes com o Qlik Sense forem usadas. A instalagdo de
certificados nas maquinas do mecanismo nado sera necessaria se o QlikView for usado exclusivamente
para obter dados

Se vocé estiver instalando os certificados em um Qlik NPrinting Server, deverd estar conectado como
um administrador do servico Windows Qlik NPrinting Server. Se vocé estiver instalando os certificados
em uma mdquina Qlik NPrinting Engine, deverd estar conectado como um administrador do servigo
Windows Qlik NPrinting Engine.

Faca o seguinte:

1. Faca login em um Qlik NPrinting Server ou Qlik NPrinting Engine com a conta de administrador de
servigos correta.

2. Clique duas vezes no arquivo root.cer que vocé ja copiou e clique em Instalar certificado....
Isso inicia o Assistente para importagao de certificados.

3. A primeira caixa de didlogo sugerira que vocé instale o certificado apenas para o Usudrio atual. Esta é a
conta de usudrio do servico Server ou Engine Windows. Se vocé escolher Maquina local, o certificado
estara disponivel para todos os usuarios. Clique em Avangar.
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£ Certificate Import Wizard

Welcome to the Certificate Import Wizard

This wizard helps you copy certificates, certificate trust ksts, and certificate revocation
ksts from your disk ko a certificate store,

A certificate, which is ssued by a certificabion authority, is a confirmation of your identity
and contains information used to protect data or to establish seoure network
connechons, A cerificate store is the system area where cerbificates are kept.

Shore Location
() Currant Lissr

() Lvcal Machine

T continue, dick Mext.

Cancel

4. Escolha Coloque todos os certificados no seguinte armazenamento e depois clique em Navegar....
5. Selecione Autoridades de certificacdo raiz confiaveis e depois clique em OK. Clique em Avangar.

6. Revise suas sele¢Bes. Eles devem corresponder a imagem abaixo, especialmente Armazenamento de
certificados selecionado pelo usuario: Autoridades de certificagdo raiz confiaveis.
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H

€ &+ Certificate Import Wizard

Completing the Certificate Import Wizard

The certificate will be imported after you dick Finish.

You have spedfied the following settings:

(=)l (iAo g e e ==l Trusted Root Certification Authorities
Content Certificate

Cancel

7. Clique em Terminar.

8. O didlogo Aviso de seguranga pode aparecer. Se sim, leia e clique em Sim.

Vocé vera uma mensagem informando que a importacdo foi bem-sucedida. Certifique-se de que todas as
conexdes com o Qlik NPrinting e, se usada, o endereco proxy de publicagao do Qlik Sense no hub, usem o FQDN.
Para obter mais informacdes, consulte Requisitos (page 177).

Depois de instalar os certificados nas maquinas Qlik NPrinting Server e Qlik NPrinting Engine necessarias, vocé
estara pronto para habilitar manualmente o recurso.

Ativando a validagdo do certificado do servidor

Se vocé estiver instalando o Qlik NPrinting pela primeira vez, vocé poderd pular essa se¢do, porque a
validagdo do certificado do servidor serd ativada por padrdo.
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Depois de ativar a validacao do certificado do servidor, se os arquivos de certificado Qlik Sense root.cer
correspondentes ndo foram instalados corretamente no Qlik NPrinting Server e em cada maquina Qlik NPrinting
Engine, qualquer tarefa configurada que use uma conexdo com o Qlik Sense falhara quando for executada.

Faca o seguinte:

1. Faga login no Console da Web do Qlik NPrinting como administrador.
2. No menu superior, acesse Administrador > Configuragdes > Tarefa.

3. Na secdo Seguranga, clique na caixa de selecdo Aplicar validacao do certificado do servidor Qlik
Sense.

4. Clique no botao Atualizar.

Quando esse recurso estiver ativado, uma mensagem aparecera na parte inferior de cada pagina de conexdo do
Qlik Sense e pagina de configuragdo de destino de hub do Qlik Sense.

Pdgina de configuragdo de destino de hub do Sense com uma observagdo na parte inferior explicando que a validagdo do

certificado do servidor serd aplicada.

Qllk @ NPrm‘ting‘f' Apps Reports Tasks Admin Destinations Admin

Hub

MName | Qlik Hub

Description

Central node address | mysenseserver.mydomain.com|

« Qlik Sense server certificate validation will be applied when publishing repaorts

Cancel Save

Conectando o Qlik NPrinting com o QlikView

Vocé deve conectar sua instalagdo do Qlik NPrinting ao QlikView se desejar graficos do QlikView em

seus relatérios.

Os documentos do QlikView podem ser salvos em pastas locais, em pastas compartilhadas na rede ou em um

servidor do QlikView.

Essa pdgina descreve como se conectar a um servidor do QlikView. Para conectar documentos do
QlikView especificos ao Qlik NPrinting para criar relatdrios, consulte: Conectando-se a documentos do
QlikView (page 21).
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Requisitos

QlikView Desktop

O QlikView Desktop é necessario no computador do Qlik NPrinting Engine. O QlikView Server e o QlikView
Desktop devem ser da mesma versdo exata, incluindo o nimero da versdo. O QlikView Desktop deve estar
instalado localmente no mesmo computador fisico ou virtual que o Qlik NPrinting Engine. O QlikView Desktop
ndo sera necessario se vocé apenas estiver se conectando a aplicativos do Qlik Sense.

Para compatibilidade de versao do QlikView, consulte Compatibilidade do QlikView (page 129).
Sua versdo do Qlik NPrinting deve ser igual ou superior a sua versdo do QlikView.

QlikView Server

Para gerar relatérios usando conexdes do QlikView Server, é necessario o seguinte:

¢ Acesso a pelo menos um QlikView Server.

* O usuario do Windows que executa o servico do Qlik NPrinting Engine Windows deve pertencer ao grupo
QlikView Administrators Windows no computador do QlikView Server.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para Autorizacao NTFS, ele deve ser configurado no Qlik Management
Console. Isso significa que o sistema operacional Windows controla o acesso ao arquivo (documento) para
usuarios e grupos por meio das configuracdes de seguranca NTFS.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para acesso a arquivos controlado pelo QlikView da autorizacdo DMS,
consulte: Autenticagdo do JWT (page 229).

QlikView Cluster

Para gerar relatérios usando conexdes do QlikView Cluster, é necessario o seguinte:

¢ Acesso a pelo menos um QlikView Server.

» O usuario do Windows que executa o servico do Qlik NPrinting Engine Windows deve pertencer ao grupo
QlikView Administrators Windows no computador do QlikView Server.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para Autorizagao NTFS, ele deve ser configurado no Qlik Management
Console. Isso significa que o sistema operacional Windows controla o acesso ao arquivo (documento) para
usuarios e grupos por meio das configuracdes de seguranca NTFS.

¢ Para configurar o Qlik NPrinting para acesso a arquivos controlado pelo QlikView da autorizacdo DMS,
consulte: Autenticagdo do JWT (page 229).

Para criar uma conexdo com um QlikView Cluster, o usuario que executa o servi¢o do Qlik NPrinting Engine deve:

* Ser um usuario de dominio.
* Fazer parte do grupo de seguranga Administrators do QlikView em todos os nds do cluster.

» Fazer parte do grupo de seguranca Management API do QlikView no computador em que o QMS é
executado.
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Section access

Se estiver usando o section access, o0 seguinte sera necessario:

¢ Conexdes devem ser configuradas para usar a autentica¢do do servidor.

* A conta de dominio deve ser definida nas configuracdes do usudrio, independente do tipo de autenticacdo
ativado nas configuracdes gerais do Qlik NPrinting.

O section access ndo possui suporte total para documentos locais do QlikView. Se vocé se conectar a
um documento local do QlikView com section access, os destinatdrios do relatorio verdo todos os dados
disponiveis, como se o section access ndo tivesse sido aplicado. Vocé deve usar filtros do Qlik NPrinting
ou se conectar a documentos via QlikView Server para garantir que os usudrios recebam apenas dados
permitidos.

Licenciamento

Para iniciar o servico Qlik NPrinting e se conectar ao QlikView, vocé deve ter um dos seguintes:

* Um usuario nomeado Client Access License (CAL), que é atribuido manualmente a conta do Active
Directory do usuario de servico do Qlik NPrinting Engine, no QlikView Server.

¢ Uma licenca local do QlikView Desktop.

Os usuarios que se conectam por meio da APl devem ser membros do grupo de seguranca Management API do
QlikVview. O grupo nao é criado durante a instalagdo e precisa ser adicionado e preenchido manualmente, por
exemplo, com os membros do grupo Administradores do QlikView.

Limitagoes

Vocé ndo pode usar o mesmo usuario para executar um servico do QlikView e um servico do Qlik NPrinting.

Diferencas entre o servidor do QlikView e conexdes locais do QlikView

Ha beneficios ao se conectar a um QlikView Server:

¢ Melhor desempenho
* Mais estabilidade

¢ Section access

* Mais seguranga

* AtualizacGes automaticas de dados (ndo é necessario acionar uma recarga de metadados)

Instalando o Qlik NPrinting e o Qlik Sense no mesmo computador

Ndo ha suporte para a instalacdo do Qlik Sense e do Qlik NPrinting no mesmo computador. Em um
ambiente de producao, o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine consumirao todos os
recursos disponiveis do computador no qual eles estdo instalados. Se o Qlik Sense estiver instalado
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no mesmo computador que o Qlik NPrinting, o Qlik Sense podera falhar devido a falta de recursos
disponiveis, e nenhum relatério sera distribuido. No momento, o Qlik NPrinting Server, o Qlik
NPrinting Engine e o Qlik Sense ndo tém um sistema interno para limitar seus usos ou recursos.

Néo existem incompatibilidades conhecidas entre o Qlik NPrinting e o Qlik Sense, mas, em um ambiente
de produgdo, o Qlik NPrinting requer um computador separado (virtual ou fisico) do Qlik Sense.

Em algumas circunstancias, como para demonstragdes, vocé pode optar por instalar o Qlik NPrinting Server, o
Qlik NPrinting Engine e o Qlik Sense no mesmo computador. Também é possivel executar o Qlik Sense e o Qlik
NPrinting juntos em um computador AWS (Amazon Web Service) realizando algumas configuracGes adicionais.

Nao recomendamos o uso dessa configuracdo como prova de conceito, pois ela pode retornar resultados falsos.
0 uso simultaneo de recursos pelo Qlik NPrinting e pelo Qlik Sense pode causar uma falha no sistema. Isso nao
acontece em um ambiente de producgdo corretamente configurado.

Para limitar os efeitos do uso contextual de recursos:

* atribua mais recursos de hardware (mais RAM, mais CPUs) a uma maquina virtual

¢ reinicialize o computador com frequéncia para liberar recursos.

0 Essas sugestbes ndo resolvem completamente o problema.

Faca o seguinte:

1. Instale o Qlik Sense.
Instalando o Qlik Sense Enterprise on Windows

2. Instale o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine.
Instalando o Qlik NPrinting Server
Instalando o Qlik NPrinting Engine
0 Qlik NPrinting Designer pode ser instalado no mesmo computador (virtual ou fisico) que o Qlik Sense e

o Qlik NPrinting Engine ou em um computador diferente.

3. Instale os certificados do Qlik Sense.
Instalando certificados Qlik Sense
Vocé sé precisa instalar o certificado client.pfx. Vocé deve usar a mesma conta do Windows definida no

servigo Windows do Qlik NPrinting Engine.

4. No Console da Web do Qlik NPrinting, conecte o Qlik NPrinting Engine com o né local do Servico de
Agendador do Qlik NPrinting.
Adicionando um Qlik NPrinting Engine

5. Crie uma conexao do Qlik NPrinting com um aplicativo do Qlik Sense.
Criando conexdes
Lembre-se de usar o nome do computador, pois ndo ha suporte para o uso de localhost. Para localizar o
nome do computador correto de um computador AWS (Amazon Web Services), consulte Configuragdo

adicional para computadores AWS (page 187).
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Configuracao adicional para computadores AWS

Para todas as conexdes do Qlik NPrinting com o Qlik Sense, o endereco do proxy deve ser o endereco da
Autoridade de Certificagado criada pelo Qlik Sense.

Para encontrar o endereco da Autoridade de Certificagdo no computador AWS (Amazon Web Services), faca o
seguinte:

Abra um prompt de comando.

Execute mmc.exe.

No menu Arquivo, clique em Adicionar/Remover snap-in.
Selecione Certificados na coluna Snap-in

Clique em Adicionar.

Selecione Conta de computador.

Clique em Avangar.

Cligue em Terminar.

A A T T o

Cliqgue em OK.

Expanda o né Certificados (Computador Local) clicando no simbolo +.

[
= o

Selecione Pessoal.

=
N

0 nome do computador necessario aparece na coluna Emitido por e termina com -CA. Por exemplo, vocé
pode encontrar um valor de Emitido por como ip-123-31-38-88.ec2.internal-CA, portanto, deve usar ip-
123-31-38-88.ec2.internal como o endere¢o do computador ao qual se conectar.

Ao criar uma conexado do Qlik NPrinting com o Qlik Sense, o endereco do computador deve ser precedido por
https://.

As etapas acima sdo obrigatdrias, porque, em computadores AWS (Amazon Web Services), o Qlik Sense produz
seus certificados usando uma interface de rede especifica, que ndo é o nome publico do computador Amazon, ou
o nome do computador.

Desinstalando o Qlik NPrinting Server

Vocé pode desinstalar o Qlik NPrinting Server usando a interface do usuario ou a interface de linha
de comando (CLI).

Arquivos de configuracao
O processo de desinstalagdo do Qlik NPrinting exclui os arquivos de configuracdo do proxy app.conf:

e %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

e %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Se vocé reinstalar o Qlik NPrinting no mesmo ou em outro computador, sera necessario reaplicar todas as
configuracgdes editadas.
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Vocé pode manter uma cépia dos arquivos para registrar quais opgdes de configuragdo foram alteradas. Ndo
substitua nenhum arquivo de configuracao app.conf por uma versao mais antiga, pois algumas op¢des de
configuracdo podem ser diferentes. Vocé podera substituir os arquivos de configuracdo app.conf somente se a
substituicdo for da mesma versao do Qlik NPrinting.

Os arquivos de configuragdo do proxy do Qlik NPrinting 17.3, inclusive os langamentos de servigo, tinham estes
caminhos:

¢ %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conf\app.conf

e %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qglik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf

Parando servi¢cos Windows do Qlik NPrinting

E necessario interromper os servicos do Qlik NPrinting antes de desinstalar o Qlik NPrinting Server, pois eles
podem estar usando arquivos que precisam ser removidos.

Faca o seguinte:

1. Abra services.msc.
2. Role a lista para baixo até encontrar os servicos do Qlik NPrinting.

3. Pare os servigos do Qlik NPrintingWindows (clicando com o botdo direito do mouse neles e depois
clicando em Iniciar) na seguinte ordem:

1. Somente se estiver instalado, pare o Qlik NPrintingEngine
2. Qlik NPrinting Scheduler

3. Qlik NPrinting WebEngine

4. Qlik NPrinting RepoService

5. Qlik NPrinting Messaging Service

4. Feche o services.msc.

Desinstalando o Qlik NPrinting Server por meio da interface do usuario

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.

2. Cligue com o botdo direito em Qlik NPrinting Server e selecione Desinstalar.
3. Clique em Desinstalar para continuar.
4

Clique em Fechar.

Todos os servigos do Qlik NPrinting Windows sao desinstalados e ndo aparecem mais em Servigos.

Desinstalando o Qlik NPrinting Server por meio da linha de comando

Visualizando argumentos de linha de comando

Para exibir uma lista de argumentos de linha de comando, execute o seguinte na linha de comando:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

/quiet install ou uninstall significa que nenhuma interface do usudrio é exibida.
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/passive install ou uninstall significa que uma interface do usuario minima com uma barra de progresso é
exibida, mas sem assistentes ou interagdo do usuario.

Desinstalar o Qlik NPrinting Server

Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:

QlikNPrintingsServer_x64.exe /uninstall {/quiet|/passive}

Exemplo

QTikNPrintingServer_x64.exe /uninstall /passive

Desinstalar o Erlang OTP e o Microsoft .NET Framework 4.6.2 por meio da interface do
usuario

Faga o seguinte:

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.
2. Role a lista para baixo até encontrar Microsoft .NET Framework 4.6.2.

3. Clique com o botao direito e selecione Desinstalar.
4

Repita o processo para o Erlang OTP.

Desinstalando o Qlik NPrinting Engine

Vocé pode desinstalar o Qlik NPrinting Engine usando a interface do usuario ou a interface de linha
de comando (CLI).

Parando o servico Windows Qlik NPrinting Engine

E necessario interromper o servico Qlik NPrinting Engine antes de desinstalar o Qlik NPrinting Engine, pois ele
pode estar usando arquivos que precisam ser removidos.

Faca o seguinte:

Abra services.msc.
Role a lista para baixo até encontrar o servico do Qlik NPrinting Engine.
Selecione o servi¢o Qlik NPrinting Engine.

Clique com o botao direito e selecione Parar.

o Wb

Feche o services.msc.

Desinstalando o Qlik NPrinting Engine por meio da interface do usuario

Faca o seguinte:

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.
2. Role a lista para baixo até encontrar Qlik NPrinting Engine.

3. Clique com o botdo direito e selecione Desinstalar.
4

Clique em Desinstalar para continuar.
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Desinstalando o Qlik NPrinting Engine por meio da linha de comando

Visualizando argumentos de linha de comando

Para exibir uma lista de argumentos de linha de comando, execute o seguinte na linha de comando:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

/quiet install ou uninstall significa que nenhuma interface do usudrio é exibida.

/passive install ou uninstall significa que uma interface do usuario minima com uma barra de progresso é
exibida, mas sem assistentes ou interacdo do usuario.

Desinstalar o Qlik NPrinting Engine

Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:
QlikNPrintingEngine_x64.exe /uninstall {/quiet|/passive}

Exemplo
QlikNPrintingEngine_x64.exe /uninstall /passive

Desinstalando o Qlik NPrinting Designer

Para desinstalar o Qlik NPrinting Designer, vocé devera fazer login como administrador do
Windows.

Desinstalar o Qlik NPrinting Designer

Faca o seguinte:

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.
2. Role a lista para baixo até encontrar Qlik NPrinting Designer.

3. Clique com o botdo direito e selecione Desinstalar.

Desinstalar o Microsoft .NET Framework

O Microsoft .NET Framework 4.5.2 é amplamente utilizado, entdo, antes de desinstala-lo, certifique-se de que n&o
esta sendo usado por outro software instalado em seu computador. A desinstalagdo do Qlik NPrinting Designer
nao remove o Microsoft .NET Framework. Ele deve ser desinstalado separadamente.

Faca o seguinte:

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.

2. Percorra a lista até encontrar Microsoft .NET Framework [versdo].
[vers&do] serd um nGmero, por exemplo: 4.8.

Cligue com o botao direito e selecione Desinstalar.
4. Selecione o botdo de opg¢do para Remover o .NET Framework deste computador.

5. Clique em Continuar quando a mensagem de aviso for exibida.
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Desinstalar o PDF-XChange 2012
O PDF-XChange 2012 é a impressora virtual de PDF instalada pelo Qlik NPrinting Engine.

Faga o seguinte:

1. No Windows, clique em Desinstalar um programa em Painel de controle.
2. Role a lista para baixo até encontrar PDF-XChange 2012.

3. Clique com o botdo direito e selecione Desinstalar.
4

Confirme que deseja remover o PDF-XChange 2012, clicando em Sim. Espere até o término da
desinstalacao.

5. E possivel reiniciar o computador imediatamente clicando em Sim ou mais tarde clicando em Nao. E
necessario reiniciar o computador para concluir a desinstalagdo do PDF-XChange 2012.

Desinstalando Qlik NPrinting (desinstalagao completa)

Antes de iniciar, faga backup do repositdrio do NPrinting. Consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199)
para obter detalhes.

Arquivos de configuracao

O processo de desinstalacdo do Qlik NPrinting exclui os arquivos de configuragdo do proxy app.conf:

e %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

e %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Se vocé reinstalar o Qlik NPrinting no mesmo ou em outro computador, sera necessario reaplicar todas as
configuragdes editadas.

Vocé pode manter uma cdpia dos arquivos para registrar quais op¢des de configuracdo foram alteradas. Nao
substitua nenhum arquivo de configuragdo app.conf por uma versao mais antiga, pois algumas op¢des de
configuracdo podem ser diferentes. Vocé podera substituir os arquivos de configuracdo app.conf somente se a
substituicdo for da mesma versdo do Qlik NPrinting.

Os arquivos de configuragdo do proxy do Qlik NPrinting 17.3, inclusive os langamentos de servico, tinham estes
caminhos:

e %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conf\app.conf

e 9%ProgramfFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qlik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf

Desinstalar o Qlik NPrinting

Faca o seguinte:

1. Desabilite qualquer software de protec¢do antivirus ou malware que possa impedir a desinstalacdo
completa do produto. Ele pode ser habilitado com exclusdes adequadas posteriormente para producao.

2. Abra o Painel de Controle do Microsoft Windows e navegue até Programa e Recursos. Desinstale os
seguintes programas, nesta ordem:
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1. Qlik NPrinting Server
2. Qlik NPrinting Designer

3. Qlik NPrinting Engine
Para desinstalar um programa, clique com o botao direito no programa e selecione Desinstalar. Espere
até o término da desinstalag3o.

3. Para evitar possiveis erros durante a reinstalacdo do Qlik NPrinting no mesmo computador, pode ser
necessario executar etapas manuais para concluir a desinstalacdo do Erlang e do Rabbit. Consulte Erros
de reinstalag¢do do Qlik NPrinting (page 573)para obter detalhes.

Desinstalar o Microsoft .NET Framework 4.6.2

Faca o seguinte:

1. Abra o Painel de Controle do Microsoft Windows e navegue até Programa e Recursos.
2. Role a lista para baixo até encontrar Microsoft .NET Framework 4.6.2.

3. Clique com o botdo direito e selecione Desinstalar. Espere até o término da desinstalagao.

3.3  Planejando sua atualizagao

Vocé deve seguir um dos caminhos de atualizagdo aprovados para garantir que o Repositério do
Qlik NPrinting seja compatibilizado com a versao mais recente do Qlik NPrinting. Se vocé tentar
atualizar o Qlik NPrinting sem seguir um caminho de atualizagdo aprovado, o instalador
interrompera o procedimento e exibirda uma mensagem de erro.

Como pratica recomendada, vocé deve atualizar sua implementacdo do Qlik NPrinting regularmente para
garantir que esteja usando uma versdo compativel.

Vocé deve fazer backup dos seus dados antes de continuar. Os dados poderdo ser danificados se ocorrer um
problema durante o upgrade. Se os dados forem danificados, serd necessario um backup para restaurar o
repositdrio. Para obter mais informacdes, consulte Backup e restauracdo Qlik NPrinting (page 198).

Se quiser importar entidades do QlikView NPrinting 16 para o Qlik NPrinting November 2019 ou versdo
mais recente. Para obter mais informacdes, consulte Migrando (page 107).

Se vocé estiver atualizando de uma vers3o anterior a versdo February 2018, todos os caches de metadados do

QlikView e do Qlik Sense serdo marcados como “ndo gerados”. Isso ocorre devido a uma mudanga significativa
no formato do cache de metadados. Todos os caches de conexdo devem ser regenerados para que vocé possa
editar um modelo ou criar uma nova conexao.

Fazendo upgrade da versao April 2018 ou mais recente

Vocé pode fazer upgrade do Qlik NPrinting April 2018 (18.9.5) ou posterior usando o programa de instalacdo do
Qlik NPrinting. Para obter mais informagoes, consulte Atualizando o Qlik NPrinting (page 195).
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Se quiser fazer upgrade para a versdo May 2022 ou posterior, vocé devera comegar a partir da versao April 2018
ou posterior.

Fazendo upgrade da versao September 2018 SR2 ou anterior
Se vocé estiver fazendo upgrade a partir da versdo September 2018 SR2 ou anterior, sera necessario fazer o

seguinte:

1. Abrir a porta 4997 de saida no Qlik NPrinting Server e de entrada em todos os Qlik NPrinting Engines.
2. Reinstalar todos os seus Qlik NPrinting Engines e fornecer uma senha para troca de certificados.
3. Abrir o Gerenciador de mecanismos no Console da Web.

4. Abrir a pagina de detalhes de cada mecanismo e enviar o certificado depois de inserir a mesma senha
usada durante a reinstalacdo do mecanismo.

Os Qlik NPrinting Engines permanecero offline até que a troca de certificados seja realizada.

Caminhos de upgrade da versao 17.3 para o Qlik NPrinting June 2017 ou
mais recente

As informacdes a seguir se aplicarao se vocé estiver atualizando para o Qlik NPrinting June 2017 ou mais recente.

Para atualizar para o Qlik NPrinting June 2017 ou posterior, vocé deve comecar de qualquer versdo anterior do
Qlik NPrinting da série 17.3 em diante. N&o é possivel atualizar para o Qlik NPrinting June 2017 ou posterior de
uma versdo anterior a 17.3. Por exemplo, se vocé tiver instalado o Qlik NPrinting 17.1, primeiro deve atualiza-lo
para 17.2 e depois para 17.3 antes de atualizar para o Qlik NPrinting June 2017 ou posterior.

Caminhos de atualizacao da versao 17.2 para a versao 17.3

As informacgdes a seguir se aplicardo se vocé estiver atualizando o Qlik NPrinting para a versdo 17.3 ou 17.3.1.

O Qlik NPrinting 17.3 aumentou o nimero de caminhos de atualizacdo compativeis. Para atualizar para o Qlik
NPrinting 17.3.0, vocé deve comegar de qualquer versdo do Qlik NPrinting da série 17.2. Ndo é possivel atualizar
para o Qlik NPrinting 17.3 de uma versdo anterior a 17.2. Por exemplo, se vocé tiver instalado o Qlik NPrinting
17.1, primeiro deve atualiza-lo para 17.2 antes de atualizar para 17.3.

Os seguintes caminhos de atualizagdo tém suporte:

Caminhos de atualizagao

Versao atual do Qlik NPrinting Atualizacdo para

17.2.0 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.1 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.2 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.3 Qlik NPrinting 17.3.0
17.3.0 Qlik NPrinting 17.3.1
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Vocé deve atualizar para a versdo 17.3.0 para poder atualizar para a versGo 17.3.1.

Caminhos de atualizagao da versao 17.0 para a versao 17.2

As informagdes a seguir se aplicardo se vocé estiver atualizando o Qlik NPrinting para uma versdo anterior a 17.3.

Um langamento de recurso do Qlik NPrinting deve ser atualizado para o lancamento de recurso ou servico
seguinte. Um langamento de servi¢o do Qlik NPrinting deve ser atualizado para o langamento de servigo
seguinte. Ndo é possivel atualizar um lancamento de servico diretamente para o préximo langamento de recurso
importante. Por exemplo, do 17.0.1 vocé precisa atualizar para o 17.0.2, depois para o 17.0.3, etc., sem pular
nenhum langamento.

Se a versdo instalada for do langamento de servico final antes de um langamento de recurso, serd possivel
atualiza-la para o langamento de recurso seguinte. Por exemplo, 0 17.0.5 é o lancamento de servico final da série
17.0, e vocé pode atualiza-lo para o 17.1.

N&o é possivel pular um langamento de recurso importante. Por exemplo, ndo é possivel atualizar diretamente
da 17.0.5 para 17.2. O langamento de recurso anterior 17.1 deve ser instalado antes da atualizacdo para a versao
17.2

Atualizacao do Qlik NPrinting Messaging Service

A partir do Qlik NPrinting 17.2.1, a atualizacao do Qlik NPrinting Server remove o RabbitMQ e o substitui pelo Qlik
NPrinting Messaging Service. Ndo é possivel manter o RabbitMQ instalado no computador que o Qlik NPrinting
Server 17.2.1 ou mais recente.

Backups do banco de dados do repositério

0 processo de atualizagdo do Qlik NPrinting tentara fechar os servicos do Qlik NPrinting Windows e parar os
processos automaticamente. No entanto, em algumas circunstancias, nem todos os servigos e processos sao
interrompidos com éxito. Se vocé tentar atualizar o Qlik NPrinting com os servigos e processo ainda em
execucdo, os dados do repositdrio poderdo ser perdidos. Portanto, é importante verificar se os servigos foram
interrompidos antes de continuar com a atualizagdo e, se necessario, fecha-los manualmente.

0 processo de atualizacdo do Qlik NPrinting cria dois backups do repositério:

» Faca backup antes de atualizar o repositério.
0 nome é composto pela concatenagdo de um carimbo de data/hora (YearMonthDayTime) com a string
fixa _nprinting17.2.0.0_backup_old.zip (por exemplo, 201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_
old.zip).

» Faca backup depois de atualizar o repositério.
0 nome é composto pela concatenagdo de um carimbo de data/hora (YearMonthDayTime) com a string
fixa _nprinting17.2.1.0_backup_new.zip (por exemplo, 201611180947162456_nprinting17.2.1.0_backup_
new.zip).

Por padrdo, os dois arquivos de backup sdo armazenados na pasta %ProgramData%\NPrinting.
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Por exemplo, se estiver atualizando do Qlik NPrinting 17.2.0.0 para 17.2.1.0, o Qlik NPrinting cria um backup
201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_old.zip antes de fazer qualquer alteracdo no banco de dados do
repositério, e um backup 201611180947162456_nprinting17.2.1.0_backup_new.zip depois de atualizar o banco de
dados do repositério. Se, por qualquer motivo, vocé quiser reinstalar o Qlik NPrinting 17.2.0.0, deve restaurar o
backup 201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_old.zip.

E altamente recomendével também criar um backup manualmente antes da atualizac3o.

Atualizando o Qlik NPrinting

Vocé pode fazer upgrade do Qlik NPrinting April 2018 (18.9.5) ou posterior usando o programa de
instalagdo do Qlik NPrinting. Ao fazer a atualizagdo, a versdo anterior é totalmente substituida pela

nova versao.

Para fazer upgrade de versGes anteriores a versao April 2018, consulte Planejando sua atualizagdo
(page 192)

Ndo € possivel atualizar do QlikView NPrinting 16 usando o programa de instalagdo. Para atualizar do
QlikView NPrinting 16, consulte Planejando sua migragéo (page 107).

Arquivos de configuracao

0 conteldo destes arquivos é substituido durante o processo de atualizagdo:

¢ Arquivo de configuracdo do proxy NewsStand
%ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conflapp.conf
¢ Arquivo de configuracdo do proxy Console da Web do Qlik NPrinting
%ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qlik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf
Se houver configuracdes personalizadas em algum desses arquivos na sua implementacgao existente do Qlik
NPrinting, sera necessario recria-las manualmente apds a atualizagdo.

Recomendamos recriar configuragdes personalizadas nos arquivos apés a atualizagéo em vez de copiar
os arquivos app.conf do Qlik NPrinting de uma implementagdo anterior e usd-los na instalagdo
atualizada, pois os arquivos atualizados podem incluir algumas configuragées diferentes. Vocé pode
comparar uma cépia dos arquivos Qlik NPrintingapp.conf com as versdes atualizadas para garantir que
nenhuma configurag¢Go personalizada seja perdida.

Quando vocé faz upgrade para o Qlik NPrinting April 2018 ou posterior, as seguintes novas pastas sao criadas
automaticamente:

e 9%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\

* %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\
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Uma cépia do arquivo app.conf com todos os comentarios é inserida em cada pasta. As configuragdes sem

comentarios nos arquivos app.conf tém prioridade sobre as dos arquivos antigos, entdo elas substituirdo as
mesmas configuragdes nos arquivos mais antigos. Apds a primeira atualizagdo, as configuracbes nos novos
arquivos app.conf serdo mantidas.

Atualizacdo via interface do usuario
Faca o seguinte:
1. Confirme se vocé tem um backup atual do repositério.
Vocé deve fazer backup dos dados antes de continuar. Os dados poderdo ser danificados se

ocorrer algum problema durante a atualizagdo. Assim, € necessdrio ter um backup para
restaurar o repositorio. Consulte Backup e restauracdo de um repositério.

2. Abra o Windows Services.
3. Interrompa os seguintes servicos Qlik NPrinting clicando neles com o botdo direito e, em seguida,
clicando em Parar:
¢ Qlik NPrinting Engine
¢ Qlik NPrinting Scheduler
¢ Qlik NPrinting WebEngine
¢ Qlik NPrinting MessagingService
¢ Qlik NPrinting RepoService
* Qlik NPrinting License Service

4, Feche o Windows Services.
O Windows para os servi¢os somente apds vocé fechar esse programa, portanto ndo o mantenha aberto.

Prossiga apenas quando tiver certeza de que todos os servicos mencionados estéo
interrompidos, ou o repositério poderd ser danificado. Se qualquer um desses servicos estiver
em execugdo durante a atualizagdo, poderd ocorrer uma falha, e talvez seja necessdrio
restaurar os dados do backup.

5. Abra o Windows Gerenciador de Tarefas, depois faca o seguinte:
a. Navegue para a tab Processos.
b. Clique em Mostrar processos de todos os usuarios para ter certeza de ver todos 0s processos em
execucao.
c. Se qualquer um dos seguintes processos estiver em execucao, finalize-o clicando com o botao
direito nele e escolhendo Encerrar arvore de processos:

¢ Qlik.NPrinting.Engine.exe
¢ Qlik.NPrinting.Scheduler.exe
¢ Qlik.NPrinting.WebEngine.exe
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* Qlik.NPrinting.Cefsharp.exe. Se vocé vir mais de um processo com esse nome, selecione

aquele que pertence ao usuario do Windows dos servigos do Qlik NPrinting.
¢ webconsoleproxy.exe
¢ newsstandproxy.exe
¢ Qlik.NPrinting.License.exe

¢ licenses.exe

Prossiga apenas quando tiver certeza de que todos os processos anteriores estdo
interrompidos, ou o repositério poderd ser danificado.

Se vocé tentar atualizar o Qlik NPrinting enquanto os servicos e o processo do Windows

estdo sendo executados, isso poderd resultar em uma falha de instalagdo. Por isso, é
importante verificar antes de prossequir e pard-los manualmente, se necessdrio.

6. Instale o Qlik NPrinting conforme descrito em Instalando o Qlik NPrinting.

7. Verifique se todos os servicos do Qlik NPrinting estdo sendo executados apds a conclusdo da atualizagdo.

Talvez seja preciso inicia-los manualmente.

Quando vocé instalar ou atualizar seu Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engines e Qlik NPrinting
Designer, certifique-se de que sejam todos da mesma versdo de software. Ndo ha suporte para a
combinagdo de versbes de componentes do Qlik NPrinting.

Atualizando via linha de comando

Visualizando argumentos de linha de comando

Para exibir uma lista de argumentos de linha de comando, execute o seguinte na linha de comando:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

/quiet install ou uninstall significa que nenhuma interface do usudrio é exibida.

/passive install ou uninstall significa que uma interface do usudrio minima com uma barra de progresso é
exibida, mas sem assistentes ou interacdo do usuario.

Atualizar o Qlik NPrinting Server

Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:

QlikNPrintingServer_x64.exe /install {/quiet|/passive} accept-eula=1 service-username="
{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" [/1o0g"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Exemplo

QlikNPrintingServer_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" /log ".\server.log"
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Atualizar o Qlik NPrinting Engine
Execute o seguinte comando na linha de comando como administrador:
QlikNPrintingEngine_x64.exe /install {/quiet/passive} accept-eula=1l service-username="

{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" engine-certs-password="{CERTS_PASSWORD}"
server-hostname="{HOSTNAME}" [/Tog"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Exemplo

QlikNPrintingEngine_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" engine-certs-password="s3cr3t" server-hostname="np-server" /log
".\engine.log"

Solugao de problemas - Cancelando um upgrade

A reversdo que segue o cancelamento de um upgrade do Qlik NPrinting Server ou do Qlik NPrinting Engine pode
corromper a instalacdo do Qlik NPrinting relacionada. Uma reversdo é acionada por erros ou clicando no botao
Cancelar durante a execug¢do do upgrade. Apds uma corrupgdo causada por uma reversdo, servicos podem ser
desinstalados ou ndo podem ser iniciados. Vocé precisara restaurar o Mecanismo e o Servidor.

Restaurando o estado original do Qlik NPrinting Server

Faca o seguinte:

1. Recupere um backup recente.

2. Desinstale o Qlik NPrinting Server. Para obter mais informacoes, consulte: Desinstalando o Qlik NPrinting
Server (page 187)

Execute uma instalacao limpa do mesmo Qlik NPrinting Server que o backup.

4. Restaure o backup.

Restaurando o estado original do Qlik NPrinting Engine

Faca o seguinte:

1. Desinstale o Qlik NPrinting Engine. Para obter mais informacdes, consulte:Desinstalando o Qlik NPrinting
Engine (page 189)

2. Execute uma instalacdo limpa do Qlik NPrinting Engine.

3.4  Backup e restauragao Qlik NPrinting

Para assegurar que sua implementacao do Qlik NPrinting possa ser recuperada em caso de falha
no sistema ou quando um né em sua implementagdo precisar ser movido ou substituido,
recomendamos que vocé crie backups regulares.

Quando vocé cria um backup de sua implantagdo do Qlik NPrinting, o principal componente do qual vocé esta
fazendo backup é o Repositério do Qlik NPrinting. Para obter mais informacdes, consulte Arquitetura (page 134).
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Um backup do Qlik NPrinting somente pode ser restaurado em uma instalagdo com exatamente a
mesma versdo do Qlik NPrinting porque as estruturas do Repositério do Qlik NPrinting podem diferir
entre as versdes do Qlik NPrinting.

Se deseja atualizar e migrar seus dados entre as versées do Qlik NPrinting, vocé deve seguir as
instrugdes de atualiza¢do. Para obter mais informagées, consulte Atualizando o Qlik NPrinting (page
195).

Qlik NPrinting é entregue com um utilitario, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que é usado para criar backups e
restaurar implementagdes. O arquivo Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado por padrdo e esta localizado em
%Program Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Essa ferramenta é um aplicativo de console e deve ser
executada a partir de um prompt de comando. O backup resultante contém um arquivo descarga de banco de
dados do Repositdrio do Qlik NPrinting e arquivos relacionados em um arquivo .zip.

Fazendo backup do Qlik NPrinting

Qlik NPrinting é entregue com um utilitario, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que é usado para criar
backups e restaurar implementacoes.

Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado por padrdo e esta localizado em %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Essa ferramenta é um aplicativo de console e deve ser executada a partir
de um prompt de comando. O backup resultante contém um arquivo descarga de banco de dados do Repositério
do Qlik NPrinting e arquivos relacionados em um arquivo .zip.

Acessando a ajuda da linha de comando

Insira um dos seguintes comandos para ver a ajuda da linha de comando para o Qlik.NPrinting.Manager.exe:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --help para obter ajuda geral
e Qlik.Nprinting.Manager.exe backup —--help para obter ajuda com backups

e Qlik.Nprinting.Manager.exe restore —--help para obter ajuda com a restaura¢do de um

backup
Antes de comegar:

* Verifique se o Qlik NPrinting Engine esta instalado no computador do Qlik NPrinting Server onde vocé estd
criando o backup.

* Verifique a localizagdo de sua instalacdo do PostgreSQL, que geralmente é C:\Program
Files\NPrintingServer\pgsq!\bin.

*» Verifique se vocé sabe a senha de superusuario para o banco de dados do PostgreSQL.

¢ Exclua, mova ou renomeie todos os arquivos de backup existentes se este nao for o primeiro backup
criado, ja que a ferramenta ndo substituird um arquivo existente com o mesmo nome.
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Faga o seguinte:

1. No computador que hospeda a sua instalagao do Qlik NPrinting Server, abra o Windows Service Manager
(services.msc) e interrompa os seguintes servicos na ordem listada, clicando com o botdo direito no
servi¢o e depois selecionando Parar:

a. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingWebEngine

O Qlik NPrinting RepoService deve estar em execugdo para criar um backup.

2. Usando o Windows Explorer, crie uma pasta para armazenar os backups, por exemplo,
C:\NPrintingBackups.

3. Abra um prompt de comando do Windows (cmd.exe) como administrador e va para a pasta onde o
Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado. A localizacdo padrado é %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por exemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

4. InsiraQlik.Nprinting.Manager.exe backup -f seguido pelo caminho completo da pasta de
backup que vocé criou no passo 2, concatene —p seguido pelo caminho completo da pasta bin do
PostgreSQL. Também concatene a opcdo --pg-password seguida pela senha de superusuario do

banco de dados do repositério que vocé definiu durante a configuragdo. Por exemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe backup -f C:\NPrintingBackups\NP Backup.zip -p
"C:\Program Files\NPrintingServer\pgsql\bin" --pg-password secretPassword

E opcional adicionar a senha do superusudrio do banco de dados do repositdrio na linha de
comando. Se vocé ndo inserir a senha do superusudrio, ela serd lida nos arquivos de
configuragdo do Qlik NPrinting.

As aspas sdo necessdrias quando houver espagos no caminho.

5. Leia as mensagens exibidas no console com atengao, pois elas fornecem informagdes de status e erro
importantes.
Quando o backup estiver concluido, vocé vera um arquivo .zip chamado NP_Backup.zip na pasta que vocé
criou na etapa 2 acima, por exemplo, C:\NPrintingBackups.

6. Verifique se seu backup foi bem-sucedido navegando para a pasta que vocé criou na etapa 2 acima e
vendo se o arquivo .zip esta la.

Antes de criar um novo backup, vocé deve excluir, mover ou renomear todos os arquivos de backup
existentes, ja que a ferramenta néo substituird um arquivo existente com o mesmo nome.
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Fazendo backup da trilha de auditoria do Qlik NPrinting

Vocé pode fazer backup do seu Trilha de auditoria (page 285) com o Qlik.Nprinting.Manager.exe.

Se precisar fazer backup de sua implementagdo do Qlik NPrinting, consulte Fazendo backup do Qlik
NPrinting (page 199).

Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado por padrdo e esta localizado em %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Essa ferramenta é um aplicativo de console e deve ser executada a partir
de um prompt de comando. O backup resultante contém um arquivo de descarga de banco de dados da trilha de
auditoria do Qlik NPrinting e arquivos relacionados em um arquivo .zip.

Acessando a ajuda da linha de comando

Insira um dos seguintes comandos para ver a ajuda da linha de comando para o Qlik.NPrinting.Manager.exe:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --help para obter ajuda geral
e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup —--help para obter ajuda com backups

e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore --help para obter ajuda com a restauracao
de um backup

Antes de comecar:

* Verifique se o Qlik NPrinting Engine esta instalado no computador do Qlik NPrinting Server onde vocé estd
criando o backup.

* Verifique a localizagdo de sua instalacdo do PostgreSQL, que geralmente é C:\Program
Files\NPrintingServer\pgsql\bin.
* Verifique se vocé sabe a senha de superusuério para o banco de dados do PostgreSQL.

¢ Exclua, mova ou renomeie todos os arquivos de backup existentes se este nao for o primeiro backup
criado, ja que a ferramenta ndo substituira um arquivo existente com o mesmo nome.

Faca o seguinte:

1. No computador que hospeda a sua instalagao do Qlik NPrinting Server, abra o Windows Service Manager
(services.msc) e interrompa os seguintes servicos na ordem listada, clicando com o botao direito no
servigo e depois selecionando Parar:

a. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)
b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingWebEngine

d. Qlik NPrintingAuditService

O Qlik NPrinting RepoService deve estar em execugdo para criar um backup.
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2. Usando o Windows Explorer, crie uma pasta para armazenar os backups, por exemplo,
C:\NPrintingBackups.

3. Abra um prompt de comando do Windows (cmd.exe) como administrador e va para a pasta onde o
Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado. A localiza¢do padrédo é %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por exemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

4. InsiraQlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup -f seguido do caminho completo paraa
pasta de backup que vocé criou na etapa 2 e depois concatene -p seguido pelo caminho completo para a
pasta bin do PostgreSQL. Também concatene a op¢do --pg-password seguida pela senha de
superusuario do banco de dados do repositério que vocé definiu durante a configuragdo. Por exemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup -f C:\NPrintingBackups\NP Audit
Backup.zip -p "C:\Program Files\NPrintingServer\pgsgl\bin" --pg-password

secretPassword
As aspas sdo necessdrias quando houver espagos no caminho.

5. Leia as mensagens exibidas no console com atengao, pois elas fornecem informagdes de status e erro

importantes.
Quando o backup estiver concluido, vocé vera um arquivo .zip chamado NP_Backup.zip na pasta que vocé
criou na etapa 2 acima, por exemplo, C:\NPrintingBackups.

6. Verifique se seu backup foi bem-sucedido navegando para a pasta que vocé criou na etapa 2 acima e
vendo se o arquivo .zip esta |a.

Antes de criar um novo backup, vocé deve excluir, mover ou renomear todos os arquivos de backup
existentes, ja que a ferramenta ndo substituird um arquivo existente com o mesmo nome.

Restaurando o Qlik NPrinting de um backup

Qlik NPrinting é entregue com um utilitario, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que é usado para criar
backups e restaurar implementagoes.

Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado por padrdo e esta localizado em %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Essa ferramenta é um aplicativo de console e deve ser executada a partir
de um prompt de comando. O backup resultante contém um arquivo descarga de banco de dados do Repositério
do Qlik NPrinting e arquivos relacionados em um arquivo .zip.

Ajuda da linha de comando

Para ver a ajuda da linha de comando para o Qlik.NPrinting.Manager.exe, insira um dos seguintes comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --help para obter ajuda geral
e Qlik.Nprinting.Manager.exe backup --help para obter ajuda com backups

e Qlik.Nprinting.Manager.exe restore --help para obter ajuda com a restauracdo de um
backup
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Faga o seguinte:

1.

No computador em que vocé deseja restaurar a implementacdo do Qlik NPrinting Server, abra o
Gerenciador de servicos do Windows (services.msc). Verifique se os seguintes servicos foram
interrompidos:

a. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingWebEngine
Se um mecanismo estiver configurado em uma maquina remota:
a. Faca login na maquina do mecanismo.
b. Abra o Gerenciador de servicos do Windows.
c. Verifique se o seguinte servigo foi interrompido: Qlik NPrintingEngine.

Abra um prompt de comando do Windows (cmd.exe) como administrador e va para a pasta onde o
Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado. A localizagdo padrdo é %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por exemplo:

cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager
InsiraQlik.Nprinting.Manager.exe restore -f seguido pelo caminho completo do arquivo
backup.zip e depois concatene —p seguido pelo caminho completo da pasta bin do PostgreSQL. Também
concatene a op¢do --pg-password seguida pela senha de superusuario do banco de dados do

repositdrio que vocé definiu durante a configuragdo. Por exemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe restore -f C:\NPrintingBackups\NP Backup.zip -p

"C:\Program Files\NPrintingServer\pgsql\bin" --pg-password secretPassword

A restauragdo substitui o repositério instalado e redefine para a versdo armazenada no backup.
Se vocé criou entidades depois que o backup foi criado, elas serdo perdidas.

As aspas sdo necessdrias quando houver espagos no caminho.

Leia as mensagens exibidas no console com atencdo, pois elas fornecem informacgdes de status e erro
importantes. Elas indicam se a restauracdo foi bem-sucedida e ajudam a solucionar erros.
Se ndo ocorrerem erros, vocé estara pronto para reiniciar seus servigos.

Abra o Windows Service Manager (services.msc) e inicie os seguintes servicos na ordem listada, clicando
com o botdo direito no servico e depois selecionando Iniciar:

a. Qlik NPrintingWebEngine
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)

d. Qlik NPrintingEngine (se instalado em uma maquina remota)
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Restaurando os dados da trilha de auditoria do Qlik NPrinting de um
backup

Qlik NPrinting é entregue com um utilitario, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que é usado para criar
backups e restaurar implementagoes.

Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado por padrdo e esta localizado em %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Essa ferramenta é um aplicativo de console e deve ser executada a partir
de um prompt de comando. O backup resultante contém um arquivo de descarga de banco de dados da trilha de
auditoria do Qlik NPrinting e arquivos relacionados em um arquivo .zip.

Ajuda da linha de comando

Para ver a ajuda da linha de comando para o Qlik.NPrinting.Manager.exe, insira um dos seguintes comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --help para obter ajuda geral
e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup --help para obter ajuda com backups

e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore —--help paraobter ajuda com a restauragdo de
um backup

Faga o seguinte:

1. No computador em que vocé deseja restaurar sua implantacdo do Qlik NPrinting Server, abra o
Gerenciador de servicos do Windows (services.msc) e verifique se os servicos a seguir estdo parados:
a. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingWebEngine
d. Qlik NPrintingAuditService
2. Abra um prompt de comando do Windows (cmd.exe) como administrador e va para a pasta onde o
Qlik.NPrinting.Manager.exe esta instalado. A localiza¢do padrdo é %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por exemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager
3. InsiraQlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore -f seguido docaminho completo parao
arquivo backup.zip e depois concatene —p seguido pelo caminho completo para a pasta bin do
PostgreSQL. Também concatene a op¢do --pg-password seguida pela senha de superusuério do

banco de dados do repositdrio que vocé definiu durante a configuragdo. Por exemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore -f C:\NPrintingBackups\NP Audit

Backup.zip -p "C:\Program Files\NPrintingServer\pgsgl\bin" --pg-password
secretPassword

A restauragdo substitui o repositério instalado e redefine para a versdo armazenada no backup.
Se vocé criou entidades depois que o backup foi criado, elas serdo perdidas.
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As aspas sdo necessdrias quando houver espagos no caminho.

4. Leia as mensagens exibidas no console com atencao, pois elas fornecem informagdes de status e erro
importantes. Elas indicam se a restauragado foi bem-sucedida e ajudam a solucionar erros.
Se ndo ocorrerem erros, vocé estara pronto para reiniciar seus servicos.

5. Abra o Windows Service Manager (services.msc) e inicie os seguintes servicos na ordem listada, clicando
com o botdo direito no servico e depois selecionando Iniciar:

a. Qlik NPrintingWebEngine

b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingEngine (se instalado no computador)
d. Qlik NPrintingAuditService

3.5 Seguranca

O Qlik NPrinting aproveita recursos internos e externos para gerenciar o acesso, a autenticacao, a
autorizacado e a governancga de dados.

Seguranca da plataforma

Toda a comunicagdo entre os servicos do Qlik NPrinting e clientes da Web usam protocolos da Web via TLS
(Transport Layer Security). O TLS usa certificados digitais para criptografar as informagdes trocadas entre
servigos, servidores e clientes. As informacGes criptografadas fluem através de tlneis que exigem dois
certificados para proteger a conexao; um certificado de servidor para identificar o servidor correto e um
certificado de cliente para permitir que o cliente se comunique com o servidor identificado.

O sistema de segurancga do sistema operacional controla o acesso a certificados, armazenamento, memoria e
recursos de CPU. O Qlik NPrinting usa esses controles para proteger a plataforma, permitindo que somente
usuarios e processos autorizados acessem 0s recursos necessarios.

Para obter mais informagdes sobre certificados, consulte Certificados (page 207).

Autenticacao

A autenticacdo em implementacdes do Qlik NPrinting pode ser gerenciada pelo servigo de proxy. Apés a
verificacdo, o Qlik NPrinting transfere o usuario ao Qlik NPrinting Server ou NewsStand. Para obter mais
informacgdes sobre autenticacdo, consulte Autenticacdo (page 223).

Autorizacao

O controle de acesso baseado em atributo fornece uma estrutura abrangente para governar as capacidades dos
usuarios dentro da plataforma. A reducdo de dados via Section Access gerencia dinamicamente os dados que os
usuarios visualizam e selecionam nos aplicativos.
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O Document Metadata Service (DMS) integra-se completamente com o provedor de servicos de diretério
existente (por exemplo, Active Directory, outro LDAP) no qual a Associagdo de grupo tenha sido registrada. Este é
um mecanismo pelo qual o Servidor do QlikView pode reutilizar contas corporativas e estruturas de grupos
existentes.

Para obter mais informacgdes sobre como gerenciar controles de acesso com base em fun¢des, consulte
Seguranga baseada em fungdes (page 234).

Para obter mais informacdes sobre o Section Access, consulte Pré-requisitos para conexdes do QlikView Server e
do QlikView Cluster (page 240).

Seguranca da plataforma

O Qlik NPrinting é compativel com TLS (Transport Layer Security), um protocolo de criptografia
que proporciona seguranca a comunicagao em redes de computadores. O TLS é as vezes chamado
de SSL (Secure Sockets Layer). O TLS usa certificados assinados por autoridades de certificacao
confidveis (CA). Isso também evita mensagens de avisos de seguranca no navegador da Web.

NocGes basicas da criptografia

Apresentamos aqui uma visdo geral dos conceitos basicos da criptografia que vocé precisa saber para usar
certificados TLS com o Qlik NPrinting.

Os algoritmos de criptografia por chave simétrica usam a mesma chave na criptografia e na descriptografia. A
chave é compartilhada entre as partes que estdo se comunicando e deve ser secreta.

Os algoritmos de criptografia assimétrica (ou criptografia por chave publica), por outro lado, usam um par de
chaves: uma publica e uma privada. A chave publica pode ser distribuida amplamente, e a chave privada é
conhecida apenas por seu proprietario. Se vocé executar uma criptografia ou descriptografia usando uma chave,
podera reverté-la usando a outra chave. A chave usada depende de vocé estar realizando uma assinatura digital
ou uma criptografia.

O processo de implementacdo de um algoritmo de criptografia assimétrica é formado por estas etapas:

» gere a chave pUblica e a chave privada
 distribua a chave publica
¢ criptografe

¢ descriptografe

O RSA (Rivest, Shamir e Adleman), usado no Qlik NPrinting, é um algoritmo de criptografia assimétrica. O RSA é
usado para transmitir chaves compartilhadas criptografadas para a criptografia simétrica, que é mais rapida.

Um certificado pUblico é um documento eletrénico plblico usado para comprovar a propriedade de uma chave
publica. Um certificado publico inclui informacgGes sobre a chave, sobre a identidade de seu proprietario e a
assinatura digital de uma entidade que confirmou que o contetdo do certificado esta correto. Se a assinatura for
valida e o usuario confiar no signatario, o usudrio sabera que o certificado publico pode ser usado para a
comunicagdo com seu proprietario.

O PEM é um formato de texto ASCII para certificados publicos. Ele pode ser transferido entre plataformas.
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Uma infraestrutura de chave publica (PKI) é um sistema para criagdo, armazenamento e distribuigdo de
certificados digitais usados para verificar se uma chave publica especifica pertence a determinada entidade. Uma
PKI inclui uma autoridade de certificagdo (AC) que armazena, emite e assina certificados digitais de terceiros.
Uma autoridade de certificagdo (AC) pode ser uma empresa que vende certificados publicos. O OpenSSL é a
ferramenta mais simples da PKI. O OpenSSL também ¢é software livre, e vocé pode usa-lo gratuitamente.

0 X.509 é um formato padréo para certificados de chave pUblica como os usados pelo Qlik NPrinting. Um
certificado X.509 ndo contém a chave privada.

O TLS (Transport Layer Security) é um protocolo de criptografia que proporciona seguranca a comunicacdo em
redes de computadores. As vezes, o TLS ainda é chamado pelo nome mais antigo, SSL (Secure Soket Layer). As
conexdes TLS sdo protegidas usando criptografia simétrica com uma chave secreta e Unica para cada secdo
negociada no inicio da comunicac3o. A identidade das partes envolvidas na comunicacdo pode ser verificada
usando a criptografia por chave publica. Certificados publicos sdo um componente importante do TLS, pois eles
evitam que um invasor se passe por outro servidor.

Certificados

Um certificado é um arquivo de dados que contém chaves que sdo usadas para criptografar a
comunicac¢do entre um cliente e um servidor em um dominio. Certificados também confirmam que
o dominio é conhecido pela organizagdo que emitiu o certificado.

Um certificado inclui informag&es sobre as chaves, informacgdes sobre a identidade do proprietario e a assinatura
digital de uma organizacdo que verificou que o contetdo do certificado esta correto. O par de chaves (chaves
publicas e privadas) é usado para criptografar a comunicacao.

Os produtos Qlik usam certificados quando se comunicam entre si. Eles também usam certificados dentro de
produtos, para comunicacdo entre componentes instalados em computadores diferentes. Esses sdo certificados
TLS padrao.

Diz-se que a organizacao que emite o certificado, a autoridade de certificacdo, "assina" o certificado. Vocé pode
providenciar para obter certificados de uma autoridade de certificagdo, para mostrar que seu dominio é
conhecido. Vocé também pode emitir e assinar os seus préprios (“certificados autoassinados”).

Erros comuns

Como geralmente é importante para a seguranca saber se um site é conhecido, os navegadores exibirdo
mensagens de erro relacionadas a certificados e poderdo bloquear a comunicagao.

Alguns erros comuns sdo relacionados a autoridade de certificagdo. Por exemplo, se ndo houver autoridade de
certificacdo ou se o certificado tiver expirado, o nivel de seguranca padrdo na maioria dos navegadores
interrompera a comunicagdo com uma mensagem sobre “certificados ndo assinados”, “certificados expirados”
ou termos similares. Se seus administradores de seguranca souberem que o certificado ainda é valido, vocé pode

criar uma excegao para que o erro seja ignorado para esse certificado.
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Outros erros comuns sdo relacionados ao nome do dominio. Por exemplo, companyname.com é um dominio
diferente de www.companyname.com, e localhost é um dominio diferente de um nome de servidor. Um nome de
dominio totalmente qualificado é um nome inequivoco para um dominio. Por exemplo, um servidor em
companyname.com pode ser chamado mktg-SGK, e pode ser referido dessa forma, mas o nome de dominio
totalmente qualificado é mktg-SGK.companyname.com. (Isso é chamado de lista branca.)

Criptografia e chaves

0 tipo de criptografia usado em certificados nos produtos Qlik requer um par de chaves (criptografia
assimétrica). Uma chave, a chave publica, é compartilhada. A outra chave, a chave privada, é usada apenas pelo
proprietario.

0 PEM é um formato de texto ASCII para certificados publicos. Ele pode ser transferido entre plataformas.

Vocé pode obter certificados e pares de chaves de autoridades de certificagdo ou pode gera-los. Para obter um
certificado assinado, vocé também precisara gerar uma solicitacdo de assinatura.

Instalando o OpenSSL

Usando o OpenSSL, vocé pode gerar suas chaves publicas e privadas, os certificados e as solicitagGes de
assinatura dos certificados a serem enviadas a uma autoridade de certificagdo. O OpenSSL também é um projeto
de software livre, e vocé pode usa-lo gratuitamente.

O site oficial do OpenSSL fornece informag6es detalhadas sobre como utiliza-lo. Veja a seguir as instru¢des
basicas para usar o OpenSSL com o Qlik NPrinting.

Antes de comecar, vocé deve instalar o OpenSSL.
Faca o seguinte:

1. Baixe um pacote de distribui¢do binario do OpenSSL para seu sistema operacional.

Uma alternativa mais sequra é compilar sua prépria verséo e verificar as chaves gpg nas tags.

O projeto OpenSSL ndo distribui cédigo em formato bindrio e, oficialmente, ndo recomenda
nenhum pacote de distribui¢do bindrio especifico, mas hé uma lista informal disponivel em
https://wiki.openssl.org/index.php/Binaries. Nés usaremos o Win640penSSL_Light-1_1_0e.exe,
que pode ser baixado na pdgina https://slproweb.com/products/Win320penSSL.html.

Antes de iniciar a instalagao, feche todos os prompts de comando do Windows.

Clique duas vezes no arquivo Win640penSSL_Light-1_1_0e.exe para iniciar a instalacao.
Se aparecer um aviso de seguranga, clique em Executar.

Se aparecer o Controle de Conta de Usuario, clique em Sim.

Clique em Avancar, aceite o contrato de licenga e clique em Avangar novamente.

Nao altere a pasta de instalacdo padrao e clique em Avancar.

© N o A~ W N

Use a pasta padrao do menu Iniciar e clique em Avancar.
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9. Na janela Copy OpenSSL DLL to, selecione a opg¢do The Windows system directory e clique em Avancar.
10. Clique em Instalar.

11. Clique em Concluir para sair da instalacao.

Gerenciando chaves e certificados

A criptografia do Qlik NPrinting requer um arquivo de certificado X.509 em formato PEM. Vocé pode
gerar um certificado autoassinado ou obter um assinado de uma autoridade de certificagao (CA).
Um Unico certificado cobre o NewsStand e o Console da Web do Qlik NPrinting, pois tém o mesmo
nome de dominio.

Limitagoes
* Os certificados gerados usando algoritmos compativeis com CNG ndo sdo compativeis com o Sob
Demanda Add-on.

Gerando um par de chaves RSA publico e privado no formato PEM

Faca o seguinte:

1. Abra um prompt da linha de comando do Windows.

2. Entre na pasta do binario do OpenSSL. O comando padrdo é: cd C:\OpenSSL-Win64\bin
Vocé pode personalizar a pasta, se necessario. Os arquivos serdo criados nessa pasta e depois vocé os
movera para a pasta final.

3. Execute o comando: openss1 genrsa -out NPrinting.key 4096.
genrsa € a opgdo de gerar uma chave privada RSA. 4096 é o tamanho da chave privada gerada em bits.

4. Sevocé deseja exportar apenas o certificado publico em formato PEM, execute o comando:. openss1 rsa
-in NPrinting.key -outform PEM -pubout -out NPrintingPublic.pem.
pubout € a opgdo do OpenSSL para extrair a chave publica de uma chave privada RSA.

A chave do certificado ndo deve ser protegida por senha.

A chave privada ndo deve ser revelada a ninguém, nem enviada para a autoridade de
certificagdo. Fagca backup dela e a armazene em um local seguro. Vocé pode distribuir o arquivo
da chave publica, se necessdrio.

5. Antes de compartilhar o arquivo de chave publica, sugerimos examina-lo visualmente para ter certeza de
que esta enviando o arquivo correto:
a. Abra o arquivo NPrinting.key em um editor de texto. NPrinting.key é sua chave privada, e comeca
com: ----- BEGIN RSA PRIVATE KEY----- . Mantenha-a em segredo.
b. Abra o arquivo NPrintingPublic.pem em um editor de texto. NPrintingPublic.pem é sua chave
publica e comeca com: ----- BEGIN PUBLIC KEY----- . Vocé pode compartilhar esse arquivo.
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Seguranca da chave privada

O Qlik NPrinting opera 24 horas por dia, 7 dias por semana. Isso significa que a chave privada deve ser
armazenada no sistema de arquivos em formato ndo criptografado. Proteger a chave privada com uma senha
ndo é viavel, pois um administrador deve inserir a senha toda vez que o servico é reiniciado. Vocé pode proteger
o arquivo da chave privada concedendo direitos de acesso a ele apenas aos administradores. O arquivo da chave
privada é usado apenas para o TLS e nunca sai do servidor.

Gerando um certificado autoassinado

Um certificado autoassinado é um certificado de identidade que é assinado pela entidade que possui o
certificado. Essa entidade usa sua propria chave privada para certificar sua identidade. Usar um certificado
autoassinado permite que vocé assine seu certificado sozinho.

Vocé pode usar um certificado autoassinado se:

¢ Pretende usar HTTPS (HTTP sobre TLS) para proteger seus servidores da Web.

¢ Vocé ndo precisar que seus certificados sejam assinados por uma autoridade de certificacdo (CA).

Por exemplo, vocé podera usar um certificado autoassinado se os seus servidores Web forem usados apenas
dentro de sua rede local.

Faca o seguinte:

1. Abra um prompt de linha de comando do Windows.
2. Entre na pasta do binario do OpenSSL. O comando padréo € cd C:\openSSL-win64\bin. Os arquivos
serdo criados nessa pasta e depois vocé os movera para a pasta final.
3. Para criar o certificado autoassinado, execute o seguinte comando:
openssl req -newkey rsa:4096 -nodes -keyout NPrinting.key -x509 -days 365
-out NPrinting.crt
Em que:
* req é o utilitario para solicitacdo e geracdo do certificado PKCS#10.
e Aopgdo -x509 instrui o req a criar um certificado autoassinado.
* Aopcdo -days 365 especifica que o certificado sera valido por 365 dias.
Para ignorar as perguntas interativas, use o -subj seguido pelas informag&es do seu dominio entre aspas.

Por exemplo:
-subj "/c=US/ST=New York/L=Brooklyn/0O=Example Brooklyn Company/CN=mywebsitedomain.com".

A chave privada ndo deve ser revelada a ninguém, nem enviada para a autoridade de certificagdo. Faga
backup dela e a armazene em um local seguro.
Vocé sé pode distribuir o arquivo da chave piblica.

Comprando um certificado de uma autoridade de certificacdao

Seus certificados devem ser assinados por uma autoridade de certificacdo (CA) se vocé precisar evitar avisos de
seguranca caso seu servidor da Web seja acessivel publicamente por meio de navegadores da Web. Existem
varias autoridades de certificacdo. A CA que vocé escolher tera suas préprias instrugdes especificas a serem
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seguidas. Algumas etapas para gerar e implementar certificados assinados pela CA sdo comuns a todas as
autoridades de certificacdo. As se¢des a seguir descrevem essas etapas comuns.

Gerando uma solicitagao de assinatura de certificado

Para obter um certificado assinado por uma AC, vocé deve gerar uma solicitacdo de assinatura de certificado
(CSR). Uma CSR contém sua chave publica e outras informacdes adicionais. Essas informac&es serdo incluidas no
certificado assinado. Uma CSR nunca contém a chave privada.

Faga o seguinte:

1. Para gerar a CSR e a chave privada, execute o seguinte comando:
openssl req -new -newkey rsa:4096 -nodes -keyout NPrinting.key -out

NPrinting.csr

2. Vocé sera solicitado a responder as perguntas interativas.
Para ignorar as perguntas interativas, use o -subj seguido pelas informac¢des do seu dominio entre aspas.
Por exemplo:
-subj "/c=US/ST=New York/L=Brooklyn/O=Example Brooklyn Company/CN=mywebsitedomain.com".

Para qualquer procedimento personalizado necessario para criar o CSR, consulte as instru¢fes da autoridade de
certificagdo .

Campo Nome comum
0 nome no campo Nome comum (CN) deve ser o nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do host que
usara o certificado.

Por exemplo:

* Se a URL de seu NewsStand for https://yourcompany.com:4994, o FQND sera yourcompany.com (a porta
nao faz parte do FQDN).

* A URL https://www.yourcompany.com:4994 é considerada diferente de https.//yourcompany.com:4994. Se
quiser que ambos os enderegos de URL sejam nomes de host validos, vocé devera gerar dois certificados,
um contendo o FQDN www.yourcompany.com e o outro contendo o FQDN yourcompany.com.

Mesclando certificados assinados com certificados de servidor

Ao usar um certificado assinado por uma autoridade de certificagdo (CA), vocé deve criar um arquivo PEM de
pacote de certificados contendo:

¢ o certificado do servidor
* quaisquer intermediarios

e o certificado assinado pela CA.
Certifique-se de aplicar a seguinte ordem para a concatenagao:

1. Certificado de dominio

2. Certificados intermediarios (um ou varios)
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3. Certificado raiz

Depois de criar o pacote de certificados, use-o junto com sua chave privada para configurar o proxy. Arquivos
contendo um certificado e uma chave privada correspondente para o servidor devem ser fornecidos.

Faca o seguinte:
Neste exemplo, o certificado do seu dominio é NPrinting.crt.

1. Abra uma linha de comando do Windows e digite o seguinte:

more NPrinting.crt >> NPrinting.public.pem

more RSADomainValidationSecureServerCA.crt >> NPrinting.public.pem
more RSAAddTrustCA.crt >> NPrinting.public.pem

more AddTrustExternalCARoot.crt >> NPrinting.public.pem

Em que:

* NPrinting.crt é o certificado de dominio.
* NPrinting.public.pem é o pacote de certificados que sera usado para configurar o proxy.

e RSADomainvalidationSecureServerCA.crt e RSAAdAdTrustCA.crt sdo certificados
intermediarios.

e AddTrustExternalCARoot.crt é o certificado raiz.

2. Use NPrinting.public.pem como um arquivo de certificado e a chave privada para configurar o proxy.

Consulte também:
[V WK Como configurar um certificado .pfx para uso com o Console da Web do Qlik NPrinting e com o NewsStand

Instalando certificados do Qlik NPrinting

Vocé pode instalar um certificado do Qlik NPrinting autoassinado ou assinado por uma AC.

Para gerar certificados, consulte: Seqguranca da chave privada (page 210). O nome de arquivo do certificado é
NPrinting.crt, e o nome da chave privada é NPrinting.key. Vocé pode renomea-los, mas isso ndo é recomendado.

Instalando certificados no Qlik NPrinting Server June 2017 ou versao posterior
Faca o seguinte:

1. Copie o certificado NPrinting.crt e a chave privada relacionada NPrinting.key para as pastas apropriadas:

a. Para o NewsStand: %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\.
0 caminho tipico é C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\.

a. Para o Console da Web do Qlik NPrinting: %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\.
0 caminho tipico é C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.

2. Altere os dois arquivos de configuracdo de proxy para se referir ao novo arquivo do certificado:

a. Edite o NewsStand arquivo de configuragao do proxy:
%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf.
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Elimine o comentario, removendo o #, e altere ou adicione as seguintes linhas:
http.sslcert=S{ProgramData}\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.crt. Se necessario, altere o nome
de arquivo do certificado.

http.sslkey=S{ProgramData}\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.key. Se necessario, altere o nome
de arquivo da chave privada.

S{ProgramData} é a variavel de ambiente ProgramData do Windows com a notac¢do do arquivo de
configuragdo. Como alternativa, vocé pode inserir o caminho completo, por exemplo
C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.crt.

b. Edite o Console da Web do Qlik NPrinting arquivo de configuracdo do proxy:
%ProgramData%)\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf.
Elimine o comentario, removendo o #, e altere ou adicione as seguintes linhas:
http.sslcert=S{ProgramData}\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.crt. Se necessario, altere o nome
de arquivo do certificado.
http.sslkey=S{ProgramData}\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.key. Se necessario, altere o nome
de arquivo da chave privada.
S{ProgramData} é a variavel de ambiente ProgramData do Windows com a nota¢do do arquivo de
configuracdo. Como alternativa, vocé pode inserir o caminho completo, por exemplo
C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.crt.
3. E necessario interromper e reiniciar o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting, pois novos
certificados serdo lidos somente durante o processo de inicializagdo do servico.

Verificando a instalacao
Conecte-se ao Console da Web do Qlik NPrinting e faca o navegador exibir os detalhes do certificado para
verificar se o site esta usando os certificados que vocé instalou:

» Se vocé usou certificados assinados pela AC, a mensagem de aviso do navegador desaparecera.

* Sevocé usou um certificado autoassinado, continuara vendo a mensagem de aviso. Para remover a
mensagem de aviso de todos os navegadores, é necessario adicionar os certificados autoassinados as
raizes confiaveis do computador local. Consulte a documentacio oficial da Microsoft referente ao seu
sistema operacional para executar esta agdo Gerenciar certificados raiz confiaveis.

Pacotes de criptografia TLS

Um pacote de criptografia € um conjunto de algoritmos usados para criptografar a comunicagao de
rede. Os componentes do Qlik NPrinting oferecem suporte a uma variedade de pacotes de
criptografia, para permitir diferentes protocolos de seguranca.

0 Qlik NPrinting ndo define um pacote de criptografia de seguranca especifico como obrigatério, para garantir a
compatibilidade com diferentes sistemas operacionais e plataformas.

Pacotes de criptografia de proxy do Qlik NPrinting

O parametro de configuragdo do proxy t1s.ciphersuites permite gerenciar um conjunto personalizado de
pacotes de criptografia no proxy Qlik NPrinting.

Os arquivos de configuragdo de proxy sao:
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e %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

e 9%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

Esses arquivos contém a lista de propriedades de configuragdo personalizaveis, todas comentadas por padréo.
Esses arquivos ndo mudam quando vocé atualiza para novas versdes do Qlik NPrinting. Portanto, essa
propriedade de configuracdo ndo é imediatamente visivel quando vocé atualiza de versbes mais antigas. Isso
garante que vocé ndo perca suas configuragdes.

Limitagoes
¢ O proxy do Qlik NPrinting oferece suporte a um conjunto limitado de pacotes de criptografia. A lista pode
mudar apds uma atualizagdo do produto para incluir novos algoritmos ou desaprovar outros.

¢ Alguns dos conjuntos de criptografia suportados sdo considerados TLS 1.2 ndo protegidos pelo protocolo
HTTP/2. Eles devem ser colocados na lista de valores personalizados apds qualquer criptografia ndo em
lista negra. Caso contrario, o proxy ndo podera ser iniciado e vocé vera este erro:
"0 indice http2: TLSConfig.Ciphersuites %index% contém um pacote de cifras aprovado para HTTP/2
(%ciphername%), mas vem depois de pacotes de criptografia ndo aprovados. Com essa configuragao, os
clientes que ndo oferecem suporte para conjuntos de criptografia aprovados anteriormente podem
receber um conjunto ndo aprovado e rejeitar a conexao.

* Observe que %index% e %ciphername% sdo varidveis que mostrargo:
° %index%: o nome do indice.
° %ciphername%: o nome do pacote de criptografia que causou o problema.
» Esses pacotes de criptografia sdo obrigatérios:
©  TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (HTTP/2 RFC obrigatdrio)
© TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (para suporte a servidores somente ECDSA)

Se forem removidos, o proxy ndo podera ser iniciado, e vocé vera este erro: "http2:
TLSConfig.CipherSuites ndo possui uma criptografia AES_128_GCM_SHA256 necessaria ao HTTP/2"

Pacotes de criptografia compativeis
TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA

// RC4-based cipher suites are disabled by default
TLS_RSA_WITH_RC4_128_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_RC4_128_SHA
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TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_RC4_128_SHA

// black-Tisted by default
TLS_ECDHE_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA

Acessando a lista personalizada de pacotes de criptografia

Faca o seguinte:

1. Pare o servigo QlikNPrintingWebEngine.

2. Para personalizar o Console da Web do Qlik NPrinting, abra webconsoleproxy\app.conf. Para personalizar
o NewsStand, abra newsstandproxy\app.conf.

3. Remova o comentario ou adicione t1s.ciphersuites.

4. |Insira a lista separada por virgula de conjuntos de criptografia para oferecer suporte como valor do mais
para o menos preferido.

5. Salve o arquivo.

6. Reinicie o servico QlikNPrintingWebEngine.

Exemplo

Defina apenas os conjuntos de criptografia considerados seguros pelo padrao RFC 7540.

# set a custom set of supported cipher suites ordered from most to least preferred
tls.ciphersuites = "TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_
POLY1305,TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384,TLS_ECDHE_
ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384"

Conjuntos de criptografia Qlik NPrinting Messaging Service

Esses sdo os conjuntos de criptografia com suporte pelo Qlik NPrinting Messaging Service para comunicacao TLS
entre o Servico de Agendador do Qlik NPrinting e Qlik NPrinting Engines. Eles possem suporte pelo RabbitMQ e
pelo TLS 1.2.

Se quiser desabilitar as conexdes TLS com a autenticacdo de certificado de cliente e usar autenticacao simples,
consulte: Configurando o servico de mensagens para autenticagdo simples (page 222).

Limitacoes

¢ Devido a uma limitagdo nos certificados usados para conectar-se ao Qlik NPrinting Messaging Service,
apenas alguns conjuntos de cifras TLS 1.2 podem ser usados.

¢ Conjuntos de cifras com base no modo Cipher Block Chaining (CBC), mesmo se aceitos pelo produto, ndo
sdo considerados seguros. E recomendado que vocé use conjuntos de cifras que dependem do modo
Galois/Counter (GCM), se aceitos pelo seu sistema operacional.

* Embora seja possivel restringir conjuntos de cifras aceitos pelo servico de mensagens do Qlik NPrinting ao
personalizar o arquivo de configuracdo RabbitMQ, esse método pode causar erros. Em vez disso, é
recomendavel desabilitar conjuntos de cifras fracas no nivel do sistema operacional Microsoft Windows
usando o IIS Crypto ou um produto similar. Certifique-se de deixar pelo menos um dos seguintes
conjuntos de cifras ativados (juntamente com outros conjuntos de cifras necessarios). Para obter mais
informacgdes, consulte Como usar a GUI do IIS Crypto para habilitar ou desabilitar conjuntos de cifras em
uma maquina do SO Microsoft Windows (page 217).
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Pacotes de criptografia compativeis
TLS_ECDHE_RSA_AES128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_AES256_GCM_SHA384

Pacotes de criptografia do servigo de licenciamento

O parametro de configuragdo do servigo de licenga cipher-suites permite gerenciar um conjunto personalizado
de pacotes de criptografia no servico de licenciamento.

Limitagoes
» 0 arquivo de configuragdo do servico de licenciamento é redefinido quando vocé faz upgrade para uma
nova versao do Qlik NPrinting. Portanto, uma alteracdo no pardmetro cipher-suites deve ser feita
novamente ap6s um upgrade.

¢ 0O servico de licenciamento oferece suporte a um conjunto limitado de pacotes de criptografia. A lista
pode mudar ap6s uma atualizagdo do produto para incluir novos algoritmos ou desaprovar outros.

» Esses pacotes de criptografia sdo obrigatérios:
© TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (HTTP/2 RFC necessario)

© TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (para oferecer suporte a servidores somente ECDSA)

Pacotes de criptografia compativeis
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA25
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA

Acessando a lista personalizada de pacotes de criptografia

Faca o seguinte:

1. Pare os servigos QlikNPrintingScheduler, QlikNPrintingWebEngine e QlikNPrintingLicenseService.

2. Abra o arquivo de configuracdo %ProgramFiles%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config.
3. Remova o comentario ou adicione o pardmetro cipher-suites.
4

Insira a lista separada por virgula de conjuntos de criptografia para oferecer suporte como valor do mais
para o menos preferido.

o

Salve o arquivo.

6. Reinicie os servigos.
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Exemplo

Defina apenas os conjuntos de criptografia considerados seguros pelo padrao RFC 7540.

<!--Add a custom comma-separated list of cipher suites as shown below-->
<add key="cipher-suites" value="TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_
128_GCM_SHA256" />

Qlik NPrinting Server e conjuntos de cifras do Engine para se conectar a um servidor Qlik Sense

Estes sdo os conjuntos de cifras com suporte pelo Qlik NPrinting Server e servigo Qlik NPrinting Engine para
comunicacdo TLS entre o Qlik NPrinting e o Qlik Sense. Pelo menos um deles deve estar habilitado em todos:

e Maquinas Qlik NPrinting Server
» Maquinas Qlik NPrinting Engine

» Maquinas Qlik Sense (incluindo todos os nds Sense) que se conectam ao Qlik NPrinting

Observe que o Qlik NPrinting usa esses conjuntos de cifras para publicar relatérios para servidores do Qlik Sense.
Para obter mais informac0es, consulte Distribuindo relatérios para o hub do Qlik Sense (page 510)

Pacotes de criptografia compativeis

TLS_ECDHE_RSA_AES128_GCM_SHA256

TLS_ECDHE_RSA_AES256_GCM_SHA384

Como usar a GUI do IIS Crypto para habilitar ou desabilitar conjuntos de cifras em uma maquina
do SO Microsoft Windows

Faca o seguinte:

1. Baixe o IIS Crypto 3.3 ou uma versao mais recente em Downloads de software Nartac.

2. Execute-o com privilégios de administrador e va para "Conjuntos de Cifras" na barra lateral a esquerda.

3. Habilite os conjuntos de cifras solicitados listados acima para todos os componentes do Qlik NPrinting. Se
ndo estiverem presentes, vocé podera adiciona-los usando o botdo apropriado.
Essa etapa so funcionara se esses conjuntos de cifras forem compativeis com seu sistema operacional.

4. Clique em Aplicar.

5. Reinicialize a maquina.

Expiragcdo da sessao

0 Console da Web do Qlik NPrinting usa HTTP cookies para lidar com sessdes. Cookies sao dados
relacionados ao comportamento do usuario em um site. Eles sdo armazenados no computador do
usuario. Por exemplo, os dados de cookies podem conter informagdes de login ou de autenticagao.

Por padrdo, todos os cookies gerados anteriormente ndo sdo mais validos quando um usudrio efetua o logout do
Qlik NPrinting. O usudrio deve efetuar o logon novamente se quiser acessar o Qlik NPrinting.

Se o usuario estiver usando outras instancias do Qlik NPrinting ou NewsStand, essas instancias também ficardo
inacessiveis. O fechamento do navegador ndo invalida os cookies de sessdo. O usuario deve optar por efetuar o
logoff.
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Vocé pode alterar as regras de expiragdo de sessdo padrdo ou remové-las completamente.

Personalizando a expiragdo da sessao

A sessdo de valor padrdo significa que a expiragdo ¢ tratada pelo navegador ou for¢ando um logoff. Vocé pode
alterar esse valor e inserir um periodo personalizado.

Faca o seguinte:

1. Abra os arquivos de configuragao do proxy.

a. Para o NewsStand: %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy)\.
0 caminho tipico é C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\.

b. Para o Console da Web do Qlik NPrinting: %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\.
0 caminho tipico é C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.

2. Edite o campo session.expires no arquivo de configuracdo do proxy. As unidades de tempo validas sdo:

ns", USII (ou llusll)’ llms s, mn’ Ilhll'
Por exemplo: session.expires=24h significa que a sessdo expirara apds 24 horas sem uso.

Desativando a expira¢do da sessdo ap0s o logoff

Faga o seguinte:

a. Abra o arquivo webengine.config localizado em: %Program
Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config.

b. Remova o comentario desta linha: <add key="auth-session-expiration-on-logout-off" />.

c. As sessdes de usuario ndo expirardo mais apos o logoff.

Configurando o X-Frame-Options
O Qlik NPrinting oferece suporte a X-Frame-Options cabecalhos de resposta HTTP.
0 cabecalho X-Frame-Options é uma medida de seguranca que impede a incorporagdo do Console da Web do

Qlik NPrinting e do NewsStand em um <frame> ou <iframe>. Habilitando X-Frame-Options Os cabecalhos de
resposta HTTP defendem contra XFS (Cross-Frame Scripting), clickjacking e outras formas de ataque.

Perfis de cabecalhos XFS

A tabela a seguir ilustra diferentes perfis de restricdo de cabegalhos XFS com base nas configuracoes de X-Frame-
Options.

[Perfis de restricao de cabegalhos XFS]

Configuragdes Cabecalho XFS
xfs.headers.enabled=false Nenhuma
xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: DENY

xfs.headers.option=DENY
Content-Security-Policy: frame-ancestors 'none'

Qlik NPrinting - May 2023 218



3 Implantando

xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: SAMEORIGIN
xfs.headers.option=SAMEORIGIN

Content-Security-Policy: frame-ancestors 'self'

xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: ALLOW-FROM https://domain.com
xfs.headers.option=ALLOW-FROM
xfs.headers.allowed_url=https://domain.com Content-Security-Policy: frame-ancestors domain.com

Configurando seu cabecalho do X-Frame-Options

Abrindo o arquivo de proxy

Para configurar o X-Frame-Options, vocé deve editar os arquivos de configuracao de proxy do Console da Web do
Qlik NPrinting e do NewsStand. Os locais padrdo desses arquivos sdo:

¢ Arquivo de configuracdo do proxy NewsStand:

%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

¢ Arquivo de configuracdo do proxy Console da Web do Qlik NPrinting:

%ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Vocé deve interromper o servigo do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting antes de alterar qualquer
configuragdo.

Habilitando cabecgalhos XFS

Para habilitar ou desabilitar cabegalhos XFS, edite a seguinte configuragao:
Configuracdo: xfs.headers.enabled

Opcoes de valores:

e true

« false

Valor padrdo: true

Configurando op¢des do cabegalho XFS
Para definir op¢des de cabecalho XFS especificas, edite a seguinte configuragao:

Confiuguragao: xfs.headers.option

Opcoes de valores:

e DENY
¢ SAMEORIGIN
e ALLOW-FROM

Valor padrdo: DENY
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Permitindo um endereco de URL especifico

Vocé pode indicar uma URL especifica permitida para usar respostas dentro de um quadro. Essa definicdo deve
ser configurada quando ALLow-FRoM for usado para xfs.headers.option. Vocé pode inserir varias URLs inserindo
um espaco entre cada uma.

Configuracdo: xfs.headers.allowed_uri
Exemplo: xfs.headers.allowed uri=https://domain.com

Valor padrao: undefined

Vocé deve reiniciar o servico Mecanismo da Web do Qlik NPrinting para efetivar suas alteragées.

Configurando o HTTP Strict Transport Security (HSTS)

O HTTP Strict Transport Security (HSTS) permite que seus servidores da Web declarem que os
navegadores da Web s6 podem interagir com eles usando conexdes HTTPS seguras. Isso ajuda a
proteger contra ataques de downgrade de protocolo e sequestro de cookie.

0 servidor comunica isso ao agente do usuario por meio de um campo de cabecalho de resposta HTTPS
chamado "Strict-Transport-Security". Ele pode ser habilitado nos arquivos de configuragdo do proxy. Vocé
também pode especificar por quanto tempo essas configuragdes de seguranca devem durar.

Configurando cabecgalhos HSTS

Faca o seguinte:

1. Pare o servigo QlikNPrintingWebEngine.

2. Abra os arquivos de proxy:
a. Para personalizar o Console da Web do Qlik NPrinting, abra webconsoleproxy\app.conf. O caminho
tipico é C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.
b. Para personalizar o NewsStand, abra newsstandproxy\app.conf. O caminho tipico é
C:\ProgramData\NPrinting\newsstand.
3. Configure as seguintes strings:

a. hsts.header.enabled: O valor padrdo ¢é false. Defina como true para habilitar o HSTS.

b. hsts.header.maxage: O tempo, em segundos, que o navegador deve lembrar que um site sé deve
ser acessado usando HTTPS. O valor padrdo é 63072000 (dois anos).

4. Reinicie o servico QlikNPrintingWebEngine.

Consulte também:

[  Configurando o X-Frame-Options (page 218)
(Y Pacotes de criptografia TLS (page 213)
(Y  Expiracdo da sessdo (page 217)
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Habilitando o HTTP

Por padrao, o Qlik NPrinting é configurado para usar o HTTPS nas conexdes com suas interfaces do
usudrio. E possivel habilitar o Qlik NPrinting para usar o HTTP em suas conexdes, mas o HTTPS é a
configuracao recomendada.

Se vocé usar o HTTP em vez do HTTPS, os dados transmitidos ndo serdo criptografados. Isso pode
representar um risco a sequranga. Consulte: Configurando o HTTP Strict Transport Security (HSTS)
(page 220).

E possivel habilitar o HTTP para o NewsStand e o Console da Web do Qlik NPrinting.

Habilitando o HTTP para o NewsStand

Este procedimento possibilita 0 uso do HTTP em conexdes com o NewsStand.
Faca o seguinte:

1. Conecte-se ao computador em que o Qlik NPrinting Server estd instalado com um usuario com direitos de
administrador.
2. Interrompa o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting Windows.

3. Abra o arquivo de configuracdo do NewsStand %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf no
editor de texto de sua preferéncia.

4. Altere o valor padrdo de #http.ssl=true para http.ssl=false. Exclua o caractere # no inicio da cadeia.

5. Altere o valor padréo de #cookie.secure=true para cookie.secure=false. Exclua o caractere # no inicio da
cadeia.

6. Salve o arquivo de configuragao.
7. Reinicie o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting Windows.
8. Abra o NewsStand, usando a URL http://YourServer:4994.

O uso de https:// na URL ndo funcionard depois de alterar a configuragdo para habilitar o HTTP.

Habilitando o HTTP para o Console da Web do Qlik NPrinting

Este procedimento possibilita o uso do HTTP em conexdes com o Console da Web do Qlik NPrinting.
Faca o seguinte:

1. Conecte-se ao computador em que o Qlik NPrinting Server estd instalado com um usuario com direitos de
administrador.
2. Interrompa o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting Windows.

3. Abra o arquivo de configuracdo do NewsStand %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf no
editor de texto de sua preferéncia.

4. Altere o valor padrao de #http.ssl=true para http.ssl=false.
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Altere o valor padrao de #cookie.secure=true para cookie.secure=false.

Salve o arquivo de configuracdo.

Reinicie o servico do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting Windows.

Abra o Console da Web do Qlik NPrinting usando a URL http://YourServer:4993.

© N o u»

O uso de https:// na URL ndo funcionard depois de alterar a configuragdo para habilitar o HTTP.

Protocolos com suporte para conectar o Qlik NPrinting ao Qlik Sense Server

Veja a seguir os cenarios com suporte para conectar o Qlik NPrinting ao Qlik Sense Server:

¢ Se o Qlik Sense Server estiver configurado para usar o protocolo HTTPS, a conexao com o Qlik NPrinting
também deve usar HTTPS.
Conexao com o Qlik NPrinting/Qlik Sense Server: HTTPS/HTTPS.

¢ Se o Servidor do Qlik Sense estiver configurado para usar o protocolo HTTP, a conexao com o Qlik
NPrinting podera usar HTTPS ou HTTP.
Conexdo com o Qlik NPrinting/Qlik Sense Server: HTTPS/HTTP.
Conexdo com o Qlik NPrinting/Qlik Sense Server: HTTP/HTTP.

Se o Qlik Sense Server estiver configurado para usar o protocolo HTTPS, ndo haverd suporte ao uso do
protocolo HTTP para a conexdo com o Qlik NPrinting. Esse cendrio faz com que a conexdo entre o Qlik
NPrinting e o Qlik Sense Server falhe. Um servidor que usa o protocolo HTTPS ndo pode aceitar uma
conexdo HTTP por motivos de seguranga.

Se o seu login no Windows ndo funcionar apds a habilitagdo do HTTP, exclua os cookies do seu
navegador e tente novamente.

Configurando o servi¢co de mensagens para autenticacao simples

Se quiser desabilitar as conexdes TLS com a autenticagdo de certificado de cliente e usar
autenticacdo simples, vocé deve editar manualmente os arquivos de configuragao.

Faca o seguinte:

1. Pare os seguintes servigos:
¢ Qlik NPrinting Engine
¢ Servico de Agendador do Qlik NPrinting
¢ Mecanismo da Web do Qlik NPrinting
* Qlik NPrinting Messaging Service
2. Edite cada um dos seguintes arquivos adicionando a linha <add key="use-rabbit-plain"/>:
* %Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config
¢ \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\scheduler.config
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¢ 9%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config

3. Abra \ProgramData\NPrinting\RabbitMQ\advanced.config e procure a se¢ao de Autenticag¢do.isar

As modificagbes necessdrias para reconfigurar o rabbitMQ estdo listadas nos comentdrios do
arquivo.

a. Modifique os listeners TCP para habilitar a conexdo simples na porta 5672.
b. Remova o listener TLS na porta 5672.
c. Habilite os mecanismos de autenticagdo PLAIN e AMQPLAIN.

4. Reinicie todos os servicos

Autenticacao

A autenticacdo em implementagdes do Qlik NPrinting é gerenciada pelo Mecanismo da Web do Qlik
NPrinting, que verifica as identidades de usuario antes de permitir o acesso ao Qlik NPrinting
Server ou ao NewsStand.

Os pontos de entrada padrdo para o Console da Web do Qlik NPrinting e o NewsStand sdo configurados para usar
o HTTPS para conexdes com suas interfaces da Web. O trafego é criptografado usando TLS e certificados. HTTPS
é a configuracdo recomendada, porque é mais segura. No entanto, o Qlik NPrinting pode ser configurado para
usar HTTP em ambientes que o exigem, como quando deveria trabalhar atrds de um proxy reverso. Para obter
mais informacdes sobre HTTP, consulte: Habilitando o HTTP (page 221).

0 Qlik NPrinting oferece suporte ao uso de nome de usuario e senhas ou ao Kerberos e NTLM como métodos de
autenticagdo integrados. Eles sao gerenciados internamente pelo Mecanismo da Web do Qlik NPrinting.

0 médulo de autenticagdo padrdo requer que o proxy que manipula a autenticagdo faga parte do
dominio do Microsoft Windows em que o Qlik NPrinting estd instalado.

Login no Windows

Para habilitar o login do Windows, abra o perfil do usuario e adicione o dominio\nome de usuario.
Faca o seguinte:

1. No menu Admin, clique em Usuarios.
2. Selecione o usuario que vocé deseja editar.

3. Preencha o campo Conta de dominio: Digite 0 dominio e o nome do usudrio.
Um usuario deve ter uma conta de dominio associada para usar os seguintes recursos:

¢ Receber relatérios no hub do Qlik Sense.

e Criar relatérios do Sob Demanda no QlikView.
A conta de usuario do Windows Active Directory do usuario deve estar associada como a conta de
dominio.

Vocé pode desabilitar o login do Windows indo para Admin > Configuragoes > Autenticagao.
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Kerberos

Se quiser usar a autenticacdo Kerberos, vocé precisa se certificar de que os navegadores usados para acessar o
Qlik NPrinting estejam configurados para oferecer suporte ao Kerberos. Consulte: Autenticacdo do Kerberos (page
224).

Autenticagao externa

0O Qlik NPrinting oferece suporte aos seguintes métodos de autenticacdo externos, gerenciados pelo Mecanismo
da Web do Qlik NPrinting:

JSON Web Token (JWT)

O JWT é um padrdo aberto para a transmissdo segura de informag6es como um objeto JavaScript Object
Notation (JSON). O JWT habilita a single sign-on (SSO), que minimiza o nimero de vezes que um usuario precisa
efetuar logon em aplicativos de nuvem e sites. Para obter mais informacdes sobre autenticacao JWT, consulte:
Autenticagcdo do JWT (page 229).

Security Assertion Markup Language (SAML)

O Qlik NPrinting oferece suporte ao SAML V2.0. Para obter mais informacdes, consulte: O Security Assertion
Markup Language (SAML) é um formato de dados de padrdo aberto baseado em XML para o intercdmbio de dados
de autenticagdo e autorizagdo entre as partes (por exemplo, entre um provedor de identidade e um provedor de
servigos). O SAML é normalmente usado para logon tnico (SSO) no navegador da Web. (page 225).

Autenticacao do Kerberos

O Qlik NPrinting oferece suporte ao uso do Kerberos e do NTLM. Se quiser usar a autenticagao
Kerberos, verifique se os navegadores usados para acessar o Qlik NPrinting estdo configurados
para oferecer suporte ao Kerberos.

0 médulo de autenticagdo padrdo requer que o proxy que manipula a autenticagdo faga parte do
dominio do Microsoft Windows em que o Qlik NPrinting estd instalado.

Habilitando a autenticagdo Kerberos no Qlik NPrinting

Para habilitar a autenticagdo Kerberos no Qlik NPrinting, vocé deve editar o arquivo webengine.config instalado
por padrao com o Qlik NPrinting Server.

Faca o seguinte:

1. Abra o arquivo webengine.config, localizado em:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config

2. Exclua as barras de comentario da seguinte linha
+ <!--<add key="win-auth-use-negotiate" value="true" />-->

3. No controlador de dominio, para o dominio em que o Qlik NPrinting estd instalado, adicione o SPN
necessario para o servico e os usuarios.
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Use o utilitario SetSPN para definir o SPN para autenticagdo Kerberos. Por exemplo: setspn -5
HTTP/np-server domain\username, where np-server é o nome do Qlik NPrinting Server e
domain\username € o usudrio para quem o Kerberos estd habilitado.

Isso permite a autenticacdo por Negociacao, que requer a autenticagdo Kerberos. Se a autenticagdo Kerberos
ndo estiver disponivel, ela retornara para NTLM se o NTLM estiver habilitado. Para desabilitar a reversdo para
NTLM, vocé deve configura-lo no controlador de dominio.

Security Assertion Markup Language (SAML) logon Unico (SSO)

O Security Assertion Markup Language (SAML) é um formato de dados de padrdo aberto baseado

em XML para o intercambio de dados de autenticacdo e autorizagao entre as partes (por exemplo,
entre um provedor de identidade e um provedor de servigos). O SAML é normalmente usado para
logon Unico (SSO) no navegador da Web.

Como o SAML funciona

O provedor de identidade (IdP) é usado para autentica¢do. Quando o provedor de identidade tiver afirmado a
identidade do usuario, o provedor de servicos (SP) podera dar acesso aos seus servicos para esse usuario. Como
o provedor de identidade habilitou o SSO, o usuario pode acessar varios sites e aplicativos do provedor de
servigos sem precisar fazer login em cada um deles.

A especificagdo SAML define trés fungdes:

» Entidade de seguranca: Normalmente um usuario
¢ |dP: O provedor de identidade

e SP: O provedor de servicos

A entidade de seguranca solicita um servico do SP, que solicita e obtém uma declaragdo de identidade do IdP.
Com base na declaracdo, o SP decide se deve ou nao realizar o servico solicitado pela entidade de seguranca.

SAML no Qlik NPrinting
0 Qlik NPrinting oferece suporte ao SAML 2.0 por:

¢ Implementando um servico fornecido que pode ser integrado com provedores de identidade externos
¢ Oferecendo suporte a HTTP Redirect Binding e HTTP POST Binding para respostas do SAML

¢ Oferecendo suporte a propriedades SAML para o controle do acesso de recursos e dados

Limitacoes
* O Qlik NPrinting ndo assina a solicitacdo de autenticacdo SAML. Isso significa que ndo ha suporte para
provedores de identidade que exigem a assinatura da solicitagdo de autenticacdo SAML.

* N3&o ha suporte para a criptografia de resposta do SAML e, portanto, mensagens ou atributos
criptografados ndo sao lidos pelo Qlik NPrinting.

* A Logout Unico SAML ndo é compativel.
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Vocé deve habilitar a autenticagdo do Windows para usar o add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda no
servidor Web do QlikView Web e no Qlik Sense.

Se vocé quiser apenas usar a autenticagdo JWT, deverd instalar o add-on do Qlik NPrinting Sob
Demanda em um QlikView Server configurado em um servidor Web do Microsoft IIS.

Instalando o Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS
(page 513)

Configuragdes do Console da Web do Qlik NPrinting e do NewsStand

Como o Console da Web do Qlik NPrinting e o NewsStand tém diferentes enderecos Web, vocé deve configurar
duas conexdes SAML diferentes para fazer com que ambos funcionem.

SSO iniciado pelo provedor de identidade

Com o SSO iniciado pelo provedor de identidade, o usudario faz login diretamente no provedor de identidade, que
realiza a autenticacdo SSO.

Quando o fluxo de autenticagdo é iniciado pelo provedor de identidade, o usuario é redirecionado ao painel do
Qlik NPrinting para o Console da Web do Qlik NPrinting ou a pagina inicial do NewsStand.

SSO iniciado pelo provedor de servicos

Com o SSO iniciado pelo provedor de servigos, o usuario comeca no site do provedor de servigos. Em vez de fazer
login no site do provedor de servicos, a autenticacdo SSO é iniciada com o provedor de identidade. Nesse
processo de autenticagao, o Qlik NPrinting desempenha o papel de um provedor de servicos. Com base na sua
configuracdo SAML, a pagina de login do Qlik NPrinting exibe um botdo para cada um dos seus provedores de
identidade. Ao clicar em um bot3o, vocé é redirecionado ao site do provedor de identidade para autenticagdo. Se
vocé ja estiver conectado, o provedor de identidade o direcionara ao painel do Qlik NPrinting.

Metadados

0 provedor de servicos (Qlik NPrinting) precisa de informagoes de configura¢cdo de um provedor de identidade.
Essas informacdes estdo disponiveis como um arquivo de metadados do provedor de identidade, que pode ser
baixado e entregue ao provedor de servicos para facilitar a configuragcdo. Os metadados do provedor de
identidade sdo carregados da pagina de configuracdo do Qlik NPrinting SAML.

Nem todos os provedores de identidade oferecem suporte ao download de arquivos de metadados. Se nao
houver suporte para o download, o arquivo de metadados podera ser criado manualmente.

O Qlik NPrinting fornece ao provedor de identidade os metadados do provedor de servigos, que sdo baixados da
pagina da lista de configuragdo do SAML. Esses metadados incluem as seguintes informacdes:

¢ URL do ACS (Servico do consumidor de declaragao)

¢ |D da entidade

O Qlik NPrinting exige as seguintes informac¢des nos metadados do provedor de identidade:
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¢ Certificado
¢ |D da entidade

¢ Localizacao do redirecionamento HTTP

Ao ler o certificado para verificar a assinatura de resposta de SAML, o Qlik NPrinting usard o primeiro
certificado com o atributo "signing". Se os metadados do IdP fornecidos contiverem mais de um
certificado com o atributo "signing" e nGo usarem o primeiro para assinar respostas, a verificacdo da
assinatura falhard. Vocé deve remover o certificado ndo utilizado do seu arquivo de metadados do IdP
antes de envid-lo para o Qlik NPrinting.

Configurando o Security Assertion Markup Language (SAML) logon Gnico (SSO)

Com o SAML configurado, vocé pode habilitar uma solucdo de logon tnico (SSO) que minimiza
quantas vezes um usuario precisa efetuar logon em aplicativos de nuvem e sites da Web.

Requisitos
e Configurar o Qlik NPrinting.
¢ Configurar o provedor de identidade (IdP), carregando os metadados do Qlik NPrinting ou extraindo
manualmente as informagdes necessarias.
¢ Carregar os metadados do provedor de identidade (IdP) no Qlik NPrinting.
» Acessar o Qlik NPrinting usando os botSes na pagina de logon ou o console do provedor de identidade
(1dP).

* Qualquer string estatica no diretdrio do usuario precisa estar dentro de colchetes [ ]. Por exemplo:
[DOMAIN]

Vocé deve habilitar a autenticagdo do Windows para usar o add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda no
servidor Web do QlikView Web e no Qlik Sense.

Se vocé quiser apenas usar a autenticagdo JWT, deverd instalar o add-on do Qlik NPrinting Sob
Demanda em um QlikView Server configurado em um servidor Web do Microsoft IIS.

Instalando o Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS
(page 513)

Configurando o Qlik NPrinting
Faca o seguinte:

Efetue login no Qlik NPrinting como administrador.
Acesse Admin > Configuragdes e clique na guia SAML.
Cligue no botéo Adicionar configuracao.

Insira um Nome para sua configura¢do do SAML.

L e

Selecione WebConsole ou NewsStand no menu suspenso Portal.
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6. Insira a URL do Console da Web do Qlik NPrinting ou do NewsStand no campo URL do provedor de
servicos. Por exemplo, https://myserver.mydomain:4993.

Essa URL deve ser um nome de dominio totalmente qualificado.
7. Insira um ID de entidade, por exemplo, OktaWebConsole.

Ele é usado para configurar seu provedor de identidade.

Ndo carregue ainda os metadados do provedor de identidade. Vocé poderd carregar os
metadados depois de concluir a configuragcdo do provedor de identidade.

8. Selecione o botdo de op¢do do seu método de autenticacio preferencial, Autenticar usuario por
Dominio\Nome ou Autenticar usuario por e-mail, e insira 0 nome do atributo usado para o intercAmbio
da comunicagdo entre o provedor de identidade (IdP) e o Qlik NPrinting.

9. Clique em Salvar.

10. Clique no nome da configuragao criada.

11. Clique em Baixar metadados SP.

Agora vocé criou uma configuracdo SAML e baixou um arquivo IdPmetadata.xml que pode ser usado ao
configurar o IdP.

Configurando o provedor de identidade (I1dP)

A configuragdo do provedor de identidade é especifica para o IdP que vocé escolhe. Existem algumas
informacdes contidas nos metadados do Qlik NPrinting que vocé precisara usar para concluir a sua configuragao,
independentemente da sua escolha de IdP. Alguns provedores de identidade permitem carregar o arquivo e
definem automaticamente algumas das informacdes de configuragao, enquanto outros ndo. Se o seu provedor
de identidade ndo permitir esse carregamento, vocé podera ler as informagdes necessarias no arquivo de
metadados do Qlik NPrinting e configurar manualmente o IdP. Se o IdP ndo oferecer suporte para o upload de
metadados, vocé precisara das seguintes informagdes nos metadados do Qlik NPrinting:

¢ ID de entidade do IdP, como uma propriedade na tag EntityDescriptor

¢ A URL do Servico do consumidor de declaragao, como a propriedade Location da tag
AssertionConsumerService

« O indice do Servico do consumidor de declaracdo, como a propriedade de indice da tag
AssertionConsumerService

Carregando os metadados do provedor de identidade IdP

Assim que a configuracdo do provedor de identidade IdP estiver concluida, vocé podera carregar os metadados
do IdP na sua configuracdo do Qlik NPrinting SAML. Nem todos os IdPs permitem baixar um arquivo de
metadados. Se o seu IdP ndo permitir downloads, vocé devera criar um novo arquivo e com o contetdo fornecido
pelo seu provedor de identidade.
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Quando vocé tiver o metadata.xml do IdP (vocé pode escolher qualquer nome, mas a extensdo deve ser .xml),
pode carrega-lo na pagina de configuracdo do Qlik NPrinting SAML. Isso é necessario para concluir a configuragdo
do SAML.

Faca o seguinte:

Efetue login no Qlik NPrinting como administrador.

Acesse Admin > Configuragdes e clique na guia SAML.

Selecione a configuracdo criada no primeiro procedimento.

Clique no botao Procurar para carregar o arquivo de metadados XML do IdP.

Navegue até o local em que o arquivo metadata.xml esta armazenado e selecione-o.

o v M w

Clique em Salvar.

Acessando o Qlik NPrinting via SSO

Vocé pode acessar o Qlik NPrinting via SSO navegando até a pagina de login e clicando no botdo do provedor de
identidade IdP. Vocé também pode acessar o Qlik NPrinting diretamente do provedor de identidade, clicando no
aplicativo do Qlik NPrinting, caso seu provedor de identidade ofereca suporte a esse recurso.

Autenticagao do JWT

O JSON Web Token (JWT) é um padrdo aberto para a transmissdo segura de informacg&es entre
duas partes como um objeto JavaScript Object Notation (JSON).

O JWT verifica se as credenciais do servico sdo verdadeiras e permite que o servico atue em nome de qualquer
usuario, ignorando a autenticagdo de credenciais do usuario. Como o JWT habilita a single sign-on (SS0), ele
minimiza o nimero de vezes que um usuario precisa efetuar logon em aplicativos de nuvem e sites da Web.

Estrutura do JWT

Um JWT consiste em trés partes: um cabecalho, uma carga e uma assinatura.

Cabecalho

O cabecalho geralmente consiste em duas partes: tipo (typ) e algoritmo (alg). O algoritmo é usado para
gerar a assinatura.

Exemplo:

{

ey "IWT",
"a'Ig": "RS256"
}

RS256 indica que a assinatura RS256 - RSA com SHA256 ¢ usada para assinar esse token.

Carga

A carga é um objeto JSON formado pelas declaragdes que vocé deseja fazer. Declaracdes sdo instrucGes sobre
uma entidade (geralmente o usuario) e metadados adicionais. Vocé deve ter um atributo de e-mail ou os
atributos de dominio e nome definidos.
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Exemplo:

{

"email":"jde@company.com",
"exp": 1472034208
}

Exemplo:

{

"name":"jde",

"domain":"company",
"exp": 1472034208
}

Assinatura

A assinatura é usada para verificar a identidade do remetente do JWT e garantir que a mensagem nao tenha sido
adulterada. A assinatura é o cabecalho e a carga codificados e assinados com uma chave secreta. No caso
normal, certificados X.509 sdo usados para gerar e validar a assinatura.

A autenticacdo ¢ realizada por meio da verificagdo da assinatura. Se a assinatura for valida, o acesso sera
concedido.

Algoritmos de assinatura com suporte

As seguintes assinaturas tém suporte no Qlik NPrinting:

e Assinatura RS256 - RSA com SHA256
e Assinatura RS384 - RSA com SHA384
e Assinatura RS512 - RSA com SHA512

Exemplo: Acessando o Qlik NPrinting com um JWT assinado

O exemplo a seguir mostra as etapas envolvidas na obtenc¢do de acesso usando um JWT assinado.
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1. !

Client

Qlik NPrinting

2. HTTP headers
Authorization: Bearer {JWT}

Backend

h S

1. Um JWT, que inclui um conjunto de declaragdes, é gerado e assinado com a chave privada do certificado

configurado.

2. Uma solicitacdo é enviada ao proxy, incluindo o JWT assinado no cabecalho de Autorizacdo HTTP.

3. O proxy injeta os mapeamentos de atributos configurados e encaminha a chamada ao servico de back-

end.

4. O cliente recebera uma sessdo, e as chamadas subsequentes ndo precisardo incluir um JWT.

a. Se as chamadas incluirem um JWT, ele serd validado e, se for invalido, o usuario terd o acesso

recusado.
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b. Se o usuario no JWT for diferente do usuario armazenado para a sess3o, ele obtera uma nova
$essao.

Campos padrao

Os seguintes campos dentro de uma declaragao JWT sao usados pelo Qlik NPrinting:

» Tempo de expiragdo (exp): identifica o tempo de expiracdo apds o qual o JWT n3o é aceito.

* N3o antes de (nbf): identifica a hora de inicio em que o JWT é aceito.

Vocé pode ter outros campos configurados no seu token JWT. Entretanto, apenas os listados acima
serdo considerados pelo Qlik NPrinting.

Limitagoes

Existem as seguintes limitacdes:
» N&o ha suporte para JWTs criptografados.

* Apenas ha suporte para os seguintes algoritmos:
© Assinatura RS256 - RSA com SHA256
° Assinatura RS384 - RSA com SHA384
© Assinatura RS512 - RSA com SHA512

Configurando a autenticagao JWT

Configure a autenticacdo e a autorizacao JWT para habilitar a single sign-on (SSO) e minimize
quantas vezes os seus usuarios precisam efetuar logon.

Faca o seguinte:

Efetue logon no Qlik NPrinting como administrador.
Cliqgue em Admin e selecione Configuracoes de autenticagao.
Habilite a autenticagdo JWT usando o botdo de alternancia associado.

No campo Certificado JWT, adicione o certificado de chave publica .X509 JWT no formato PEM.

o Wb

Selecione Corresponder usuario por Dominio\Nome ou Corresponder usuario por e-mail.
a. Sevocé selecionar Corresponder usudrio por Dominio\Nome:

 Digite o nome do atributo JWT para o atributo que descreve o ID do usuario no campo
Atributo JWT para ID do usuario.

» Digite o nome do atributo JWT para o atributo que descreve o diretério do usuario.
b. Sevocé selecionar Corresponder usuario por e-mail, digite o atributo JWT para e-mail.

6. Clique em Atualizar configuragoes de autenticagao para salvar suas alteragdes.

Qlik NPrinting - May 2023 232



3 Implantando

DMS for Qlik NPrinting

O Qlik NPrinting oferece suporte a conexdes com implementagdes do QlikView configuradas com
autenticacdo Document Metadata Service (DMS) ou NTFS.

O DMS integra-se completamente com o provedor de servigos de diretdrio existente (por exemplo, Active
Directory, outro LDAP) no qual a Associacdo de grupo tenha sido registrada. Isso permite que o Servidor do
QlikView reutilize contas corporativas e estruturas de grupos. Os usuarios ou grupos permitidos sao registrados
em um meta-arquivo que reside ao lado do documento do QlikView e que é gerenciado com o uso do QMC.

O DMS é necessario quando a identidade do usuario autenticado ndo é uma conta de usuario do Windows. As
permissbes do DMS sdo explicitamente atribuidas com o uso do QMC ou podem ser atribuidas com o uso de
tarefas do QlikView Publisher.

Para habilitar relatérios do Sob Demanda em um QlikView Server com DMS configurado, consulte Instalando o
Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS (page 513).

Vocé deve habilitar a autenticagdo do Windows para usar o add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda no
servidor Web do QlikView Web e no Qlik Sense.

Se vocé quiser apenas usar a autenticagdo JWT, deverd instalar o add-on do Qlik NPrinting Sob
Demanda em um QlikView Server configurado em um servidor Web do Microsoft IIS.

Instalando o Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS
(page 513)

Autenticagao de proxy reverso

O Qlik NPrinting Designer oferece suporte a ambientes de proxy reverso. Os usuarios terdo uma
etapa de login extra antes de poderem editar modelos de relatério.

Proxies reversos adicionam camadas extras de seguranca, sendo um intermediario para servidores associados
contatados por qualquer cliente. Eles podem ocultar a existéncia e as caracteristicas de servidores de origem.

Quando os usuarios tentam se conectar ao Qlik NPrinting Server, uma janela de didlogo com um navegador
incorporado é aberta e permite que eles sejam autenticados manualmente. Os cookies sdo coletados para que os
usuarios ndo tenham que completar essa etapa extra todas as vezes, somente quando os cookies expirarem.

Faca o seguinte:

1. Abra a pagina inicial do Qlik NPrinting.
Uma janela de didlogo com o login do gateway é aberta.

2. Digite suas credenciais de login.
Agora vocé pode acessar o Console da Web do Qlik NPrinting.

Clique em Relatérios no menu principal.

4. Clique no relatério que vocé deseja editar e clique em Editar modelo.
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0 Qlik NPrinting Designer tentara se conectar ao Qlik NPrinting Server. O Qlik NPrinting Designer n&o é
autenticado no proxy reverso, portanto, a solicitacdo falhara.

5. Uma caixa de didlogo com um navegador da Web incorporado sera aberta. Digite suas credenciais de
login no gateway de proxy reverso.
O Qlik NPrinting Designer salva os cookies que permitirdo que ele se comunique com o servidor por meio
do proxy reverso. Os cookies salvos serao usados para futuras conexdes. Quando eles expirarem, vocé
precisara fazer login no proxy novamente.

Autorizacao

O Qlik NPrinting gerencia a seguranca baseada em usudrio na qual todas as a¢des sdo permitidas com base nas
funcbes dos usuarios. Vocé pode criar usuarios, adicionar filtros e grupos e atribuir fungdes a usuarios.

Gerenciamento de seguranca

Os conceitos basicos de seguranga do Qlik NPrinting incluem como criar fungdes e como adicionar aplicativos e
acdes a essas funcdes. S3o listadas as entidades disponiveis e as acSes de usudrio e admin. E descrito em
detalhes como adicionar e aplicar uma fungdo a um usudrio.

Criando usuarios com filtros e grupos

Crie um novo usuario do Qlik NPrinting, configure a identidade do usuario e adicione detalhes do usuario para
uso em mensagens de e-mail. Adicione um usudrio a um grupo e adicione filtros e fun¢des a esse usuario.

Criando grupos para usuarios

Grupos sdo listas de usuarios. Os relatérios recebidos pelos usuarios no mesmo grupo tém como base os mesmos
modelos, mas os dados recebidos por qualquer usuario especifico tém como base os filtros aplicados aquele
usuario.

Coloque os usudrios que precisam receber os mesmos relatdérios em um grupo. Um usudrio pode ser membro de
muitos grupos.

Importando usuarios com filtros e grupos

Importe usudrios com filtros e grupos relacionados de arquivos externos do Excel. Crie um arquivo Excel e
estruture as informacdes contidas no arquivo, inclusive a sintaxe necessaria. Crie a tarefa de importagdo, seus
campos obrigatérios e defina as acOes necessarias para a tarefa.

Seguranga baseada em fungoes

O Qlik NPrinting gerencia a seguranca com base em usuario.

Os usuarios podem fazer login no NewsStand para ter acesso aos seus relatérios publicados. Eles também tem
autorizagdo para tomar agdes com base em fun¢des atribuidas, assim, vocé possa criar fungdes e reutiliza-las.
Por padrdo, os usuarios ndo estdo associados a nenhuma fungao. Vocé pode configurar autorizagdes em um nivel
granular.
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Defini¢des

Agdo: Uma acdo especifica associada a uma entidade. Por exemplo, Inscrever-se, Editar e Executar sdo
agles associadas a relatérios.

Funcao: Uma lista de associag¢des; Aplicativo - Entidade - Acdo ou Entidade - Agdo.

Por exemplo, Sales Demo - Relatérios - Criar; a fungdo com essa associagdo pode criar novos relatdrios no
aplicativo Sales Demo. Também, por exemplo, Usudrio - pode Criar; a fun¢do com essa associagdo pode
criar novos usuarios.

Conceitos bésicos

O superusuario padrdo é criado durante o processo de instalagdo com um nome de usuario de sua
escolha. O usuario admin pode realizar todas as agGes e esta associado com a funcdo administrador para
todos os aplicativos. Ndo é possivel excluir ou remover o usuario admin da fungdo administrador.

Vocé deve permitir para que agdes sejam realizadas. Por padrdo, um usuario ndo pode realizar nenhuma
acao.

Cada usuario precisa ser associado a uma ou mais fungdes. Vocé pode permitir diferentes agdes a um
usuario para aplicativos especificos. Por exemplo, Rolel pode ter permissao para criar relatérios no Appl,
mas nao no App2.

Algumas permissGes ndo dependem de aplicativos. Por exemplo, criar usuarios no esta relacionado a
aplicativos, mas criar conexdes esta.

Vocé pode somente conceder permissGes, e ndo especificar restricdes. Por exemplo, vocé pode permitir
que Rolel crie relatérios no Appl. Vocé ndo pode proibir isso explicitamente.

As opc¢Ges Criar e Editar permitem que vocé crie e edite propriedades de entidade. A¢Ges especificas
terdo agdes correspondentes. Por exemplo, Criar/Editar uma conexdo ndo implica a ag¢do de recarregar
metadados. Do mesmo modo, Criar/Editar um relatério ndo implica a acdo de editar o modelo.

Lista de entidades que vocé pode habilitar

Secao de aplicativos:

Aplicativos

Conexoes

Filtros

Condigdes

Relatérios

Tarefa publicada
Relatérios Publicados
Destino

Relatodrios do On-Demand

Secdo de usudrios:

Usuarios

Grupos
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Sec¢ao do admin:
* Seguranca
¢ Configuragdes
¢ Mecanismos
¢ Tarefas de importacao
¢ Execugoes de tarefas
¢ Sob Demanda solicita¢des

¢ Auditoria

Gerenciando fungdes

Vocé pode atribuir fungdes de seguranca predefinidas ou criar fung¢des personalizadas.

Ha quatro funcdes predefinidas:
¢ Administrator
¢ Developer
* NewsStand User
¢ User
Vocé pode associar uma ou mais fungbes a um usuario. Criar novas fungdes permite personalizar perfis de

autorizagdo para seu o sistema de geracdo de relatérios. Por exemplo, vocé pode fazer com que certos usuarios
possam visualizar apenas os relatérios de um aplicativo especifico.

Vocé pode conceder a uma os funcao direitos para a¢bes especificas em um tipo de entidade, mas ndo pode
definir direitos para uma Unica entidade. Por exemplo, vocé pode criar uma fungdo que conceda o direito de
visualizar todos os relatérios relacionados a um aplicativo especifico. Ndo é possivel conceder direitos de funcdo
para visualizar apenas alguns dos relatdrios disponiveis em um aplicativo.

As fungdes de usudrio Administrador, Desenvolvedor e NewsStand sdo fungdes do sistema e tém
permissbes padrdo que ndo podem ser alteradas. Elas sdo habilitadas automaticamente e ndo podem
ser desabilitadas.

A fun¢do de sequranca Usudrio pode ser editada ou usada como modelo para fun¢bes personalizadas.
Por padrdo, essa fungdo contém permissées minimas e ndo estd habilitada. Vocé pode habilité-la
acessando Administrador > Fungoes de seguranga.
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Riscos relacionados a importacdo de permissdes de tarefas

Vocé pode conceder permissdo as fungbes de sequranga para visualizar, criar, editar, excluir e executar
tarefas de importagdo. As tarefas de importagcdo permitem criar e editar usudrios do Qlik NPrinting,
incluindo a adigdo de fungdes administrativas ao arquivo de importagdo do .xlsx. Isso significa que os
usudrios com permiss@o para editar tarefas de importagdo podem conceder fungées administrativas a
eles e a outros usudrios. A permissdo para executar tarefas de importagcdo ndo € necessdria para
executar tarefas de importagdo, porque os privilégios de edi¢éo permitem criar e ativar acionadores de
tarefas de importagdo.

Um usuario com permissdo para ler arquivos de importacdo pode recuperar credenciais administrativas, se
presentes no arquivo. Um usudrio com direitos de edi¢do pode alterar o resultado da préxima execugdo da tarefa
de importacdo que usa o arquivo .xlsx.

Criando uma nova fung¢ao

Faca o seguinte:

o v kM w N e

~

Cligue em Admin no menu principal.

Selecione Fungdes de seguranca na lista suspensa.

Clique em Criar funcao.

Digite um Nome para a nova fungao.

Digite uma Descrigdo (opcional).

Deixe a caixa de selecao Habilitado selecionada.

Se vocé desmarcar o indicador, a fungdo sera salva, mas sera ignorada pelo Qlik NPrinting Engine.
Em Agdes > Aplicativos, selecione um aplicativo na lista Itens disponiveis.

Mova o aplicativo selecionado para a lista Itens selecionados.

Uma func&o deve ter pelo menos um aplicativo associado. Vocé também pode marcar Todos os
aplicativos para autorizar os usuarios com a funcao atribuida a usar todos os aplicativos disponiveis.

Configurando permissoes de aplicativo

Vocé pode definir permissGes relacionadas a aplicativos, conexdes, filtros, relatérios, tarefas de publicacao,
relatérios publicados e destinos. As permissdes serdo aplicadas apenas aos aplicativos adicionados. E possivel
criar agGes bem especificas para um Unico aplicativo.

Em Agoes > Aplicativos:

Aplicativos: os usuarios podem Exibir, Editar ou Excluir os aplicativos associados.

Conexoes: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir conexdes aos aplicativos selecionados.
Recarregar metadados permite aos usudrios executar uma atualizagdo do cache. Recomendamos
habilitar essa opgao para desenvolvedores.

Filtros: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir filtros nos aplicativos selecionados.
Condigdes: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir condigGes.

Relatérios: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar, Excluir, Visualizar, Editar modelo ou Inscrever-se.
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* Tarefas publicadas: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar, Excluir ou Executar agora.

* Relatérios publicados: os usuarios podem acessar relatérios no NewsStand. Os usudrios podem
Visualizarou Fazer download de um relatério publicado.

* Destino: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir destinos relacionados aos aplicativos.

» Relatérios On-Demand: os usuéarios podem Criar relatérios do On-Demand

Configurando permissdes de perfil do usuario

Vocé pode permitir que as fungdes realizem as seguintes acdes em perfis de usudrios.
Em Agdes > Usuarios:

 Usuarios: Exibir, Editar, Criar ou Excluir perfis de usuério.

¢ Grupos: Exibir, Editar, Criar ou Excluir grupos.

Definindo permissoes de administrador

Vocé pode permitir que as func¢des realizem as seguintes acdes administrativas.
Em Agdes > Admin:

* Seguranca: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir entidades relacionadas a seguranga.
 Configuragdes: os usuarios podem Exibir ou Editar configuracdes.
* Mecanismos: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir mecanismos.

» Tarefas de importagdo: os usuarios podem Exibir, Editar, Criar ou Excluir tarefas de importag3o.
Selecione Executar agora para dar aos usuarios a capacidade de importar tarefas sem esperar pela
préxima execucdo agendada.

» Execucoes de tarefas: os usuarios podem Exibir ou Anular tarefas.
* Solicitacdes Sob Demanda: os usudrios podem Exibir, Anular ou Excluir solicitacdes.

» Auditoria: os usudrios podem Exportar logs da trilha de auditoria.
Quando concluir, salve a fungdo no repositério clicando em Criar.

Copiando fun¢des

Se vocé estiver criando uma nova fungdo muito semelhante a uma fungdo existente, podera economizar tempo
copiando a original. Por exemplo, vocé pode querer criar uma nova funcdo que seja semelhante a fungéo
Desenvolvedor, mas que tenha algumas excec¢des de direitos.

Faca o seguinte:

Clique em Admin no menu principal.
Selecione Fungdes de seguranca na lista suspensa.
Clique no icone de engrenagem A¢des ao lado da funcdo que vocé deseja clonar.

Clique em Copiar na lista suspensa.

A

Um novo formulario serd aberto. A fungdo copiada pode ser editada da mesma forma que uma nova
funcao, conforme descrito acima.
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Quando concluir, salve a fungdo no repositério clicando em Criar.

Adicionando fun¢des a perfis de usudrios
Vocé pode adicionar ou remover fun¢des de usuario a qualquer momento. Para definir permissGes para o usuario
é necessario primeiro criar uma funcdo e associa-la ao usuario.

Faca o seguinte:

Cligue em Admin no menu principal.
Selecione Usudrios na lista suspensa.
Cligue no nome de usuario na lista.

Mova-a para a lista Itens selecionados.

o wnd

Confirme e salve no repositdrio, clicando no botdo Atualizar fun¢des de usuario.

Section access

Vocé pode configurar o section access no Qlik NPrinting ao gerar relatérios a partir de documentos
do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense. O suporte a Section access ¢ tratado de forma diferente
para conexoes locais e para conexdes do servidor e do cluster.

0 Qlik NPrinting usa a conta de dominio correspondente ao usuario do Qlik NPrinting para aplicar o acesso a
se¢do durante a criagdo de relatdrio. A conta do dominio deve ter acesso a segdo atribuido antes da execugdo da
tarefa de publicagdo. Os usudrios com acesso incorreto a se¢do receberdo um erro informando que a geracdo do
relatério falhou.

O Section Access adiciona sobrecarga de desempenho a execugdes de tarefas, como tarefas de
publicag¢do. O Qlik NPrinting Server deve criar conexdes para cada destinatdrio do relatério que tenha
Section Access. Se um relatério tiver muitos destinatdrios, suas execugbes de tarefas poderdo diminuir
significativamente.

Vocé pode usar filtros do Qlik NPrinting em vez do Section Access para reduzir o tempo de execu¢cdo de
tarefas. Para obter informagdes sobre como criar filtros, consulte Filtros (page 318).

Conectando-se a documentos locais do QlikView com o section access

O section access ndo possui suporte total para documentos locais do QlikView. Se vocé se conectar a
um documento local do QlikView com section access, os destinatdrios do relatorio verdo todos os dados
disponiveis, como se o section access ndo tivesse sido aplicado. Vocé deve usar filtros do Qlik NPrinting
ou se conectar a documentos via QlikView Server para garantir que os usudrios recebam apenas dados
permitidos.

Faca o seguinte:

1. Abra a lista suspensa Aplicativos e selecione Conexoes.

2. Clique em Criar conexao.
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10.
11.

Digite um Nome para a conexao.

Digite uma descrigao (opcional).

Selecione um Aplicativo na lista suspensa.

Certifique-se de que a Origem esteja definida como QlikView.

Selecione Local no Tipo do documento.

Digite o caminho completo até o .quw no campo Caminho do documento.
Verifique se a caixa de sele¢do A conexao requer autenticagdo esta marcada.
Digite o Nome de usudrio e a Senha.

Clique em Criar.

Conectando-se a conexdes do QlikView Server e do QlikView Cluster

Pré-requisitos para conexdes do QlikView Server e do QlikView Cluster

Para gerar relatérios usando conexdes do QlikView Server ou do QlikView Cluster, é necessario:

¢ Acesso a pelo menos um QlikView Server.

» O usuario do Windows que executa o servico do Qlik NPrinting Engine Windows deve pertencer ao grupo

QlikView Administrators Windows no computador do QlikView Server.

Para configurar o Qlik NPrinting para Autorizagao NTFS, ele deve ser configurado no Qlik Management
Console. Isso significa que o sistema operacional Windows controla o acesso ao arquivo (documento) para
usuarios e grupos por meio das configuracdes de seguranca NTFS.

Para configurar o Qlik NPrinting para acesso a arquivos controlado pelo QlikView da autorizacao DMS,
consulte DMS for Qlik NPrinting (page 233).

Se vocé estiver usando o section access também, o seguinte também sera necessario:

¢ Conexdes devem ser configuradas para usar a autenticacdo do servidor.

* A conta de dominio deve ser definida nas configura¢des do usuario, independente do tipo de autenticacdo

ativado nas configuracoes gerais do Qlik NPrinting.

Criando uma nova conexao com um documento do servidor

Faca o seguinte:

I S S

Abra a lista suspensa Aplicativos e selecione Conexoes.
Clique em Criar conexao.

Digite um Nome para a conexao.

Selecione um Aplicativo na lista suspensa.

Certifique-se de que a Origem esteja definida como QlikView.
Selecione Servidor no Tipo do documento.

Digite o caminho completo até .qvp no campo qvp://.

Verifique se a caixa de sele¢do A conexao requer autenticagdo esta marcada
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Selecione Autenticacdo do servidor e insira a Identidade.

Clique em Criar.

Criando uma nova conexao com um documento do cluster

Faca o seguinte:

9.
10.

N o g~ w b

Abra a lista suspensa Aplicativos e selecione Conexoes.
Clique em Criar conexao.

Digite um Nome.

Selecione um Aplicativo na lista suspensa.

Certifique-se de que a Origem esteja definida como QlikView.
Selecione Cluster no Tipo do documento.

Insira o Endereco do cluster, o ID do cluster e 0o Nome do documento.

0 endereco e o ID do cluster podem ser encontrados no Qlik Management Console, em Sistema >
Configuracgdo. O endereco do cluster esta na tab Management service (Servico de gerenciamento) >
Summary (Resumo). O ID do cluster pode ser encontrado escolhendo o servidor QVWS em Servidores da
Web Qlik, e o ID esta no campo Nome da tab Geral.

Verifique se a caixa de sele¢do A conexdo requer autenticagdo esta marcada.

Insira a Identidade de autenticagdo do servidor.

Clique em Criar.

Configuracdo do usuario

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

. Abra a lista suspensa Admin e selecione Usuarios.

Clique no Nome do usuario que precisa receber relatérios com a section access aplicada.
Configure o campo Conta de dominio com um usudrio valido que tenha acesso ao documento.

Clique em Salvar.

Conectando a aplicativos do Qlik Sense com o section access

Requisitos

¢ O aplicativo do Qlik Sense e objetos de aplicativo individuais devem ser publicados. Para obter mais

informacgdes, consulte Publicando.

* Todos os destinatarios do relatério devem ter permissdo para acessar o aplicativo Qlik Sense.

¢ O section access deve ser configurado com precisdo no script de carregamento.
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0 Os destinatdrios do relatdrio que tém acesso de se¢do devem ter direitos para exportar dados ou a
criagdo do relatério falhard para eles. Nesses casos, vocé pode substituir o acesso de segdo por filtros e
fungdes de sequranga do Qlik NPrinting para dar a usudrios especificos o direito de exportar dados e
publicar relatérios.

Como o Qlik NPrinting deve criar conexdes para cada destinatdrio de relatdrio que tenha acesso de
se¢do, usar os filtros e fungdes de sequranca em vez de acesso de se¢do reduz o tempo de execugdo da
tarefa. Para obter informagdes sobre como criar filtros, consulte Filtros (page 318).

Faca o seguinte:

1. Crie uma nova conexao para um aplicativo Qlik Sense ou abra uma existente.
Para obter mais informagdes, consulte Criando conexdes.

2. Marque a caixa de selecdo Aplicar section access do usuario para relatérios para aplicar o section
access para a ldentidade selecionada.

3. Clique em Criar ou Salvar em para confirmar.

Consulte também:
e Gerenciamento do Section Access

¢ Gerenciando a seguranca com section access

Qlik NPrinting - May 2023 242


/en-US/qlikview/Subsystems/QMC/Content/QV_QMC/QMC_Users_SectionAccessManagement.htm
/en-US/sense/Subsystems/Hub/Content/Sense_Hub/Scripting/Security/manage-security-with-section-access.htm

4 Administrando

4 Administrando

E possivel administrar todo o sistema de gerac3o de relatérios do console web. Vocé pode
gerenciar mecanismos, agendar relatérios, gerenciar usuarios e muitas outras atividades.

4.1  Configuracoes do administrador

Os administradores podem configurar muitos componentes na pagina Administracao >
Configuracdes no Console da Web do Qlik NPrinting.

Sistema

O Qlik NPrinting usa configura¢des no lado do servidor para derivar nomes de host. O Console da Web e as URLs
do sistema NewsStand devem ser definidos como o endereco publico para acessar determinados recursos de
seguranca. E altamente recomendéavel que vocé preencha estes campos:

¢ URL do Console da Web: usada para criar links em e-mails de redefinicdo de senha e em notificacoes por
e-mail.

¢ NewsStand URL: usada para criar e-mails de redefinicdo de senha.

Autenticacao
Vocé pode ativar ou desativar os seguintes tipos de autenticagao:

¢ Qlik NPrintingAutenticacdo do

¢ Autentica¢cdo do Windows
Consulte: Autenticacao do Windows

¢ JWTAutentica¢do do
Consulte: Autenticacdo do JWT (page 229)

SAML

Vocé pode adicionar ou editar as configuragcdes SAML. Consulte: Configurando o Security Assertion Markup
Language (SAML) logon unico (SSO) (page 227).

NewsStand

Vocé pode personalizar o NewsStand:

* Titulo: Altera o titulo da pagina da Web que é exibido nas guias do navegador. O padrdo é NewsStand.
¢ Logotipo: Substitui o link da imagem do NewsStand no canto superior esquerdo.

¢ Cor principal: Altera a cor do texto sem formatacao. Isso nado afeta itens de menu ou cabegalhos de
coluna.

¢ Cor dos links: Altera a cor do texto do link.

¢ Cor do cabecalho: Altera a cor de fundo do menu superior.
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E-mail

Vocé pode configurar seu servidor SMTP. Vocé deve preencher esta se¢do se quiser enviar relatérios por e-mail.
Consulte: Configurando o servidor SMTP (page 280).

Relatdrio

Seguranca do PixelPerfect
Vocé pode ativar ou desativar a execu¢do do script do PixelPerfect.

Os scripts do PixelPerfect permitem acesso privilegiado a recursos protegidos, o que pode resultar em problemas
de seguranca. Vocé s6 deve habilitar esses scripts se confiar em seus relatérios.

Modelos padrao

Vocé pode carregar modelos padrdo para todos os tipos de relatério, exceto QlikEntity.

Sob Demanda

Vocé pode adicionar ou editar origens confiaveis.

Adicionando um servidor como uma origem confiavel

Se vocé estiver criando relatérios Sob Demanda no Qlik Sense ou em um AccessPoint do QlikView hospedado
pelo servidor Web do QlikView, devera adicionar esses servidores como uma origem confiavel no Console da Web
do Qlik NPrinting.

Para cada caminho do servidor usado para acessar o Console da Web do Qlik NPrinting, vocé deve adicionar uma
origem confiavel. Por exemplo, se seu servidor puder ser acessado por meio de um dominio local, um host
reduzido ou URLs totalmente qualificadas, uma origem confidvel devera ser adicionada para cada um desses
caminhos do servidor.

Como vocé insere os caminhos do servidor no campo Endereco de origem confiavel depende da sua
configuracdo de seguranca.

Configuracao 1:Seguranca SSL nao configurada com Console da Web do Qlik NPrinting

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um endereco IP 192.168.0.101, vocé
adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e http://qlikserverl
e http://qlikserverl.domain.local
e http://192.168.0.101
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Configuracao 2:Configuracao da seguranca SSL com o Console da Web do Qlik
NPrinting e terceiros

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. URLs devem usar HTTPS. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um endereco IP
192.168.0.101, vocé adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e https.//qlikserverl
e https://qlikserverl.domain.local
e https://192.168.0.101

Adicionando uma origem confiavel

Faca o seguinte:

No Qlik NPrinting, clique em Administra¢ao > Configuragdes.
Clique em Configura¢ées on-demand.

Clique em Adicionar origem confiavel.

Apds Nome, insira um nome para a origem confiavel.

Ap0s Descrigdo, insira uma descri¢do para a origem confiavel.

o v M wdKH

Ap6s Endereco, insira a URL do QlikView Server.
A URL deve ser a URL de base (esquema e host) apenas. Por exemplo, http://qlikserverl em vez de
http://qlikserverl/qlikview/index.htm.

7. Clique em Criar.

Tarefa

Vocé pode decidir o que acontece quando relatérios ou varidveis ndo sdo renderizados. Também pode optar por
receber e-mails de notificacao de tarefa.

Requisitos

Antes de poder configurar as notificacdes de tarefas por e-mail, verifique se as configuracées de URL do
NewsStand e do Console da Web do Qlik NPrinting estao definidas. Se vocé ndo configurar as URLs, os links nos
e-mails de notificagdo ndo funcionardo. Consulte: Sistema.

Tratamento de erros: relatorios

Por padrdo, se a geracdo de relatérios falhar, os destinatarios ainda receberdo e-mails programados. Em vez do
relatério, os usuarios veem uma mensagem de erro e instru¢des para contatar um administrador. Os
administradores podem desabilitar esse comportamento para que e-mails ndo sejam enviados quando relatérios
falharem. A falha do relatério aparece como um erro nos arquivos de log.

Se vocé desabilitar esse comportamento, e-mails ainda serdo enviados se pelo menos um relatério tiver sido
criado com éxito.

Por exemplo:
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Vocé tem 3 usuarios em uma Unica tarefa. A tarefa possui 2 relatérios para cada usuario, que sdo enviados via e-
mail.

» Usudrio A: geracdo de relatérios bem-sucedida.
» Usuario B: um relatério ndo é gerado.

* Usuario C: nenhum dos relatérios é gerado.
Nesse caso:

* O usuario A recebe o e-mail com os dois anexos.
» O usuario B recebe o0 e-mail com um Gnico anexo. Ndo haverd mencdo ao relatdrio que falhou.

e O usuario C ndo receberd e-mails.
Faca o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.

3. Em Erros de distribuicao de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publicagdao nao puder gerar um ou
mais relatérios. Escolha entre as seguintes opcdes:

* Os destinatarios recebero relatérios bem-sucedidos, com uma mensagem listando os relatérios
que falharam

 Os destinatarios receberdo relatérios bem-sucedidos, sem mensagem de erro
Se todos os relatdrios falharem, os destinatdrios ndo receberéo um e-mail.

4. Clique em Atualizar.

Tratamento de erros: variaveis

Os administradores podem definir o que acontecera se as variaveis em um e-mail ndo forem resolvidas.
Faca o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botdo Tarefa.

3. Em Erros de distribuicao de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publicagdao nao puder resolver
uma tag de variavel. Escolha entre as seguintes opcdes:

e Enviar o e-mail com a tag como esta
¢ Enviar o e-mail com a tag removida
¢ Nao enviar o e-mail

4. Clique em Atualizar.

NotificagOes de execucao de tarefa

Vocé pode receber notificacdes se as tarefas terminarem com éxito, erros ou avisos. Essas notificacées podem ser
enviadas para varios enderecos de e-mail.
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Faga o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.
3. Em Notificagoes, vocé pode optar por enviar e-mails se as tarefas terminarem com:
e Erros
¢ Avisos
» Exito
4. Em Configuragao de e-mail, vocé deve adicionar:
e Endereco do remetente
¢ Nome do remetente
e Para
5. Vocé pode optar por adicionar um CC ou CCO.
E possivel usar ponto e virgula para adicionar vérios enderecos Para, CC ou CCO.
6. Clique em Atualizar.
7. Se vocé deseja receber e-mails de notificagdo para uma tarefa, eles precisam ser habilitados. Abra a
tarefa, va para a parte inferior de Visdo geral e selecione Enviar notificacoes de tarefa.
Segurancga

Vocé pode habilitar ou desabilitar a validacao do certificado do servidor. Para obter mais informacdes, consulte

Configurando a validagdo do certificado do servidor para conexdes do Qlik Sense (page 179).

Faga o seguinte:

1
2
3.
4

No menu principal, acesse Admin > Configuragdes.
Clique no botao Tarefa.
Em Seguranga, clique na caixa de selegdo Aplicar valida¢ao do certificado do servidor Qlik Sense.

Clique em Atualizar.
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Pdgina de configuragdes da tarefa Console da Web do Qlik NPrinting

QI l k Q NPrmting‘E’ Apps Reports Tasks Admin Destinations

Settings

System Authentication SAML NewsStand Email Report On-Demand Audit

Email distribution errors

When a publish task cannot generate one or more reports:
o Recipients will receive successful reports, with 2 message listing reports that failed

Recipients will receive successful reports, with no error message

When a publish task cannot resolve a variable tag:

o Send the email with the tag as is
Send the email with the tag removed

Do notsend the email

Notifications

Send notifications if task ends with:

Errors

Warnings

Success
Security

When connecting to a Qlik Sense server:

Apply Qlik Sense server certificate validation

4.2 Usuarios

Admin

Os usuarios podem acessar relatérios do Qlik NPrinting. Usuarios podem ser criados ou importados

de arquivos do Excel ou de origens do LDAP.

Os usuarios podem ser atribuidos a funcdes de seguranca ou organizados em grupos.

Criando usuarios

Vocé precisa adicionar e configurar usuérios para poder enviar relatérios a eles. E possivel

adicionar usuarios manualmente ou importa-los.

Para obter mais informacdes sobre como importar usuarios, consulte: Importando usudrios (page 252).

Administrando novos usuarios

Vocé deve ter direitos administrativos suficientes para exibir, editar, criar ou excluir usuarios. Vocé pode fazer o

seguinte depois de criar usuarios:
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¢ Configurar as informagdes de entrega e de filtragem.

» Gerenciar grupos de distribuigcdo. Os usuarios receberdo automaticamente relatérios se pertencerem a um
grupo de distribuicdo associado a uma tarefa de publicagdo.

* Habilitar e desabilitar contas de usuario. Os usuarios que forem desativados nao receberio relatorios,

mesmo que possam estar associados a uma tarefa de publicagao.

* Definir informacgdes de seguranga, incluindo fungdes, senhas e link a uma conta de dominio.

* Definir um local e um fuso horério especifico para cada usuario.

Criando um novo usuario manualmente

Faca o seguinte:

1. No menu Admin, clique em Usuarios.

2. Clique em Criar usudrio.

Configurando a identidade do usuario

Faca o seguinte:

1. Configure os seguintes campos na tab Visao geral:

E-mail: Insira um endereco de e-mail exclusivo e valido do usuario, que sera usado para efetuar o
logon.

Nome: Insira um identificador para o usudrio que sera usado no Qlik NPrinting. Por exemplo, vocé
vera a lista de nomes de usuario ao adicionar um usuario a uma tarefa de publicacdo.

Senha: Digite uma senha. Forca da senha sera exibido no campo. A borda ficard vermelha se a
senha ndo for complexa o suficiente. Isso é apenas informativo, e ndo para o processo de criagdo
do usudrio.

Caracteres de senha validos sdo letras, nimeros e os seguintes caracteres especiais: $ & + ,
pE2RHE T <> L= () 5

Confirmar senha: Digite a senha novamente.

Conta de dominio: Digite o nome de dominio e de usuério se quiser associar o usudrio a uma
conta de dominio.
Um usuario deve ter uma conta de dominio associada para usar os seguintes recursos:
* Receber relatérios no hub do Qlik Sense.
e Criar relatérios do Sob Demanda no QlikView.
A conta de usuario do Windows Active Directory do usuario deve estar associada como a
conta de dominio.
Fuso horario: Selecione um fuso horério para o usuério. As inscricdes agendadas para o usudrio
serdo executadas de acordo com o fuso horario.
Local: Selecione um local para o usuario. Isso define o idioma da interface do usuario do Console
da Web do Qlik NPrinting, do NewsStand e do Qlik NPrinting Designer.
Habilitado: Desmarque a caixa de sele¢do, caso deseje salvar o usuario, mas manter a conta
inativa.
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» Seguranca do relatério: Essas senhas sdo usadas para exibir e editar relatérios criptografados.
Digite uma Senha para abrir, uma Senha para gravar ou ambas (opcional).

2. Clique em Criar.

As guias Detalhes, Grupos, Filtros e Fungoes serdo habilitadas.

Configurando detalhes do usuario

Faga o seguinte:

1. Configure os seguintes campos na guia Detalhes. Todos esses campos podem ser usados em mensagens
de e-mail do HTML. Eles podem ser definidos manualmente ou importados usando a Tarefa de
importacao:

¢ Apelido

e Titulo

e Empresa

e Cargo

¢ Departamento
 Escritério

2. Clique em Salvar.

Configurando a distribuicado de relatérios

Faca o seguinte:

1. Configure os seguintes campos na guia Distribuicdo. Esses campos determinam para onde os relatérios
sao enviados. Eles podem ser definidos manualmente ou importados usando o Excel.
 Pasta: Digite o caminho para uma pasta de distribui¢do na qual o usuario pode encontrar seus
relatérios (opcional).
¢ Subpasta: Digite 0 nome de uma subpasta (opcional). Pode ser combinado com um nome digitado

manualmente.

» E-mail alternativo 1: Digite enderegos de e-mail alternativos, separados por ponto e virgula
(opcional). Podem ser usados para os campos Para, CC ou CCO.

» E-mail alternativo 2: Digite enderecos de e-mail alternativos, separados por ponto e virgula
(opcional). Podem ser usados para os campos Para, CC ou CCO.

» E-mail alternativo 3: Digite enderecos de e-mail alternativos, separados por ponto e virgula
(opcional). Podem ser usados para os campos Para, CC ou CCO.

2. Clique em Salvar.
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Distribution

Overview Details Groups Filters Roles

Distribution variables

Configurando grupos de usuarios

Vocé pode adicionar o usuario a um ou mais grupos.

Faga o seguinte:

1
2
3.
4

No menu Usuario, clique na guia Grupos.

Selecione um ou mais grupos na lista na coluna Itens disponiveis.

Mova os grupos para a coluna Itens selecionados.

Clique em Atualizar grupos de usuarios para salvar as selecdes.

Cancel Save

N&o ¢ possivel criar novos grupos de usuarios nessa pagina. Para criar novos grupos de usuarios, va para o menu

Admin e clique em Grupos.

Criando novos grupos

Grupos sdo listas de usuarios. Vocé pode colocar usudrios que precisam receber os mesmos relatorios em um

grupo. Um usuario pode ser membro de muitos grupos.

Os relatdrios recebidos pelos usuarios no mesmo grupo tém como base os mesmos modelos. Os dados recebidos

por qualquer usuario especifico tém como base os filtros aplicados aquele usuario.

Faca o seguinte:

o v M w b KH

Selecione Admin no menu principal.
Clique em Grupos.

Clique em Criar grupo.

Digite um nome para o grupo.

Digite uma descri¢ao (opcional).

Selecione usudrios em Itens disponiveis.
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7. Selecione um ou mais usuarios da lista na coluna Itens disponiveis.
8. Mova os usudarios para a coluna Itens selecionados.

9. Clique em Criar para salvar.

Definindo filtros de usuario

E possivel adicionar filtros a usudrios manualmente. Todos os relatérios enviados a eles terdo seus dados

filtrados de acordo.
Faca o seguinte:

1. No menu Usuario, clique na guia Filtros.
2. Selecione o filtro que vocé deseja adicionar e clique em > para mové-lo da coluna Itens disponiveis para

a lista Itens selecionados.
Vocé pode usar Shift ou Ctrl para fazer varias sele¢des.

3. Clique em Atualizar filtros do usuario para salvar as selecbes.

Definindo funcGes de usuario

As funcdes definem os direitos dos usudrios. E necessério atribuir uma ou mais funcdes a cada usuério.

Faca o seguinte:

1. No menu Usuario, clique na tab Fungdes.

2. Selecione uma ou mais funcbes na coluna Itens disponiveis.
3. Mova as fungdes para a coluna Itens selecionados.
4.

Clique em Atualizar fun¢des do usudario para salvar as seleces.

Importando usuarios

E possivel importar usuérios com filtros e grupos relacionados de arquivos do Excel, origens do
LDAP ou uma combinagao de ambos.

Recomendamos que vocé tenha uma tarefa de importagdo por conjunto de usuarios, grupos e filtros. Vocé pode
ter fontes diferentes para as mesmas entidades. Por exemplo: um arquivo do Excel para gerentes e um arquivo
do Excel para fornecedores, em que os dois arquivos tém um grupo ou filtro comum. Ambas as fontes devem ser
anexadas a mesma tarefa de importagdo. Vocé pode alterar o caminho das suas fontes do Excel e do LDAP

quando necessario.

Vocé deve executar tarefas de importacdo, uma de cada vez. Se vocé executar varias tarefas de importacdo
simultaneamente, poderao surgir conflitos, e essas tarefas poderao falhar.

Vocé pode atualizar as informagdes de grupo, usudrio e filtro do Qlik NPrinting todos os dias em um
arquivo com o mesmo nome e carregd-las no mesmo local do caminho da tarefa de importagéo de

destinatdrios.
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Limitagoes
Ha algumas limitagGes ao importar:

* N3o é possivel importar filtros usando LDAP. Vocé deve usar um arquivo do Excel.
* Nao ¢ possivel importar e-mails alternativos usando LDAP. Vocé deve usar um arquivo do Excel.

e Se vocé precisar criar ou excluir funges de seguranca, faga isso manualmente no Console da Web do Qlik
NPrinting. Consulte: Configurando permissées de aplicativo (page 237)

* Vocé pode importar de florestas, arvores e dominios do LDAP diferentes do servidor do Qlik NPrinting. No
entanto, ndo ha suporte para associagGes cruzadas entre florestas.

* Ao importar usuarios do LDAP, valores de localidade e fuso horario ndo estdo disponiveis. Os usuarios
importados dessa maneira serdo padronizados para inglés e UTC. Vocé pode definir diferentes valores de
localidade e fuso horario importando usuarios de um arquivo do Excel ou alterando-os manualmente. A
importacdo dos mesmos usuarios novamente via LDAP n&o substituira os valores de localidade e fuso
horario.

Ha algumas limitagGes ao importar usuarios via Excel:

¢ Se grupos, fungdes ou filtros adicionados na linha ndo existirem, eles serdo ignorados.

* Se o0 nome de um filtro, usuario ou fungdo incluir virgulas, use aspas duplas como delimitadores. Exemplo:
"Jeremy Martinson, Jr."

¢ Se um valor de campo incluir aspas duplas, espacos iniciais/finais ou "{", "}", vocé deve comecar e
terminar a cadeia com aspas duplas. Caracteres de aspas duplas devem ser inseridos duas vezes para
serem diferenciados de aspas de escape.

Exemplo:

o [Country]={" Italy, France ", "Germany",Spain} => Italy, France

", "Germany","Spain"

o [Country]={
o [Country]={"{Sweden}"} => {Sweden}

Italy"""} => ""Italy

¢ Para importar um campo com espacos iniciais/finais, vocé deve comecar e terminar a cadeia de
caracteres com colchetes.
Exemplo: [ Country ]={Italy}, CountryBorn ={ltaly} => " Country "={Italy}, "CountryBorn"={ltaly}

¢ Vocé ndo pode inserir "[", "]1" como nomes de campo.

» Vocé pode excluir os campos de filtro existentes adicionando campos (valores, valores numéricos ou
colunas de férmulas) com um nome vélido e uma lista de valores vazia. A caixa de sele¢do Atualizar
filtros se modificados deve ser marcada.

Exemplo:

© [country] =>entradaignorada

° [country]={} => campo de filtro com o nome do pais removido

Importar sintaxe em documentos do Excel

Vocé deve criar um arquivo do Excel com os seguintes nomes exatos nas planilhas e colunas. Vocé ndo pode
reordenar ou remover colunas. Vocé ndo pode reorganizar ou remover planilhas.
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Importar sintaxe de filtro

A primeira planilha contém as defini¢des de filtro. Se um valor ou uma férmula contiver virgulas, use aspas

duplas como delimitadores. Por exemplo: [SalesmanName]={"Jeremy Martinson, Jr.", Tom Lindwall}.

Se um filtro usar o recurso Selecionar excluidos para excluir valores, adicione <excludeds ao final. Por exemplo:
[categoryName]={Babywear, Men s Wear, wWomen's Wear}<excluded>

O atributo <override> pode ser usado ao importar campos de filtro do Excel com o sinalizador de substituicao

de valores habilitado. Por exemplo:

o [Country]={Sweden}<override>

e [Country]={"France"}<override,excluded>

Propriedade Obrigatorio?
Nome Obrigatério
Descricao Opcional
Aplicativo Obrigatério
Ativado Obrigatério
Connection Obrigatério
Valores Opcional
Valores Opcional
numéricos

Férmulas Opcional

Filtros
Descrigao
O nome do filtro.
A finalidasde do filtro.

0 nome do aplicativo associado ao filtro. O
aplicativo deve existir no servidor.

Defina como TRUE caso deseje criar um
filtro ativo. Defina como FALSE para criar
um filtro inativo que sera ignorado durante
a geracdo do relatdrio.

0 nome da conexdo. Ao especificar isso,
vocé pode criar filtros diferentes com base
em campos com 0s mesmos nomes de
conexdes diferentes no mesmo aplicativo.
A conexdo deve existir no servidor.

Use para filtrar valores de cadeia de
caracteres. Liste-os no formato: [field
name]]={valuel,value2,...}. Para adicionar
valores para mais de um campo, separe-o0s
com uma virgula. Para excluir valores,
adicione <excluded> ao final.

Use para filtrar valores numéricos. Liste-os
no formato: [field name]]=
{valuel,value2,...}.

Férmulas: use essa coluna para calcular
valores para filtrar por meio do uso de
férmulas do QlikView. Liste-os no formato:
[field name]]={formulal,formula2,...}.

Exemplo
Vendas trimestrais
Vendas do trimestre atual.

SalesDemoApp

TRUE

SalesDemoConnection

[Country]=
{1taly,Germany,Spain},
[categoryName]=
{Babywear, Men's wear,
women's Wear}

Categoryib={1.0,"5",8.2}

Year={Year(now()), Year
(now())-1,Year(now()) -2}
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Propriedade Obrigatério?

Pesquisa Opcional
avancada
Variaveis Opcional

Importar sintaxe de usuario

Descri¢ao

Use para filtrar valores usando a expressao
de pesquisa avangada do QlikView ou do
Qlik Sense. Liste-os no formato: [field
name]]=
{advancedformulal,advancedformula?2,...}.

Use para criar um filtro baseado em
variavel. Separe varias entradas com
virgulas.

[VariableName]={FixedValue} para definir
uma variavel com um valor fixo.

[VariableName]={"=Formula()"}<evaluate>
para usar uma férmula para calcular o
valor de uma variavel.

A segunda planilha contém as defini¢des de usuario.

Exemplo

ProductName=
{=ProductName 1ike
'*Shoes*'}

vSales= sum(Sales)

Nos campos E-mail alternativo, vocé pode adicionar mais de um endereco de e-mail, separados por ponto e
virgula. Seu provedor de e-mail determina quantos enderecos podem ser adicionados a cada campo.

Propriedade

E-mail

Obrigatoério?

Obrigatério

Usuarios
Descrigao
0 endereco de e-mail

exclusivo do usuario. Ele sera
usado no login.

Exemplo

john_brown@qlik.com
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Propriedade Obrigatoério? Descricao Exemplo

Nome do usudrio Obrigatério O nome de usuario exclusivo John Brown
que sera exibido na interface
para identificar o usuario.

Se vocé importar um usuario
com o mesmo nome de um
usuario existente, a
importagdo substituird o
usuario existente. Se vocé
importar um usuario com o
mesmo nome de uma
entidade existente (grupo,
funcdo) que ndo seja um
usuario, vocé receberd um
erro. O mesmo erro simétrico
acontecera se vocé importar
um grupo com 0 mesmo nome
de um usuario existente.

Senha Obrigatério A senha que o usuario usa testpass
para fazer login no Qlik
NPrinting.
Conta de dominio  Opcional A conta de dominio exclusiva JohnBrown33

atribuida ao usuario.

Um usuario deve ter uma
conta de dominio associada
para usar os seguintes
recursos:

e Receber relatérios no
hub do Qlik Sense.

e Criar relatdrios do Sob
Demanda no QlikView.
A conta de usuario do
Windows Active
Directory do usuario
deve estar associada
como a conta de
dominio.
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Propriedade Obrigatoério? Descri¢do Exemplo

Ativado Obrigatério Defina como TRUE caso deseje  TRUE
criar um usuario ativo. Defina
COMO FALSE para criar um
usudrio inativo que sera
ignorado durante a geragdo
do relatério.

Fuso horario Obrigatério A publicagdo de relatdrios é Europa/Rome
agendada de acordo com o
fuso horario do usuério. Vocé
deve digitar o nome conforme
exibido na interface do Qlik
NPrinting.

Localidade Obrigatério 0 idioma de exibi¢do do Qlik It
NPrinting. Ha oito opgdes: En
(inglés), Es (espanhol), Fr
(francés), De (alem3o), Pt
(portugués), Ja (japonés), It
(italiano), Zh (chinés

simplificado).
Descrigao Opcional A descrigdo do usuario. Gerente de contas, Vicenza.
Apelido Opcional 0 apelido do usuario. JoBrown
Titulo Opcional O titulo do usuario. Sr.
Empresa Opcional A empresa do usuario. Qlik
Cargo Opcional O titulo do cargo do usuario. Gerente de contas
Departamento Opcional O departamento do usuario. Vendas
Escritorio Opcional 0 escritério do usudrio. 1° piso, Vicenza
Pasta Opcional Pasta de destino do relatério C:\QlikReportingTraining\Output\

que o usuario pode acessar.

Sub-pasta Opcional Sub-pasta de destino do John Brown

relatorio que o usuario pode

acessar.
E-mail alternativo  Opcional E-mail de destino do relatério.  john.brown@qlik.com
1 Pode conter varios enderecos,

separados por ponto e virgula.
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Propriedade Obrigatoério? Descri¢do Exemplo
E-mail alternativo  Opcional E-mail de destino do relatério.  j.br@qlik.com
2 Pode conter varios enderegos,

separados por ponto e virgula.

E-mail alternativo  Opcional E-mail de destino do relatdrio.  salestraining@qlik.com,
3 Pode conter varios enderegos,  salestraining@qlik.eu
separados por ponto e virgula.

Senha de leitura Opcional A senha necessaria para abrir  password33
relatdrios. A autenticagdo de
credenciais sera desativada
para o usuario se nenhuma
senha for especificada.

Senha de Opcional A senha necessaria para editar  password44
gravagao relatdrios. A autenticagdo de

credenciais sera desativada

para o usuario se nenhuma

senha for especificada.

Filtros Opcional A lista de filtros que o usudrio  Vendas trimestrais
pode acessar, separados por
virgulas.
Grupos Opcional A lista de grupos dos quais o Equipe de Marketing, equipe de

usuario € membro, separados  Vendas
por virgulas.

Funcgoes Opcional A lista de fungdes de Desenvolvedor, Administrador
seguranga do usuario,
separadas por virgulas.

Importar sintaxe de grupo

A terceira planilha contém as defini¢ces de grupo.

Grupos
Propriedade Obrigatério? Descricao Exemplo
Nome Obrigatério 0 nome do grupo. Equipe de
Marketing
Descricao Opcional A finalidasde do grupo. Equipe de
Marketing
Global
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Propriedade Obrigatério?

Ativado Obrigatério

Descrigdo Exemplo

Defina como TRUE caso deseje criar um grupo TRUE
ativo. Defina como FALSE para criar um grupo

inativo que serd ignorado durante a geracdo do

relatdrio.

Sintaxe de importacao em fontes do LDAP

Sintaxe de conexao

Propriedade

Caminho de conexdo

Conexao

Obrigatério? Descri¢ao Valor padrao

Obrigatério O URI usado Idap://company.domain.com

para conectar-
se ao servidor
de diretério.
Para oferecer
suporte ao
SSL,
especifique o
protocolo
como LDAPS
em vez disso.
Atualmente, o
LDAPS s6
possui suporte
para o Active
Directory. Vocé
pode adicionar
um nome
distinto (DN)
para alterar o
contéiner
inicial: [dap
[s]://[server
address[:port]/]
[dn]
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Propriedade

Nome do usuario

Senha

Nome do diretério do usuario

Obrigatério?

Opcional

Opcional

Obrigatério

Descricao Valor padrao

OID do -
usuario usado
para conectar-
se ao servidor
de diretdrio.
Se isso estiver
vazio, o
usuario que
esta
executando o
repositério
serd usado
para efetuar o
logon no
servidor de
diretério.

A senha do -
usuario.

0 nome da -
instancia do
UDC (a ser
comparado
com o nome
de dominio de
um Active
Directory). Se
vocé deixar
este campo
vazio, ele sera
preenchido
com o nome
de dominio
correto em
servidores do
Active
Directory ou
como
primeiro
componente
DC do nome
distinto.
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Sintaxe de atributos da entrada

Os atributos da entrada devem refletir os nomes dos atributos do seu servidor do LDAP.

Atributos da entrada

Propriedade Obrigatério? Descricao Valor padrao

Tipo Obrigatério Os tipos que objectClass
podem ser
importados sdo:
usuarios,
grupos e
fungdes.

Identifica¢ido do usudrio Obrigatério 0 valor do inetOrgPerson
atributo da
entrada de
diretério que
identifica um
usudrio. Um
valor que o
atributo
especificado
por Tipo pode
assumir.

Identificacao do grupo Obrigatério O valor do grupo
atributo da
entrada de
diretério que
identifica um
grupo. Um valor
que o atributo
especificado
por Tipo pode
assumir.
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Propriedade Obrigatério? Descricao Valor padrao
Identificacdo da funcao Obrigatério O valor do grupo
atributo da
entrada de

diretério que
identifica uma
funcdo. Um
valor que o
atributo
especificado
por Tipo pode
assumir.

Nome da conta Obrigatério 0 atributo que sAMAccountName
especifica o
nome exclusivo
que o usuario
usa para efetuar
o logon.

E-mail Obrigatério 0 nome do e-mail
atributo que
contém os e-
mails de uma
entrada de
diretério
(usuéario).

Nome de exibicao Obrigatério 0 atributo que nome
contém o nome
completo de
uma entrada de
diretério
(usuario, grupo,
funcao).
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Propriedade Obrigatério? Descricao Valor padrao
Associacdo ao grupo Obrigatério O atributo que memberOf
indica os

grupos diretos
dos quais uma
entrada de
diretério é
membro. A
associacao
indireta ao
grupo é
resolvida
durante a
sincronizacao
do usuario.

Membros de entidade de diretério Obrigatério 0 nome do membro
atributo que
contém uma
referéncia aos
membros
diretos dessa
entrada de
diretdrio.

Associagdo a fungdo Obrigatério 0 atributo que memberOf
indica as
fungdes de
seguranca
diretas que uma
entrada de
diretdrio possui.
As fungdes de
seguranca
indiretas sao
resolvidas
durante a
sincronizacao
do usuario.
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Sintaxe avangada

Avangado

. s e - Valor

Propriedade Obrigatorio? Descricao -
padrao

Tempo limite Opcional 0 tempo limite para a leitura de dados da fonte de 240
(segundos) dados.
Tamanho da Opcional Determina o nimero de postagens recuperadas ao ler 2000
pagina de pesquisa dados da fonte de dados. Quando o nimero

especificado de postagens for encontrado, a pesquisa
sera interrompida, e os resultados serdo retornados.
Apds reiniciada, a pesquisa continua de onde parou.

Se a sincronizagdo do usudrio ndo for bem-
sucedida, tente definir o valor como '0'
(zero), o que € igual a ndo fazer uma

pesquisa paginada.

Caminho do grupo  Opcional 0 nome distinto para usar uma entrada de diret6rio -
alternativo diferente como ponto de partida para pesquisa de

grupo.
Caminho Opcional 0 nome distinto para usar uma entrada de diretério -
alternativo da diferente como ponto de partida para pesquisa de
funcao funcao.
Filtros de usuario Opcional A consulta do LDAP usada para recuperar usuarios no -
adicionais diretério.
Filtros de grupo Opcional A consulta do LDAP usada para recuperar grupos no -
adicionais diretério.
Filtros de funcao Opcional A consulta do LDAP usada para recuperar fungdes no -
adicionais diretério.

Active Directory

Os usuarios do Active Directory devem alterar o valor de Identificagdo do usudrio de inetOrgPerson para user ou
person. O comportamento padrdo é importar todos os grupos. Se vocé deseja importar um grupo especifico, use
os campos Caminho do grupo alternativo ou Filtros de grupo adicionais.

Mesclando dados da fonte de importagao

A politica de mesclagem refere-se as regras a serem aplicadas ao mesclar dados de uma etapa de importagdo
com os resultados das etapas anteriores. A sincronizacdo no repositério do Qlik NPrinting de resultados de
mesclagem de dados da fonte de importacdo ndo usa uma politica de mesclagem. Eles sdo baseados nas
configuragdes da tarefa de importacao. Consulte: Criando uma tarefa de importacdo (page 266).
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Chave de mesclagem de usuarios

Isso especifica o campo do usudrio usado para identificar quando um usuario recuperado de fontes de
importacdo esta se referindo a um usuario existente. O algoritmo usado para mesclar os dados do usuario é
baseado em politicas de mesclagem de entidades e associa¢Ges. Para corresponder as entidades importadas ao
repositério do Qlik NPrinting, o nome de usuario é sempre usado, portanto, essa chave de mesclagem n3o é
considerada.

Politica de mesclagem de entidades

Isso especifica o algoritmo usado para mesclar os dados recuperados de diferentes fontes de importacao que
estdo se referindo a mesma entidade (usuario, grupo ou filtro). Isso ndo é aplicado a campos que estdo
mapeando uma associagdo para outra entidade (filtros, funcdes e grupos de usuarios e campos de filtro).

Os valores aceitos sdo Sobrescrever, Atualizar ausentes e Ignorar. Os dados recuperados de uma fonte de
importacao anterior sdo:

» Sobrescrever: removido e substituido pela importacdo mais recente. Colunas que existem em uma etapa
anterior, mas ndo na etapa mais recente, ndo sao alteradas.

¢ Atualizar ausentes: ignorado, exceto os valores ndo presentes nas tarefas de importacao anteriores, que
sdo adicionados. Isso se aplica a colunas perdidas, ndo a células vazias.

 Ignorar: ignorado.

Politica de mesclagem de associacdes

Isso especifica o algoritmo usado para mesclar os dados recuperados de diferentes fontes de importacao que
estdo se referindo a mesma entidade (usuario, grupo ou filtro). Isso é aplicado a campos que estdo mapeando
uma associagdo para outra entidade (filtros, fun¢des e grupos de usudrios e campos de filtro).

Os valores aceitos sao Sobrescrever, Mesclar e Ignorar. A lista de entidades recuperadas de etapas de
importagdo anteriores é:

» Sobrescrever: removido e substituido pela importacdo mais recente. Colunas que existem em uma etapa
anterior, mas nao na etapa mais recente, ndo sao alteradas.

¢ Mesclar: mesclado.

* Ignorar: ignorado.

Atribuindo direitos de importag¢ao a uma funcdo de seguranca

Para importar usuarios, faca logon no Console da Web do Qlik NPrinting como usuario com direitos para a Tarefa
de importacgdo em pelo menos uma fungéo de seguranca. Os usuarios com a fungdo Administrator possuem
direitos para a Tarefa de importacgdo. Se vocé aplicar a funcdo Administrator a um usuario, ele também tera
todos os outros privilégios administrativos.

Vocé também pode atribuir direitos de importacdo a uma fungéo de seguranca, sem conceder outra autoridade
administrativa.

Faca o seguinte:
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N o ok~ w DN

Faga logon no Console da Web do Qlik NPrinting como um usuario com a fungdo de seguranca
Administrator.

No menu principal do Qlik NPrinting, clique no menu suspenso Admin.

Clique em Fungoes de seguranca.

Clique na funcdo a qual vocé deseja conceder direitos para a Tarefa de importacao.
Clique na guia Aplicativos.

Role para as caixas de selecdo de direitos para a Tarefa de importagao.

Marque a caixa de sele¢do a esquerda de Tarefa de importacao para atribuir todos os direitos da tarefa
de importacgdo para a funcdo.
Também é possivel selecionar apenas direitos especificos, marcando as caixas de sele¢do apropriadas.

Clique em Salvar.

Criando uma tarefa de importacao

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

. Verifique se a caixa de selecdo Habilitado esta marcada. Caso contrario, sua tarefa sera ignorada pelo Qlik

10.

No menu principal do Qlik NPrinting, selecione Tarefas e, em seguida, Tarefa de importacao.
Clique em Criar tarefa de importacao.

Insira o Nome da tarefa. Por exemplo: Import Users.

NPrinting Engine.

Em Fontes, clique em Adicionar origem. No menu suspenso, selecione Importar do Excel ou Importar
do LDAP.

Os proximos passos dependerdo do tipo de origem:

a. Excel: Adicione o Caminho do arquivo de importacao (no servidor) do Qlik NPrinting Server em
que o arquivo Excel é salvo.
Por exemplo: C:\ProgramData\NPrinting\Imports\NP_Web_Imports.xlsx. Esse ndo é o caminho do
arquivo no computador local.
Vocé também pode usar um caminho de rede de computador remoto. O usuario do Windows que
executa o Servico de Agendador do Qlik NPrinting deve ter acesso a pasta remota do Qlik
NPrinting Server. Consulte: Importar sintaxe em documentos do Excel (page 253).

b. LDAP: Adicione o Caminho de conexao da origem do LDAP.
Vocé pode preencher os outros campos conforme necessario. Consulte: Sintaxe de importagdo em
fontes do LDAP (page 259).

Verifique se a caixa de sele¢do Habilitado esta marcada. Caso contrario, sua origem sera ignorada pelo
Qlik NPrinting Engine.

Cliqgue em Adicionar origem para adicionar outra origem.

Clique em M, a direita, para excluir uma origem. Clique em = para duplica-la.

Em Configuragdes, marque as caixas de sele¢do que especificam como vocé deseja lidar com conflitos de
mesclagem:
 Criar usuarios, se inexistentes

« Atualizar usuarios, se modificados
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11.

12.

Remover usuarios que ndo estdo presentes nas fontes de importa¢io mais recentes

Somente usuarios adicionados em uma execuc¢do anterior da mesma importagdo serdo removidos.
Outros usuarios, como aqueles adicionados manualmente, ndo serdo removidos.

Substituir associacbes de usuario existentes (filtros, fun¢des e grupos)

As associagdes de usuario existentes serdo removidas se ndo estiverem presentes no arquivo de
importagdo. Elas serdo substituidas por associagbes em novos arquivos.

Remover grupos que nao estdao presentes nas fontes de importacao mais recentes

Somente grupos adicionados em uma execugdo anterior da mesma importagado serdo removidos.
Outros grupos, como aqueles adicionados manualmente, nao serao removidos.

Criar filtros se inexistentes
Atualizar filtros se modificados

Remover filtros que nao estao presentes nas fontes de importa¢ao mais recentes

Somente filtros adicionados em uma execucdo anterior da mesma importacao serdo removidos.
Outros filtros, como aqueles adicionados manualmente, ndo serao removidos.

Substituir campos de filtro existentes

Os campos de filtro existentes serdao removidos se ndo estiverem presentes no arquivo de
importacdo. Eles serdo substituidos por campos de filtro do arquivo de importagéo.

Em Notificagdes, vocé pode selecionar Enviar notificagdes de tarefa. Um e-mail sera enviado para os
enderecos especificados em Configuragdes > Tarefas. Consulte: Notificagbes de execucdo de tarefa (page

Clique em Criar.

Executando a tarefa de importacgao

A barra verde na parte de cima do formulario confirma que a tarefa foi criada com sucesso. Existem diferentes

maneiras de executar a tarefa.

Realize uma das seguintes agdes:

» Clique em Executar agora para importar usuarios, filtros e grupos imediatamente.

¢ Clique em Testar agora para testar a tarefa. Isso executa uma importacao simulada e gera um arquivo do

.txt com os resultados. Dessa forma, vocé pode verificar conflitos de mesclagem antes de executar uma
importacao.

¢ Clique no botao Disparadores para agendar a execucao da tarefa. Consulte: Criando uma agenda de
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distribuigéo (page 497).

Qlik @)  NPrinting s~ Reports  Tasks~  Admin  Destinations - Admin »
k Tmport task was created successfully X
Import task Runnow | | Testnow | @
Import task
Name  [mporttask
De
Enl

Verificando o status da tarefa

Na pagina principal Importar filtros e tarefa de destinatarios, vocé pode ver o status de suas tarefas de
importacao.

« Ultima execugdo: mostra a data e hora da Ultima execucso.

 Status da ultima execucdo: se uma tarefa tiver sido executada com sucesso, ela serd mostrada como
Concluida. Caso contrario, ela serd mostrada como Falha.

» Progresso da ultima execuc¢do: mostra até onde uma tarefa ativa progrediu.

* Log da ultima importacdo: clique no link Download para ver os logs mais recentes associados a tarefa.
Se ocorrer um erro durante a importaco, o arquivo de log mostrara a mensagem de erro no local atual
do computador em que a importacdo foi executada. A importacdo para todos os usuarios sera pausada no
primeiro erro, e toda a importagdo sera revertida. O download do arquivo de log contém uma linha de log
para cada acdo de importacdo. Os logs de execucdo de tarefas contém apenas os logs principais, como
erros e informacgoes de progresso.

» Habilitado: se esta caixa de sele¢do ndo estiver marcada, sua tarefa sera ignorada pelo Qlik NPrinting
Engine.

* Agoes: Clique no# para editar, excluir, executar ou testar a tarefa.

Verifique os usudrios importados na pagina Usuarios para ver os usuarios recém-criados. Vocé pode verificar se
os filtros associados foram criados abrindo a tab Filtros.

Alterando as senhas dos usuarios
Os usuarios podem enviar solicitagdes para alterar suas senhas. Os administradores podem alterar

a senha de qualquer usuario.

Administradores do

Faca o seguinte:
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1. Clique em Admin no menu principal.

2. Selecione Usuarios na lista suspensa.
A lista de usuarios disponiveis é exibida. Vocé pode filtrar a lista digitando o nome de usuario no
formulario de pesquisa.

Cligue no nome de usuario para abrir seu perfil.

4. Marque a caixa de selecdo Alterar senha.
0 formulario para informar a nova senha é exibido.

5. Insira e confirme a nova senha.

6. Clique em Salvar.

Vocé precisa implementar sua politica de senhas manualmente. Por exemplo: ndo ha como lembrar aos usuarios
que alterem sua senha uma vez por més.

Usuarios

Vocé pode mudar sua senha de usudrio a qualquer momento. O servidor SMTP deve ser configurado, pois vocé
recebera confirmagdes de e-mail.

Regras de redefinicao de senha

» Se vocé fizer uma segunda solicitacdo de redefinicdo de senha, a primeira solicitacdo é excluida e o link se
torna invalido.

¢ Vocé precisa aguardar um minuto para fazer uma segunda solicitagdo de redefinicdo de senha, para
seguranca antispam.

* Vocé tem que usar o link de redefini¢do de senha no prazo de uma hora. Depois disso, é necessario fazer a
solicitagdo novamente.

Solicitar redefinicao de senha

Faca o seguinte:

1. Abra o NewsStand com seu navegador preferido. A URL é https://YourServer:4994,
2. Clique em Esqueceu sua senha?

3. Digite seu endereco de e-mail.
4,

Cligue em Redefinir senha.
Uma mensagem solicita que vocé verifique seu e-mail para obter mais instrugGes.

Redefinir senha

Faca o seguinte:

1. Verifique se no seu e-mail hd uma mensagem com o assunto: Solicitacdo de redefinicdo de senha do
Qlik NPrinting. Se vocé ndo encontrar o e-mail, verifique a pasta de spam.

2. Clique no link de redefinicdo de senha ou copie e cole-o no seu navegador de Internet.
Digite e confirme sua nova senha.

4. Cliqgue em Redefinir senha.
Uma mensagem indica que sua senha foi redefinida. Vocé também receberd um e-mail de confirmagao.
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Alterando o idioma do usuario

Os usuarios podem a lterar o idioma exibido na interface do usuario do Qlik NPrinting, NewsStand e Console da
Web do Qlik NPrinting.

Este procedimento define o idioma da interface do usuario do Console da Web do Qlik NPrinting, do NewsStand e

do Qlik NPrinting Designer.

Faga o seguinte:

1.

o > W

4.3

Faga logon no NewsStand digitando um endereco da Web no navegador, como https://<server
name>:4993. O endereco exato digitado depende de como o NewsStand foi implantado em sua
organizacao.

No menu Admin, clique em Configuracdes.

No menu Local, clique no idioma desejado.

Clique em Salvar.

A pagina NewsStand sera atualizada no idioma selecionado.

Tarefas

Tarefas podem distribuir relatdrios a destinatarios especificos, agendar importacées de dados ou

atualizar conexdes. Vocé pode criar tarefas especificas para usuarios ou grupos individuais.

O Qlik NPrinting tem cinco tipos de tarefa:

Importar filtros e destinatarios
Publicar relatdrios

Gerar caches de conexao
Pesquisar valores de campo

Sob Demanda solicitagoes

Vocé pode monitorar e interromper tarefas ativas na pagina Execugdes de tarefas (page 274). As tarefas Sob

Demanda podem ser administradas na pagina Gerenciando solicitacées Sob Demanda (page 532).

Tarefas publicadas

Aplicativos Qlik NPrinting contém tarefas. Tarefas podem ser usadas para distribuir relatérios a

destinatarios especificos ou para agendar importa¢des de dados.

Vocé precisa ter a fungao de Administrador, Desenvolvedor ou uma funcao personalizada para criar tarefas de

publicac3o. E possivel gerenciar as tarefas a partir da pagina Tarefas publicadas.

Para aprender sobre tarefas de importagado, consulte: Importando usudrios (page 252).
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Criando uma nova tarefa de publicagao

Faca o seguinte:

o v M w

Selecione Tarefas no menu principal e clique em Publicar tarefa.

Clique em Criar tarefa.

Digite um nome para a tarefa. Por exemplo, 0 nome do usuario associado a tarefa.
Selecione um aplicativo na lista suspensa.

Deixe Dias para manter, Relatdrios para manter e Habilitado com seus valores padrio.

Em Seguranca do relatério, vocé pode inserir uma Senha para abrir, uma Senha para gravar, ou
ambas.

Esta etapa é opcional. Os usuarios precisardo inserir essas senhas para acessar os relatérios anexados a
essa tarefa.

Clique em Criar.

Adicionando um relatério a uma tarefa

Faga o seguinte:

o v M w K

Acesse a guia Relatérios e clique em Adicionar relatério.

Selecione um relatério na lista suspensa Escolher relatério.

Selecione um formato de relatério na lista suspensa Formato de saida.
Selecione a resolugdo de imagem na lista suspensa Qualidade.

Deixe as caixas de sele¢do Anexar ao e-mail e Habilitado marcadas.

Clique em Incluir relatério.

Atribuindo um usuario a uma tarefa

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

. Acesse a guia Usuarios/grupos e clique em Adicionar usuario ou grupo.

Clique na lista suspensa Escolher destinatario e selecione o usudrio ao qual a tarefa deve ser atribuida.
Marque as caixas de selecdo Habilitado, Destino do NewsStand e Destino do e-mail.

Clique em Incluir destinatario.
O usuério esta agora listado em Usudrios/grupos.

Atribuindo filtros a uma tarefa

Faga o seguinte:

1.

2.

Acesse a guia Filtros.

Use os botdes de seta para mover os filtros para a caixa Itens selecionados. Esses filtros serdo aplicados a
tarefa.

Clique em Atualizar filtros da tarefa.
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Definindo um destino

Vocé pode definir NewsStand e e-mail como destinos. Todos os usuarios adicionados no NewsStand tém acesso
aos relatérios associados aos seus perfis.

Faca o seguinte:

1. Acesse a guia Destinos.

2. Habilite a caixa de selecdo NewsStand para todos os usuarios que devem acessar relatdrios via
NewsStand.

Habilite a caixa de selecdo E-mail para todos os usuarios que devem receber relatérios via e-mail.
4. Clique em Salvar.

Criando um e-mail

Consulte: Distribuindo relatérios por e-mail (page 501)

Criando disparadores

Disparadores gerenciam a execu¢do automatica das tarefas.

Faca o seguinte:

Acesse a guia Disparadores e clique em Criar disparador.
Insira um nome para o novo disparador.
Defina o Tipo de programacdo e Data de inicio.

Selecione um Fuso horario.

o Wb

Clique em Criar.

Para saber mais sobre disparadores, consulte: Criando uma agenda de distribuicdo (page 497).

Adicionando condi¢Oes a uma tarefa

Vocé pode adicionar condigGes somente a relatorios ja inseridos em tarefas. Ndo é possivel adicionar condi¢cdes
diretamente a relatdrios. Um relatério sera gerado somente se as condi¢des relacionadas forem satisfeitas.

Faca o seguinte:

1. Acesse a guia Condigoes e clique em Adicionar condigao.

2. Selecione Verdadeiro ou Falso no menu suspenso Resultado esperado. Se vocé selecionar Verdadeiro, o
relatdrio sera criado quando a condicdo for verificada. Se vocé selecionar Falso, o relatério sera criado
quando a condi¢do ndo for verificada. Isso é util porque, por exemplo, vocé pode adicionar dois relatérios
diferentes com a mesma condicao e definir uma verdadeira e a outra falsa. Portanto, se a condicao for
satisfeita, o primeiro relatério sera distribuido, caso contrario, o segundo relatdrio sera distribuido.

3. Para adicionar outra condigdo, clique no simbolo de adi¢do ou clique em Adicionar condi¢do. Vocé pode
adicionar quantas condic¢des desejar.

4. Clique em Salvar.

Para saber mais sobre como funcionam as condicdes, consulte: Condicées (page 327).
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Executando uma tarefa

Agora é possivel executar a tarefa que vocé criou.
Faga o seguinte:

1. Va para atab Visao geral.

2. Clique em Executar agora.
Uma mensagem de confirmagdo é exibida no topo da pagina.

Para saber mais sobre como funcionam as tarefas, consulte: Execugées de tarefas (page 274).

Executando varias tarefas

Vocé pode executar varias tarefas por vez. N3o é preciso esperar pela préxima execucdo agendada.
Faca o seguinte:

1. Na barra de menu superior, selecione Tarefas e clique em Tarefas publicadas.
A pagina Tarefas publicadas exibe todas as tarefas disponiveis e informagdes relacionadas, incluindo a
data e a hora da criacdo de tarefa, e a atualizacio mais recente. E possivel realizar acdes em mdltiplas
tarefas ao mesmo tempo. Na parte inferior da lista, é possivel ajustar quantas tarefas exibir ao mesmo
tempo.

2. Selecione uma ou mais caixas a esquerda dos nomes das tarefas.
Para selecionar todas as tarefas, clique na caixa de cima ou de baixo.

3. Na parte inferior da lista, clique no menu suspenso Escolher agdo. As seguintes acOes estdo disponiveis:
¢ Habilitar: habilita as tarefas selecionadas.

» Desabilitar: desabilita as tarefas selecionadas. As tarefas sdo armazenadas no repositério, mas sio
ignoradas pelo agendador.

* Excluir: remove as tarefas selecionadas do repositério. Ndo é possivel restaurar uma entidade
excluida.

¢ Executar agora: inicia a execucdo das tarefas selecionadas.

4. Selecione Executar agora.
Cliqgue em Ir.
Todas as tarefas selecionadas serdo agendadas para execugdo. Uma mensagem em verde é exibida acima
da lista de tarefa para cada tarefa.

Filtrando tarefas visiveis

Vocé pode filtrar tarefas por Exibi¢ao, Aplicativo ou Intervalo de datas. Vocé também pode pesquisar por nome
da tarefa.

A lista suspensa Exibir tem as seguintes opc¢des:

* Todas as tarefas: todas as tarefas ficam visiveis. Essa é a opg¢do padrao.
¢ Assinaturas corporativas: exibe apenas as tarefas corporativas.

* Todas as assinaturas: exibe todas as tarefas inscritas.
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» Minhas assinaturas: exibe apenas as tarefas inscritas pelo usuario logado.
¢ Habilitado: Exibe apenas as tarefas habilitadas.

¢ Desabilitadas: exibe apenas as tarefas desabilitadas.
A lista suspensa Aplicativo contém todos os aplicativos habilitados.
Ha duas listas suspensas Intervalo de datas:

¢ Criado:
° Criado
° Ultima atualizagio
¢ Todo o tempo
° Todo o tempo
° Hoje
° Ontem
© [Esta semana
° Este més
o Ultimos 7 dias
° Ultimos 30 dias

° Personalizar: Permite definir um intervalo de datas especifico.

Para pesquisar por nome, digite o nome da tarefa que esta procurando no formulario de pesquisa a direita. A
lista de tarefas sera filtrada dinamicamente.

ExecugOes de tarefas

A pagina Execucles de tarefas mostra detalhes relacionados a tarefas do Qlik NPrinting Server.

Vocé pode abrir a pagina Execuges de tarefas clicando em Admin e selecionando Execugdes de tarefas.

Os tempos de execugdo da tarefa sdo exibidos em relagdo ao fuso horario do usuario conectado. Eles podem ser
diferentes do fuso horario do Qlik NPrinting Server. Vocé pode alterar seu fuso horario clicando no seu nome de
usuario no canto superior direito e selecionando Configuragdes.

Fases de execugao

Uma tarefa de publicagdo tem trés fases:

1. Resolucdo de conteldo: o Qlik NPrinting obtém os dados necessarios para criar um relatério do QlikView
ou do Qlik Sense.

2. Produgdo de contetdo: o Qlik NPrinting cria o relatério.

3. Publicagdo: o relatério é entregue de acordo com as configuracSes da tarefa.

Essas etapas sdo executadas na ordem para cada combinacdo de relatério e usuario. Elas sdo executadas em
paralelo para relatérios diferentes, e varios relatérios podem estar na mesma etapa ao mesmo tempo.
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Filtrando tarefas

Por padréo, todas as tarefas em andamento ou concluidas sdo exibidas. Vocé pode filtrar tarefas por Exibicao,
Tipo de tarefa ou Intervalo de datas. Vocé também pode pesquisar por nome da tarefa. Clicar nos tridangulos
pretos ao lado dos titulos dos cabecalhos de qualquer coluna classificara os itens da coluna em ordem alfabética.

A lista suspensa Exibir tem as seguintes opgoes:

¢ Todas as execugoes
¢ Em andamento

¢ Finalizadas
A lista suspensa Tipo de tarefa tem as seguintes opc¢des:

* Importar filtros e destinatarios
e Publicar relatério
* Gerar cache de conexdo

» Gerar modelo de relatério: esta tarefa estd relacionada a migracio de modelos de relatério do QlikView
NPrinting 16. Consulte: Usando a ferramenta de migragdo (page 112).

¢ Pesquisar valor de campo: Se vocé pressionar o botdo Pesquisar enquanto adiciona um campo nao
armazenado em cache, o Qlik NPrinting iniciard uma tarefa para recuperar os valores ndo incluidos no
cache.

Ha duas listas suspensas Intervalo de datas:

¢ Criado:

° Criado

° Ultima atualizagio
e Todo o tempo

° Todo o tempo

° Hoje

° Ontem

° Esta semana

° Este més

o Ultimos 7 dias

° Ultimos 30 dias

° Personalizar: Permite definir um intervalo de datas especifico.

Para pesquisar por nome, digite o nome da tarefa que esta procurando no formulario de pesquisa a direita. A
lista de tarefas sera filtrada dinamicamente.
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Status da execucao de tarefas

Campos de execucao de tarefas

. Descricao

Nome da tarefa 0 nome da tarefa.

Tipo de tarefa 0 tipo da tarefa.

Status Quando o status esta piscando, a tarefa esta em execucdo. Um status fixo

significa que a tarefa foi concluida ou interrompida com o status Aviso, Falha ou
Interrompida.

Progresso Porcentagem concluida da publicacdo. O progresso permanecera em 0% durante

a resolucgdo de conteudo e a producdo de conteudo. Ele comegara a aumentar
quando a publicagdo comecar ou quando a avaliagdo de uma condicao retornar
o valor falso. Isso quer dizer que alguns relatdrios ndo serdo produzidos e serdo
considerados concluidos.

Criado Data e hora em que a tarefa foi criada.

Ultima atualizagdo Data e hora em que a tarefa foi atualizada pela ultima vez.

Vocé pode alterar o numero de linhas visiveis. Basta clicar nos botSes numerados na parte inferior da pagina.

Ha varios tipos de Status:

Aviso (apenas piscando): alguns relatérios sdo criados corretamente, mas alguns apresentam problemas.
A tarefa ainda estd em execugdo.

Aviso (somente corrigido): alguns relatdrios sdo criados corretamente, mas alguns apresentam
problemas.
A tarefa foi concluida com um status Aviso.

Falha: todos os relatérios apresentam problemas.

Em execugdo (somente piscando): tudo esta funcionando, mas a tarefa ainda esta em execugao.
Concluida (somente fixo): todos os relatérios foram criados e entregues corretamente.

Em fila: a tarefa estd aguardando o inicio da execuc3o.

Interrompida: a execu¢do da tarefa foi interrompida manualmente porque o usuario pressionou o botdo
Interromper na pagina de detalhes da tarefa.

Detalhes da execugao da tarefa

Clique no nome de uma tarefa para abrir a pagina de detalhes correspondente. A pagina de detalhes é dividida

em trés secoes:

e Visdo geral

Estatistica

Logs

Ao abrir essa pagina, é preciso aguardar até que todos os logs sejam carregados. Isso pode levar varios segundos.
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Visao geral

Esta se¢do contém informagdes basicas sobre a tarefa:

¢ Nome da tarefa
¢ Tipo de tarefa
¢ Status

* Progresso

e Criado

« Ultima atualizacdo

Estatistica

A segunda se¢d@o mostra as estatisticas da tarefa.

Estatistica de execugdo de tarefas
Campo Descricao
Tempo decorrido Tempo desde que a tarefa foi iniciada ou reiniciada pela Ultima vez. Atualizado

somente quando ha atualiza¢es com hora na tarefa. Se a tarefa for bloqueada, o
tempo decorrido ndo serd atualizado. Visivel para todos os tipos de tarefas.

Resolugdes iniciadas O nimero de relatdrios cuja etapa de resolucdo de conteldo foi iniciada. Visivel
somente para tarefas de publicacdo de relatério.

Resolugdes finalizadas O nimero de relatérios cuja etapa de resolugdo de contetdo foi concluida. Visivel
somente para tarefas de publicac¢do de relatério.

Produgdes iniciadas 0 nUmero de relatérios cuja etapa de producdo de conteuldo foi iniciada. Visivel
somente para tarefas de publicacdo de relatério.

Producdes finalizadas 0 nimero de relatérios cuja etapa de producéo de conteudo foi concluida. Visivel
somente para tarefas de publicacdo de relatério.

Publicacdo iniciada O nimero de relatdrios cuja etapa de publicagdo foi iniciada. Visivel somente para
tarefas de publicacdo de relatério.

Publicacdo finalizada 0 nUmero de relatdrios cuja etapa de publicagdo foi concluida. Visivel somente para
tarefas de publicacdo de relatério.

Falhas do relatério O nlmero de relatérios em que ocorreu uma falha em alguma das etapas de
execucdo. Visivel somente para tarefas de publicacdo de relatério.

Logs

A Ultima secdo da pagina de detalhes da tarefa contém logs detalhados. Cada log contém:
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Campos de log da tarefa

Campo Descricao
Data e hora Data e hora da geracdo do log no fuso horéario do Qlik NPrinting Server.
Nivel O nivel do log indica a gravidade do evento registrado. Os valores Error ou Warn significam

que algo deu errado, sendo recomendavel investigar. O valor Info significa que o evento foi
finalizado corretamente.

Descri¢ao Descricao detalhada da agdo registrada.

Recuperando o relatério usando a ID nos logs

IDs de relatério ndo sdo resolvidos nos logs da pagina de detalhes de execucdo da tarefa. Os nomes dos
relatérios ndo estdo visiveis, e vocé precisara recupera-los.

Faga o seguinte:

Abra a pagina de detalhes da tarefa.

Selecione e copie a ID do relatério que vocé deseja resolver.
Va para a pagina da tarefa de publicacdo.

Abra a tarefa de publicacdo relacionada ao log original.

Abra um dos relatérios disponiveis.

o o~ w N

Substitua a Ultima parte da URL (a cadeia de caracteres a direita da Gltima barra invertida) colando a ID
do relatério copiada.

7. Pressione Enter.

Interrompendo uma tarefa

Vocé pode interromper a execugdo de uma tarefa a qualquer momento.
Faca o seguinte:

1. Clique no nome da tarefa.
2. Clique no botdo Abortar no canto superior direito.

3. Aexecucdo da tarefa é interrompida e mostra o status Interrompida.

Alterando configuracdes de tarefas

Os administradores podem definir o que acontece quando relatdrios ou variaveis ndo sio renderizados. Eles
também podem optar por receber e-mails de notificacdo de tarefa.

Requisitos
Antes de poder configurar as notificacGes de tarefas por e-mail, verifique se as configuracées de URL do

NewsStand e do Console da Web do Qlik NPrinting estao definidas. Se vocé ndo configurar as URLs, os links nos
e-mails de notificagdo ndo funcionarao.

Faga o seguinte:
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1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Sistema.

3. Digite a URL do Console da Web do Qlik NPrinting, incluindo o nimero da porta na URL do console da
Web. Vocé pode copiar a URL, incluindo o nimero da porta da barra de enderecos do navegador do
Console da Web do Qlik NPrinting.

4. Digite a URL do NewsStand, incluindo o nimero da porta na URL do NewsStand.

Clique em Atualizar.

Tratamento de erros: relatorios

Por padr3o, se a geracdo de relatdrios falhar, os destinatarios ainda receberdo e-mails programados. Em vez do
relatério, os usuarios veem uma mensagem de erro e instru¢des para contatar um administrador. Os
administradores podem desabilitar esse comportamento para que e-mails ndo sejam enviados quando relatérios
falharem. A falha do relatério aparece como um erro nos arquivos de log.

Se vocé desabilitar esse comportamento, e-mails ainda serdo enviados se pelo menos um relatério tiver sido
criado com éxito.

Por exemplo:

Vocé tem 3 usuarios em uma Unica tarefa. A tarefa possui 2 relatérios para cada usuario, que sdo enviados via e-
mail.

» Usudrio A: geracdo de relatdrios bem-sucedida.
» Usudario B: um relatdrio ndo é gerado.

e Usuario C: nenhum dos relatérios é gerado.
Nesse caso:

» O usuario A recebe o e-mail com os dois anexos.
» O usuario B recebe o0 e-mail com um Gnico anexo. Ndo haverd mencdo ao relatdrio que falhou.

e O usuario C ndo receberd e-mails.
Faca o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.

3. Em Erros de distribuicdo de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publicacdo nao puder gerar um ou
mais relatoérios. Escolha entre as seguintes opcdes:

* Os destinatarios receber3o relatérios bem-sucedidos, com uma mensagem listando os relatérios
que falharam
* Os destinatarios receberdo relatérios bem-sucedidos, sem mensagem de erro

Se todos os relatdrios falharem, os destinatdrios ndo receberéo um e-mail.

4. Clique em Atualizar.
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Tratamento de erros: varidveis

Os administradores podem definir o que acontecera se as varidveis em um e-mail ndo forem resolvidas.
Faga o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.

3. Em Erros de distribuicao de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publicagdao nao puder resolver
uma tag de variavel. Escolha entre as seguintes opcdes:

e Enviar o e-mail com a tag como esta
¢ Enviar o e-mail com a tag removida
¢ Nao enviar o e-mail

4. Clique em Atualizar.

Notificacdes de execucao de tarefa

Vocé pode receber notificagGes se as tarefas terminarem com éxito, erros ou avisos. Essas notificagdes podem ser
enviadas para varios enderecos de e-mail.

Faga o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.
3. Em Notificagoes, vocé pode optar por enviar e-mails se as tarefas terminarem com:
e Erros
¢ Avisos
» Exito
4. Em Configuragao de e-mail, vocé deve adicionar:
e Endereco do remetente
¢ Nome do remetente
e Para

5. Vocé pode optar por adicionar um CC ou CCO.
E possivel usar ponto e virgula para adicionar vérios enderecos Para, CC ou CCO.
6. Clique em Atualizar.

7. Se vocé deseja receber e-mails de notificagdo para uma tarefa, eles precisam ser habilitados. Abra a
tarefa, va para a parte inferior de Visdo geral e selecione Enviar notificacoes de tarefa.

4.4  Configurando o servidor SMTP

O Qlik NPrinting pode distribuir seus relatérios anexando-os a mensagens de e-mail.
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Primeiro, é necessario definir pardmetros de SMTP, incluindo endereco do servidor de e-mail de saida e nimero
da porta. Pode ser necessario definir os pardametros de nome de usudrio e de senha, se o servidor exigir
autenticacao.

Melhores praticas

Quando vocé configura um servidor do SMTP para distribuicdo de relatérios do Qlik NPrinting via e-mail,
considere as seguintes melhores praticas para configuragdo e solugdo de problemas:

* Verifique o limite de tamanho do anexo do servidor do SMTP e modifique ou desative-o, se possivel. Os
relatérios do Qlik NPrinting pode ser consideravelmente grande em tamanho e as vezes pode exceder o
limite de tamanho de anexos definido pelos provedores do SMTP.

Alguns provedores do SMTP impbdem limites de tamanho nos anexos de e-mail. O tamanho
maximo permitido varia entre os provedores. Se o tamanho de um arquivo anexado exceder o
limite, o e-mail ndo serd entregue. Um aviso é adicionado nos logs.

¢ Alguns provedores do SMTP limitam o nimero de e-mails que um usuario pode enviar durante um
determinado periodo. Se um usuario enviar mais e-mails do que o limite definido, os e-mails que
excederem o limite ndo serdo entregues. Modifique ou desabilite essa configuragdo quando possivel.

¢ Verifique a configuracdo anti-spam do servidor do SMTP e se os e-mails podem ser enviados com sucesso
a todos os usuarios do Qlik NPrinting. Se o servidor do SMTP permitir apenas enviar e-mails para uma lista
de permissdes de usuarios, certifique-se de que todos os usuarios do Qlik NPrinting necessarios estejam
registrados na lista de permissdes.

 Adicione o IP do servidor do Qlik NPrinting e o enderego do destinatario padrdo do Qlik NPrinting a lista
de permissdes do servidor do SMTP, se necessario.

* Se o servidor do SMTP s permite a entrega de e-mails dentro de uma organizagdo, concedendo aos
usuarios do Qlik NPrinting o direito de enviar e-mails para fora da organizacdo, se necessario.

¢ Se vocé deseja configurar enderecos de remetentes personalizados, as configura¢des do seu servidor do
SMTP devem permitir que os usuarios enviem e-mails usando enderecos diferentes daqueles que lhes
foram atribuidos.

* Ao usar um cluster de servidor do SMTP, certifique-se de que a autenticacdo seja distribuida corretamente
do proxy do SMTP para todos os servidores que fazem parte do cluster.

¢ Ao encontrar problemas com a entrega de e-mail, verifique os arquivos de log do Servico de Agendador do
Qlik NPrinting e os arquivos de log do servidor do SMTP com a ajuda do administrador do servidor do
SMTP.

Configuragoes de e-mail
Faga o seguinte:

1. No menu superior, clique em Admin e selecione Configuragoes.
2. Clique em E-mail.

3. Digite um nome e uma descri¢do para as configuracdes de e-mail.
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4. Digite o enderego do servidor de e-mail SMTP de saida na caixa de texto Endereco.
5. Digite o nimero da porta.
6. Marque a caixa de sele¢do para:

¢ Usar TLS (transport layer security), caso seu servidor SMTP exija o uso do Transport Layer
Security. As portas padrao sdo 25 e 587.

¢ Usar SSL (Secure Sockets Layer) caso seu servidor SMTP exija que a sessdo inteira seja
criptografada usando SSL. A porta padréo é 465.

¢ Desabilitar validagao de certificado: Se vocé ndo quiser validar certificados.
7. Especifique o Nome de usuario e a Senha exigidos para a autenticac3o.
8. Configure o endere¢o de E-mail de remetente padréo para uso ao enviar mensagens de e-mail.

9. Insira um Endereco de e-mail de teste e clique em Enviar e-mail de teste para verificar se a
configura¢do SMTP funciona. Um e-mail com um carimbo de data/hora é enviado ao enderego
especificado para confirmar.

10. Clique em Atualizar.

4.5  Registros

O Qlik NPrinting possui arquivos de log detalhados, que permitem que os analistas de log
visualizem eventos registrados por diferentes servigos. Por exemplo, é possivel acompanhar uma
solicitacao propagada para diferentes tarefas e replicada de volta para criar uma resposta.

Quando precisar resolver um problema, comece verificando as linhas com erros nos arquivos de log. Vocé
normalmente encontrard mensagens Uteis de erro que o ajudardo a entender a origem do problema. Vocé deve
incluir os arquivos de log em suas solicita¢des de suporte.

Visao geral

Arquivos de log sdo salvos em %ProgramData%\NPrinting\Logs. Eles estdo divididos em trés familias:

 nprinting_scheduler.log (contém o log do Servico de Agendador do Qlik NPrinting)
¢ nprinting_webengine.log

e nprinting_engine.log

Quando um arquivo se torna grande demais para ser gerenciado com facilidade, o Qlik NPrinting cria um novo
arquivo e adiciona um sufixo inteiro progressivo ao antigo= Portanto, o arquivo sem sufixo é o arquivo atual, e os
arquivos com sufixos sdo os arquivos mais antigos. Um sufixo maior indica arquivos mais antigos. Por exemplo:

e \NPrinting\Logs (arquivo mais novo)
¢ \NPrinting\Logs.1
¢ \NPrinting\Logs.2 (arquivo mais antigo)
Esses arquivos ndo sao girados diariamente. Vocé precisa excluir manualmente arquivos antigos para economizar

espaco em disco. O nimero de arquivos mantidos depende das configuraces nos seguintes arquivos de
configuracao:
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e C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.config (Engine Service)
e C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\Qlik.NPrinting.Scheduler.config (Scheduler Service)
e C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.config (Engine Service)

Vocé pode alterar essas configuracées editando estas cadeias:

<maxSizeRol1Backups value="3" />

<maximumFileSize value="10MB" />

Por exemplo: Se vocé alterar o valor de maxsizeRol1Backups para 10 em Qlik.NPrinting.Engine.config, o Qlik
NPrinting mantera 11 arquivos (arquivo atual + 10 arquivos arquivados). Se vocé alterar o valor de
maximumFileSize para 20 MB, os arquivos de log atingirdo o dobro do tamanho maximo padrado antes de disparar
a criacdo de um novo arquivo.

Observe que existem duas se¢des: uma para arquivos de log normais e outra para arquivos _dev (quando o nivel
de depuracgdo esta habilitado). Vocé deve personalizar a se¢do apropriada, ou ambas.

Estrutura de arquivos de log

Todos os arquivos de log tém os seguintes campos:

¢ Product Assembly Name
¢ Product Version

e Class Name

e Timestamp

e Severity

* Hostname

¢ User name

¢ UserID

* WebEngine Request ID
* Connection ID

e TaskID

e Execution ID

* Report ID

* RequestID

¢ Transformation ID

* Message

¢ Exception

¢ Stacktrace

Arquivos de log sdo arquivos de valores separados por tabulacado, portanto podem ser importados como tabelas.
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Alterando o nivel de detalhes de log

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informagdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

0 nivel de log é definido como INFO por padrdo. Vocé pode alterar o nivel de log para DEBUG de um servico do
Windows.

Faga o seguinte:

1. Abra o arquivo de configuracdo adequado com um editor de texto:
e C:\Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.exe.config
¢ C:\Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\Qlik.NPrinting.Scheduler.exe.config
e C:\Arquivos de
Programas\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\Qlik.NPrinting.WebEngine.exe.config

Em que C:\Program Files\NPrintingServer é o caminho de instalagdo do Qlik NPrinting Server. Adapte-o a
sua instalacdo se necessario.

Se vocé quiser exibir os logs do Qlik NPrinting Sob Demanda, precisara definir
Qlik.NPrinting.Engine.exe.config como DEBUG.

2. Procure:
<root>
<level value="INFO" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
<!--Uncomment the row below and set the level value above to obtain the logs in the file
nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderDev" />-->
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>

3. Altere o Tevel value para "DEBUG":
<root>
<level value="DEBUG" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
<!--Uncomment the row below and set the level value above to obtain the logs in the file
nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderDev" />-->
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>

4. Remover comentario: <! --<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
Salve os arquivos editados.

6. Reinicie o servico do Windows correspondente.

Quando vocé altera um nivel de log para DEBUG, um novo arquivo de log é criado. O novo arquivo de log tem o
mesmo nome do arquivo de log existente com o nivel de detalhes INFO, seguido por _dev. Por exemplo:

e nprinting_scheduler_dev.log

* nprinting_webengine_dev.log
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* nprinting_engine_dev.log

Os arquivos de log padrdo ainda estardo presentes e continuardo contendo apenas informagdes no nivel INFO.

4.6 Trilha de auditoria

A trilha de auditoria fornece acesso a um histérico de todos os eventos e procedimentos

executados em seu sistema. Isso fornece uma visao das informagdes e integridade do sistema e é
usado por muitos motivos, incluindo conformidade, registros de altera¢des no sistema, incluindo
acesso do usuario, investigacdo de sistema anémalo ou comportamento do usuario e muito mais.

As seguintes acdes sao registradas como parte da trilha de auditoria:

¢ Eventos de autenticacdo (sucesso e negado) para pontos de acesso do sistema (Qlik NPrinting
administrador da Web, NewsStand, API)

¢ Configuracao do sistema de administracdo da Web do Qlik NPrinting
(Crie, atualize e exclua eventos para entidades e configuragdes do Qlik NPrinting. Isso inclui eventos de
funcbes de importagdo para usuarios e filtros, projetos do Qlik NPrinting 16 e relatérios do Qlik NPrinting.)

» Saida de execugdo de relatério do Qlik NPrinting (quem, onde)
Inclusive relatérios programados e relatérios Sob Demanda

¢ Eventos do NewsStand

Arquivos instalados

Banco de dados de auditoria do Qlik NPrinting

Um banco de dados dedicado separado para registro de auditoria é criado com o Qlik NPrinting Server. Este
banco de dados é criado por padrdo com um usuario dedicado e uma senha gerada aleatoriamente. O banco de
dados é excluido quando o Qlik NPrinting é desinstalado, portanto, os dados precisam ser exportados antes da
desinstalacao, se vocé quiser manter o arquivo.

Servico de auditoria do Qlik NPrinting

0O servico de instalagdo do Qlik NPrinting é instalado com o Qlik NPrinting Server. O servico deve estar ativo para
gravar logs no banco de dados de auditoria do Qlik NPrinting. O servigo grava erros no arquivo de log localizado
em %PROGRAMDATA%\NPrinting\Logs\nprinting_audit.log se ndo conseguir gravar dados no banco de dados.

Usando a trilha de auditoria

Os registros da trilha de auditoria sdo consumidos pelo REST API https://ServerName:4993/api/v1/audit/logs
publico, que fornece dados como arquivos de texto separados por tabulagdes.

Faca o seguinte:

1. Abra o Console da Web do Qlik NPrinting em seu navegador.

2. Faca login como um usuario que tenha uma fung¢do com direitos de auditoria.
Consulte: Configurando permissbes de aplicativo (page 237)
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3. Insira o nome do seu servidor em https://ServerName:4993/api/vl/audit/logs , depois cole-0 no seu

navegador.

Um arquivo de texto comecara a ser baixado. Cada campo estara em uma guia diferente.

4. Vocé pode abrir o arquivo em um editor de texto, importar para o Excel ou carrega-lo para um arquivo do

Qlik Sense.

Filtrando dados da trilha de auditoria

Os dados da trilha de auditoria podem ser filtrados via API por:

e data

¢ ID do aplicativo
* ID do usuario

e alvo

¢ |ID do destino

¢ tipo de dados

0 CSV resultante contém apenas linhas filtradas. Todos os campos s3o tipos de string. Os nomes dos campos

diferenciam maidsculas de minusculas.

Filtrar campos

Campo Descri¢ao

inicio A data e hora de inicio no formato: yyyy-
mm-ddThh:mm:ssZ

Alvo 0 nome do destino para filtrar.
Targetld O ID do destino para filtrar.
Appld O ID do aplicativo para filtrar.
Userld O ID do usuario para filtrar.

DataType 0 tipo de dados para filtrar.

Eventos registrados

Aqui estdo alguns dos tipos de eventos registrados:

» Eventos de distribui¢do de relatério
© Relatérios publicados no NewsStand
° Relatérios publicados na pasta
° Relatérios publicados no hub do Qlik Sense

© Relatdrios enviados via e-mail

Exemplo

/api/vl/audit/logs?start=2020-10-09T14:53:327

/api/vl/audit/logs?target=NewsstandReport

/api/vl/audit/logs?targetid=b6ae90de-c8ec-4e66-
ad6f-dofrleeec2b2

/api/vl/audit/logs?appld=ab53efl1-3cdc-45af-
9403-b788eba2b004

/api/vl/audit/logs?userld=ffe2a664-5698-4189-
0989-bc8fl6eel46f

/api/vl/audit/logs?dataType=SettingsAudit
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¢ Eventos do NewsStand

[¢]

o

Eventos de relatdrios do NewsStand

Eventos de assinatura

¢ Eventos de autenticacdo e de seguranca

* Auditar eventos de servico do Windows

e Eventos de usuarios

¢ Eventos de autenticagdo e seguranga

° Autenticacdo

o

[¢]

Permissoes

Senha redefinida

e Publicar tarefas e eventos do Sob Demanda

° Eventos de licengas

° Eventos de condicOes

Arquivo de saida

0 arquivo de saida contém as seguintes informagdes:

Variavel
EventTime
Fonte
Evento

Alvo

Targetld
TargetName
Acgao

Appld
Userld
UserName
IpAddress
Descri¢ao
Dados

DataType

Colunas do arquivo de saida

Descricao

A data do ISO 8601 em que ocorreu o evento.
A origem do evento, geralmente um servico.
0 cddigo padrédo do evento registrado.

0 objeto ou recurso subjacente que esta sendo alterado. Por exemplo: usuério, aplicativo,
relatério.

O ID do objeto de destino.

0 nome do objeto de destino.

A alteracdo realizada no alvo. Por exemplo: criado, atualizado, lido.
O ID do aplicativo onde a agdo é executada.

O ID do usuario que executou a agao.

0 nome do usuario que executou a agéo.

0 endereco IP que originou a solicitacao da Web.

Uma descricdo legivel do evento.

Informacgdes adicionais sobre o evento como um objeto .json.

Esquema do objeto de dados.
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Configurando a trilha de auditoria para o Qlik NPrinting

Vocé pode ativar e desativar a gravacdo em logs de auditoria.

A trilha de auditoria do Qlik NPrinting esta desabilitada por padrao. A habilitagdo da trilha de auditoria para o
Qlik NPrinting pode afetar o desempenho. O impacto no desempenho afetard mais a importacdo de usudrios e
operacoes de filtro.

Vocé pode definir a politica de retencdo para logs de auditoria no banco de dados. Assim que os logs do banco de
dados atingirem os parametros definidos, eles serdo excluidos para garantir um desempenho consistente. A
seguir estao os parametros:

» Max. de dias - o nimero maximo de dias para manter os logs.

* Tamanho max. (GB) - a quantidade méaxima de espaco que o banco de dados usara.
Para configurar a trilha de auditoria para o Qlik NPrinting, faca o seguinte:

1. Acesse Configuragoes e selecione a guia Auditoria.
2. Selecione Habilitar registro de eventos.

3. Insira o Max. de dias para manter os logs de eventos.
4

Insira 0 Tamanho max. (GB) para definir a quantidade maxima de espaco que o banco de dados usara.

A limpeza acontecerd em logs que atendam a qualquer uma das condicées (Max. de dias ou Tamanho
max. (GB)); eles ndo precisam atender a ambas.

Quando o limite mdaximo de tamanho é atingido:

* Os eventos que excedam o limite sdo excluidos da tabela de auditoria de eventos

* 0 banco de dados pode reutilizar espago de linhas excluidas ou reduzir efetivamente o uso do
disco, dependendo do uso especifico do disco e da fragmentagdo da tabela.

Embora isso signifique que o uso total do disco ndo aumentard apés a limpeza, um certo lapso de
tempo pode ser necessdrio para ter uma redugdo efetiva do espago em disco.

Exportando a trilha de auditoria para os dados do Qlik NPrinting

Os dados da trilha de auditoria do Qlik NPrinting podem ser exportados usando uma API publica. Para obter mais
informacgdes, consulte a documentacgdo de referéncia da APl no{» _ portal do Qlik Developer.

Antes de exportar os dados da trilha de auditoria do Qlik NPrinting, vocé deve habilitar a permissdo associada
para fungbes especificas.

1. No menu Admin, selecione Fungdes de seguranga.
2. Escolha a funcdo para a qual deseja ativar a exportacdo de dados da trilha de auditoria.

3. Na coluna Agdes da funcdo selecionada, clique em Configuragdes e selecione Editar.
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4. Na pagina Funcoes em Agbes, clique na guia Admin.
5. Marque a caixa de sele¢do de Auditoria e Exportar para habilitar a exportacao de dados de auditoria para
a funcao.

6. Clique em Salvar.
Os usuarios com a fungdo associada agora podem usar a API para exportar dados da trilha de auditoria.

4.7  Gerenciando entidades
Todos os objetos existentes no Qlik NPrinting Server recebem o nome de entidades. Tarefas,

usuarios, grupos, conexdes, filtros, aplicativos e relatdrios sdo todos entidades.

Editar uma Unica entidade

Para editar uma entidade, vocé tem duas opc¢des:

¢ Clique no nome da entidade.

* Clique em ﬁ na coluna Agoes e, em seguida, selecione Editar.

Faca as edicOes e salve.

Excluir uma Unica entidade

Para excluir uma entidade, vocé tem duas op¢des:

* Clique em # na coluna Agoes e, em seguida, selecione Excluir.

* Clique no nome da entidade e, em seguida, em @ no canto superior direito.

A exclusdo € irreversivel. Remover uma entidade também excluird todas as entidades que dependem
dele. Por exemplo, se vocé remover um aplicativo, também removerd todas as suas conexdes, tarefas e
assim por diante.

Habilitar ou desabilitar uma entidade

E possivel habilitar ou desabilitar entidades tnicas clicando na caixa de selecdo na coluna Habilitado.
O Qlik NPrinting Scheduler ignora entidades desabilitadas.

Gerenciar multiplas entidades

Ao trabalhar com filtros, usudrios e tarefas publicadas, vocé pode habilitar, desabilitar ou excluir multiplas
entidades ao mesmo tempo.

Faca o seguinte:

1. Selecione as caixas de sele¢do a esquerda do nome das entidades que deseja gerenciar.
E possivel selecionar a primeira ou a Gltima caixa de selecdo para selecionar todas.
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2. Cligque em Escolher agao e selecione a acdo que deseja realizar.

3. CliqueemIr.

Ac¢Oes especiais

Algumas entidades tém acGes especiais, além de habilitar, desabilitar e excluir:

AgOes especiais

Entidade Editar Recarregar metadados Executar agora  Exibir Copiar
Aplicativos Sim Nado Nao Nado Nado
Conexdes Sim Sim Nao Nao Nao
Filtros Sim Nao Nao Nao Nao
Relatérios Sim N3o N3o N3o N3o
Tarefas publicadas Sim Nao Sim Nao Nao
Tarefas de importacdo  Sim Ndo Sim Ndo Nao
Usuarios Sim N&o N3o N&o N3o
Grupos Sim Nao Nao Nao Nao
Func¢des Sim Ndo Nao Sim Sim
Funcgoes do sistema Ndo Nao Nao Sim Sim
Mecanismos Sim Nao Nao Nao Nao

4.8 Movendo relatorios entre ambientes

Muitos usuarios tém varios ambientes do Qlik NPrinting, tais como um ambiente de teste e um
ambiente de producdo. Vocé pode exportar um relatério de um ambiente e importa-lo para outro.

A exportagdo de um relatério cria um arquivo .zip contendo seu modelo Qlik NPrinting Designer, filtros aplicados,
ciclos e nomes dindmicos. O arquivo .zip ndo contém informagGes do seu aplicativo ou conexdo. Os aplicativos e
conexdes devem estar presentes no ambiente secundario antes de vocé comecar a importar os relatorios.

Ambos os ambientes devem ter a mesma versdo do Qlik NPrinting (incluindo SR) instalada. Para migrar
de uma versdo antiga do Qlik NPrinting para uma nova: Planejando sua migragdo (page 107).

Exportando um relatério

Faga o seguinte:

1. Selecione Relatério no menu superior.

2. Clique no relatério que vocé deseja exportar.
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3. Clique no botao Exportar.
Vocé sera solicitado a proteger o arquivo com senha. Isso é opcional.

4. Pressione Baixar.

Vocé tera um arquivo .zip na pasta que recebe os arquivos baixados do seu navegador da Web.

Verificando conexdes no ambiente secundario

Para importar com sucesso um relatério, as conexdes no ambiente secundario devem corresponder as do
relatério original. Isso inclui:

» Todos os objetos usados no modelo de relatério.
¢ Todos os campos usados em ciclos.

* Todos os campos usados em filtros sdo associados ao relatério original ou adicionados como filtros de
objetos no modelo.

» Todas as variaveis usadas na nomeacao dindmica.

¢ Todas as entidades usadas, se vocé estiver importando um relatério de entidades do Qlik.
Os IDs do QlikView e do Qlik Sense sdo usados ao comparar objetos entre os dois ambientes.

Aimportacdo ndo sera realizada se ndo houver conexdo que contenha todos os objetos necessarios. Se vocé
receber uma mensagem de erro, podera verificar seu arquivo de log do Qlik NPrinting WebEngine para obter a
lista de objetos que estdo faltando no aplicativo de destino.

Substituindo um relatdrio existente

Faca o seguinte:

Selecione Relatério no menu superior.

Cligue no relatério que deseja substituir.

Cligue no botado Substituir.

Escolha o aplicativo do Qlik NPrinting que deseja conectar ao modelo de relatério que estd importando.
Clique em Procurar... e selecione o arquivo .zip exportado anteriormente.

Digite a senha, se aplicavel.

Cligue em Avangar.

Escolha uma Conexao. Clique em Avancgar.

© ® N o 0k~ W N E

Escolha Filtros. Clique em Avangar.

=
o

Clique em Confirmar.

Vocé substituiu o relatério com sucesso. Se houver erros, consulte o arquivo de log. Para obter mais informacgdes,
consulte: Registros (page 282)

Importando um novo relatorio

Faca o seguinte:
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1. Selecione Relatério no menu superior.

2. Cligue no botdo Importar relatério.

w

Escolha o aplicativo do Qlik NPrinting que deseja conectar ao modelo de relatério que estd importando.
Se deseja criar um novo aplicativo, consulte: Trabalhando com aplicativos (page 20)

Clique em Procurar... e selecione o arquivo .zip exportado anteriormente.

4
5. Digite a senha, se aplicavel.
6. Clique em Avangar.

7

Clique em Confirmar.

Vocé agora podera ver esse modelo de relatério em Relatérios.

Importando filtros de usuarios de relatérios importados

Por motivos de desempenho, quando vocé importa relatdrios no Qlik NPrinting, os filtros associados a usudrios
ndo sdo incluidos. A importacdo de todos os filtros associados a milhares de usuarios levaria muito tempo e
poderia fazer com que o Qlik NPrinting travasse.

Vocé pode alterar esse comportamento removendo o comentario da linha <!-<add key="include-user-
filters" />-> no arquivo webengine.config. A caixa de dialogo de importacdo de filtro importara todos os filtros
que vocé armazenou no repositério. Dependendo do nlimero de filtros armazenados, isso pode demorar muito.

Se ndo quiser editar o arquivo webengine.config, vocé podera importar manualmente um filtro de usuario
especifico junto com seu relatdrio. Hd duas maneiras de fazer isso:

* Remova a associacdo de filtros de todos os usuarios.

¢ Crie um novo filtro, ndo vinculado a um usuario, com os mesmos campos e valores.

49  Seguranca do relatorio

Vocé pode garantir que seus usuarios trabalhem somente com os relatérios aos quais tém
permissao de acesso, implementando a protegdo por senha no nivel de usuario, tarefa ou relatério.
Os relatérios podem ter protecdo de leitura, protecdo contra gravagdo ou ambos.

Requisitos

Relatdrios com protecdo de leitura ndo podem ser abertos sem a senha correta. Relatérios com protecdo contra
gravagao ndo podem ser editados sem a senha correta. Um documento pode ter protecdo de leitura, protecdo
contra gravagao ou ambos. A habilitacao de senhas ndo afeta os documentos produzidos na visualizagdo do Qlik
NPrinting Designer. Vocé também pode optar por deixar seus documentos sem senha.

Caracteres de senha validos sdo letras, nimeros e os seguintes caracteres especiais: $ & + , : ; = 2 @ #
| " <> .-~k () %!
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Limitacoes

Protecao por senha

O Qlik NPrinting aproveita os recursos de prote¢do de senha nativos do tipo de documento de saida. Por
exemplo, o Microsoft Word permite que vocé proteja documentos com senha. O Qlik NPrinting pode acessar esse
recurso. Ele ndo adiciona novos recursos aos seus relatdrios. Isso significa que alguns formatos de saida, como o
.jpg, ndo podem ser protegidos por senha porque nao oferecem suporte para senhas.

Vocé pode proteger por senha os seguintes tipos de saida de relatério. O tipo de modelo original ndo importa:

* .pptx
e .doc, .docx
e Xls, .xlsx, .xlsm

e .pdf
Consulte: Formatos de saida de relatérios (page 490)

Se vocé proteger por senha os relatdrios repetidos, os relatérios serdo protegidos por senha, mas ndo o arquivo
do .zip.

Relatdrios protegidos por senha serdo exibidos de forma diferente no NewsStand. Relatérios com protecdo de
leitura exibirdo uma imagem de espaco reservado padrao, em vez da miniatura normal. O recurso de visualizacao
do NewsStand n&o funcionara nesses documentos. Ao clicar neles, vocé vera o prompt de download do seu
navegador.

N&o ha mecanismo automatizado para gerenciar senhas. Por exemplo, se for politica de sua empresa alterar as
senhas de usuario a cada 90 dias, vocé tera que altera-las manualmente ou executar uma nova tarefa de
importagdo de usuario.

Rétulos de sensibilidade e AIP

Ndo had suporte para rétulos de sensibilidade ou rétulos do Azure Information Protection (AIP) nos
arquivos de modelo de relatérios do Microsoft Office. Para obter mais informagdes, consulte Limita¢Ges
(page 295).

Adicionando senhas no nivel de usuario

Os usuarios poderdo usar essas senhas para acessar relatérios atribuidos com protecdo por senha no nivel do
usuario. Essas senhas sdo diferentes daquelas usadas para efetuar o logon no Console da Web do Qlik NPrinting
ou no NewsStand.

Faca o seguinte:
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1. No menu superior, clique em Admin e selecione Usuarios.
2. Escolha o usudério ao qual vocé deseja atribuir uma senha ou crie um novo.

3. Em Seguranca do relatdrio, vocé pode inserir uma Senha para abrir, uma Senha para gravar, ou
ambas.

4. Clique em Salvar.
0 usuario selecionado agora pode acessar relatérios com suas senhas de usuario atribuidas.

Vocé também pode definir as configuracdes de senha do usudrio ao importar usudrios. Consulte: Importando
usudrios (page 252).

Adicionando senhas no nivel de tarefa

Cada documento na mesma tarefa de publicacdo pode ser acessado com o mesmo conjunto de senhas. Qualquer
usuario com essas senhas pode abrir todos os relatdrios anexados a tarefa.

Faga o seguinte:

1. No menu superior, clique em Tarefas e selecione Tarefas de publicagao.
2. Escolha a tarefa que vocé deseja proteger por senha ou crie uma nova.

3. Na guia Visdo geral, em Seguranca do relatério, vocé pode inserir uma Senha para abrir, uma Senha
para gravar, ou ambas.

4. Clique em Salvar.

Todos os relatdrios associados a essa tarefa agora estdo protegidos por senha.

Adicionando senhas no nivel de relatério

Vocé também pode adicionar uma senha diferente para cada relatério em uma tarefa. Elas podem ser diferentes
da senha definida para a tarefa.

Faca o seguinte:

1. No menu superior, clique em Tarefas e selecione Tarefa de publicacao.
2. Escolha a tarefa que contém o relatério que vocé deseja proteger por senha.
3. Cligue na tab Relatérios. Escolha o relatdrio que vocé deseja proteger por senha ou adicione um novo.
4, Em Seguranca do relatério, clique no menu suspenso Prote¢io de senha. Escolha entre o seguinte:
* Sem senha: o relatdrio pode ser aberto e editado por qualquer pessoa.
» Senhas de usuario: o relatério pode ser aberto e editado digitando uma senha de usuério.

* Senhas de tarefa: o relatério pode ser aberto e editado inserindo uma senha especifica do
relatério.

» Usar as senhas a seguir: o relatério pode ser aberto e editado inserindo uma senha especifica do
relatério.
Ao escolher essa opcao, vocé sera solicitado a definir senhas no nivel do relatério.

5. Clique em Salvar.

Este relatdrio individual agora esta protegido por senha.
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5 Recursos comuns de relatério

Existem recursos e funcionalidades do Qlik NPrinting Designer comuns a todos os tipos de
relatorio.

5.1  Trabalhando no Qlik NPrinting Designer

 Painel Properties do Qlik NPrinting Designer (page 296)
* Visualizando relatérios no editor de modelos (page 343)
* Adicionando modelos de relatério (page 342)
 Relatorios com vdrias conexdes (page 345)

¢ Condicdes (page 327)

e Filtros (page 318)

5.2 Imagens

e Dimensées de imagem (page 308)

¢ Qualidade da imagem (page 316)

5.3 Nomenclatura de relatdrios

* Nomes de relatérios (page 335)

* Nomes de relatérios dindmicos (page 337)

5.4 Rodizio

* Discriminando seus relatérios em ciclos (page 339)

e Habilitando campos de grupo de ciclos do QlikView (page 341)

5.5  Objetos do Qlik

e Trabalhando com objetos do Qlik (page 304)

* Varidveis (page 331)

» Formulas do Qlik Sense e do QlikView (page 333)

* Importando valores de células do QlikView e do Qlik Sense (page 334)

¢ Usando extensobes do Qlik Sense de terceiros (page 347)

5.6  Limitagoes

* Modelos de relatério sé devem ser editados por uma pessoa de cada vez. Embora seja possivel que duas
pessoas abram um modelo de relatério no Qlik NPrinting Designer, isso ndo é compativel.
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* Os relatérios gerados podem ter no maximo 512 MB.
¢ O Qlik NPrinting Designer deve estar na mesma versao que o Qlik NPrinting Server.

* N&o ha suporte para rétulos de sensibilidade ou rétulos do Azure Information Protection (AIP) nos
arquivos de modelo de relatdrios do Microsoft Office. Isso inclui os seguintes formatos:

e Excel
¢ PowerPoint
e Word

Se o seu modelo contiver qualquer um desses rétulos, a restri¢do de dados fornecida por eles sera
ignorada, a geracdo de relatdrios continuarad normalmente e os relatdrios gerados ndo conterdo nenhum
rétulo de sensibilidade ou AIP. Se forem necessarios rétulos de sensibilidade ou AIP para saida, vocé
podera adiciona-los manualmente aos relatérios depois que eles forem gerados.

5.7  Solugao de problemas

O Qlik NPrinting Designer trava as vezes

Possivel causa

Sua exibicdo do Windows esta ampliada. Quando as configuragdes de 125% ou 150% sdo selecionadas, o Qlik
NPrinting Designer pode falhar.

Acao proposta

Abre as Windows do Windows no Painel de Controle. Definir o zoom como Menor - 100% (padrao).

5.8  Painel Properties do Qlik NPrinting Designer

O painel Properties permite personalizar os objetos de grafico nos modelos de relatério do Excel,
do Word, do PowerPoint e do HTML.

0 painel Properties exibe diferentes configuracdes, dependendo de:

¢ o tipo de objeto que vocé selecionou no momento (no painel esquerdo, ndo no modelo)

» o tipo de relatério em que vocé esta trabalhando
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Connection | Excel connection
v Page
+ '_! Levels
- [y Images
=i- (5] Tables
#-15] CH319 - Tep 5 Salesren
# TT] CH18 - Sales by Country Pie Chart

- [2] Cells
#- ) Variables
S Formulss

% [#] Extras

Propertics EI

Property Value

Marne CH15

Description Sales by Country Pie Chart

Connection Excel connection

Keep Source Formats o

Custarm Fows 1-3

Expand Range o

Filter R

Show Headers Show in tag cell =

Wrap Text o

Configuracdes do painel Properties

Propriedade Todos os objetos Tabelas Imagens Niveis
Nome Sim Nao Nao Nao
Descricao Sim Nao Nao Nao
Connection Sim Nao Nao Nao
Keep Source Formats Nao Sim Sim Sim
Custom Rows Nao Sim Nao Nao
Expand range Nao Sim Nao Nao
Filtro Nao Sim Sim Nao
Show Headers Nao Sim Nao Nao
Wrap text Nao Sim Nado Nado
Max Height and Max Width Nao Nao Sim Nao
Esticar Nao Nao Sim Nao

Qlik NPrinting - May 2023 297



5 Recursos comuns de relatdrio

Nome

0 nome do objeto. Esse é o ID do objeto.

Descricao

A descricdo do objeto recuperada do QlikView ou do Qlik Sense.

Connection

A conexdo do Qlik Sense ou do QlikView que contém o objeto.

Keep Source Formats

Keep Source Formats esta disponivel para todos os campos no né Pages e Levels, e para campos e objetos do
né Tables. Por padrdo, o Qlik NPrinting tenta manter os formatos originais dos objetos do grafico. E possivel
remover formatos originais e aplicar a sua prépria formatacdo, desmarcando a caixa de selecdo Keep Source
Formats.

Ao remover Keep Source Formats das tabelas, vocé pode aplicar recursos e formatos numéricos do Excel, do
PowerPoint, do Word ou HTML as colunas do relatério. Ao remover Keep Source Formats das paginas e niveis,
vocé pode aplicar os formatos as células do relatério. Para aplicar formatos graficos, ndo é necessario remover
Keep Source Formats. Depois de desmarcar Keep Source Formats, a opcdo Format é exibida. Vocé poderd isso
para especificar um formato numérico personalizado.

LimitagOes
Se vocé aplicar Keep Source Formats a colunas do Qlik Sense, apenas os seguintes formatos serdo mantidos:

* URLs
¢ cor do texto (cor de primeiro plano) nas tabelas

¢ cor de fundo de tabelas

Todas as outras op¢des de formatacdo (como bordas da tabela, alinhamento de texto dentro das células,
formatacao de texto) ndo sao suportadas.

As fontes personalizadas podem ndo ser renderizadas corretamente nos relatdrios. Consulte: As fontes ndo sdo
exibidas corretamente nos relatérios (page 572).

Tabelas

Tabelas ou colunas de tabelas exportadas do QlikView ou do Qlik Sense podem ser apresentadas com a mesma
formatacdo do documento ou aplicativo original. No entanto, vocé também pode querer personalizar essas
informacdes.

Por exemplo, apds desmarcar a caixa de selecdo Keep Source Formats, vocé poderd aplicar a formatacdo a uma
tabela como um todo ou a colunas do componente. Tanto dados de data/hora quanto dados numéricos sdo
entidades numéricas. Quando Keep Source Formats ¢ desativado para uma coluna, é exibida uma linha
apresenando um novo campo Formato. Vocé pode definir uma formatagdo especifica para os dados da coluna
inserindo um cédigo. Exemplos: #,##0.00, 0,00%, € #,##0.
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Vocé precisa desmarcar Keep Source Formats se quiser alterar os tamanhos de colunas ou linhas.

Desativando Keep Source Formats

A seguir, estao listados os resultados das diversas combinag¢des de escolhas para os diferentes modelos:

Sem definir um cédigo de formato no campo de formato
» Excel: o formato Excel é aplicado a célula que contém a tag de campo.
» Word e PowerPoint: o formato relativo é aplicado a entidade no ponto de incorporagdo da tag de campo.

* HTML: o estilo inline definido para o contéiner da tag do campo (div, span, p, th, td, li, etc.) é aplicado.

Digitando um cddigo de formato no campo de formato

* Excel: 0 cddigo no campo Formato define o formato de data/hora ou numérico, enquanto o estilo grafico
é controlado pelas ferramentas de formato do Excel aplicadas a célula contendo a tag de campo (cor,
fonte, tamanho, estilo, alinhamento, etc.).

* Word e PowerPoint: tanto o campo de formato quanto formato relativo sdo aplicados a entidade ou
contéiner no ponto de incorporagdo da tag do campo

¢ HTML: tanto a definicdo de estilo inline quanto o campo formato sdo aplicados para o contéiner da tag de
campo

Para um campo usado em um nivel

0 tipo de dados, de data ou o tipo numérico de dados é determinado pela tag do QlikView associada ao campo.
Isso pode ser determinado pela abertura do documento do QlikView no QlikView, pressionando Ctrl + Alt + D,
selecionando a guia Tables e observando a coluna Tags da lista Fields proxima ao nome do campo em Field. Se
$date ou Stimestamp ou os dois aparecerem, entdo o campo sera do tipo data/hora. Essas tags sdo associadas
automaticamente na Reload.

Campo de formato

As secdes a seguir listam os efeitos dos elementos que sdo usados para compor o cédigo de formatagdo. Esse
cbdigo é digitado no campo Format que é exibido apds a desativacdo de Keep Source Formats.

Numeros de ponto flutuante

Especificador Representa

0 Digito de reserva de espaco. Se o valor sendo formatado apresentar um digito na posicao

na qual um "0" é exibido na string de formato, o digito sera copiado para a string de saida.

Caso contrario, um '0' sera armazenado naquela posi¢do, na string de saida.
# Digito de reserva de espaco. Se o valor sendo formatado apresentar um digito na posicado

na qual "#" é exibido na string de formato, o digito sera copiado para a string de saida.
Caso contrario, nada sera armazenado naquela posicdo, na string de saida.
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Especificador Representa

Separador decimal. O primeiro "." na string de formato determina o local do separador
decimal no valor formatado; quaisquer outros caracteres "." serdo ignorados. O caractere
realmente usado como separador decimal na string de saida sera determinado pela

variavel global DecimalSeparator ou seu equivalente em TFormatSettings.

, Separador de milhar. Se a string de formato contiver um ou mais caracteres "," a saida tera
separadores de milhar inseridos entre cada grupo de trés digitos a esquerda do ponto
decimal. A posicdo e o nimero de caracteres ',' na string de formato ndo afeta a saida,
exceto para indicar que separadores de milhar sdo desejados. O caractere realmente usado
como separador de milhar na saida sera determinado pela variavel global
ThousandSeparator ou seu equivalente em TFormatSettings.

E+ Notacdo cientifica. Se qualquer das strings 'E+', 'E-', 'e+' ou 'e-' estiver presente na string
de formato, o nimero serd formatado usando notag3o cientifica. Um grupo de até quatro
caracteres '0' pode suceder imediatamente 'E+', 'E-', 'e+', ou 'e-' para determinar o nimero
minimo de digitos no expoente. Os formatos 'E+' e 'e+' geram um sinal de adigdo como
saida para expoentes positivos e um sinal de subtragdo como saida para expoentes
negativos. Os formatos 'E-' e 'e-' tem como saida um caractere de sinal apenas para
expoentes negativos.

XX xx" Caracteres entre aspas simples ou duplas saem como tais e ndo afetam a formatacao.

; Sec¢Bes separadas para nimeros positivos, negativos e zero na string de formato.

Pagina de data/hora
Especificador Exibe
C Exibe a data usando o formato fornecido pela variavel global ShortDateFormat, seguido

pela hora usando o formato fornecido pela variavel global LongTimeFormat. A hora ndo
sera exibida se o valor data-hora indicar meia-noite em ponto.

d Exibe o dia como nimero sem zero a esquerda (1-31).
dd Exibe o dia como nlimero com zero a esquerda (01-31).
ddd Exibe o dia como uma abreviatura (Dom-Sab) usando as strings fornecidas pela variavel

global ShortDayNames.

dddd Exibe o dia como um nome completo (domingo-sabado) usando as strings fornecidas pela
variavel global LongDayNames.

ddddd Exibe a data usando o formato fornecido pela variavel global ShortDateFormat.
dddddd Exibe a data usando o formato fornecido pela variavel global LongDateFormat.
e (Somente Windows) Exibe o ano no periodo/era atual como nimero sem zero a esquerda

(somente locais cujo idioma é japonés, coreano e tailandés).
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Especificador Exibe

ee (Somente Windows) Exibe o ano no periodo/era atual como nimero com zero a esquerda
(somente locais cujo idioma é japonés, coreano e tailandés).

g (Somente Windows) Exibe o periodo/era como uma abreviacdo (somente locais cujo
idioma é japonés e tailandés).
gg (Somente Windows) Exibe o periodo/era como um nome completo (somente locais cujo

idioma é japonés e tailandés).

m Exibe 0 més como nimero sem zero a esquerda (1-12). Se a especificacdo m suceder
imediatamente uma especificacdo h ou hh, serdo exibidos os minutos e ndo o més.

mm Exibe 0 més como nimero com zero a esquerda (01-12). Se a especificagdo mm suceder
imediatamente uma especificacdo h ou hh, serdo exibidos os minutos e ndo o més.

mmm Exibe 0 més como uma abreviatura (Jan-Dez) usando as strings fornecidas pela variavel
global ShortMonthNames.

mmmm Exibe 0 més como um nome completo (janeiro-dezembro) usando as strings fornecidas
pela variavel global LongMonthNames.

yy Exibe 0 ano como um ndmero de dois digitos (00-99).

yyy Exibe 0 ano como um nimero de quatro digitos (0000-9999).

h Exibe a hora sem zero a esquerda (0-23).

hh Exibe a hora com zero a esquerda (00-23).

n Exibe os minutos sem zero a esquerda (0-59).

nn Exibe os minutos com zero a esquerda (00-59).

S Exibe os segundos sem zero a esquerda (0-59).

Ss Exibe os segundos com zero a esquerda (00-59).

z Exibe os milissegundos sem zero a esquerda (0-999).

777 Exibe os milissegundos com zero a esquerda (000-999).

t Exibe a hora usando o formato fornecido pela variavel global ShortTimeFormat.
tt\ Exibe a hora usando o formato fornecido pela variavel global LongTimeFormat.
am/pm Usa o formato de 12 horas para a especificagao h ou hh anterior e exibe 'am' para as horas

antes do meio-dia e 'pm' para horas apds o meio-dia. A especificagdo am/pm pode usar
letras maiusculas, minUsculas ou ambas e o resultado sera exibido de acordo.

a/p Usa o formato de 12 horas para a especificagdo h ou hh anterior e exibe 'a' para as horas
antes do meio-dia e 'p' para horas apds o meio-dia. A especificacdo a/p pode usar letras
maiusculas, mindsculas ou ambas e o resultado sera exibido de acordo.
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Especificador Exibe

ampm Usa o formato de 12 horas para a especificagdo h ou hh anterior e exibe o contetido da
variavel global TimeAMString para as horas antes do meio-dia e o conteddo da variavel
global TimePMString para as horas apds o meio-dia.

/ Exibe o caractere separador de data fornecido pela variavel global DateSeparator.
Exibe o caractere separador de hora fornecido pela variavel global TimeSeparator.

Xx' /" xx" Caracteres entre aspas simples ou duplas serdo exibidos como tais, sem afetar a
formatacao.

Alterando simbolos de separacao de moeda
Algumas regides usam periodos para formatar a moeda e outras usam virgulas. Por exemplo: US$ 347.89 ou €
347,89. Vocé pode alterar o separador decimal usado nos arquivos de saida do relatério.

Faga o seguinte:

1. Faca logon nos computadores do Qlik NPrinting Engine via RDP como os usuarios do Windows que
executam o servico do Qlik NPrinting Engine.

2. Altere as configuracdes de regido no Control Panel.

3. Reinicie o servico de Mecanismo.

Esse processo deve ser repetido em todos os computadores do Qlik NPrinting Engine.

Custom rows

A configuragdo Custom rows aparecera se vocé adicionar uma tabela ao modelo. Vocé pode optar por exibir
apenas determinadas linhas especificas da tabela. Por exemplo, se vocé digitar de 1 a 4, os usuarios verdo apenas
as quatro primeiras linhas da tabela em seus relatérios.

Expand range

A configuracdo Expand range s aparece se vocé adicionar uma tabela a um modelo do Excel. Se a caixa de
selecdo Expand range for marcada (padrdo), o Qlik NPrinting adicionara um nimero adequado de linhas sob as
tags de tabela ou coluna para evitar sobreposicao com as tags de tabela colocadas embaixo. Se a op¢do Expand
range for desmarcada, o Qlik NPrinting ndo adicionara linhas sob as tags de tabela ou de coluna. Vocé deve
gerenciar manualmente a posi¢cdo de outras tags da tabela. No entanto, as formulas do Excel podem ser
adicionadas a tabela, porque as referéncias serdo mantidas.

Filter

Vocé pode adicionar filtros de objeto a tabelas e imagens.

Show Headers

A propriedade Show Headers aparece se vocé adicionar uma tabela. Ela tem trés opgGes:
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* Hide: O Qlik NPrinting ndo adicionara headers. Vocé pode digita-los manualmente ou obter headers
dindmicos usando variaveis e férmulas do Excel.

» Show in tag cell: os headers da coluna serdo inseridos nas células de tag e os dados comecardo na linha
debaixo. Férmulas e variaveis nos headers originais do QlikView ou do Qlik Sensendo serdo substituidas.

« Show above tag cel: os headers de coluna serdo inseridos na linha acima das células de tag. Os dados
comecarao na linha com as tags. Use essa opcao quando os headers de coluna na conexdo original
usarem variaveis ou férmulas e vocé quiser que eles sejam reportados na tabela.

Se vocé adicionar um objeto de tabela inteiro ao modelo, o Qlik NPrinting adicionara a tag do objeto (por
exemplo: <CH123>). A Gnica maneira de controlar os headers das colunas é a op¢do Show headers.

Se vocé adicionar colunas individualmente de uma tabela, o Qlik NPrinting criara células de texto do Excel com
os headers, mesmo se vocé definir Hide. Vocé pode manter e formatar os cabecalhos ou exclui-los e definir Show
Headers para outros valores.

Wrap text

Essa configuragdo agrupara o texto nas células da tabela.

Max Height e Max Width

Vocé pode definir uma altura e largura maximas para as imagens. Nas conexdes do QlikView, os parametros Max
Width e Max Height definem o tamanho da imagem de saida em pixels. Eles podem ser definidos explicitamente
em modelos do Excel. Eles podem ser implicitamente recuperados pelo marcador de imagem em modelos do
Word e PowerPoint. Quando esses parametros podem ser definidos explicitamente, (0,0) significa “Auto”.

Nas conexdes do Qlik Sense, os pardmetros Max Width e Max Height definem o tamanho da imagem de saida
em pixels. Eles podem ser definidos explicitamente em modelos do Excel. Eles podem ser implicitamente
recuperados pelo marcador de imagem, em modelo do Word e PowerPoint. Quando esses parametros podem ser
definidos explicitamente, (0,0) significa “Auto”, o que é capturado pelo snapshot. Isso significa que seus
pardmetros de Data Displayed s3o considerados também como sendo o tamanho da imagem de saida.

Consulte: Dimensées de imagem (page 308).

Stretch

Vocé pode redimensionar imagens usando a propriedade Stretch. Essa configuracao se comporta de maneira
diferente, dependendo do seu tipo de conexao.

Os templates de relatorio HTML e do QlikEntity nGo possuem a opgdo de imagem ampliada.

Conexoes do QlikView

A opgao Stretch pode ser definida da seguinte maneira:

* Nao ajustar: A imagem terd o mesmo tamanho que tem no QlikView. As configuraces de modelos serdo
ignoradas. A imagem podera se sobrepor a outros contetdos.
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Fit Inside (Ajustar para caber) (padrdo): A altura e a largura da imagem sdo reduzidas até que ambas se
ajustem as configuracdes do modelo. A proporcdo da imagem é mantida. A imagem pode ser compactada
e informagdes podem estar ausentes.

Fit Width (Ajustar Largura): A imagem ¢é reduzida até que a largura seja igual a Max Width (Largura
Maxima) definida no modelo. A altura da imagem é ajustada para preservar a propor¢do da imagem. Max
Height (Altura Maxima) é ignorada.

Fit Height (Ajustar Altura): A imagem ¢é reduzida até que a altura seja igual 3 Max Height (Altura Maxima)
definida no modelo. A largura da imagem é ajustada para preservar a proporcdo da imagem. Max Width
(Largura Maxima) é ignorada.

Stretch (Esticar): As dimensGes da imagem sdo aumentadas ou diminuidas até que a altura e a largura
sejam as mesmas definidas no modelo. A proporg¢do da imagem ndo é mantida.

Conexoes do Qlik Sense

Vocé pode usar a opgao Stretch, que pode ser definida para o seguinte:

5.9

Don’t Fit (N3o ajustar): As medidas Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima) séo
ignoradas. Tamanho de Data Displayed (Dados exibidos), seja personalizado ou escolhido
automaticamente, é o tamanho de saida final.

Fit Inside (Ajustar para caber): a proporc¢do da imagem do grafico é definida pelos valores de Data
Displayed (Dados exibidos). A imagem se ajustara aos valores de Max Width (Largura maxima) e Max
Height (Altura maxima). A imagem nao sera preenchida com uma area transparente ou em branco para
alcancar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).

Fit Width (Ajustar largura): a proporc¢do da imagem do grafico é definida pelos valores de Data Displayed
(Dados exibidos). A imagem se ajustara a medida de Max Width (Largura maxima). A imagem n3o sera
cortada para alcancar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).

Fit Height (Ajustar altura): a proporgdo da imagem do grafico é definida pelos valores de Data Displayed
(Dados exibidos). A imagem se ajustara a medida de Max Height (Altura maxima). A imagem ndo sera
cortada para alcangar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).
Stretch (Esticar): a propor¢do da imagem definida por Data Displayed (Dados exibidos) ndo é mantida.
Em vez disso, o Qlik NPrinting tenta mostrar a mesma quantidade ou mais dados ao preencher toda a
area de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima). A imagem n&o sera deformada ou
preenchida com uma area em branco.

Trabalhando com objetos do Qlik

0 Qlik Sense e o QlikView tém muitos tipos de objetos diferentes: graficos de barras, tabelas

dindmicas, KPIs, mapas e muito mais. A forma como esses objetos podem ser usados em relatérios

do Qlik NPrinting depende do tipo de conexdo e do tipo de objeto.

Para que os objetos do Qlik aparecam nos seus relatdrios, vocé precisa ter uma conexdo ativa com seu aplicativo
do Qlik Sense ou documento do QlikView. Consulte: Criando conexdes (page 21).
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Como os objetos do Qlik sao exportados para o Qlik NPrinting

Os objetos do Qlik sdo exportados para o Qlik NPrinting. Eles podem néo ter exatamente a mesma aparéncia ou
comportamento. Por exemplo, graficos de barras sdo exportados como imagens estaticas. Vocé ndo pode
manipular uma imagem de um gréfico de barras da mesma maneira como manipula um gréafico de barras.

Estas sdo as principais maneiras de exibir objetos do Qlik em relatérios do Qlik NPrinting:

* Texto: texto simples que pode ser formatado de maneira diferente dependendo do tipo de relatério. Um
relatério do Excel terd diferentes opgdes de formatacgdo do que um relatério do PixelPerfect.

¢ Tabelas: usam seus dados do Qlik Sense e do QlikView e os apresentam em formato tabular.
* Imagens: usam seus dados do Qlik Sense e do QlikView e os apresentam como um grafico (.png).

* Niveis: subdividem seus dados por uma dimens&o. Niveis podem ser aplicados a tabelas e imagens. Por
exemplo, vocé pode dividir seus principais clientes por regido.

Vocé pode importar as configuracdes de tema do aplicativo ©:Qlik Sense ao configurar uma conexao,
selecionando ©eiAplicar tema do aplicativo Sensesi, e esse tema sera aplicado a objetos ©98:Qlik exibidos em
relatérios do Qlik NPrinting criados com o uso dessa conex3o.

Imagens

Os objetos de grafico do QlikView sdo exportados usando a fun¢do de imagem nativa do QlikView.
Os objetos de grafico do Qlik Sense sdo exportados como imagens, conforme a seguir:

1. Avisualizacdo é aberta em uma janela do navegador na meméria.
2. As dimensdes e as configura¢des de pontos por polegada (DPI) da imagem sdo aplicadas de acordo com o
modelo de relatério.

3. Um snapshot é tirado da imagem renderizada.

4, Aimagem é exportada como um .png no relatdrio ou visualizagdo gerado.

Apenas a parte visivel de uma visualizagdo sera exportada. Por exemplo, vocé exporta uma tabela do Qlik Sense
que possui barras de rolagem como uma imagem. Vocé verd as barras de rolagem e a area da janela que elas
especificam, mas ndo a tabela inteira. Para ver a aparéncia de um objeto em um relatério, abra uma janela do
navegador do Qlik Sense na maquina do Qlik NPrinting Engine. Em seguida, aplique o mesmo tamanho e
resolugdo usados no modelo de relatério.

Vocé pode ajustar a quantidade de dados do gréafico extraidos no snapshot inicial no Qlik NPrinting Designer,
alterando os valores de Dados exibidos.

As versGes mais antigas do Qlik NPrinting (June 2018 e anteriores) exportavam os graficos do QlikView de
maneira diferente. Vocé pode reverter para esse método mais antigo.

Vocé poderd exportar uma extensdo de visualizagdo (objeto personalizado) se ela estiver configurada
para permitir essa a¢do e se as regras de seguranga para a sua instalagdo do Qlik Sense permitirem.
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Objetos do Qlik com suporte parcial

Alguns objetos ndo tém suporte total, pois sdo muito complexos.

Uma maneira rapida de verificar se um tipo de objeto tem suporte é tentar adiciona-lo ao painel esquerdo no
Qlik NPrinting Designer. O Qlik NPrinting Designer sé adicionara objetos com suporte.

Por exemplo: vocé esta conectado a um documento do QlikView que contém um grafico de barras, uma tabela
dindmica e um grafico de mostrador. No Qlik NPrinting Designer, va para o painel esquerdo, clique com o botdo
direito do mouse em Niveis e selecione Adicionar niveis.. Uma janela serd aberta, listando o gréfico de barras. A
tabela dindmica e o grafico de mostrador ndo serdo listados, pois ndo tém suporte como niveis. Eles seriam
exibidos se vocé os adicionasse em Imagens.

Se um objeto com suporte ndo aparecer no Qlik NPrinting Designer, pode ser porque ele foi adicionado no Qlik
Sense ou no QlikView, mas o cache de metadados nao foi atualizado no Qlik NPrinting. Consulte: Recarregando
metadados de conexdo (page 38).

As tabelas a seguir descrevem as restri¢des atuais:

Restricoes do QlikView

Objeto N&o é possivel usar como E possivel usar como
Tabelas dindmicas Niveis, texto Imagens, tabelas
Objetos de contéiner Niveis, tabelas, texto Imagens

Filtros de objeto Niveis, texto Imagens, tabelas
Graficos de mostrador Niveis, texto Imagens, tabelas

Arquivos de imagens incorporadas do QlikView em tabelas do QlikView ndao possuem suporte em tabelas do Qlik
NPrinting. Eles serdo renderizados corretamente se a tabela do QlikView for adicionada como uma imagem no
Qlik NPrinting. Vocé também pode usar niveis para exibir esses tipos de imagens. Consulte: Relatdrios do Excel
com niveis (page 360).

Restricdes do Qlik Sense

Objeto Nao é possivel usar como E possivel usar como
Graficos de mostrador Niveis, texto Imagens, tabelas

KPls Niveis, texto Imagens, tabelas

Texto e imagens Niveis, texto Imagens, tabelas
Mapas Niveis, tabelas, texto Imagens

Tabelas dindmicas Niveis, outras restricdes Tabelas, texto, imagens
Painéis de filtro Niveis, tabelas, texto Imagens

Histogramas Tabelas Imagens

Extensdes do Sense Texto Imagens, tabelas, niveis

Qlik NPrinting - May 2023 306



5 Recursos comuns de relatdrio

Texto pode significar células individuais, um titulo ou a parte textual de um objeto.

Limitagdes de tabela dinamica do Qlik Sense

Tabelas dindmicas do Qlik Sense tém suporte como imagens, texto e tabelas. No entanto, existem alguns
recursos e comportamentos sem suporte:

* Niveis

¢ Expansao parcial de linhas e colunas

e Cores de primeiro plano e cores de fundo

¢ Hiperlinks (serdo exibidos como texto simples)

¢ Expansdo ou diminuicdo do tamanho da tabela. O tamanho desejado da tabela dindmica deve ser salvo
no aplicativo do Qlik Sense antes de vocé abrir o relatério no Qlik NPrinting Designer. Se vocé alterar o
tamanho ou o layout da tabela no Qlik Sense, precisara recarregar o cache de conexdo do Qlik Sense no
Qlik NPrinting.

LimitagcOes de paginagao
Os relatdrios do PowerPoint possuem um né de Paginagdo . Os seguintes objetos podem ser adicionados como
paginas:

e Campos (sem dimensodes calculadas)

e Tabelas estaticas

Objetos em contéineres do Qlik Sense

Se um objeto com suporte estiver dentro de um contéiner do Qlik Sense, ele podera ser usado normalmente. Por
exemplo, se vocé colocar um KPl em um contéiner, podera usa-lo como uma imagem ou tabela. O fato de estar
dentro de um contéiner ndo tem efeito.

Pastas personalizadas e estendidas do Qlik Sense

Pastas de tamanho personalizado e recursos de pastas estendidas do Qlik Sense ndo serdo mantidos na
exportagao.

Objetos do Qlik sem suporte

Alguns objetos ndo tém suporte no Qlik NPrinting. Eles sdo:

¢ Extensdes do Qlik Sense ndo certificadas

¢ Sempre um valor selecionado para campos
¢ Condigoes calculadas

¢ Dimensdes calculadas

¢ Dimensdes hierarquizadas

* Estados alternados

* Disparadores de pasta
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* No pacote Painel Se vocé estiver tendo problemas, verifique se esta usando uma versdo compativel do
Qlik Sense. Sua versdo do Qlik NPrinting deve ser igual ou superior a sua versao do Qlik Sense.

» Pacote VisualizagdoSe vocé estiver tendo problemas, verifique se estd usando uma versdo compativel do
Qlik Sense. Sua versdo do Qlik NPrinting deve ser igual ou superior a sua versao do Qlik Sense.

¢ Objetos do Qlik Sense que se conectam a servidores externos, geralmente como fontes de dados
adicionais (Qlik GeoAnalytics, conexdes analiticas)

» Graficos do Qlik Sense com Sugestdes de grafico habilitadas. Para incluir gréficos criados usando
sugestbes de graficos em relatérios do Qlik NPrinting, desabilite Sugestdes de grafico.

¢ Objetos do Qlik Sense com o modo de assisténcia habilitado ndo podem ser usados no recurso Adicionar
titulo do Qlik NPrinting Designer. Se vocé desabilitar o modo de Assisténcia e atualizar a conex&o, podera
adicionar titulos.

¢ Tabelas do Qlik Sense que tém uma condigdo "Mostrar coluna se" definida em uma ou mais de suas
colunas ndo podem ser usadas com as seguintes funcionalidades: niveis, exportacdo de coluna Unica e
manter formatos de origem.

¢ Exibi¢cGes dinamicas do Qlik Sense: Vocé pode conectar o Qlik NPrinting a um aplicativo Qlik Sense
contendo exibiges dindmicas. No entanto, ap6s uma atualizagdo de exibigdo dindmica, a conexdo deixara
de funcionar.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Solugao de problemas

Se os seus objetos n3o estiverem aparecendo nos seus relatdrios corretamente, pode haver um problema com as
suas conexdes ou com seu aplicativo do Qlik Sense ou documento do QlikView.

Qlik Sense pastas podem ser usadas como imagens em modelos de relatério. No entanto, se sua pasta
contiver objetos sem suporte, partes da imagem ficardo em branco.

Consulte também:
* Criando conexdes (page 21)

¢ Dimensdes de imagem (page 308)

¢ Qualidade da imagem (page 316)

5.10 Dimensoes de imagem

Vocé pode alterar o tamanho dos objetos exportados do QlikView e do Qlik Sense. Também é
possivel alterar quantos dados sdo exibidos em cada imagem.
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Essa pagina aplica-se aos relatdrios do Excel, do Word, do PowerPoint e HTML. Os relatdrios do Microsoft Office
mantém as dimensoes de imagem conforme as definicGes do momento em que a imagem foi solta no modelo de
relatério.

Se uma imagem nao parecer correta na visualizacao do Qlik NPrinting Designer, atualize o cache de conexao. Ela
pode ter mudado no Qlik Sense ou no QlikView, mas o cache de metadados nao foi atualizado no Qlik NPrinting.
Consulte: Recarregando metadados de conexdo (page 38).

LimitacOes
e Os templates de relatério HTML e do QlikEntity ndo possuem a opgdo de imagem ampliada.

¢ Se vocé adicionar uma imagem do QlikView, e depois adicionar filtros, a imagem pode ficar distorcida
devido a mudancas nas dimensdes.

Qlik Sense pastas podem ser usadas como imagens em modelos de relatério. No entanto, se sua
pasta contiver objetos sem suporte, partes da imagem ficardo em branco.

Adicionando um grafico com varios tamanhos de imagem

Quando vocé usa o n6 Images (Imagens) para adicionar um objeto da Qlik, essa imagem pode ser usada varias
vezes no seu relatério. No entanto, serd sempre o mesmo tamanho. Um objeto de imagem n&o pode ter duas
propriedades de formatacdo diferentes. Se vocé quiser mostrar o mesmo grafico em um relatério, mas em
tamanhos diferentes, serd necessario adiciona-lo duas vezes usando o né Imagens (Imagens).

Por exemplo, vocé pode querer adicionar Sales by Country como uma imagem ao seu relatério. Use-o como uma
miniatura em uma pagina e com um tamanho suficiente para exibir todos os seus dados em outra. Adicione o
objeto usando o né Images (Imagens): CH304 - Sales by Country. No painel Propriedades, defina Stretch
(Esticar) como Fit Inside (Ajustar para caber) e reduza as dimensdes da imagem para que ela possa ser usada
como miniatura. Volte para o n6 Images (Imagens) e adicione 0 mesmo objeto. Ele terd um nome um pouco
diferente: CH304 - Sales by Country_1. No painel Propriedades, defina Stretch (Stretch) como Fit Width
(Ajustar largura) de forma que a imagem preencha toda a largura da pagina do relatério.

Alterando o tamanho da imagem de graficos do QlikView

Quando vocé gera uma visualiza¢do ou relatédrio, os graficos do QlikView sdo redimensionados no QlikView de
acordo com as especificagcbes do modelo e, em seguida, é tirada uma captura de tela. Essa captura de tela é o
que vocé vé em um relatério gerado. Vocé pode alterar o tamanho e a proporc¢do das imagens do grafico no
painel Properties.

Max Width e Max Height

Os parametros Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima) definem o tamanho da imagem de
saida em pixels. Eles podem ser definidos explicitamente em modelos do Excel. Eles podem ser implicitamente
recuperados pelo marcador de imagem em modelos do Word e PowerPoint. Quando esses parametros podem ser
definidos explicitamente, (0,0) significa “Auto”.
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Parametros para a opgao Stretch

A opgao Stretch pode ser definida da seguinte maneira:

* Nao ajustar: A imagem terd o mesmo tamanho que tem no QlikView. As configuraces de modelos serdo
ignoradas. A imagem podera se sobrepor a outros contetdos.

* Fit Inside (Ajustar para caber) (padrdo): A altura e a largura da imagem sdo reduzidas até que ambas se
ajustem as configuragdes do modelo. A propor¢do da imagem é mantida. A imagem pode ser compactada
e informagdes podem estar ausentes.

* Fit Width (Ajustar Largura): A imagem é reduzida até que a largura seja igual a Max Width (Largura
Maxima) definida no modelo. A altura da imagem ¢é ajustada para preservar a propor¢do da imagem. Max
Height (Altura Maxima) é ignorada.

* Fit Height (Ajustar Altura): Aimagem é reduzida até que a altura seja igual a Max Height (Altura Maxima)
definida no modelo. A largura da imagem ¢ ajustada para preservar a propor¢do da imagem. Max Width
(Largura Maxima) é ignorada.

» Stretch (Esticar): As dimensSes da imagem sdo aumentadas ou diminuidas até que a altura e a largura
sejam as mesmas definidas no modelo. A proporc¢do da imagem nao é mantida.

Alterando como os graficos do QlikView sdo exportados

O comportamento da exportacgdo era diferente se vocé estivesse usando:

¢ Qlik NPrinting June 2018 e anterior
¢ QlikView 12.20 SR6 e anterior

0O Qlikview capturaria a tela do grafico e depois ela seria redimensionada. Vocé pode reverter para esse
comportamento mais antigo em versdes mais recentes do Qlik NPrinting editando o arquivo QlikView.config.

Faca o seguinte:

1. Interrompa o servigo do Qlik NPrinting Engine.

2. Abra o arquivo de configuragdo scheduler.config.
0 caminho padrdo é: C:\Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\QlikView.config

3. Encontre o sinalizador useAdvancedImageExport.

4. Remova os caracteres de comentario. Altere <useAdvancedImageExport value="true" /> para

<useAdvancedImageExport value="false" />.
5. Salve o arquivo e reinicie o servico.

6. Repita esse processo em todos os servidores do mecanismo.
Exemplo: Relatério do PowerPoint com diferentes tamanhos de grafico do
QlikView

Este exemplo mostra as diferentes opg¢des de dimensdo de imagem em um modelo de relatério do PowerPoint,
mas é relevante para relatérios do Excel e do Word.
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Se vocé estiver criando um relatério do Excel, os tamanhos de imagens serdo em pixels, e ndo em
centimetros. As imagens ndo podem ser redimensionadas manualmente no Excel.

Adicionando uma imagem com a propriedade Nao ajustar

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

o ® N o 0 &

10.

Crie um relatério do PowerPoint usando o documento Sales Demo e abra o Editor de modelos.
No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Imagens e selecione Adicionar objetos.

Selecione CH304 - Sales by Country.

O objeto original tem 9,16 cm de altura x 14,93 cm de largura.

Caso o painel Propriedades n3o esteja aberto, clique com o bot3o direito do mouse no né do objeto no
Editor de modelos e selecione Propriedades.

Clique na célula Stretch Value e selecione Nao ajustar na lista suspensa.

Arraste e solte CH304 - Sales by Country no modelo.

Selecione a imagem CH304 - Sales by Country.

Na faixa de op¢Ges PowerPoint, va para Ferramentas de imagem e Formatar.

Expanda a ferramenta Tamanho clicando no icone no canto inferior direito do grupo Tamanho.
Desmarque a caixa de selecdo Fixar proporcao da imagem.

Altere Height (Altura) para 8,75 cm e Width (Largura) para 20 cm.

Adicionando uma imagem com a propriedade Ajustar para caber

Faca o seguinte:

=
e

11.

© ® N o Uk~ W N RE

Na faixa de op¢des do PowerPoint, clique na guia Pagina inicial.

Clique no icone Novo Slide.

No painel esquerdo, clique com o botao direito em Imagens e selecione Adicionar objetos.
Adicione CH304 - Sales by Country ao modelo novamente.

Esta imagem serd automaticamente nomeada como CH304_1 - Sales by Country.

Defina a propriedade Stretch como Ajustar para caber no painel Propriedades.

Arraste e solte CH304_1 - Sales by Country no modelo.

Selecione a imagem CH304_1 - Sales by Country.

Na faixa de op¢Ges PowerPoint, va para Ferramentas de imagem e Formatar.

Expanda a ferramenta Tamanho e desmarque a caixa de selecdo Bloquear proporgao da imagem.

Altere Height (Altura) para 8,75 cm e Width (Largura) para 20 cm.

Adicionando uma imagem com a propriedade Ajustar largura

Faca o seguinte:

1
2.

Na faixa de op¢Bes do PowerPoint, clique na guia Pagina inicial.

Clique no icone Novo Slide.
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10.
11.

No painel esquerdo, clique com o botao direito em Imagens e selecione Adicionar objetos.

Adicione CH304 - Sales by Country ao modelo novamente.
Esta imagem sera automaticamente nomeada como CH304_2 - Sales by Country.

Defina a propriedade Stretch como Ajustar para caber no painel Propriedades.

Arraste e solte CH304_2 - Sales by Country no modelo.

Selecione a imagem CH304_2 - Sales by Country.

Na faixa de op¢Ges PowerPoint, va para Ferramentas de imagem e Formatar.

Expanda a ferramenta Tamanho e desmarque a caixa de selecdo Bloquear proporgao da imagem.
Altere Height (Altura) e Width (Largura) para 12,7 cm.

Cligue em Fechar na parte inferior direita da janela.

Adicionando uma imagem com a propriedade Ajustar altura

Faca o seguinte:

E A

© ® N o U

10.

Na faixa de op¢des do PowerPoint, clique na guia Pagina inicial.
Clique no icone Novo Slide.
No painel esquerdo, clique com o botao direito em Imagens e selecione Adicionar objetos.

Adicione CH304 - Sales by Country ao modelo novamente.
Essa imagem serd automaticamente nomeada como CH304_3 - Sales by Country.

Defina a propriedade Stretch como Ajustar altura no painel Propriedades.

Arraste e solte CH304_3 - Sales by Country no modelo.

Selecione a imagem CH304_3 - Sales by Country.

Selecione Formatar em Ferramentas de Imagem.

Expanda a ferramenta Tamanho e desmarque a caixa de selecdo Bloquear propor¢ao da imagem.
Altere Height (Altura) e Width (Largura) para 12,7 cm.

Adicionando uma imagem e ajustando-a manualmente

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

. Adicione CH304 - Sales by Country ao modelo novamente.

© N o U

Na faixa de opc¢Bes do PowerPoint, clique na guia Pagina inicial.
Cligue no icone Novo Slide.

No painel esquerdo, clique com o botdo direito em Imagens e selecione Adicionar objetos.

Esta imagem serd automaticamente nomeada como CH304_4 - Sales by Country.
Defina a propriedade Stretch como Ajustar para caber no painel Propriedades.
Arraste e solte CH304_4 - Sales by Country no modelo.

Selecione a imagem CH304_4 - Sales by Country.

Ajuste o tamanho da imagem, até preencher o slide, arrastando uma alga de canto e depois
reposicionando a imagem até que ela preencha o slide adequadamente.
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Visualizando o relatério

Agora vocé pode ver como as cinco diferentes op¢des de dimensionamento exibem sua imagem de forma
diferente.

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar. Vocé vera o seguinte:

a. Slide 1 - Nao ajustar
A imagem tem o mesmo tamanho que tinha no documento QlikView: 9,16 cm x 14,93 cm. O Qlik
NPrinting ignorou as configura¢des de altura e largura.

b. Slide 2 - Ajustar para caber
A imagem tem a altura especificada na configuragdo de altura, 8,75 cm, e a largura foi ajustada
proporcionalmente para 14,26 cm.

c. Slide 3 - Ajustar Largura
A largura da imagem foi reduzida para aquela especificada, 12,7 cm, e a altura foi ajustada
proporcionalmente para 7,79 cm.

d. Slide 4 - Ajustar Altura
A altura e a largura da imagem podem ser iguais ou menores que as dimensdes da imagem
original. Embora a altura tenha sido ajustada para 12,7 cm, a altura permanece como 9,16 cm e a
largura permanece em 14,93 cm.

e. Slide 5 - Ajustar para caber com redimensionamento manual
A imagem tem o mesmo tamanho que a original: 9,16 cm x 14,93 cm. A imagem esta posicionada
no canto superior esquerdo.

Alterando o tamanho da imagem de graficos do Qlik Sense

Por padréo, os graficos do Qlik Sense exportados para o Qlik NPrinting terdo exatamente a mesma aparéncia que
tém no aplicativo Qlik Sense conectado. Por exemplo, vocé tem um gréfico de barras grande que contém doze
meses de dados, que podem ser visualizados usando barras de rolagem. Vocé recarrega os metadados de
conexdo quando o grafico esta exibindo dados de fevereiro a junho. Se vocé adicionar este grafico como uma
imagem no Qlik NPrinting Designer, essa imagem mostrara apenas os dados de fevereiro a junho, como um
snapshot.

Parametros de Data Displayed (Dados exibidos)

No painel Propriedades, vocé pode usar Data Displayed Width (px) (Largura de dados exibidos) e Data
Displayed Height (px) (Altura de dados exibidos) para ajustar a quantidade de dados do grafico exibidos na
imagem. Esses dois parametros determinam a quantidade de dados que devem ser capturados pelo Qlik
NPrinting ao exportar um grafico do Qlik Sense, independentemente do tamanho final do grafico no relatério.
Usando o mesmo exemplo, se vocé quiser ver os dados do grafico de barras de janeiro a dezembro, pode fazé-lo
ajustando Data Displayed (Dados exibidos). Vocé também pode optar por exibir apenas janeiro. Esses
parametros definem o tamanho do grafico “original”: o tamanho do snapshot do grafico que queremos exportar.

Se vocé tiver editado seu aplicativo Qlik Sense, deve gerar novamente o cache de conexdo se quiser ver os
parametros de Data Displayed (Dados exibidos) atualizados.
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O tamanho padréo de Data Displayed (Dados exibidos) é (0,0), que significa “Auto”. Ambos os pardmetros devem
ser maiores que 0, caso contrario, serdo ignorados.

Max Width e Max Height

Os parametros Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima) definem o tamanho da imagem de
saida em pixels. Eles podem ser definidos explicitamente em modelos do Excel. Eles podem ser implicitamente
recuperados pelo marcador de imagem, em modelo do Word e PowerPoint.

Quando esses parametros podem ser definidos explicitamente, (0,0) significa “Auto”, o que é capturado pelo
snapshot. Isso significa que seus pardmetros de Data Displayed (Dados exibidos) sdo considerados também
como sendo o tamanho da imagem de saida.

Parametros para a opgao Stretch

Vocé pode usar a op¢do Stretch, que pode ser definida para o seguinte:

* Don’t Fit (N3o ajustar): As medidas Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima) sdo
ignoradas. Tamanho de Data Displayed (Dados exibidos), seja personalizado ou escolhido
automaticamente, é o tamanho de saida final.

* Fit Inside (Ajustar para caber): a proporg¢do da imagem do grafico é definida pelos valores de Data
Displayed (Dados exibidos). A imagem se ajustara aos valores de Max Width (Largura maxima) e Max
Height (Altura maxima). A imagem ndo sera preenchida com uma area transparente ou em branco para
alcancar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).

* Fit Width (Ajustar largura): a proporg¢do da imagem do grafico é definida pelos valores de Data Displayed
(Dados exibidos). A imagem se ajustara a medida de Max Width (Largura maxima). A imagem n3o sera
cortada para alcancar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).

* Fit Height (Ajustar altura): a proporg¢do da imagem do grafico é definida pelos valores de Data Displayed
(Dados exibidos). A imagem se ajustara a medida de Max Height (Altura maxima). A imagem n&o sera
cortada para alcangar o tamanho de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima).

 Stretch (Esticar): a propor¢do da imagem definida por Data Displayed (Dados exibidos) ndo é mantida.
Em vez disso, o Qlik NPrinting tenta mostrar a mesma quantidade ou mais dados ao preencher toda a
area de Max Width (Largura maxima) e Max Height (Altura maxima). A imagem ndo sera deformada ou
preenchida com uma area em branco.

Exemplo: Relatério do Excel com diferentes tamanhos de grafico do Qlik
Sense

Esses exemplos foram criados usando o mesmo grafico do Qlik Sense. Eles todos foram colocados em um
relatério do Excel, com diferentes valores para Data Displayed (Dados exibidos), Max Width (Largura maxima),
Max Height (Altura maxima) e Stretch (Esticar).

0 exemplo tem trés imagens de grafico, da esquerda para a direita:

1. Dados exibidos: Automatico, Saida: Automatico
2. Dados exibidos: 800x400 px, Saida: Automatico
3. Dados exibidos: 1920x1080 px, Saida: 500x500 px, Esticar
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0 segundo exemplo tem duas imagens de grafico, da esquerda para a direita:

1. Dados exibidos: 1920x1080 px, Saida: 1000x1000 px, Esticar
2. Dados exibidos: 400x800 px, Saida: Automatico
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Alterando o tamanho da imagem em relatdrios do PixelPerfect

Os relatdrios do PixelPerfect possuem diferentes opgGes para Stretch (Esticar) a imagem:

Normal: A imagem é exibida com suas dimensdes originais.

Stretchlmage (Esticar imagem): A imagem é esticada para preencher a largura e a altura do controle.
AutoSize (Autodimensionar): As dimensdes do controle sdo ajustadas automaticamente ao tamanho da
imagem.

Zoomlmage (Zoom a imagem): A imagem é redimensionada proporcionalmente para caber no controle.
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* Squeeze (Espremer): Se as dimensdes do controle excederem o tamanho da imagem, a imagem sera
centralizada e exibida em tamanho total. Caso contrario, a imagem sera redimensionada para caber nas
dimensdes do controle.

* Bloco (Bloco): A imagem original é replicada no controle de imagem a partir do canto superior esquerdo.
Aimagem replicada é recortada se ndo couber no controle de imagem que a contém.

5.11 Qualidade da imagem

Vocé pode alterar a qualidade da imagem dos objetos do Qlik Sense e do QlikView ajustando os
pontos por polegadas (DPI) em seus relatérios publicados.

Isso significa que vocé pode criar um relatério do PowerPoint com imagens de alta qualidade, que ficara bem em
uma tela grande durante uma apresentagdo. Depois da apresentacdo, vocé pode compartilhar uma segunda
versdo com imagens de qualidade mais baixa (e um tamanho de arquivo menor) por e-mail. Ndo ha necessidade
de criar um segundo relatério. Vocé pode adicionar o mesmo relatério a duas tarefas de publicacdo diferentes
com configuragdes de qualidade de imagem diferentes. Vocé também pode criar uma tarefa de publicagdo com
duas insténcias do mesmo relatério e dar a cada relatério uma qualidade de imagem diferente. Ao definir seu
destino de e-mail, vocé pode escolher qual relatdrio anexar. No entanto, a criagdo de uma Unica tarefa de
publicacdo significa que todos os outros destinos (NewsStand, hub) receber&o os dois relatérios.

As alteragOes na qualidade da imagem entrardo em vigor depois que vocé distribuir seu relatério no NewsStand,
no hub, na pasta ou em outro destino. No NewsStand, a qualidade da imagem de um relatério é exibida em uma
coluna a direita. Os relatdrios publicados exportam todas as imagens como .png, independentemente da fonte.

Vocé também pode definir a qualidade da imagem de relatérios do Sob Demanda.

LimitacOes
* Objetos do QlikView ndo podem ser redimensionados nem receber um valor de DPI apds a exportagdo

para o Qlik NPrinting. Em vez disso, o Qlik NPrinting usa um algoritmo de ampliacdao para obter uma
imagem mais definida. Isso ndo é um problema com objetos do Qlik Sense.

* Sevocé publicar um relatério com dois niveis diferentes de qualidade de imagem em uma pasta, o
arquivo mais novo substituira o mais velho. Isso pode ser evitado aplicando um Nome amigavel ao
adicionar o relatério a uma tarefa. Consulte: Nomes de relatérios dindmicos (page 337).

* As seguintes combinac¢des de formato de saida do relatério ndo podem ter sua qualidade alterada:
¢ Excel para .tiff
¢ PixelPerfect para .gif
¢ PixelPerfect para .jpeg
¢ PixelPerfect para .png
¢ PixelPerfect para .tiff

Configurando a qualidade da imagem em tarefas de publicacao

Faca o seguinte:
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Na barra de menu principal, clique em Tarefas e, em seguida, selecione Tarefas publicadas.
Crie uma nova de tarefa de publicacdo ou clique em uma tarefa de publicacdo existente para edita-la.

Clique em Relatorios.

e

Use o menu suspenso Qualidade para selecionar uma das seguintes op¢des:
a. Normal: 96 DPI
b. Alta: 192 DPI
c. Muito alta: 384 DPI

5. Clique em Salvar.

Uma vez que tenha publicado seu relatério, vocé podera ver a diferenca de qualidade da imagem.

Configurando a qualidade de imagem em relatérios do Sob Demanda

Vocé pode atualizar o arquivo scheduler.config para alterar a qualidade da imagem de seus relatérios do Sob
Demanda. Essa é uma configuragdo Unica para todos os relatérios gerados via Sob Demanda. Vocé ndo pode
selecionar a qualidade da imagem para a geracdo de um relatério especifico.

Vocé pode definir seus relatérios do Sob Demanda para ter uma qualidade de imagem mais alta, 0 mesmo que
em uma tarefa de publica¢do. Assim que vocé mudar isso, todos os relatdrios do Sob Demanda serdo afetados.
Isso também afetara as visualiza¢Ges de relatdrio no Qlik NPrinting Designer. Os relatdrios de tarefas ndo serdo
afetados.

As combinagdes de tipo de relatério e formato de saida que ndo sdo compativeis em tarefas ainda ndo possuem
suporte neste caso. Por exemplo, vocé ndo pode definir um nivel de qualidade de imagem em um relatério de
uma tarefa se estiver exportando um relatério do PixelPerfect como um .jpeg. Se vocé tentar executar uma
configuragdo de relatério do Sob DemandaPixelPerfect com esse sinalizador definido como "Muito alta", isso tera
a mesma aparéncia do relatério "Normal".

As seguintes combinages ndo possuem suporte:

¢ Excel para .tiff
¢ PixelPerfect para .gif, .jpeg, .png, .tiff
¢ QlikEntiy para .csv, .skv, .tab, .tiff

Faca o seguinte:

1. Abra o arquivo de configuracdo scheduler.config.

2. Localize a seguinte cadeia de caracteres: <add key="ondemand-image-quality" value="Normal" />
"Normal" é o valor padrdo.

3. Altere o valor para: "Normal", "Alta" ou "Muito alta". Eles diferenciam mailsculas de mindsculas e tém os
seguintes valores de DPI:

a. Normal: 96 DPI
b. Alta: 192 DPI
c. Muito alta: 384 DPI

4, Salve o arquivo.
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Consulte também:

[ Dimensées de imagem (page 308)

5.12 Filtros

Filtros permitem que vocé restrinja seus dados. Vocé pode adicionar filtros a tarefas, relatérios,
objetos e usuarios. Eles podem ser estaticos ou dindmicos.

Tipos
Veja a seguir algumas maneiras de usar filtros:

e Tarefa: filtrar uma tarefa de publicagdo para compartilhar apenas dados do trimestre atual.
 Relatério: filtrar um relatério para exibir apenas informacdes relacionadas aos 5 melhores vendedores.

* Objeto: filtrar um grafico de pizza que detalha vendas de supermercado para mostrar apenas as vendas
de frutas.

e Usuario: filtre um grupo de usuarios para ver apenas os dados relacionados a sua localizagdo geogréfica.

Filtros estaticos sdo selecionados de uma lista de valores de campos do QlikView ou do Qlik Sense. Vocé deve
editar o filtro manualmente para alterar os valores.

Filtros dinamicos usam expressGes e pesquisas do QlikView ou do Qlik Sense. ExpressGes devem usar as regras e
a sintaxe do QlikView ou do Qlik Sense e retornar um valor (nico. As expressdes sdo avaliadas, e os resultados
sdo usados para filtrar dados. Pesquisas aproveitam os varios tipos de pesquisa disponiveis no QlikView ou no
Qlik Sense. Vocé nao precisa modificar filtros dindmicos para obter novos valores.

Avaliacao de filtros

Filtros sdo verificados antes da geragdo de cada relatério. Filtros de tarefa, usuario e relatério sdo verificados em
relacdo aos dados do documento. Se eles forem invalidos, vocé verd um erro na pagina Execugbes da tarefa
informando que ndo é possivel aplica-los. Isso acontece antes do célculo das condiges do relatdrio e antes da
geragdo do relatdrio. O Qlik NPrinting resolvera filtros, aplicando-os em uma sequéncia em que o estado inicial
nao tem seleces em nenhum campo.

Se vocé tiver um unico filtro, ele serd avaliado da seguinte maneira:

1. Limpe todas as selecdes de todos os campos, com a op¢ao Substituir valores selecionada.
2. Calcule as expressdes para cada campo com valores avaliados.

3. Aplique sele¢des com base nos valores e pesquisas a todos os campos.
Quando vocé tem varios filtros, eles sdo avaliados na seguinte sequéncia:

1. Todos os filtros de tarefa sdo aplicados de uma vez, de acordo com a ordem de classificacdo.

2. Todos os filtros de usuario sdo aplicados de uma vez, de acordo com a ordem de classifica¢do.
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3. Todos os filtros de relatério sdo aplicados de uma vez, de acordo com a ordem de classificagdo.

4. Todos os filtros de objeto sdo aplicados de uma vez, de acordo com a ordem de classificagao.

Regras

As regras de filtros do Qlik NPrinting fornecem um comportamento previsivel com um nimero limitado de
opgoes:

* Os valores avaliados sdo calculados primeiro, para que haja valores estaticos para gerenciar.

* Os filtros ndo substituirdo necessariamente as sele¢bes anteriores. Ndo ha uma hierarquia rigida.
 Cada filtro sera analisado na sequéncia: tarefa -> usuario -> relatério -> objeto.

» Os valores de campos de filtros em diferentes niveis serdo sobrepostos.

* Se aintersecgdo fornecer um resultado vazio, a cadeia de filtros se tornara invalida.

* N3o ha limite para quantos filtros de tarefas, de relatérios, de objetos ou de usuarios vocé pode aplicar
em um aplicativo. No entanto, apenas um filtro de objeto pode ser aplicado a um Unico objeto.

* Seaaplicagdo de um filtro resultar em uma sele¢do impossivel, um erro especifico sera retornado: "N&do é
possivel aplicar o filtro {03} aos dados atuais do documento. Os campos solicitados com avalia¢des s&o:
{11,

Ha um sinalizador especifico que permite alterar estes comportamentos: Substituir valores. Esse indicador, que
é relacionado a campos especificos de um filtro, permite limpar as selegbes em um determinado campo em um
determinado nivel da cadeia. Vocé também pode adicionar outros valores.

As selegbes de campo e as configuragdes de varidveis em um filtro ndo se afetam. Mas elas afetardo os
filtros que seguem na cadeia de avaliagdo.

Exemplos de filtragem de resultados

Estes exemplos mostram filtros atribuidos a entidades especificas para diferentes valores do mesmo campo, com
a opgao Substituir valores marcada ou desmarcada:

Exemplo 1
* Filtro de tarefa: Country = /taly, Spain
* Filtro de usuario: -
* Filtro de relatério: Country = jtaly, Germany

e Filtro resultante: Country = /taly

Exemplo 2

¢ Filtro de tarefa: Country = /taly, Spain
* Filtro de usuario: Substituir valores = Marcado para Country
* Filtro de relatério: Country = /taly, Germany

¢ Filtro resultante: Country =/taly, Germany
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Exemplo 3

e Filtro de tarefa: Country = /taly, Spain
* Filtro de usuario: Country = italy, Germany
* Filtro de relatério: Substituir valores = Marcado para Country

* Filtro resultante: Country = Todos os paises

Exemplo 4

¢ Filtro de tarefa: Country = /taly
* Filtro de usuario: -
* Filtro de relatério: Country = Germany

¢ Filtro resultante: vazio

Exemplo 5

e Filtro de tarefa: Country = /taly
* Filtro de usuario: Substituir valores=True para Country
* Filtro de relatério: Country = Germany

¢ Filtro resultante: Germany

Selecionando valores

No menu suspenso Valores, vocé podera selecionar dentre:

* Valor é: use esta opcdo se vocé deseja selecionar uma string. Por exemplo, se vocé deseja selecionar USA
no campo Country.

» Valor numérico é: no QlikView e no Qlik Sense, todos os valores de campo sdo potencialmente valores
duplos. Um valor de campo pode ter um valor numérico e um valor textual. Por exemplo, uma data que
pode ter um valor numérico de 40908 e a representagdo textual "2011-12-31". Use essa op¢ao se quiser
selecionar um valor numérico.

¢ Avaliar valor: usa essa opgdo se quiser inserir uma expressao que precisa ser avaliada. Ela deve retornar
um valor Unico.

* Pesquisa avangada: use essa opgao se quiser selecionar valores usando uma pesquisa avangada do
QlikView ou do Qlik Sense.

Se a notificacdo Totalmente armazenado em cache for exibida a direita, ela indica que o cache do Qlik
NPrinting contém todos os valores de um campo. Isso significa que, quando vocé comegar a digitar na caixa de
didlogo Valores, o Qlik NPrinting pesquisara todos os valores que correspondem a sua string.

0 cache do Qlik NPrinting sé armazena os primeiros 1.000 valores dos campos do QlikView com uma grande
quantidade de valores distintos. Nesse caso, o rétulo verde Totalmente armazenado em cache n3o ¢ exibido.
Em vez disso, vocé verad um botdo Pesquisar no lado direito do campo de valor. Digite a cadeia de caracteres, ou
parte dela, que vocé deseja localizar. Clique em Pesquisar para forcar o Qlik NPrinting a procurar a cadeia de
caracteres no documento do QlikView conectado. Quando ha uma grande quantidade de valores diferentes, é
necessario inserir manualmente o valor inteiro que vocé deseja filtrar.
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Criando um filtro estatico

Faga o seguinte:

Selecione Aplicativos e, em seguida, Filtros.

Clique em Criar filtro.

Digite um Nome para o filtro.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
Clique em Criar.

Clique em Campos no menu de filtros.

Cligue em Adicionar campo.

Em Conexao, selecione sua conexdo.

© ® N o 0k~ W N E

Em Nome, selecione um nome de campo.

=
o

Vocé pode optar por Substituir valores. Se marcar essa caixa de sele¢do, todas as sele¢oes aplicadas por
outros filtros no mesmo campo serdo removidas e substituidas pelos valores do campo definido no filtro
atual. Se a opc¢do Substituir valores n3o estiver selecionada, um novo filtro sera criado pela sobreposi¢do
de valores de campo de diferentes filtros aplicados no campo selecionado.

Vocé pode limpar todas as selegbes em um campo, criando um filtro com valores vazios para ele
e marcando a caixa de selecdo Substituir valores.

Adicionando valores a um campo

Faca o seguinte:

1. Escolha um tipo de valor na lista suspensa:
» Valor é
 Valor numérico é
¢ Avaliar valor
* Pesquisa avancada

2. Dependendo do tipo de valor, vocé pode escolher em uma lista, comecar a digitar uma string ou digitar
uma expressao. Consulte: Selecionando valores (page 320)

3. Se quiser adicionar um segundo valor, clique em Adicionar valor.
E exibida uma nova linha vazia.

4. Adicione seu segundo valor.

5. Clique em Criar.

Criando um filtro com valores de Selecionar excluidos

Ao criar um filtro, vocé pode excluir valores especificos, usando a caixa de selecio Selecionar excluidos. Por
exemplo, vocé pode excluir dados de determinados anos ou regides geograficas. Isso é semelhante a operagdo de
Selecionar excluidos no Qlik Sense e no QlikView.

Faca o seguinte:
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10.
11.
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Selecione Aplicativos e, em seguida, Filtros.

Clique em Criar filtro.

Digite um Nome para o filtro.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar. Clique em Campos no menu de filtros.

Cliqgue em Adicionar campo. Em Conexao, selecione sua conexao.
Em Nome, selecione um nome de campo.

Escolha um tipo de valor.

Selecione os valores que vocé deseja excluir.
Por exemplo, se 0 campo era Pais, vocé podia excluir Suécia e Itdlia.

Clique na caixa de selecdo Selecionar excluidos.

Clique em Criar.

Criando um filtro dinamico com valores avaliados

E possivel usar as expressdes do QlikView e do Qlik Sense para calcular os valores que serdo usados nos filtros.
Cada expressdo deve retornar um valor Gnico e usar a sintaxe do Qlik Sense ou do QlikView. Por exemplo, vocé

pode usar uma expressdo para calcular o valor do ano anterior e compara-lo com o campo Ano em um filtro.

Faca o seguinte:

1.
2.

Crie um novo filtro.

Clique na guia Valores e selecione Avaliar valor no menu suspenso.

Essa opg¢do envia sua expressdo ao QlikView ou ao Qlik Sense, que avaliara o resultado e o retornara para
que seja usado no filtro.

Insira uma expressao na caixa Valor.

Por exemplo, insira =Year(now())-1, para recuperar o valor do ano passado.

Vocé pode clicar em Adicionar valor para adicionar outra expressao. Adicionar muitos valores para o
mesmo campo cria uma associacdo logica "or". O filtro mantera os dados correspondentes a um ou
ambos os valores.

Clique em Criar.

Criando um filtro dinamico com pesquisa avancada

Vocé pode usar a pesquisa avangada do QlikView e do Qlik Sense para selecionar um conjunto de valores a ser
usado em filtros.

Varios tipos de pesquisa avangada possuem suporte:
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¢ Texto: todos os valores que correspondem exatamente ao texto sao selecionados.
e Curinga: *, ? e A podem ser usados como curingas em uma pesquisa de texto.
° *:espaco reservado para 0 ou mais caracteres indefinidos.
° ?:espaco reservado para um caractere Unico indefinido.
° A: espago reservado que especifica que o proximo caractere é o comego de uma palavra.
* Numérico: se uma pesquisa comecar com < ou >, ela sera avaliada como uma pesquisa numérica
* ela sera avaliada como uma pesquisa numéricaExpressdo: se uma pesquisa comecar com =, ela sera
avaliada como uma pesquisa de expressdo. O resultado da expressao ¢ interpretado como um valor
booleano:
o 0=false

© Qualquer outro valor=true

Seus resultados de pesquisa avancada sdo cruzados com os valores selecionados no campo nos filtros anteriores,
se Substituir valores ndo for usado. O conjunto de valores gerado a partir de uma pesquisa de expressao
depende das sele¢des atuais, semelhante a como os valores avaliados sdo calculados. Se vocé quiser ignorar as
selecGes atuais em um aplicativo ou documento, vocé deve usar:

* Qlik Sense: Definir analise e definir expressdes

¢ QlikView: Definir andlise e definir expressoes

Existem tipos de pesquisa dinamica que ndo possuem suporte. O seguinte pode retornar resultados inesperados:

» Normal: pesquisas que correspondem ao texto inserido com o inicio de uma palavra em um valor de
campo. Vocé recebera resultados mais precisos com uma pesquisa curinga: *Atexto a pesquisar¥.

¢ Avangada: pesquisas que comegam com ~. No QlikView e no Qlik Sense, a pesquisa avangada seleciona o
primeiro valor na lista mostrada na tela. No Qlik NPrinting, ele seleciona todos os valores da lista.

e Composta: pesquisas que delimitam o texto de pesquisa entre ( ) e o uso de operadores como |,&e A
para misturar os outros tipos de pesquisa.

Faca o seguinte:

1. Crie um novo filtro.

2. Acesse a area Valores e selecione Pesquisa avangada no menu suspenso.
Esta opgdo ird executar uma pesquisa no campo selecionado no QlikView e no Qlik Sense e retorna-lo
para ser usado no filtro.

3. Insira uma das pesquisas com suporte na caixa Valor.
Por exemplo, para recuperar dados de todos os anos, exceto o atual, digite =vear<vear (now()).

4. Vocé pode clicar em Adicionar valor para adicionar outra pesquisa avancada. Adicionar muitos valores
para 0 mesmo campo cria uma associagao légica "OR". O filtro mantera os dados correspondentes a um
ou ambos os valores.

5. Clique em Criar.
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Criando um filtro baseado em variavel

Vocé pode usar uma variavel em um filtro e definir o valor da variavel diretamente durante a geracdo do
relatorio. Sobrescreve temporariamente o valor original que a variavel possui QlikView ou Qlik Sense.

Filtros baseados em varidvel podem ser estaticos ou dindmicos. Eles podem ser adicionados a relatérios, tarefas,
usuarios e objetos.

Por exemplo: Vocé pode criar dois relatérios diferentes que possuem o mesmo objeto de grafico, mas que
mostram resultados diferentes, dependendo do valor da variavel. Ou vocé pode criar um relatério com duas
tarefas de publicacdo, com diferentes filtros baseados em variaveis.

Faga o seguinte:

1. Crie um novo filtro.

2. Clique na guia Valores e clique em Criar variavel.

3. Selecione uma conexao no menu suspenso. Em Nome, selecione uma dimensao.
4

Em Valor, digite uma dimensao existente.
Clique na caixa de selegdo Avaliar se desejar que a variavel seja avaliada antes de ser aplicada.

5. Clique em Criar.

Adicionando filtros a um relatério

E necessario criar filtros antes de adiciona-los a relatérios, tarefas, objetos ou usuarios. Ndo é possivel criar um
novo filtro de dentro de outra entidade.

Faca o seguinte:

Crie um novo relatério ou abra um existente.

Clique em Filtros no menu principal.

1

2

3. Selecione os filtros desejados em Itens disponiveis.

4. Clique em > para mover os filtros para a coluna Itens selecionados.
5

Clique em Incluir filtros.

Aplicando um filtro a um objeto

Filtros de objeto sdo Gteis quando vocé deseja filtrar uma tabela ou imagem especifica. Por exemplo, se vocé
tiver um relatério sem filtros, mas quiser adicionar uma tabela que mostre apenas as vendas do ano passado, um
filtro de objeto devera ser aplicado.

Objetos s6 podem ter um Unico filtro. Se vocé precisar adicionar um filtro complexo a um objeto, deve criar um
filtro Unico antes de editar o modelo de relatério.

Faca o seguinte:
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1. Na tela Relatérios, clique no seu relatério.
2. Cligue no botdo Editar modelo para abrir o editor de modelos do Qlik NPrinting Designer.

No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse no tipo de objeto que vocé deseja filtrar e
selecione Adicionar objetos.
E possivel filtrar tabelas e imagens.

Uma nova janela sera aberta. Selecione o objeto que deseja filtrar e clique em OK.
Arraste seu novo objeto do painel esquerdo para o modelo de relatério.

No painel Propriedades, va para Filtros e clique no eee.

N o o s

Uma nova janela serd aberta. Selecione o filtro que deseja usar e clique em OK.

Se vocé escolher o filtro errado por acidente, pode clicar no icone do apagador ao lado de *°
para remover todos os filtros de um objeto.

8. Clique em Visualizar.
Seu objeto de relatdrio mostrara apenas informages relacionadas ao filtro.

Importando filtros de objeto associados a usuarios

Por motivos de desempenho, filtros de objeto associados a usudrios ndo sdo incluidos automaticamente no Qlik
NPrinting Designer. A importagdo de todos os filtros associados a milhares de usuérios levaria muito tempo e
poderia fazer com que o Qlik NPrinting travasse.

E possivel alterar esse comportamento editando o arquivo webengine.config.

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informagdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

Faga o seguinte:

1. Abra o arquivo webengine.config.

2. Exclua as barras de comentério da linha <! -<add key="include-user-filters" />->.
3. Feche e reabra o Qlik NPrinting Designer.
4.

A lista de filtros agora carregara todos os filtros que vocé armazenou no repositério.
Dependendo do nimero de filtros armazenados, isso pode demorar muito.

Se ndo quiser editar o arquivo webengine.config, vocé podera importar manualmente um filtro de usuario
especifico. Ha duas maneiras de fazer isso:

* Remova a associagdo de filtros de todos os usuarios.

 Crie um novo filtro, ndo vinculado a um usuario, com os mesmos campos e valores.

Configurando o comportamento de relatérios

Vocé pode configurar como um relatério lida com erros de filtros de objeto para gréficos e tabelas nos seus
modelos. Abra o relatério, role para baixo até Tratamento de erros e selecione uma destas duas opgdes:
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» Gerar relatério. O conteudo invilido sera substituido por imagens de espaco reservado.
Graficos invalidos sdo substituidos por imagens de espaco reservado. Elas t&ém um fundo cinza e um texto
de sobreposicdo preto que diz "Selecdes invalidas". Essas imagens sdo dimensionadas de acordo com as
configuracdes de tamanho maximo no seu modelo de relatdrio. Tabelas invalidas sdo substituidas por
tabelas vazias sem texto de sobreposicao.

» Nao gerar relatério. A geracio do relatério falhara até que o problema seja resolvido.
0 relatdrio inteiro ndo serd gerado. Os usuarios ndo poderdo visualiza-lo.

No Qlik NPrinting April 2018 e vers&es posteriores, o comportamento padrdo de novos relatérios é adicionar
imagens de espaco reservado. Se vocé estiver usando o Qlik NPrinting February 2018 ou versdo anterior e
atualizar para uma versdo mais recente, seus relatérios manterdo o comportamento de falha de relatério
preexistente.

Configurando conteldo vazio

Conteldo vazio é exibido como imagens de espaco reservado. Elas t&ém um texto de sobreposic¢do preto que diz
"Sele¢es invalidas". Esse texto de sobreposicdo pode ser alterado.

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informagdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).
Faca o seguinte:

1. Abra o arquivo de configuracao scheduler.config.
2. Encontre a tag "empty-content-text". Exclua as barras de comentario dessa linha e edite o valor.

3. Reinicie o Servi¢o de Agendador do Qlik NPrinting.

A alteracdo é aplicada a todas as imagens de espaco reservado de contetido vazio.

Solugao de problemas

A pasta que contém meus relatdérios em ciclo mostra relatérios com o rétulo FAILED
Possivel causa

Seus relatdrios contém filtros de incompatibilidade.

Acao proposta

Verifique os filtros associados ao relatério. Por exemplo, vocé tem 2 filtros:

e O primeiro contém - Ano: 2012, 2013

» 0 segundo contém > Ano: 2014

Se vocé usar os dois filtros, a interse¢do entre eles produzird um conjunto vazio.
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Ocorre uma falha na geracdo dos meus relatérios

Possivel causa

Seu relatdrio usa a mesma dimens&o na hierarquia do filtro de tarefas, usuarios, relatérios e objetos.

Acao proposta

Altere ou remova todos os filtros que usam a mesma dimensao.

5.13 Condigoes

CondigGes permitem controlar a geragao e a distribuicdo de relatérios em uma base de dados.
Vocé pode adicionar varias condi¢es a qualquer relatério ou tarefa. Relatérios sdo gerados e
tarefas sao executadas somente quando todas as condi¢des sao atendidas. Cada condicao pode
ser composta por uma ou mais regras.

Se ocorrer um erro durante a avaliagdo da condigdo de relatério (antes da geragdo dos resultados),
esse erro serd informado ao usudrio da mesma maneira que os erros ocorridos durante a geragdo do
relatdrio. Ambos fardo com que uma mensagem de erro seja adicionada aos e-mails enviados para os
usugrios.

Visao geral

Uma condigdo é um conjunto de uma ou mais expressdes com um ou dois operandos e uma operagao.
Operandos podem ser valores fixos, variaveis ou expresses. Uma condicdo é associada a um aplicativo,
enquanto as regras nessa condicdo sdo agrupadas a uma conexao especifica desse aplicativo. Apenas os tipos de
objetos que aparecem na lista durante a criacao de condi¢des podem ser usados.

Ha dois lugares em que uma condicdo pode ser aplicada:

* Relatério da tarefa de publicagdo

e Tarefa de publica¢do

0 envio de relatérios em uma base condicional tem muitas vantagens. Por exemplo, vocé pode ser informado
quando eventos-chave nos dados acontecerem. E possivel economizar recursos computacionais, evitando a
distribui¢do de relatérios desnecessarios. Também é possivel criar e gerenciar relatérios com dados de vérios
documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense de forma consistente, pois filtros, relatérios e condi¢des
gerenciam varias conexdes ao mesmo tempo. Por exemplo, vocé pode:

* Comparar o valor de uma variavel do QlikView existente com outra varidvel, com uma expressdo ou com
um valor constante. As comparagdes disponiveis sdo: igual a, diferente de, maior que, maior que ou igual
a, menor que, menor que ou igual a.

* Verifique se um determinado grafico QlikView contém valores em tempo de execugdo.
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o Distribua um relatério de vendas com dados de diferentes documentos do QlikView, selecione 0 mesmo
ano em todos os documentos aplicando um filtro e adicione uma condicao que verifica se todos os
graficos dos diferentes documentos possuem dados.

Condicoes e filtros

As condicOes do relatério da tarefa de publicacdo e as condi¢des da tarefa de publicacdo afetam quando os
filtros sao aplicados.

Quando vocé aplica uma condigdo a tarefa de publica¢do por meio do botdo Condigoes:

» Se vocé tiver aplicado um filtro de tarefa, ele serd aplicado durante a avaliagdo da condicdo.

» Se vocé tiver aplicado um filtro de relatério ou um filtro de usudrio, ele ndo sera aplicado durante a
avaliacdo da condicdo.

Quando vocé aplica uma condicdo a um relatério da tarefa de publicagdo:
* Filtros de tarefa, de relatdrio e de usuario sdo sempre aplicados durante a avaliacdo da condicdo.

Se o section access estiver habilitado, as condi¢des da tarefa serdo avaliadas com o conjunto de identidades para
a conexdo na pagina de conexdes. As condigdes do relatério sdo avaliadas usando a identidade do destinatario
do relatério.

Se vocé alternar os relatérios que contém condicdes e filtros, eles serdo avaliados nesta ordem: Filtro de tarefa >
filtro de usuario > filtro de relatério > condigdo. As condicOes ndo sdo avaliadas separadamente para cada
relatério no ciclo. Por exemplo:

1. Vocé tem um filtro de relatdrio: ANO 2012, 2013.
2. Adicione um ciclo em ANO.
3. Adicione uma condi¢do de relatério (avaliada com o filtro aplicado).
4. O fluxo de execugdo é o seguinte:
Os filtros ANO 2012, 2013 sdo aplicados.
b. A condicdo é avaliada.

c. Se acondigdo for atendida, um relatdrio sera gerado para ANO 2012 e um sera gerado para ANO
2013.

Limitacoes
Se um gréfico usado na condigdo for excluido do documento, vocé receberd uma mensagem de aviso na pagina
de regras de condicdo. Condig¢Ses invalidas usadas em tarefas causam falhas de geragdo. Se uma condigdo

invalida for aplicada a uma tarefa, a tarefa falhara imediatamente. Se for usada como uma condicdo de relatério,
somente a geracdo de relatorios relacionados falhara.

A avaliagdo de uma condigdo sera ignorada quando um filtro invalido for usado em uma tarefa de relatério. Uma
falha na avaliagdo de condigdo ¢ tratada como uma falha na geragdo de relatérios, e um e-mail genérico
contendo uma mensagem de erro sera enviado.
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Criando uma condicao

Antes de criar uma nova condicdo, vocé deve se certificar de que todos os caches de conexao relacionados
estejam atualizados.

Cligue em Aplicativos e selecione Condigoes.

Cligue no botéo Criar condicao no canto superior direito.

Insira um Nome descritivo.

Digite uma Descrigao (opcional).

Abra o menu suspenso Aplicativo e selecione o aplicativo no qual vocé deseja criar a nova condicao.

Deixe a caixa de selecdo Habilitado selecionada.

N o o~ WD

Clique em Criar.

Adicionando uma regra

Clique no botdo Regras.
Clique no botao Adicionar regra no canto superior esquerdo.
Insira um Nome descritivo.

Abra o menu suspenso Conexao e escolha uma conexdo.

o wbd e

A secdo Valores da pagina sera exibida.

Definindo condi¢Ges baseadas em grafico

Defina suas condi¢Bes na secado Valores. Vocé pode criar condicdes que verificam se um grafico tem ou n3o tem
determinados valores. Certifique-se de que os graficos estejam disponiveis no documento do QlikView ou no
aplicativo Qlik Sense.

1. Selecione Grafico na primeira coluna a esquerda.

2. Selecione o grafico no menu suspenso central. Vocé pode usar o formuldrio de Pesquisa para filtrar a
lista.

3. Escolha uma condi¢do entre tem valores e ndo tem valores. A condi¢do tem valores é verdadeira
quando o grafico contém valores com os filtros aplicados no momento da avaliacdo da condigéo.

4. Clique em Criar.

5. Para adicionar outra regra, clique no simbolo de adi¢do ou clique em Adicionar condicdo.

Definindo condi¢des baseadas em variavel

Vocé pode criar condi¢des que comparam uma variavel do QlikView ou do Qlik Sense com outra varidvel, com o
resultado de uma expressao avaliada ou com um valor fixo. Certifique-se de que as variaveis estejam disponiveis
no documento do QlikView ou no aplicativo Qlik Sense.

1. Selecione Variavel na primeira coluna a esquerda.
2. Selecione uma varidvel no menu suspenso Selecionar variavel.

3. Escolha o operador relacional no menu suspenso.
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4.

5.
6.

Selecione o tipo a comparar:
1. Variavel. Selecione a segunda variavel no menu suspenso a direita.

2. Expressdo. Insira uma expressdo que serd avaliada antes da comparacgdo. A expressao deve
retornar um valor Gnico.

3. Constante. Digite uma constante. Nenhuma avaliacdo sera feita.
Clique em Criar.

Para adicionar outra regra, clique no simbolo de adi¢do ou clique em Adicionar condigao.

Adicionando condi¢des a uma tarefa

Se houver um relatério ou filtro de usudrio, o filtro ndo serd aplicado quando o Qlik NPrinting avaliar as
condigbes adicionadas a uma tarefa.

Faca o seguinte:

N o oo~ w DD

10.

No menu principal, acesse Tarefas > Tarefas de publica¢do e abra a tarefa que vocé deseja editar.
Cligue no botado Condig¢des no canto superior direito da tela.

A lista de condi¢des aplicadas a tarefa serd exibida.

Clique no botdo Adicionar condicao a direita.

Selecione a condi¢do no menu suspenso Escolher condigao.

Vocé pode reduzir a lista usando o formulario de Pesquisa.

Selecione Verdadeiro ou Falso no menu suspenso Resultado esperado. Se vocé selecionar Verdadeiro, a
tarefa sera executada quando a condic&o for verificada. Se vocé selecionar Falso, a tarefa serd executada
quando a condicao nao for verificada.

Clique em Adicionar condigdo para confirmar e sair.
A nova condicdo aparece no fim da lista.

Para adicionar outra condicdo, clique em Adicionar condi¢cao novamente. Vocé pode adicionar quantas
condicOes desejar.

Adicionando condicdo a um relatério em uma tarefa

Vocé pode adicionar condigGes a relatdrios ja inseridos em tarefas. Ndo é possivel adicionar condigGes

diretamente a relatérios. Um relatério serd gerado somente se todas as condi¢Ges relacionadas forem satisfeitas.

Faca o seguinte:

1
2.

Abra a Tarefa de publicagao.

Abra a lista de Relatérios, depois adicione o relatério ao qual vocé deseja aplicar condicdes ou abra-o se
ele estiver na lista.

Selecione a condigdo que vocé deseja aplicar no menu suspenso Condigdo na parte inferior da pagina.
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4. Selecione Verdadeiro ou Falso no menu suspenso Resultado esperado.
» Se vocé selecionar Verdadeiro, o relatério sera criado quando a condicdo for verificada.

» Se vocé selecionar Falso, o relatério sera criado quando a condigdo nao for verificada.
Isso é util porque vocé pode adicionar dois relatérios diferentes com a mesma condicao e definir
uma como verdadeira e a outra como falsa. Portanto, se a condicao for satisfeita, o primeiro
relatdrio sera distribuido, caso contrario, o segundo relatério sera distribuido.

5. Para adicionar outra condigdo, clique no simbolo de adi¢do ou clique em Adicionar condig3o.

6. Clique em Salvar.

Removendo uma condicao

E possivel excluir condicdes na janela Condigdes principal ou na janela da prépria condic3o.

Consulte também:
e Discriminando seus relatdrios em ciclos (page 339)

e Filtros (page 318)

5.14 Variaveis

As variaveis do Qlik Sense e do QlikView podem ser usadas para personalizar relatérios e e-mails
do Qlik NPrinting.

Uma variavel no Qlik Sense ou no QlikView é um valor estatico que pode ser:

¢ uma cadeia de texto
e um nimero
e uma data

¢ oresultado avaliado de uma expressao

ExpressOes sdo identificadas por um sinal de igual = no inicio. Quando vocé usa uma varidvel em um aplicativo
ou documento, qualquer alteracdo feita na variavel é aplicada a todos os lugares em que a variavel é usada.

As variaveis podem conter expressdes complexas, informac¢des do usudrio ou detalhes da empresa. Por exemplo,
vocé pode ter uma variavel que calcule os niUmeros de vendas semanais por regido. Vocé pode usar uma variavel
no lugar de um nome de produto que pode mudar no futuro. Uma variavel de nome de usuario pode ser usada
para personalizar os e-mails da empresa. Esses tipos de varidveis tornam seus relatdrios mais consistentes e
faceis de manter.

Vocé também pode usar variaveis para criar listas de distribuicdo de e-mail.

Melhores praticas para as varidveis usadas no Qlik NPrinting

As variaveis no Qlik Sense e no QlikView geralmente sdo usadas em combinacdo com expansdes de sinal de
ddlar. Vocé deve fazer isso quando quiser usar uma variavel como um espaco reservado, em vez de uma variavel
verdadeira. Expans&es de sinal de délar de variavel funcionam substituindo seu "texto" pelo valor estatico da
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variavel.
Por exemplo, vocé tem estas duas variaveis no Qlik Sense ou no QlikView:

¢ vSales definida como: Sum (Sales)

e vSales2 definida como: =Sum (Sales)

Uma expressdo como =$(vSales) pode ser usada em um grafico do Qlik Sense como uma medida ou em um
grafico do QlikView como uma expressdo. Quando o mecanismo Qlik avaliar essa expressao, ele substituira o
contetido da expansdo de sinal de dblar $ (vSales) pelo valor estatico de vSales. O valor estatico de vSales é
Sum (Sales). Portanto, a expressdo final avaliada serd =Sum (Sales).

Suponha que o total de Sum (Sales) seja 1560. Se vocé gravar uma expressao, como =$ (vSales2), 0
mecanismo Qlik ird avalia-la, como no caso anterior, e substituir o contelido da expansao de sinal de délar

$ (vSales2) como o valor estatico de vSales2. O valor estatico de vSales2 é 1560, porque foi definido como
uma expressdo. Portanto, a expressao final avaliada sera 1560.

Isso significa que, sem uma expansao de sinal de délar, vSales é uma variavel que contém o texto de Sum
(Sales).

Caso insira essas expressdes como duas medidas diferentes em um grafico do Qlik Sense ou expressées no
QlikView, vocé veria os seguintes resultados:

Resultados

Dim $(vSales) $(vSales2)

A 350 1560
B 470 1560
c 740 1560

Como vocé pode ver, =$ (vSales) resulta na soma parcial de um valor de dimensao, enquanto =$ (vSales?2)
resulta na soma total.

Qlik NPrinting sempre considerara o valor estatico da varidvel e nunca sua expansdo de sinal de délar. Se quiser
avaliar uma expressdo em uma variavel que ndo comece com um sinal =, vocé deve alterar sua defini¢do no
Qlikview ou no Qlik Sense. Se vocé ndo puder fazer isso, deve criar uma segunda variavel que pode ser definida
como a expansao de sinal de délar da original: vSales3 definido como =$ (vSales) . Se vocé estiver usando o
Qlik NPrinting Designer, ndo precisa criar outra varidvel. Em vez disso, vocé pode usar uma férmula para expandir
a variavel original.

Tratamento de erros

Os administradores podem definir o que acontecera se as variaveis em um e-mail ndo forem resolvidas.

Faca o seguinte:
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1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botdo Tarefa.

3. Em Erros de distribuicao de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publica¢dao nao puder resolver
uma tag de variavel. Escolha entre as seguintes opcdes:

e Enviar o e-mail com a tag como esta
¢ Enviar o e-mail com a tag removida
¢ Nao enviar o e-mail

4. Clique em Atualizar.

5.15 Foérmulas do Qlik Sense e do QlikView

Vocé pode criar formulas do QlikView e do Qlik Sense e adiciona-las a relatérios no Qlik NPrinting.
As formulas devem seguir as regras e a sintaxe de formulas do QlikView ou do Qlik Sense.

Férmulas podem ser adicionadas a relatdrios Excel, PowerPoint, Word, HTML e PixelPerfect. Elas podem ser
formatadas igual a texto simples.

Vocé pode inserir formulas em niveis. A formula sera avaliada para cada nivel.

Avaliacdo da formula

Férmulas sdo aplicadas com e sem formatacdo numérica e de horario. O Qlik NPrinting envia a férmula ao
Qlikview ou Qlik Sense para avaliagdo. Qualquer formata¢do numérica ou de horario deve ser aplicada pelo
QlikVview ou Qlik Sense no momento em que a férmula resulta em seu valor Gnico. O valor é exportado com
qualquer formatacdo numérica ou de horario aplicada, e ndo sera alterado por nenhuma tentativa de aplicar uma
formatagdo semelhante no modelo.

Requisitos
As formulas usadas no Qlik NPrinting devem resultar em um valor tnico.
Note que =getCurrentSelections() retorna uma string exclusiva. E composta pela aglutinacdo dos valores

selecionados com um separador. Como se trata de uma Unica string, a fungdo é permitida.

N&o é possivel adicionar uma formula Aggr(), por exemplo Aggr(Count(DISTINCT CustomerID), Salesman), pois ela
retorna valores mdltiplos. E possivel resolver isso, concatenando o resultado de Aggr(), por exemplo, concat(Aggr
(Count(DISTINCT CustomerlID), Salesman), ' - ).

Adicionando uma féormula
Faca o seguinte:
1. Abra um relatdrio existente ou crie um novo.

2. Clique com o bot3o direito no né Férmulas e selecione Adicionar formula.

3. Insira um nome na janela que ¢ aberta.
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4. Digite sua formula. Por exemplo: NumericCount (OrderiD).
O resultado calculado é visivel na parte inferior da janela Edit Formula.

5. Clique em OK.
Vocé pode adicionar outras férmulas, se desejar.

6. Arraste os tokens de né da férmula para células ou areas vazias do modelo.

5.16 Importando valores de células do QlikView e do Qlik Sense

Vocé pode usar qualquer valor de célula ou um grupo de valores de células de objetos do QlikView
ou do Qlik Sense nos relatorios do Excel, do Word, do PowerPoint, HTML ou do PixelPerfect.

Visao geral

As células sdo importadas para os modelos de relatério do Qlik NPrinting a partir de documentos e aplicativos
com base em sua posic¢do. Por exemplo, é possivel importar a célula na terceira coluna da primeira linha.

Nas conexdes do QlikView, a célula #1 seleciona o valor da linha total (na parte superior). Nas conexdes do Qlik
Sense, a célula #1 seleciona o primeiro valor da tabela (excluindo a linha total).

Se vocé alterar algo no aplicativo ou documento original, precisara atualizar seu modelo de relatério do Qlik
NPrinting. As células funcionam com base na posicdo e ndo podem seguir as alteracdes nos objetos de origem.
Elas precisam ser gerenciadas. Por exemplo, o Qlik NPrinting ndo atualizara automaticamente os nds da célula se
vocé alternar as colunas 2 e 3 no Qlik Sense.

Vocé pode usar as ferramentas de formatagdo do Excel para aplicar formatos personalizados a células
se vocé desmarcar Keep Source Formats no painel Properties (Propriedades). Vocé também pode
reconstruir um objeto célula por célula, ou parte dele, e adicionar formulas do Excel aos cdlculos.

Inserindo valores de células em um relatorio do Excel

0 exemplo a seguir mostra como inserir valores de células do QlikView em um modelo de relatério do Excel. Vocé
inserird o mesmo objeto de grafico com a mesma posi¢do de célula quatro vezes, mas com formatacdo diferente.

Especificando células desde um documento do QlikView

Faca o seguinte:

1. Abra um modelo de relatério existente do Excel ou crie um novo.
2. Crie uma nova célula:

a. No painel a esquerda, clique com o bot3o direito no né Cells e selecione Add cells. Uma nova
janela sera aberta.

b. Clique no icone de busca ... a direita do campo Object.

c. Selecione um objeto de grafico na lista. Clique em OK.
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d. O Qlik NPrinting preenchera automaticamente o campo Name. O primeiro nimero apds o nome
indica a linha da célula. O segundo nimero indica a coluna da célula. Se precisar, vocé pode
alterar o nome.

e. O campo Description é opcional.

f. No campo Top Row, digite o nimero 1.
Se o campo Bottom Row agora também contiver o nimero 1, vocé estara selecionando células de
uma linha apenas. A linha 0 ¢ a linha de titulos dos objetos do QlikView, entdo a linha1éa
primeira linha de dados.

g. No campo Left Column, digite o nimero 1.
Se o campo Right Column agora também contiver o nimero 1, vocé estara selecionando células
de apenas uma coluna. A coluna 0 é a primeira coluna a esquerda do objeto de origem do
QlikView.

h. Mantenha a caixa de selecdo Keep Source Formats marcada. Clique em OK.
Repita das etapas a até g. Desmarque a caixa Keep Source Formats.

4. Repita das etapas a até g. Desmarque a caixa Keep Source Formats e adicione o cddigo de formato "$
###0.00" ao campo Format.

5. Repita das etapas a até g. Desmarque a caixa Keep Source Formats. Vocé usara as ferramentas de
formatacdo do Excel para formatar a célula que contém esse valor.

Adicionando os valores de célula ao modelo

Faca o seguinte:

1. Arraste cada token do n6 de valor da célula para uma célula vazia no modelo.

2. Formate o quarto valor da célula que vocé criou usando as opgSes de formatacgdo do Excel.
Por exemplo: altere o tamanho e a cor da fonte.

3. Clique em Preview. Vocé vera o mesmo valor da célula formatado de quatro maneiras:
a. Uma célula formatada da mesma forma que o documento original.
b. Uma célula sem formatacgdo.
¢. Uma célula com o formato personalizado "$ #,##0.00" aplicado pelo Qlik NPrinting.
d. Uma célula com formatos personalizados do Excel aplicados por vocé.
4. Feche a visualizagdo. Vocé pode continuar editando o modelo, se necessario.

5. Clique em Save and Close para salvar o modelo e fechar o Template Editor.

5.17 Nomes de relatorios

Relatérios do Qlik NPrinting podem ter trés tipos de nome diferentes. Eles podem ser estaticos ou
dinamicos.

* Titulo: O nome dado ao relatério durante a sua criacdo.

» Apelido: Um nome que pode ser opcionalmente adicionado a um relatério ao adiciona-lo a uma tarefa
publicada.
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Para obter informag&es sobre a atribuicdo de nomes amigaveis, consulte: Criando tarefas de publicagdo

(page 492).

* Nome dindmico: Um nome que contém elementos estaticos e varidveis que ¢ ativado durante a criagdo

do relatdrio.

Para obter informac6es sobre a atribuicdo de nomes dindmicos, consulte: Nomes de relatérios dindmicos

(page 337).

Dependendo de quais nomes sdo dados ao relatdrio, diferentes componentes do Qlik NPrinting podem aplicar os

nomes de forma diferente.

Nomes de relatorios exibidos

As tabelas abaixo explicam quais nomes sdo usados pelo Qlik NPrinting ao exibir relatdrios.

Anexos de visualizacao, do Newstand e de e-mail

. .. X . Baixar o Anexo de
Combinacoes de nomes de relatorios Visualizar NewsStand ]
NewsStand e-mail
Titulo do X X Titulo do Titulo do Titulo do Titulo do
relatdrio relatério relatério relatério relatério
Titulo do Nome X Nome Titulo do Nome Nome
relatodrio dinamico dindmico relatério dindmico dindmico
Titulo do X Apelido Titulo do Apelido Apelido Apelido
relatodrio relatério
Titulo do Nome Apelido Nome Apelido Nome Nome
relatodrio dindmico * dindmico dindmico dindmico
E-mail, hub, pasta
Incorporar
L. .. nome do .
Combinacoes de nomes de relatorios .. Hub Baixar hub Pasta
relatorio no
e-mail
Titulo do X e Titulo do Titulo do Titulo do Titulo do
relatoério relatorio relatorio relatorio relatorio
Titulo do Nome X Titulo do Nome Nome Nome
relatdrio dindmico relatério dinamico dinamico dindmico
Titulo do X Apelido Titulo do Apelido Apelido Apelido
relatdrio relatério
Titulo do Nome Apelido Titulo do Nome Nome Nome
relatorio dinamico * relatério dindmico dindmico dindmico
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Quando o nome dinamico contém a variavel do nome do relatério

Anexos de visualizagdo, do NewsStand e de e-mail

. ) . Baixar o Anexo de
Variavel %ReportName% Visualizar NewsStand .
NewsStand e-mail
com Nome amigavel configurado Titulo do Apelido Apelido Apelido
relatério
sem Nome amigavel configurado Titulo do Titulo do Titulo do Titulo do
relatério relatorio relatério relatorio
E-mail, hub, pasta
Incorporar
., nome do Baixar
Variavel %ReportName% .. Hub Pasta
relatorio no hub
e-mail
com Nome amigavel configurado Titulo do Apelido Apelido Apelido
relatério
sem Nome amigavel configurado Titulo do Titulo do Titulo do Titulo do
relatério relatério relatério relatério

5.18 Nomes de relatérios dinAmicos

Nomes de relatdrio descritivos ajudam os usuarios a acessar rapidamente as informacdes de que
precisam.

A Nomeagdo Dindmica de Relatdrios permite que vocé estabelega protocolos de nomeacgdo padrdo com
elementos estaticos e varidveis. Elementos varidveis incluem valores de data e hora, dados de usudrio e os
valores das variaveis do QlikView e do Qlik Sense.
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Por exemplo, um relatério de vendas pode ter um elemento estatico RelatérioDeVendas e os elementos variaveis
“data” e “produto campedo de vendas”. Seria publicado no NewsStand como:
SalesReportNovember252017Pacifiers.xlsx.

Vocé pode também adicionar campos personalizados. Essa é uma boa forma de adicionar informacdes
corporativas, cddigos numéricos ou hifens aos seus nomes de relatério.

0 Devido a limitagdes dos sistemas de arquivos do Windows, ndo € possivel anexar arquivos com nomes
com mais de 255 caracteres para e-mails do Qlik NPrinting. Se vocé anexar um arquivo com um nome
muito longo, os destinatdrios verGo uma mensagem listando quais relatorios ndo foram gerados. A
seguinte mensagem de erro serd adicionada nos logs do Qlik NPrinting: "O caminho com o nome do
valor estd excedendo as limitagdes do Windows, o nome do arquivo totalmente qualificado deve ter
menos de 260 caracteres."

Habilitando a nomeagdo dinamica

1. Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.

2. Insira as informacdes para o relatério que vocé deseja criar nos campos Titulo, Descri¢do, Tipo e
Aplicativo.

3. Marque a caixa de sele¢do Habilitar nomeacgao dinamica.
4. Asecdo Nome dinamico é exibida. Isso permite adicionar a ou excluir elementos diferentes do nome do
relatério. Esses elementos de campo podem ser reordenados usando as algas de classificagdo a direita.

5. Quando vocé terminar de adicionar elementos ao nome do relatdrio, clique em Criar para criar o
relatério.
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Elementos de nomeacao dinamica

Selecione o elemento que deseja usar na lista suspensa no primeiro campo da se¢do Nome dindmico.

Os valores de data e hora sdo localizados de acordo com o fuso hordrio definido no perfil do usudrio.

Os seguintes elementos estdo disponiveis:

Elemento

Personalizado

Data

Hora

Nome do
relatorio

Nome do
usuario

Empresa do
usuario

Departamento
do usudrio

Escritorio do
usuario

Varidvel do Qlik

Elementos de nomeagdo dindmica
Descricao

Texto personalizado de acordo com os padrées de nome de arquivo do Windows. Digite o
texto necessario no segundo campo.

Data em que a geragdo do relatério € iniciada. O formato da data pode ser selecionado na
lista suspensa do segundo campo.

Hora do dia em que a gerac¢ao do relatdrio é iniciada. O formato da hora pode ser
selecionado na lista suspensa do segundo campo.

0O Apelido dado ao relatdrio ao adicionar o relatério a uma Tarefa de publicagdo. O
padr3o é o Titulo do relatério, mas pode ser alterado no campo Apelido.

0 Nome do usuario do usudrio que esta criando o relatério. Derivado dos detalhes do
usuario. A variadvel aparece no segundo campo.

A Empresa do usuario que esta criando o relatério. Derivado dos detalhes do usuario. A
variavel aparece no segundo campo.

O Departamento do usuario que esta criando o relatério. Derivado dos detalhes do
usuario. A variavel aparece no segundo campo.

0 Escritério do usudrio que esta criando o relatério. Derivado dos detalhes do usuério. A
variavel aparece no segundo campo.

Selecione a variavel necessaria na lista suspensa do segundo campo. As variaveis
disponiveis dependem do aplicativo escolhido para o relatério.

0 nome completo do relatdrio é exibido no campo Visualizar na parte inferior da secdo Nome dindmico. Os

valores das varidveis sdo representados pelo nome da variavel.

5.19

Discriminando seus relatérios em ciclos

Vocé pode gerar varias versdes de um relatério discriminadas por dimensdo, como ano ou regiao.

Em vez de um relatério, varios relatérios sdo gerados em um arquivo .zip. Se vocé tiver mais de um

campo de ciclo, obtera tantos relatdrios quanto seja a combinagdo de todos os campos de ciclo.

Por exemplo, vocé tem um relatério do Qlik NPrinting Excel chamado SalesData que deseja discriminar por pais e
ano. Os seus dados abrangem 3 paises e 2 anos, portanto vocé tera 6 relatérios no seu arquivo .zip:
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SalesData_Countryl_Yearl.xlsx
SalesData_Countryl_Year2.xlsx
SalesData_Country2_Yearl.xlsx
SalesData_Country2_Year2.xlsx

SalesData_Country3_Yearl.xlsx

S A

SalesData_Country3_Year2.xlsx

Uma vez criado, o arquivo .zip sera enviado para cada destino de relatério selecionado, igual a um relatério
padrdo. A discriminagdo de relatdrios em ciclo funciona com todos os métodos de distribuicdo.

Se seus relatérios contiverem condicdes e filtros, eles serdo avaliados nesta ordem: Filtro de tarefa > filtro de
usuario > filtro de relatério > condicdo. Condi¢bes ndo sdo avaliadas separadamente para cada relatdrio no ciclo

Limitacoes

Atualmente, ndo hd limite para o numero de ciclos que podem ser selecionados. No entanto, vocé deve
escolher no maximo 3 ciclos. Vocé ndo deve iniciar um ciclo de relatério se as dimensées de seu
relatério contiverem muitos valores. Por exemplo, se seus dados abrangerem 10 anos, 196 paises e 50
produtos, a discriminagéo de relatério em ciclos tentard gerar 98.000 arquivos. Isso pode levar horas ou
dias de geragdo.

Alguns provedores do SMTP impdem limites de tamanho nos anexos de e-mail. O tamanho mdximo
permitido varia entre os provedores. Se o tamanho de um arquivo anexado exceder o limite, o e-mail
ndo serd entregue. Um aviso é adicionado nos logs.

Devido a limitagbes dos sistemas de arquivos do Windows, ndo é possivel anexar arquivos com nomes
com mais de 255 caracteres para e-mails do Qlik NPrinting. Se vocé anexar um arquivo com um nome
muito longo, os destinatdrios verdo uma mensagem listando quais relatérios ndo foram gerados. A
seguinte mensagem de erro serd adicionada nos logs do Qlik NPrinting: "O caminho com o nome do
valor estd excedendo as limitagdes do Windows, o nome do arquivo totalmente qualificado deve ter
menos de 260 caracteres.”

Criando um novo ciclo de relatérios

Faca o seguinte:

1. Clique na tab Relatérios.

2. Escolha um relatério e clique na caixa de selecdo Habilitar ciclo.
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Uma vez que vocé escolha Habilitar ciclo, a Nomeagdo Dindmica de Relatdrios se torna
obrigatéria. Os campos que vocé opta por discriminar em ciclos serdo automaticamente
incluidos no nome do relatério, mas isso pode ser personalizado em Nome dindmico. Consulte:
Nomes de relatérios dindmicos (page 337).

3. Em Discriminar em ciclos, selecione uma Conexao e um Campo para discriminar em ciclos.
Recomendamos escolher 3 Campos ou menos.

4. Clique em Salvar.

Da préxima vez em que seu relatdrio for distribuido, serd como um arquivo .zip contendo varios arquivos.

Solugao de problemas
A pasta que contém meus relatérios em ciclo mostra relatérios com o rétulo FAILED

Possivel causa

Seus relatérios contém filtros de incompatibilidade.

Acao proposta

Verifique os filtros associados ao relatério. Por exemplo, vocé tem 2 filtros:

e O primeiro contém > Ano: 2012, 2013

e O segundo contém > Ano: 2014

Se vocé usar os dois filtros, a intersec&o entre eles produzird um conjunto vazio.
Ocorre uma falha na geracdo dos meus relatérios

Possivel causa

Seu relatério usa a mesma dimensao na hierarquia do filtro de tarefas, usudrios, relatérios e objetos.

Acao proposta

Altere ou remova todos os filtros que usam a mesma dimensao.

5.20 Habilitando campos de grupo de ciclos do QlikView

Graficos do QlikView com grupos de ciclos aplicados como dimensdes podem ser adicionados a
relatérios do Qlik NPrinting.

Se um grafico com campos de grupos de ciclos for adicionado como uma tabela, vocé podera selecionar qual
desses campos deseja exibir. Para mostrar campos ativos diferentes, vocé precisa adicionar o mesmo grafico
novamente e definir um campo ativo diferente. Vocé pode adicionar o mesmo grafico como uma imagem ou um
nivel, mas ndo pode optar por exibir um campo especifico.
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Selecionando um campo de grupo de ciclos em tabelas do Qlik NPrinting

E possivel definir um campo ativo por tabela.
Faca o seguinte:

1. Abra o relatério no Qlik NPrinting Designer.

2. No painel esquerdo, clique com o botdo direito do mouse em Tabelas e selecione Adicionar objetos.

3. Uma nova janela sera aberta. Selecione o grafico do QlikView que contém uma dimens&o de grupo de
ciclos.

4. No painel esquerdo, expanda seu grafico para mostrar as dimensdes disponiveis. Clique na dimensdo com
o grupo de ciclos que vocé deseja usar.

5. Acesse a janela Propriedades e abra o menu suspenso Usar este campo de grupo.

6. Selecione o campo ativo que vocé deseja usar.

Consulte também:

[ Grupos ndo hierdrquicos (ciclicos)

5.21 Adicionando modelos de relatério

Vocé pode importar um arquivo Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo para outros
relatorios. Isso permite incorporar informagdes e layouts para cumprir com os padrdes
corporativos ou desenvolver relatérios para destinatarios especificos.

Vocé pode carregar um arquivo nas Configura¢des do relatério a ser usado como modelo padrio ao criar um
relatério ou selecionar um arquivo personalizado como um modelo no formulério Criar relatério.

Carregando um modelo padrao

Faca o seguinte:

1. No menu superior, clique em Admin e selecione Configuragoes.
2. Clique em Configurac¢des de relatério.

3. Selecione o tipo de modelo que vocé deseja carregar a partir dos cinco disponiveis e clique em Escolher
um arquivo.

4. Localize o arquivo que deseja carregar e destaque-o. Clique em Abrir para carregar o arquivo.

5. Clique em Atualizar para salvar a configuragdo.

0 nome do arquivo aparece no campo ao lado do tipo de modelo que vocé escolheu. Esse arquivo sera usado
como o modelo padrdo para esse tipo de relatorio, selecionavel durante a criagdo de um novo relatério.

Para redefinir a configuragdo e usar um modelo vazio, clique em Redefinir.
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Criar opgoes do relatorio

Ao criar um relatdrio, trés opg¢des estdo disponiveis ao determinar o modelo a ser usado.

Arquivo vazio cria uma copia de um arquivo vazio do tipo necessario e a salva no repositério como o
modelo.

Modelo padrdo cria uma cépia do modelo padrdo atual, especificado nas Configurac¢des de relatério
para o tipo de relatério, e salva-o no repositorio.

Personalizado permite fazer upload de um arquivo e salva-lo no repositério como o modelo a ser usado.

5.22 Visualizando relatérios no editor de modelos

Vocé pode visualizar seus relatdrios enquanto trabalha com eles no editor de modelos. Vocé pode

visualiza-los no formato de relatério original ou pode escolher um formato alternativo. O modo de

visualizacdo aplica filtros de relatérios, objetos e usuarios.

Visualizando seus relatorios

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

No console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios no menu principal.
Na tela Relatorios, selecione seu relatério.

Clique no botdo Editar modelo para abrir o editor de modelos do Qlik NPrinting Designer.

. Clique na guia Modelo e, em seguida, clique no botdo Visualizar para visualizar seu relatério.

Uma barra de progresso mostra quanto tempo levara para gerar a visualizacdo. Pode levar varios minutos,
dependendo do tamanho do relatério.

Vocé pode continuar editando seu relatério enquanto a visualizacdo é carregada. No entanto, essas
alteragdes nao serao refletidas na visualizacao.

Vocé pode clicar no botdo Anular na barra de progresso da visualizagdo e reiniciar a visualizagdo para ver
as alteracoes feitas.

Quando terminar a edigao, clique em Salvar e fechar.

Visualizando em diferentes formatos de saida

Vocé pode emitir seu relatério em um formato diferente do modelo inicial. Por exemplo, vocé pode ter um
relatério do Excel que deseja distribuir nos formatos .xlsx e .pdf . Vocé pode visualizar o relatério nos dois
formatos.
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Relatdrios de entidades do Qlik ndo podem ser alterados no editor de modelos e, portanto, ndo podem
ser visualizados.

Cada tipo de relatério possui diferentes opg¢des de formato de saida:

e Excel: .xlsx, .xls, .xlsm, .tiff, .pdf, .html

e Word: .docx, .doc, .html, .pdf

e PowerPoint: .pptx, .pdf

e HTML: .html, .htm

¢ PixelPerfect: .pdf, .html, .xls, .xlsx, .png, .gif, .jpeg, .tiff

Macros Excel (em arquivos .xls e .xlsm) ndo serdo executados no Qlik NPrinting Designer se suas
configuragbes de seguranga do Microsoft Office desabilitam macros. Essa é a configurag¢do padrdo no
Excel. Vocé pode alterar isso em Excel indo para Opgdes > Centro de confianga > Configuragbes do
Centro de confianga > Configuragdes de macro.

Faca o seguinte:

1. Clique na guia Modelo e depois clique no menu suspenso do icone Visualizar para ver a opg¢do de
formatos de saida validos para o seu relatério.

2. Selecione o formato de saida que vocé deseja visualizar.

Uma visualiza¢do do relatdrio é gerada no formato de sua escolha.

Verificando filtros de usuarios aplicados ao visualizar

Ao gerar uma visualizagdo do relatério, o Qlik NPrinting aplica filtros de relatério e de objeto. Filtros de tarefas
ndo sdo aplicados, pois ndo ha nenhuma tarefa envolvida em uma visualizagdo de modelo.

Filtros de usuario também sdo aplicados, com base nas configuraces de conexdo do seu aplicativo do Qlik
NPrinting. Vocé deve verificar suas configuragdes de conexdo para garantir que o modo de visualizagdo esteja
aplicando os filtros de usuario corretos.

Faga o seguinte:

1. No menu principal, clique no menu suspenso Aplicativos e, em seguida, em Conexdes.
2. Selecione a conexdo que o relatdrio esta usando.
3. Revise suas configuracdes de conexao:

a. Conexodes do QlikView

¢ Se a caixa de selecdo Conexao requer autenticagdo ndo estiver marcada, o processo de
visualizagdo usara o usuario do Windows que esta executando o servico do Windows Qlik
NPrinting Engine.
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5.23

¢ Se a caixa de selecdo Conexao requer autenticagao estiver marcada, mas a caixa de
selecdo Aplicar section access de usudrio para relatérios estiver desmarcada, o processo
de visualiza¢do usara a Identidade especificada na conexao.

* Se as caixas de selecdo Conexdo requer autenticacdo e Aplicar section access de usuario
para relatérios estiverem ambas marcadas, o processo de visualiza¢do usara o usudrio do
dominio do Windows. Este é o usuario que esta executando o Qlik NPrinting Designer.

b. Conexdes do Qlik Sense
Conexdes do Qlik Sense sempre exigem autenticagdo.

¢ Se a caixa de selecdao Conexado requer autenticacao estiver marcada, mas a caixa de
selecdo Aplicar section access de usuario para relatérios estiver desmarcada, o processo
de visualiza¢do usara a Identidade especificada na conex3o.

* Se as caixas de selecdo Conexdo requer autenticacdo e Aplicar section access de usudrio
para relatérios estiverem ambas marcadas, o processo de visualizacdo usard o usudrio do
dominio do Windows. Este é o usuario que esta executando o Qlik NPrinting Designer.

Relatdérios com varias conexoes

Os relatérios podem conter objetos de mais de um documento do QlikView ou aplicativo Qlik

Sense.

As solicitagdes sob demanda funcionam apenas com relatérios baseados em uma unica conexdo. Néo
hd suporte para relatérios MultiDoc.

Criando uma nova conexao

Faca o seguinte:

o Wb

Clique em Aplicativos no menu principal do Qlik NPrinting e selecione Conexdes.
Clique em Criar conexao.
Digite um Nome para a conexao.
Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
Adicione as informagdes de conexdo:
¢ Para aplicativos Qlik Sense: Conectando-se a aplicativos do Qlik Sense (page 30)
¢ Para aplicativos Qlik Sense: Conectando-se a aplicativos do Qlik Sense (page 30)

Clique em Criar.
A geracdo do cache comega automaticamente.

Enquanto a primeira conexao for gerada, crie uma segunda conexao.

Insira um Nome e selecione 0 mesmo aplicativo Qlik NPrinting no menu suspenso.
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9. Adicione as informacgdes de conexado para sua segunda conexao.

10.

Clique em Criar.

Depois que ambas as conexdes forem geradas, vocé pode comecar a editar seu relatério.

Criando um novo relatério do Excel

Faca o seguinte:

L A

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Digite um Titulo.

Selecione Excel na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Deixe a caixa de selecao Habilitado marcada.

Se vocé remover a marca da caixa de selecdo Habilitado, o relatério continuara no repositério, mas néo
sera gerado. Isso pode ser util durante o desenvolvimento do relatério. Vocé podera selecionar Habilitado
qguando o desenvolvimento do relatério for concluido. Vocé também pode desmarcar Habilitado para
impedir a geracdo de um relatério que deseja salvar para usar mais tarde.

Clique em Criar para criar o relatério.

Cligue em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Adicionando um objeto do Budget ao modelo

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Abra a lista suspensa Conexao na janela Selecionar Objetos e selecione Budget.

Encontre e selecione o objeto CH332 - Top 5 Products na lista de objetos.
Vocé pode Pesquisar para encontrar o nome ou ID do objeto.

Clique em OK.
Vocé também pode clicar duas vezes na linha do objeto para adiciona-lo ao né da visualizagdo.

Arraste o n6 CH332 - Top 5 Products para uma célula no modelo, por exemplo, B6.
A tag do objeto, <CH332>, ¢ substituida por seu contetido no documento do QlikView quando o relatério
é gerado.

Adicionando um objeto do Sales Demo ao modelo

Faca o seguinte:

o e

Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Abra a lista suspensa Conexao na janela Selecionar Objetos e selecione Sales Demo.
Selecione CH317 - Top 5 Products na lista.

Cliqgue em OK.

Arraste o n6 CH317 - Top 5 Products para a célula B10 no modelo.
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Executando uma visualizagao
Vocé pode verificar o relatério final, preenchido com seus dados, a qualquer momento durante o
desenvolvimento.

Faca o seguinte:

1. Clique no icone Visualizar na barra de fita para obter uma visualizagdo no formato de saida padréo.

2. Abra o menu suspenso clicando na pequena seta abaixo da lente para selecionar um formato de saida
diferente dentre os disponiveis.

O relatério é preenchido com duas tabelas de dois documentos diferentes do QlikView.

Salvando o modelo

Faca o seguinte:

1. Clique no pequeno icone de disco no canto superior esquerdo da barra de titulo da janela para salvar o
modelo.
Salve com frequéncia, ja que ndo ha um recurso de salvamento automatico.

2. Quando concluir a edi¢do do modelo de relatério, clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e
fechar o Editor de Modelos.

Consulte também:

[} Como criar relatérios do Excel

5.24 Usando extensoes do Qlik Sense de terceiros

E possivel usar extensdes do Qlik Sense de terceiros dentro dos relatérios do Qlik NPrinting como
imagens, tabelas e niveis.

Requisitos

Todos os objetos adicionados a uma pasta podem ser usados como imagens. O Qlik NPrinting ndo diferencia
visualizagGes e extensOes nativas. Porém, para que uma extensdo de terceiros seja renderizada corretamente, a
implementagao JavaScript da extensao precisa cumprir determinados requisitos. Em particular, a extensdo deve
implementar a notificacdo de "renderizacdo concluida".

A extensdo de terceiros podera ser usada como tabela se:

* O objeto contiver exatamente um hipercubo.

¢ O hipercubo for simples ou empilhado.
A extensdo de terceiros podera ser usada como nivel se:

e As propriedades do objeto contiverem exatamente um hipercubo.

¢ O hipercubo for simples ou empilhado.
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¢ O hipercubo tiver pelo menos uma dimensao.

¢ O hipercubo nao contiver dimensoes calculadas ou agrupadas.
0 Qlik NPrinting ndo oferece suporte a exportacdo ou impressdo de extensées de visualizacdo que usam:

* Recursos externos.

* Mddulos JavaScript ou APIs externos e ndo documentados.

Configurando uma notificacdo de "renderiza¢do concluida"

Para exportar sua extensdo de terceiros como imagem, vocé deve usar o método paint para informar o Qlik
NPrinting que a renderizagdo da extensao foi concluida. Caso contrario, vocé pode obter imagens em branco ou
renderizadas parcialmente.

// ..., paint : function() { return qlik.Promise.resolve(Q); } // ...

Qlik NPrinting - May 2023 348



6 Relatdrios do Excel

6 Relatdrios do Excel

Os relatérios do Excel permitem exportar graficos do QlikView e do Qlik Sense para pastas de
trabalho do Excel. Vocé pode facilmente fazer novos calculos ou adicionar tabelas dinamicas.

Os relatérios do Excel podem ser gerados e compartilhados nos seguintes formatos de saida: xlsx, .xls, .xlsm, .tiff,
.pdf, .html.

Macros Excel (em arquivos .xls e .xlsm) ndo serdo executados no Qlik NPrinting Designer se suas
configuragbes de seguranga do Microsoft Office desabilitam macros. Essa é a configuragdo padrdo no
Excel. Vocé pode alterar isso em Excel indo para Opgdes > Centro de confianga > Configuragbes do
Centro de confianga > Configuragdes de macro.

6.1  Formatacao

Por padrdo, o Qlik NPrinting tenta manter a formatacao original do QlikView ou do Qlik Sense quando vocé cria
um novo modelo de relatério. Como alternativa, é possivel aplicar a formatacdo do Excel. Selecione o objeto de
grafico no Qlik NPrinting Designer e desmarque a caixa de sele¢do Keep Source Formats no painel
Propriedades. Em seguida, vocé pode personalizar fontes, a largura da coluna e as propriedades da tabela, como
em qualquer documento do Excel.

6.2 Tabelas

Vocé pode adicionar objetos de tabela do QlikView e do Qlik Sense e aplicar as fun¢des de tabela do Excel. Por
exemplo, vocé pode aplicar a formatagdo de tabela do Excel. Vocé pode usar tabelas inteiras do QlikView ou do
Qlik Sense ou selecionar colunas especificas.

A formatacdo de fonte e alinhamento aplicada da faixa de opgdes do Excel a célula de cabegalho serd aplicada a
todas as células da tabela na linha de cabegalho. A formatagdo de fonte e alinhamento aplicada da faixa de
opgdes a uma célula de contelido sera aplicada a todas as células da tabela nas linhas de contetdo. A
formatacdo numérica ndo tera efeito.

6.3 Imagens

E possivel importar graficos como imagens. A formatacio original da imagem é mantida, como a configuracdo
padrdo. Por exemplo, se o objeto original do QlikView tiver uma barra de rolagem lateral, ela aparecera no
relatorio. Também é possivel importar pastas inteiras do QlikView como imagens. N3o é possivel editar os dados
incluidos em objetos importados como imagens no relatério final.

Imagens também podem ser incorporadas lado a lado. Vocé deve ajustar manualmente o espaco entre eles para
evitar sobreposi¢do. O Qlik NPrinting ndo adiciona espaco ou colunas automaticamente entre as imagens.
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6.4 Niveis

Os niveis capturam objetos do grafico e os alternam entre os valores de um campo. Os resultados para cada valor
do campo do nivel sdo exibidos em ordem. Vocé pode adicionar niveis a imagens, tabelas e campos.

Por exemplo, vocé tem um aplicativo Qlik Sense com uma tabela listando cada produto que vocé vendeu em um
ano. Vocé pode adicionar essa tabela a um relatério do Qlik NPrinting e adicionar um nivel para o campo
Categoria de Produto. Seu relatério gerado tera uma tabela diferente para cada Categoria de Produto, em vez de
uma tabela grande.

6.5 Formulas

Vocé pode usar o né Férmulas para adicionar as férmulas do QlikView e do Qlik Sense. E possivel inserir
formulas do Excel diretamente nas células de modelo.

6.6 Graficos do Excel

Vocé pode usar os dados do Qlik para adicionar um grafico nativo do Excel aos seus relatdrios.

6.7 Tabelas dinamicas do Excel

Vocé pode criar tabelas dindmicas do Excel a partir de tabelas estaticas do QlikView ou do Qlik Sense.

6.8 Criando relatorios do Excel

Neste tutorial, vocé criard um novo modelo de relatério do Excel com duas tabelas e uma imagem.
Vocé usara o recurso Pagina para produzir uma nova planilha para cada valor de um campo.

E possivel selecionar vdrios objetos ou valores pressionando CTRL ou Shift. Por exemplo, vocé pode
selecionar vdrios objetos ao adicionar objetos de uma lista ou ao arrastar e soltar muitas colunas no
modelo.

O que vocé fara

Vocé fara o seguinte:

1. Criard um novo modelo de relatério do Excel.

2. Adicionara um objeto de tabela.

3. Criara uma tabela personalizada, coluna por coluna.
4, Adicionara um objeto como uma imagem.

5. Usard o recurso Pagina para gerar uma nova planilha para cada escritério de vendas diferente.
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Criando um novo modelo de relatorio do Excel

Faga o seguinte:

1. Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
2. Insira um Titulo para o relatério.
3. Selecione Excel na lista suspensa Tipo.
4. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
5. Selecione um Modelo nas op¢des disponiveis:
¢ Modelo vazio - usa um modelo vazio

* Modelo padrio - use o modelo padréo (disponivel somente se um modelo padro tiver sido
definido nas Configura¢des do relatério.
Consulte Carregar um arquivo do Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo

¢ Personalizado - escolha um arquivo para usar como modelo.

6. Deixe a caixa de sele¢do Habilitado marcada. Se vocé desmarcar a opgao, o relatério sera salvo, mas sera
ignorado pelo agendador.

7. Clique em Criar para criar o relatério.

8. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Adicionando uma tabela

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

2. Selecione Vendas por Pais na lista de objetos. Clique em OK.
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3. Arraste e solte a tag CH304 - Vendas por Pais em uma célula vazia.
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Personalize a formatagao em uma tabela inteira

Isso fara com que o conteldo de todas as células em todas as colunas da tabela seja exportado do QlikView ou
do Qlik Sense sem formatacdo. Vocé pode aplicar uma nova formatacdo, usando a faixa de opg¢des do Excel.

Faga o seguinte:

1. No painel esquerdo, selecione a tabela que vocé deseja personalizar.

2. Va para o painel Propriedades.

3. Desmarque a caixa de selecdo Keep Source Formats.
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Properties |
Property Value

Mame CH304 1

Description Sales by Country
Connection Excel connection

Keep Source Formats O %
_ustom kows

Expand Range v

Filter P
Show Headers Show in tag cell =
Wrap Text v

4. Use a faixa de opgdes Excel para personalizar a tabela.
Por exemplo, altere o tamanho ou a cor da fonte.

Adicionando uma tabela, coluna por coluna

Vocé pode criar uma tabela personalizada adicionando colunas individualmente. Elas ndo precisam estar na
mesma ordem da tabela original do Qlik Sense ou do QlikView.

Faga o seguinte:

1. Expanda o né CH304 - Vendas por Pais.

Vocé sé pode expandir o né para revelar nés da coluna se o objeto for uma tabela estatica ou
uma caixa de tabela. Caso ndo veja o +, é porque vocé adicionou uma tabela dindmica ou uma
tabela estdtica com colunas calculadas.

2. Arraste e solte as tags de coluna nas células, uma por vez.
Isso cria uma tag para cada coluna selecionada com seu titulo como uma célula de texto que vocé pode
formatar.
Vocé pode mover as tags no modelo do Excel para obter a ordem de coluna de sua preferéncia.

Personalizar a formatacdo em colunas especificas de uma tabela

Caso deseje manter a formatagdo original para a maioria das colunas, deixe a caixa Keep Source Formats
selecionada para a tabela como um todo. Vocé pode desabilitar Keep Source Formats em colunas individuais.
Isso fard com que o contelido de todas as células na coluna selecionada seja exportado do QlikView ou do Qlik
Sense sem formatagdo. Vocé pode aplicar a formatacdo, usando a faixa de op¢Ses do Excel.

Faca o seguinte:
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Expanda o né de tabela clicando no + a esquerda.

Selecione a coluna que vocé deseja personalizar.

e A

Q K
Template

Template Editor

No painel Propriedades, desmarque a caixa de selecdo Keep Source Formats.

Selecione a coluna no modelo e aplique a formatac¢do desejada.
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Adicionando uma imagem
Faga o seguinte:
1. Clique com o botdo direito no n6 Imagens e selecione Adicionar objetos.
2. Selecione Vendas por Pais na lista de objetos. Clique em OK.
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3. Arraste e solte as tags CH304_1 -Vendas por Pais em uma célula vazia abaixo das tabelas.
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Visualizando o relatorio

Faca o seguinte:

Clique em Visualizar.

O Excel se abre e exibe seu relatério.

Vocé vera um relatério do Excel com uma pasta. Essa pasta tera o
imagem, uma tabela e uma tabela adicionada, coluna por coluna.

mesmo objeto do Qlik como uma
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3. Feche ajanela de visualizacdo.
. &, .
Aplicando Paginas
0 né Paginas permite produzir um relatério com uma planilha separada para cada valor de um campo. Por
exemplo, uma planilha diferente para cada escritdrio de vendas.
Faca o seguinte:
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Clique com o bot3o direito no icone do né Pagina no painel esquerdo.
Selecione Adicionar pagina a pasta atual.
Selecione SalesOffice na lista. Clique em OK.

Clique no + a esquerda para expandir o nd da pagina SalesOffice.

o e

Arraste a tag do né SalesOffice para uma célula no modelo.

E possivel formatar a célula usando os recursos de formatac3o do Excel.

6. 0 nome da planilha muda para <SalesOffice_Page> na guia inferior. Quando o relatério for gerado, isso
sera substituido pelo valor relacionado de cada planilha.

Vocé pode editar o nome da planilha adicionando texto. Por exemplo: <SalesOffice_Page> office.
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<SalesOffice>
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3 <CH304> <Sales> <Country>
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5 |<CH304_1>
6_
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3_.
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Properties %] 15
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Description SalesOffice ‘:—
Connection Excel connection
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2|
23]
24|
25 |
26
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|

Seu relatdrio agora sera produzido com uma planilha diferente para cada escritério de vendas.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:
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1. Clique em Visualizar.

2. Vocé vera um relatdrio com o escritério de vendas como um titulo, duas tabelas e uma imagem. Agora

existem varias guias da planilha, uma para cada escritério.

MNew Excel Tutorialsxdsx - Excel

File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tellme 15 Share =
= }Q Calibri |16 - == General - ﬂConditinna[ Formatting = @lnsed - z - g?'
= [E. BIU- A == $ ~9% 9 ﬁFotmmasTahle' &% Delete =~ | [~ ,0'-'
¥ |- 4. A = 3= <0 fiZ7 Cell Styles - i Format~ | &~
Clipboard Font ] Alignment (] Humber G Styles Cells Editing »
Al v F Lund v
A B C | D E B | G H | =
: Lund
2 | sales  Country
3 |Country Sales $ 475,732.69 Germany
4 |Germany 475732.6889 5 10,794.96 Sweden
5 |Sweden 10794.95902 S 10,002.87 France
& |France 10002.87 S 8,786.06 Mexico
7 |Mexico 8786.06 -1 6,014.89 Finland
8 |Finland 6014.893005 S 2,930.33 Poland
9 |Poland 2930.33
10
11|
12
13| 500,000
14
15 |
16 400,000
I?_
1L 300,000
19|
20
21| 200,000
22 |
23
24| 100,000
25
26
27 = -
Germany Sweden France Mexico Finland Poland
28 | Country
29
30 |
31
32|
33
34 |
35
-7 -
3 Lund office Mice office | Pal ... @ L ] o
HH - 1 + 100%

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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Para evitar a sele¢do de células nos relatérios gerados, sempre selecione uma célula longe dos
elementos do relatério antes de salvar e fechar o editor de Modelos.

Consulte também:
e Relatérios do Excel com niveis (page 360)

e Criando colunas e linhas calculadas com formulas do Excel (page 378)

6.9 Relatdrios do Excel com niveis

Vocé pode usar niveis para agrupar os dados no seu relatério por uma dimensdo. Niveis podem ser
aplicados a tabelas e imagens.

Os niveis alternam os elementos do relatério pelos valores de um campo. Os resultados para cada valor do
campo do nivel sdo exibidos em ordem.

Por exemplo, vocé tem um aplicativo Qlik Sense com uma tabela listando cada produto que vocé vendeu em um
ano. A tabela é muito longa e ndo se encaixa bem na pasta do Excel. Vocé pode adicionar essa tabela a um
relatério do Qlik NPrinting e adicionar um nivel para Product Category. Seu relatério gerado tera uma tabela
diferente para cada valor de Product Category, em vez de uma tabela grande.

Vocé pode criar hierarquias complexas com niveis aninhados. Por exemplo, vocé pode criar uma hierarquia de
ano > categoria para gerar um relatdrio com vendas para cada categoria de produto em cada ano. Vocé pode
aninhar quantos niveis desejar, mas o desempenho diminuird a cada adi¢do de um nivel.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Desempenho

A geracdo de relatdrios e visualizagdes diminui com a adigdo de niveis. Graficos e tabelas sdo extraidos
separadamente para cada valor no campo de nivel, portanto o nimero de objetos exportados pode aumentar
significativamente.

Regras

Cada nivel tem uma tag de abertura e uma tag de fechamento. Essas tags ndo precisam estar na mesma linha ou
coluna, mas existem algumas regras sobre como vocé pode coloca-las:

¢ Atag de abertura deve estar em uma linha acima de todas as linhas contendo as tags a serem cicladas.
Ela também deve estar uma coluna a esquerda ou na mesma que uma coluna com as tags que passardo
pelo nivel.
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¢ Atag de fechamento deve estar em uma linha abaixo de todas as linhas com as tags a serem cicladas.

« Linhas contendo tags de nivel ndo estardo presentes no relatério. Vocé ndo deve colocar conteido na
mesma linha que uma tag de nivel.

* Quaisquer linhas vazias incluidas no intervalo de nivel estardo presentes no relatério.

* Vocé pode verificar o intervalo de nivel clicando no né de nivel. O intervalo de nivel sera delineado e
realcado.

Se vocé arrastar e soltar uma tag de nivel na célula errada, podera recortar e cola-la em outro lugar.

O que vocé fara

Neste tutorial, vocé cria um relatério em que os objetos do QlikView inseridos entre as tags de abertura e de
fechamento de nivel sdo organizados por dois campos. Vocé fard o seguinte:

1. Incorporard um objeto como tabela e outro como imagem.

2. Adicionara dois campos como niveis, para que o relatério do Excel apresente trés camadas de
informacdes.

3. Adicionara titulos e cabecalhos.

Adicionando uma imagem e uma tabela

E possivel selecionar miiltiplos objetos ou valores pressionando Ctrl ou Shift durante a sele¢do. Vocé
pode selecionar miltiplos objetos, por exemplo, quando estiver adicionando objetos de uma lista ou
quando estiver arrastando e soltando muitas colunas para o modelo.

Faca o seguinte:

1. Crie um novo relatério do Excel ou abra um modelo existente.
2. Clique com o botdo direito no né Imagens e selecione Adicionar objetos.

3. Selecione 5 Vendedores Principais na lista de objetos. Clique em OK.
No né Imagens, vocé vera CH319 - 5 Vendedores Principais.

4. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Selecione os 5 Principais Clientes. Clique em OK.
No no Tabelas, vocé vera CH318 - 5 Clientes Principais.

6. Arraste os tokens CH318 - 5 Clientes Principais e CH319 - 5 Vendedores Principais para células vazias
na mesma linha.
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Certifique-se de que haja trés ou quatro colunas vazias entre eles.

Connection | Excel connection
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=
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Adicionando o primeiro nivel

Os niveis tém tags de abertura e de fechamento que as tags de tabela e de imagem precisam conter. A tag de

abertura deve estar em uma linha acima dos objetos que vocé deseja alternar. A tag de fechamento deve estar

em uma linha abaixo.

Faga o seguinte:

1. Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

2. Selecione Year na lista. Clique em OK.
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Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.
Selecione CategoryName. Clique em OK.

No painel esquerdo, arraste e solte o token Year_Level em células vazias na planilha.

o v & w

Mova a tag de abertura <Year_Level> para que fiqgue em uma linha acima de todas as linhas que vocé
deseja incluir no ciclo.

Também deve estar na mesma coluna que (ou uma coluna a esquerda de) todas as colunas a serem
repetidas no ciclo.

Linhas vazias incluidas no intervalo do nivel serdo reproduzidas no ciclo.

7. Atag de nivel de fechamento </Year_Level> deve estar em uma linha abaixo das linhas que vocé deseja
incluir no ciclo de nivel.
Vocé pode verificar quais elementos estdo incluidos no ciclo clicando no né de Year_Level no painel
esquerdo. Isso destaca o intervalo de nivel.
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Connection | Excel connection

PEgE

E Levels

El CategoryMame_Level
El"lfl Year_Level

m Year

B Images

. L[] CH319-Top 5 Salesmen 3
E}D Tables

E}D CH318 - Top 5 Customers
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~ f Formulas
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-
= -

Clipboard Font

Calibri

A3 -

-

Page Layout
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%
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D E

Review  View  Hel;
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[ Format as Table -

[ Cell Styles ~

Styles

<Year_Level=

<Year>

<CH319>

<{Year Level>

1
2
3
4
5 |=CH318>
(3]
7
a

Sheetl

®

8. Vocé pode incluir um cabecalho dindmico e personalizavel para o ciclo de nivel. Expanda o n6 de Year_
Level e clique no token do nd de Year. No painel Properties, desmarque a caixa de selegdo Keep Source

Formats.
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Connection | Excel connection

4] Page
= ; Lewvels

+ j CategoryMame_Level

-] j Year_Level

[ Year
= || Images
|af TH319 - Top 5 Salesmen

=[] Tables

B[] CH318 - Top 5 Customers

] Cells

) Variables
- fx Formulas
+ E Extras
Properties
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MName Year
Description Year
Connection Excel connection

Keep Source Formats

N

Format
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|:| ps Calibri -1 - = o & Conditional Forma
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Clipboard Font ] Styles
Ad v i <Year>
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24

</Year Level=

9. Arraste a tag Year até a pasta do Excel, em uma linha abaixo da tag de abertura <Year_Level>. Vocé pode
formatar a tag Year da mesma maneira como formataria qualquer texto no Excel.

Adicionando o segundo nivel

Vocé ird adicionar um segundo nivel, CategoryName_Level, acima de Year_Level. Isso significa que seu relatério

sera organizado por categoria de produto e depois por ano.

Exemplo: Categoria de produto > Ano

1. Roupas de bebé

a. 2012
b. 2013
c. 2014
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2. Roupas masculinas

a. 2012
b. 2013
c. 2014

Vocé também pode fazer o contrario e aninhar CategoryName_Level em um ano.

Exemplo: Ano > Categoria de produto

1. 2012
a. Roupas de bebé

b. Roupas masculinas

a. Roupas de bebé

b. Roupas masculinas

Roupas de bebé

b. Roupas masculinas
Faca o seguinte:

1. No painel esquerdo, arraste o token CategoryName_Level para uma parte vazia da pasta.

2. Posicione a tag de abertura <CategoryName_Level> acima do token <Year_Level>.
Ele também deve estar na mesma coluna ou a esquerda de <Year_Level>. Adicione uma nova coluna a
esquerda, se necessario.
Coloque a tag de fechamento </CategoryName_Level> em uma linha abaixo de todos os outros objetos.

4. Se quiser incluir um titulo CategoryName dinamico: no painel esquerdo, expanda o né CategoryName_
Level no painel esquerdo, clicando em +.

5. Arraste e solte o token do né CategoryName na linha diretamente abaixo da tag de abertura
<CategoryName_Level>.
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Vocé pode formatar a tag da mesma maneira como formataria qualquer texto no Excel.

Connection | Excel connection

&1 PEgE
E|- = Levels

=[5 CategoryMame_Level

- []] CategoryName
=8 j Year_Level

: m Year

E|-|&| Images

[ CH318 - Top 5 Salesmen
E}E Tables

#-[I] CH312 - Top 3 Customers
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- fic Formulas

G [§] Extras

Properties
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Keep Source Formats
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Visualizando o relatorio

Faga o seguinte:

1. Clique em Visualizar.

Home Insert Page Layout Formulas Data Review Vi
= = — ab -
ﬁﬁ & | catbr o daa | T TE e | [Generl
I:-‘aste[‘v = Ev $‘%,
e | BIUE[O A mmp. | wR

Clipboard Font P Alignment ] Mumber n
C16 = F

A | B c b | E | F | 6 |
1 —
2 |=CategoryName_Level»
3 |<CategoryName>
4_
5 | <Year_Level=
5 <Year>
?_
g | <CH318> <CH319>
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10 | </Year_Level>
11 |</CategoryName_Level=
12|
13 |
14 |
15
16 ]
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22

O Excel é aberto e exibe seu relatério.

2. Vocé terd um relatério organizado pelo seu primeiro nivel e depois pelo segundo nivel.
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A B | ¢ C E F | & | ©H | |
1
2 |Babywear
3_
4| 2012
5_
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
6 Customer Total Sales Gross Profit GP% Leif Shire 4,028
7 Boleros 2,556 Helen Bralin 3,635
8 Warp AG 1,853 Rock Roll 2,550
G The Corner Store 1,606 Rob Carssan 2,187
— Golden Design Lennart Sk... 1,504
10 Group 1,053
11 Grunewald 1,028
12|
13| 2013
14
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
15 | Customer Total Sales Gross Profit GP% Rob Carsson 14,165 3 54}*@
1% Boleros 5,399 1464 Tom Lindwal 8,509 1,908 22.4%
17 Grunswald 2878 1,130 23.2% Rock Rall 6,240 2
18 The Corner Store 4,042 268 23.9% H‘?le” ?ml'” $,514
—] Leif Shine 3,973 G4 20,5%
19 Champes 3,288 691 21.0%
20 El Zapato Rojo 2,351 ] 19.6%)
21
22 2014
23
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
24 | Customer Total Sales Gross Profit GP% Helen Bralin 23,648 4 ?25m
25 Boleros 9,824 2,160 22.0% Torm Lindwall 12,550
26 Grungwald 7,978 1,723 2156% Rob Carsson 12,283
27 Th Fashing 5,802 981 RockRal _ 10,869 21“0
— o Ingrid Hendrix 4,161 a6 21, 9%
23 Millenium 3,045 372
] Noch Einmal
29 GMBH 2,887 857 22.8%
30
31| Bath Clothes
32 |
33 2012
34
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
35 Customer Total Sales Gross Profit GP% Rob Careson 3,278
28 The Corner Store 1,398 324 23.2% Raock Rall 1,628
37 Th Fashing 263 134 22.5% Helzn Brolin 1,590 o
o | Joan Callins 585 1200 20.5%
33 Urras Shop 226 142 ‘
— Noch Einmal Lennart Sk, ., 474
39 GMBH 643 94 146%
Sheetl () [4]
k-

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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Consulte também:
e Criando colunas e linhas calculadas com formulas do Excel (page 378)

e Criando colunas e linhas calculadas com formulas do Excel (page 378)

6.10 Relatorios do Excel com subtotais e niveis aninhados

Vocé pode aninhar niveis para criar uma hierarquia e usar as formulas do Excel para fazer calculos.

Por exemplo, vocé pode criar uma hierarquia de ano > categoria para obter um relatério com vendas para cada
categoria de produto para cada ano. E possivel adicionar rétulos e férmulas de resumo a cada nivel do relatério
para mostrar que valores serdo exibidos naquele nivel.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

O que vocé fara

Neste tutorial, os objetos do QlikView inseridos entre as tags de abertura e de fechamento de nivel serdo
subdivididos no relatdrio final.

Vocé fara o seguinte:

1. Criara uma tabela personalizada, adicionando duas colunas da tabela.

2. Adicionara dois campos como niveis, para que o relatério do Excel apresente trés camadas de
informacdes.

3. Adicionara férmulas de SUM para que suas tabelas tenham totais e subtotais.

4. Personalizara formulas de SUM usando a formatagdo do Excel. Este tutorial sugeriu formatagdo, mas vocé
pode personalizar seu design com suas especificacdes.

Criando um novo relatério do Excel

Faga o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatdrio. Report with nested levels and subtotals.

Selecione Excel na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

o v M w b KE

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
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Escolhendo niveis e objetos de tabela

1. Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

2. Clique nos objetos que deseja adicionar. Por exemplo, adicione os campos Country e CategoryName.
Vocé pode pressionar CTRL ou Shift para selecionar varios itens.

3. Clique em OK.

Q)
Scarch| @ Connection |Excel connection |
MName [} b |~
Address FuAddress
o5 F.CO5
C¥_Flag F.CY_Flag
Category Desc F.Category Desc
| |

CategorylD Py CategarylD

.r.':' tegoryMame

fery J

Mia FuCentacthame

mer |FiCustomer
CustomerlD FyCustomerlD
Dizcount FiDiscount
Employeeld FuEmployeelD
Extension FiExtension
Fax FuFax
Flag FiFlag
Freight F\Freight
GP F.GP
HireDate FHireDate
D P
LY_Flag FiLY _Flag
Meonth FMonth
Cffice .F'ILD'Fﬁcu
CrderDate FOrderDate
OrderdD FyOrderlD
Phone FyPhone
PostalCode FiPostalCode hd

ngu: || Cancel |

4. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

5. Clique no objeto que deseja adicionar. Por exemplo, selecione 10 Produtos Principais.
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6. Clique em OK.

Q
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3 4
4 4
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1|
12
Properties [ ) REX|
Property Value 14 1
15
Mame CH134 he 1
Description Tep 10 Products = 1
Connection Excel connection . 1
Keep Source Formats o - 1
Custom Rows
20
Expand Range o o
Filker Zl 2',
Show Headers Shiow in tag cell = 2;
Show Totals .
Wrap Text i e
Sheet] *

Adicionando a tabela

Vocé pode adicionar o objeto de tabela inteiro ao modelo. Neste exemplo, vocé adicionara apenas duas colunas.
Faca o seguinte:

1. Abaixo do né Tabelas, expanda o n6 10 Produtos Principais.

2. Clique em Total Sales. No painel Propriedades, desmarque Manter Formatos Originais.
3. Repita para ProductName.
4

Arraste os n6s ProductName e Total Sales para células vazias no modelo.
Por exemplo, as células D6 e E6.
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5. Clique em <Vendas Totais> e formate como moeda.

6. Na célula E8, digite a formula do Excel: =SUM(E6:E7).
Essa formula inclui uma linha vazia, logo o Qlik NPrinting adicionara linhas conforme necessario para
conter todos os valores.

7. Na célula D8, digite Total..

8. Formate a célula E8 usando a formatagdo do Excel.
Por exemplo:

e Fonte 12px negrito
 Alinhamento justificado a direita

* Personalizado = Contabil sem digitos a direita do ponto decimal.

Connection | Excel connection

= 5 E:g:l Home Insert Page Layout Formulas Data Review \
- ﬂ%ucntw_:e-'ﬁl ftl X Calibri - | === General  ~| | [&llCon
ountry A v | — — — ==
=+ [§] CEtEgDI’}'NJEmE_LE‘.‘ﬂ Paste Dav e M e === N $ ~% 9 Fi Forn
] CategoryMame - ¥ - A =5 ®- &0 00 B cell
lhal Images Clipboard = Font [ Alignment [ Number [
=[] Tables
= j CH134 - Top 10 Products G10 - I
T Product Mame
1] Total Sales A B C D E
1] Gross Profit 1
T 6P 2
] Cells
) Variables 3
X Formulas 4
+ j;j\ Extras 5 Product Name Total Sales
& <Product Name> <Total Sales=
7
8 Total: 50.00
]
10
11
12
Properties |13
Property Value k.
Marme CategoryMame =
Description CategoryMame 1
Connection Excel connection 7
Keep Source Formats ~ ::E

Adicionando o primeiro nivel
Faga o seguinte:

1. Arraste o né Country_Level para a célula C4.

2. Mova a tag de fechamento </Country_Level> para baixo até €10, para que Country Level inclua a célula
que contém a SUM, e uma linha vazia.

Qlik NPrinting - May 2023 372



6 Relatdrios do Excel

Clique em + para expandir o n6 Country_Level.

4. Arraste o token do n6 Country para a célula C6.
Isso adiciona um titulo dindmico.

5. Formate a célula C6 como 12px e negrito.
6. Na célula E11, digite a férmula: =SUM(E6:E11)/2.

A soma é dividida por dois, porque a fungdo SUM incluird todos os valores, inclusive a soma dos valores

que estdo na célula ES8.
7. Formate a célula E11 como:
* Fonte 12px negrito

* Alinhamento justificado a direita

* Personalizado = Contabil sem digitos a direita do ponto decimal.

Connection | Excel connection
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& | <Product Name> <Total Sales=
? —
g | Total: 50.00
g -
10 <{Country_Level>
11 [$0.00
12 |
Properties < RE
Property Yalue 14
Mame CategoryMame 15]
Description CategoryMame 16|
Connection Excel connection 7]
Keep Source Formats W 18]
19 |
20 |
21 |
22 |
23 |
24 |
Sheetl (-El
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Adicionando o segundo nivel

Faga o seguinte:

1. Arraste o token do n6 CategoryName_Level até a célula A2.

2. Arraste a tag de fechamento </CategoryName_Level> para baixo até A14.
3. Clique em + para expandir o n6 CategoryName_Level.
4

. Arraste o token do né CategoryName até a célula B3.
Isso adiciona um titulo dindmico.

o

Formate a célula B3 com a fonte 16px negrito.

6. Arraste um segundo n6 CategoryName até a célula D11. Clique duas vezes nessa célula e adicione a
palavra "total", para que a célula exiba <CategoryName> total:.

7. Na célula D14, digite Total geral..

8. Na célula E14, digite a formula: =SUM(E2:E14)/3
A soma é dividida por trés porque a fungdo SOMA adicionara todos os valores, inclusive os subtotais nas
células E8 e E11.

9. Formate a célula E14 como:
e Fonte 14px negrito

* Alinhamento justificado a direita
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» Personalizado = Contabil sem digitos a direita do ponto decimal.

Connection | Excel connection @I - =
@ Page F
H A
E}- Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review
[?"EEET””W—LE"E' Ifﬁ A Calibri - | E== 2 | Geneat ~|| ECon
Country —
i - - cOAT = == [g - - 0
EI--El CategoryMame_Level Paste [E‘ B I U AT A = == $ % 9 i Forr
E CategoryMame - *\g T & - ﬁ < €= 3= '9‘7* “03 _98 ECE”
' Images Clipboard Font [F] Alignment P Number P
=[] Tables
© B[] CH124 - Tap 10 Praducts 17 - fe
] Product Name
[ Total Sales A B T | D . E
>ED Graoss Profit 1
- [ GP% 2 |<CategoryName_Level>
] cells «Cat N >
- ) Variahles 3 | ategoryiName
- fix Formulas 4 | <Country_Level=
- [g] Extras 5 <Country> Product Mame  Total Sales
6 | <Product Name> <Total Sales=
? —
g | Total: 50.00
g —
10 | <fCountry_Level>
<CategoryName 50.00
11 | > total:
Properties 12 |
13 |</CategoryMame_Level=
Frope Value |
Py 14 Grand total: $0.00
Mame CategoryMame —
Description CategoryMame 15
Connection Excel connection 16J
Keep Source Formats W i
18 |
19|
20|
21|
22|
23 |
Sheetl ®
. . , .
Visualizando o relatodrio
Faca o seguinte:
1. Clique em Visualizar.
O Excel é aberto e exibe seu relatério.
2. Vocé terd um relatério organizado pelo seu primeiro nivel e depois pelo segundo nivel.
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3. Cada tabela terd um total abaixo. Cada categoria tera um total com um rétulo dindmico.

6 Relatdrios do Excel
H12 -
A C D E

1
>  Babywear
3 Argentina Product Name Total Sales
4 Alno Shoes 5116.45
3 Duck Shirt 596.30
6 Rodbye Troje 534.05
7 Mehmet-Napp  511.90
&
g Total: 5258.70
10
11 Austria Product Name Total Sales
12 Aino Shoes 52,046.66
13 Deuce shirt 51,068.90
14 Sapporoo Gloves 5724.50
15 Duck Trousers 5488.59
16 Duck Shirt 5316.75
17 WMehmet-Trdja 5219.30
18 Mehmet-Napp  $35.10
19
20 Total: 54,899.80
21
22 Brazil Product Name Total Sales

Baby Dark Lounge 52,613.68
23 Suit
24 Ga-Ga Dress 52,368.02
25 Deuce shirt 51,169.70
26 Aino Shoes 51,029.60
27 Sapporoo Gloves 5688.40
28 Duck Trousers 5638.71
24 Mehmet-Trdja 5391.14
30 Rodbye Troje $306.77
31 Duck Shirt 5293.46
32
33 Total: 59,499.48
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Venezuela Product Mame Total Sales
Ga-Ga Dress 52,259.02
Duck Trousers 52,201.20
Aino Shoes 51,936.86
Baby Dark Lounge 51,916.35
Suit
Deuce shirt S875.00
Mehmet-Trdja SE26.88
Duck Shirt SB11.06
Rodbye Troje S673.40
Sapporoo Gloves 564,20
Total: 511,563.96
Babywear total: $130,993.88
Bath Clothes
Argentina Product Mame Total Sales
Baywatch Bikkini 5154.20
Summer Shorts  $79.59
Rossi Shorts 558.25
LA. Shorts 518.72
Rossi Bermuda 58.19
Shorts
Total: 5318.95

4. Na parte inferior, haverad um total geral de todos os produtos de todos os paises.
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Venezusla Product Mame Total Sales
Jumpin Jack Flash $5,109.72
Dress
Terence Top 51,570.84
Chantell Shirt 51,400.96
Okkaba Skin S713.90
lackets
Skirt S5595.37

Stretch oui-pants 5212.94
Sumi Underwear 5130.60

Total: $9,734.33

Women's Wear $651,862.20
total:

Grand total: $1,683,115.51
5. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

6.11 Criando colunas e linhas calculadas com férmulas do Excel

As formulas do Excel permitem adicionar colunas calculadas e totais de linhas que ndo existem no
seu documento do QlikView ou aplicativo Qlik Sense original.

O que vocé fara

Vocé fard o seguinte:

1. Adicionara totais de linhas usando a fungdo SUM.
2. Adicionara colunas calculadas. Vocé pode fazer isso de duas maneiras diferentes:

a. Tabelas do Excel: Vocé cria uma tabela usando ferramentas de tabela do Excel. Esse método
resulta em melhor desempenho na criagdo de relatérios, mas requer habilidades mais avangadas
do Excel. Recomendamos o uso dessa abordagem.

b. Niveis: Vocé insere tags de campo em um nivel e depois adiciona férmulas do Excel. Isso é facil de
implementar, mas o uso de niveis pode afetar o desempenho da geracdo de relatérios.

Essa pagina mostra como criar colunas calculadas usando as duas abordagens. Para demonstrar, sera
calculada uma terceira coluna subtraindo os valores de uma coluna dos valores da outra coluna. A seguir,
os valores derivados da terceira coluna serdo divididos pelos valores correspondentes de uma das duas
colunas originais.
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Sobre calculos

Se quiser minimizar o tempo de cria¢do do relatério, vocé pode adicionar os célculos desejados ao script de
carga do QlikView ou do Qlik Sense.

Este exemplo usa férmulas simples do Excel, mas vocé pode inserir férmulas mais complexas, se necessario. Vocé
também pode inserir férmulas do Qlik.

Adicionando uma tabela do Excel com colunas e totais calculados
Essa é a primeira forma de criar colunas calculadas. Vocé incluira o objeto de origem do QlikView ao n6 Tabelas,
depois criard uma tabela do Excel.
Adicionando a tabela
Faga o seguinte:
1. Crie um novo relatério do Excel ou abra um existente.

2. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

3. Selecione um grafico na lista. Por exemplo, adicione 10 Produtos Principais. Clique em OK.
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Search | Connection IEm:el connection |
MName 0] &
Sales by Country Pie Chart C\Document' CH15
op 10 Products O\Document\CH124
Sales by Categary C\Decument' \CH186
Straight Country - Salesman - Year O\ Document', CH205
Sales by Category for 2014 vs 2013 ChDocument CH212
Sales By Vear in a Hidden Sheet .D"-.Dl:lcument"'.c H3M
Sales by Country OhDocument CH30L
Sales over time for customers A" charin the name Ch\Document CH30T
Category Sales for custormers without “4° char in the name ‘mDucumenﬂC H308
Category Sales inside Conditional enabled sheet 1D’I.Dn~:um=n1".c H305
Top 80% by Category ChDocument  CH315
Sales over Timne ChDocument\ CH316
Top 5 Products _D‘-.Dn:um:r\t‘-.CHH?
Top 5 Customers ChDocument\ CH318
Taop 3 Salesmen ChDocument\CH313
Top 10 Countres Sales in ‘D'-.Dncumtnt"xc H320
Sales Growth Ch\Document', CH321
Sales Growth 1D’-.Dncum:nt‘\c H323
Top 5 Sales Category O\ Document' CH324
Sales by YearhMonthMNum O\ Document' CH326
Total Salesman Sales ChDeocument CH32T

MPrinting Support Preat Table .D‘-.Ducument‘nNFHlNTlNG_PI\fOT
MPrinting Support Straight Table ChDecument'\MPRINTING_STRAIGHT
Page |O\Document\ TBO4

| HQJI Cancel |

4. Clique em + a esquerda para expandir o né da tabela CH184_Table - 10 Produtos Principais.

Uma de cada vez, selecione cada coluna em CH184_Table - 10 Produtos Principais e desmarque Manter
Formatos Originais.

6. Mantenha pressionada a tecla CTRL e selecione os campos da tabela que vocé deseja adicionar a pasta.
Por exemplo: Nome do Produto, Vendas Totais e Lucro Bruto. Arraste-os para uma linha de células
vazia.
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Connection  Excel connection

& 9 - -
+] Page : "
= Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme [l
o Imzages Calibri -1 - = Conditional F ting = =
=[] Tables ] L_J%' ;I ; 5 T = % EF“‘ OMT ::mja -] lEj o
=[] €H124 - Top 10 Products b~ = A Alignment | Mumber e Cells | Editing
7] Product Name = § L oA - = G Cell Styles - = B
[ Total Sales ¢ = P - 3 -~
) Gross Proft lipboard ont r tyles
T o ca v fe || Product Name v
E] Cells
) Variables A B C D E F G |~
S Formulas 1
- [#) Extras 5
E]
|| 4 Product Name Total Sales Gross Profit
Properties B = =Product Name> <Total Sales>  <Gross Profit>
&
Property Value 7
MName Gross Profit &
Description Gross Profit g9
Connection Excel connection 10
Keep Seurce Formats 1
Format i3
Show Header Hide il EE
14] ) : e
Sheet1 () < >
7. Selecione as células com o cabegalho, as tags de campo e uma linha em branco abaixo.
8. Na faixa de opg¢des do Excel, clique na guia Inserir e clique em Tabela.
9. Certifique-se de que o indicador Minha tabela tem headers esteja ativado e clique em OK.
® - =
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help £ Tell me what you want to do 15 Share
| B HE| [® IBh@ G do| 1= B || 13 |4
L . Toble lllustrations L ) P'r\;o‘i;Ch.nrt Sparklines | Filters Text
Tables Charts Tours Links Comments
c4 > = i Product Name
A | B c o E F G H ) K
1 4
2 1
|3
|4 Product Name _'Total Sales :Gross Profit
| 5 =Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>
| & Create Table
; | Where is the data for your table?
o =5C54:5E56 [2]
10 | [+ I.Etahlz has headers
1
' Lo |
12 N
14]
15|
16
B ] Sheetl | * 4]

10. No painel esquerdo, clique em Extras. Arraste uma tag deleterow para a célula na linha vazia abaixo da

tabela.
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Connection | Excel connection El z’) - -‘ﬁ r = Ta
4] Page ] .
=) Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help !
(| Images Table Name: [5] summarize with PivotTable s (& [] | (2 HeaderRow [ First¢
=[] Tables : = => L = | O Tonlr O tastc
&[] CH124 - Top 10 Products Tablel Bt Remove Duplicates T || Eroars s 7 otal Row ast
T Product Name &) Resize Table | (3 Convert to Range Slicer - - 0 Banded Rows [] Bande
:D Total Sale';_ Froperties Tools External Table Data Table Sty
Tl Gross Profit
fl 6P C6 | - £ | <deleterow>
[&] Cells
0 Variables A | B = D | E | F
S Formiulas 1
E- [B) Edras 2 |
¥ cccron
3
4 Product Name Bl Totalsales B Gross profit B
5 <Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>
6 |<geleterows> | J
L 7
Properties E 8
9
Property Value
peity | 10

Isso removera a linha vazia do relatério final.

Adicionando a coluna calculada
Faca o seguinte:

1. Selecione a primeira célula vazia a direita das tags de campo.

2. Insira a férmula =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]].
O Excel adicionara automaticamente essa nova coluna a tabela.

& 9- §-

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tell me what you want to d

11 A A == ¥ ah, General

B I U-|H-|g2-A-|=Z===%=|H $-% 9

Clipboard Font Alignment Mumber

ES - X 7 & =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]]

A B | C D E | F , G H

1_

2_

3_

Product Name Bl total sales B Gross Profit

<Gross Profit= =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]]|

4
5 <Product Mame> =Total Sales=
6 <deleterow:=

EE ]

3. Digite um cabecalho de coluna. Por exemplo: Custos.

4. Em seguida, use a ferramenta de design de tabela do Excel para aplicar a formatagao.
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Adicionando totais

Faca o seguinte:

1. Selecione uma célula vazia abaixo da tabela. Por exemplo, D8.

2. Digite uma férmula SUM na célula. O intervalo da fungdo SUM precisa incluir:

* 0 endereco da célula na linha que contém a tag de abertura de nivel.

* A célula que contém a tag de campo.

* 0 endereco de pelo menos uma célula vazia imediatamente abaixo dela.

Nesse exemplo, a funcdo poderia indicar: =SUM(D4:7).

Clique e arraste esta formula para E8 e F8.

4. Aplique as ferramentas de formatacdo do Excel aos elementos da linha.
Por exemplo: os totais de Total Sales e de Gross Profit poderiam ter o formato de Moeda.

Connection | Excel connection

<) Page
= Levels
| Inages
=[] Tables
=[] CH184 - Top 10 Products
[ Product Mame
[T Total Sales
) Gross Profit
I 6P
& Cells
0 Variables
Sx Formules
= [§] Extras
= deleterow
Properties
Property Value
MName CH184
Description Tep 10 Preducts

Visualizando o relatorio

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help L2 Tell
Ei“ Calibri 12 - A == — P ab, Custom - E
-
_—= = = 3= 0 C
\.{_; BIQ'EH' é",&.' = = = I= E' s'%, ‘?*—gj F:::
Clipboard & Fant Alignment M Humber ]
D8 - [ e =5UM(D4:07)
A B C D E | F
1
2 4
3 4
Product Name Total Sales Gross Profits Costs
4] | - | -
5 | <Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>  [#VALUE!
& I <deleterow> 4]
T
8| Totals:| § E "SVALUE!
9

11

O Excel é aberto e exibe seu relatdrio.

2. Vocé vera uma tabela, com a coluna que contém os resultados calculados. A linha inferior contera totais

da coluna.
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Excel calculatedxlsx - Excel 4k Julia Beingessner Eal

File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tellme i -
|:| X Calibri -1 - E= = EE; General = | & Conditional Formatting = = 0
- - A =EE=EE -0 -
EB B I U A A === $ % 9 i Format as Table Cells | Editing
< e d A = <8 i Cell Styles - - -
Clipboard & Font P Alignment ] Mumber ] Styles E
H17 - 5 w
A B C D E F G ||~
1 —
2 —
3 —
Product Name Total Sales Gross Profits Costs
4| -] -] -] =
5 | mMinnki Palsii S 408,674.51 |5 81,839.94 | S 326,334.56
6 | Davenpart $ 97,370.08 |5 20,946.24 | $  76,423.83
7| Snake Boots 3 91,025.31 |5 19,549.14 | 8 71,476.17
8 | Le Baby Dress $  50,607.82 |8 10,027.40 | $  40,580.42
9 | High Heels Shoes 3 50,604.67 | 5 10,521.16 | 5 40,083.51
10| Jumpin Jack Flash Dress | 5 46,550.00 | $ 9,165.03 | 5 37,384.96
11 Terence Top 5 45,288.56 | S 8,865.95 | 5 36,422.61
12| Small Crocodile Boots 5 42,222.95 | S 8,510.22 | 5 33,712.73
13 | Okkaba Skin Jackets ) 38,085.37 | S 8,318.94 | §  29,766.43
14 | Feiss Fleece Trousers S 38,005.07 | S 9,033.44 | S 28,971.63
15 |
16 Totals: 5 908,434.32 S5 186,777.46 §721,656.85
17 I:I:l‘:'l'| -
Sheet1 ® 4 3
H 0o - | + 100%

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Usando niveis para construir uma tabela com colunas e totais calculados

Esse é o segundo modo de adicionar colunas calculadas usando niveis. Para saber mais sobre niveis, consulte:
Relatdrios do Excel com niveis (page 360).

Adicionando o nivel
Faga o seguinte:
1. Crie um novo relatério do Excel ou abra um existente.

2. Clique com o bot&o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

3. Selecione um grafico na lista. Por exemplo, adicione 10 Produtos Principais. Clique em OK.
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Search Imp. E Connection |Excel connection |

Marme D LY

nt CH12
O\Document\CH315

Top 80% by Category

Top 5 Products O\Document\CHI1T
Top 5 Customers OhDocumentCHI13
Top 5 Salesmen O'\Document'CH318
Top 10 Countries Sales in Oh\Document'CHI20
Top 5 Sales Category OhDocumentCH324

I_Q'* | [ Concel |

4. Clique no n6 CH184_Level - 10 Produtos Principais e arraste-o para trés células vazias alinhadas
verticalmente.
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Qfl

Template

Template Editor

R ® W R
Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close . 16 Report  Entities
Actions View Tools
Connection | Excel connection I.C}, r@l - =
ﬂ Page ] ]
= 5 Levels Home  Insert Page Layout Formulas Data  Review View
. B el i D X | calibri TR = 9| | [ Condition:
|ma Images v | — — — o J
] Tables - B I U-~| A A =SEE= . HE Format as
& Cells < e DA =3 ®ne - [ Cell Styles
-’?\‘-ﬁ’ariables % Clipboard T Font ® Alignment [F Sty
% Formulas
& (5] Extras B4 - 5 <CH184 Level>
A B C D E
1 .
2 .
Properties X 3
Property Value 4 <CH184 Lipvel=
el
Name CH134 Level :
Description Top 10 Products 6 </CH184_Jlevel>
Connection Excel connection 7]
8
g .
10 |
11 |
Sheet1 ® 1

Clique em + a esquerda para expandir o né de nivel CH184_Level - 10 Produtos Principais.

Uma de cada vez, selecione cada coluna em CH184_Level - 10 Produtos Principais e desmarque Manter

Formatos Originais.

Mantenha pressionada a tecla CTRL e selecione os campos de nivel que vocé deseja adicionar a pasta.
Por exemplo: Nome do Produto, Vendas Totais e Lucro Bruto. Arraste-os para a linha de células vazia

entre as tags de nivel.
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8.

a K Template Editor [=To
[_ Template &
P, e .‘-‘f,";;. 2
h-': J@ o bl | éi
Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close - 16 Report  Entities

Actions View Tools

Connection | Excel connection

+] Page
S ™ Levals Home Insert  Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tell me =
- JjHLC;:jL::‘eL;TmT 10 Products & Calibri - - EEE 8 o [ Canditional Formatting - = 0
[ Total Sales - (BIU-|A = & - Mumber BB Format a5 Table - Cells | Editing
| ] e A PR - T2 Cell Styles - v -
] op% Clipboard & Font fa Alignment fa Styles -~
[l Images
] Tables = - Sa <Product Name> v
&] Cells
0 Variables A E C D E F G b=
S Farmulas 1
#- [§] Extras :
Properties %] 3
Property Value 4 <CH184_Level>
Name Geass Profit 5 | [cproduct Name> <Total Sales> __ <Gross Profit> |
Description Gross Profit 6 </CH184_Level>
Connection Excel connection 7
Keep Sgurce Formats 8
Farmat % g
1 -
Sheetl ) ] »

Formate esses campos como preferir. Por exemplo, vocé pode formatar Total Sales como moeda.

Adicionando férmulas e titulos

1.
2.

Selecione a primeira célula vazia a direita das tags de campo. Neste exemplo, F4.
Clique na célula, digite = e clique na célula Total Sales.

Digite -, clique na célula Gross Profit e pressione Enter. Isso calculara os custos.
Quando vocé inserir uma férmula entre as tags de nivel, o Qlik NPrinting a copiarad em todas as linhas da

tabela final.
Vocé pode ignorar o error #VALUE! no modelo. Isso porque a férmula do Excel faz referéncia a células que

contém tags de campo.

Na célula G4, digite =F5/D5. Isso dividira os custos por vendas.

Formate as células da férmula como preferir usando a formatacdo do Excel.

Por exemplo, custos como moeda e custos/vendas como porcentagem.

Digite os titulos para cada coluna em uma linha localizada uma ou duas linhas acima da linha que contém

a tag do nivel de abertura de 10 Produtos Principais.
Formate esses titulos como desejar.

Qlik NPrinting - May 2023 387



6 Relatdrios do Excel

Connection | Excel connection
+) Page
=[5 Levels
=[] CH124 Level - Top 10 Products
1 Product Name
T Total Sales
[ Gross Profit
i 6P%
[l Images
] Tables
[&] Cells
) Variables
S Formulas
#- &) Extraz

Properties

Property Value
Mame Gross Profit
Description Gross Prefit
Connection Excel connection
Keep Source Formats

Format

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme 5
% Calibri Wl | El== % [E Conditional Formatting = = jol

‘M- | B 1 U~ An | = =B - e [ Format as Table - Cells | Editing

2] Cel oA == . . [ el styles~
Cliphoard 1 Font al o Alignment Styles -
G5 w § = =F5/D5 b
A | B | c [ D | £ | F [ -

(Y]

- Product name Total sales Gross profit _
4 <CH184_Level>

5 | <Product Name> <Total Sales>  <GrossProfit> ©  wvaLul®] [ svawer |
6 </CH184_Level>

7

8 | @

g 4

10

7. Selecione uma célula abaixo da tag de fechamento de nivel </Top 10 Products_Level> de modo que exista

pelo menos uma célula vazia entre elas.

8. Na célula D8, digite uma férmula de SUM do Excel para criar uma linha de totais de coluna. O intervalo de

soma deve incluir:

a. 0 endereco da célula de tag de campo.

b. 0 endereco da célula vazia abaixo dela.

Nesse exemplo, a funcao poderia indicar: =SUM(D4:D6).

9. Clique e arraste esta férmula para E8 e F8.

10. Aplique as ferramentas de formatagdo do Excel aos elementos da linha.
Por exemplo: os totais de Total Sales e Gross Profit poderiam ser formatados como moeda.

Connection | Excel connection
] Page
= | Levels
= |Z] CHI184 Level - Top 10 Products
T Product Name
T Total Ssles
T Gross Profit
T 6P%
ol Imiages
] Tables
5] Cells
Q) Variables
S Formulas
# [§) Estras

Properties

Froperty Value

Mame Gross Prefit
Gross Profit
Excel connection

Description
Connection

Keep Source Formats
Format

Visualizando o relatério

Faga o seguinte:

Home Insert  Page Layout Formulas Data Review View Help 2O Tellme =

<n X Calibri =1 -
D[m- Bl I U- A&
~1

Paste =
- oA | E

= # %, [EH Conditional Formatting - = o
E= - F t as Table -
= B - | yymber | FiFormatas Toble Cells | Editing
#r - - [BZ Cell Styles - v "

Clipboard Font 1] Alignment ] Styles -~

(] i £ | =SUM(D4:D6) v

Product name

ot ot [

<CH184 Level=
<TotalSales>  <Gross Profit> | #VALUEL | #VALUE!

3

4

5 <Product Name>
6 </CH184 Level>
7
]
9

5 - !5 - " avawue
10 ¢

I Totals

| sheeti | * [ ¥
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1. Clique em Visualizar.
O Excel é aberto e exibe seu relatério.

2. Vocé verd uma tabela, com as duas novas colunas contendo os resultados calculados. A linha inferior

contera totais da coluna.

Excel calculatedxlsu - Excel J4 Julia Beingessner zal
File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tell me 1 =
|:| A Calibri 11 - = — = EE‘, General - ﬁConditionalFormatting' Eﬁ /Q
S o S i - + 0 Format as Table -
@ B I U A A === £ -% 9 B Format as Table Cells | Editing
& S e A =3 $. G b [ Cell Styles - - -
Clipboard Faont P Alignment Fu MNumber P Styles E
H1g9 =7 S i
A B c o E F G H [~
1 -
2 -
5 Product name Total sales Gross profit _
4| Minnki Palsii 5408,674.51 $81,839.94 5326,834.56 80%
5 | Davenport 597,370.08 520,946.24 576,423.83 78%
& Snake Boots $91,025.31 $19,549.14 $71,476.17 T9%
7 Le Baby Dress 850,607.82 $10,027.40 540,580.42 80%
g | High Heels Shoes $50,604.67 $10,521.16 $40,083.51 79%
9 | Jumpin Jack Flash Dress $46,550.00 $9,165.03 £37,384.96 80%
10 | Terence Top $45,288.56 58,865.35 536,422.61 BO%
11| small Crocodile Boots §42,222.95 $8,510.22 $33,712.73 80%
12 | Okkaba Skin Jackets £38,085.37 $8,318.94 £29,766.43 78%
13 | Feiss Fleece Trousers 538,005.07 59,033.44 528,971.63 76%
14 |
15 | Totals § 008,434.32 $§ 186,777.46 § 721,656.85
16 |
17 |
18
f— —-
Sheetl () 1 ’
EH /- | + 100%

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Consulte também:
e Relatérios do Excel com niveis (page 360)

* Relatérios do Excel com subtotais e niveis aninhados (page 369)

6.12 Criando graficos do Excel

Vocé pode adicionar um grafico nativo do Excel aos seus relatérios. Ndo é necessario que o mesmo
grafico exista no documento ou aplicativo original.
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O que vocé fara

Vocé fard o seguinte:

1. Adicionard uma tabela do QlikView ao modelo como um nivel.

2. Vocé adicionara campos de nivel e criard um grafico do Excel.

Criando um novo relatério do Excel

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titule para o relatério. .

Selecione Excel na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

o v M w

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Adicionando uma tabela como um nivel

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

2. Selecione um grafico. Por exemplo: Top 10 Products. Clique em OK.
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Search Imp. E Connection |Excel connection |

Marme D LY

nt CH12
O\Document\CH315

Top 80% by Category

Top 5 Products O\Document\CHI1T
Top 5 Customers OhDocumentCHI13
Top 5 Salesmen O'\Document'CH318
Top 10 Countries Sales in Oh\Document'CHI20
Top 5 Sales Category OhDocumentCH324

I_Q'* | [ Concel |

3. Em Niveis, cliqgue no né6 CH184_Level -10 Produtos Principais e arraste-o até trés células vazias
alinhadas verticalmente.
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Q
— |
[- || Template
n 1
Save And  Preview Toclbar Import NP Check
Close - 16 Report  Entities
Actions View Toals
Connection | Excel connection I-ﬂ)- I';E - 3
- A
%] Page
=5[] Levels Home Insert Page Layout Formula
# 5] CH184_Level - Top 10 Products o X o =
| Images |:| 0 Calibri -[11 - A A =
j Tables Paste B : B I U - = {}‘ = M = =
(] Cells . < L £ - =
Q Variables Clipboard Font P
S Formulas
* [§] Bxras B2 - £ || <cH1ga Leve
A B C D | E
1
2 <CH184_Lvel>
3
4 </CH184 llevel»
5 |
5 4
? 4
8 | @
Properties s
10
Property Value ii
Mame CH124 Level 12 |
Description Top 10 Products 13
Connection Excel connection 14 .
15

4. Clique em + ao lado do n6 CH184_Level - 10 Produtos Principais para expandi-lo.

5. Clique em Total Sales. No painel Propriedades, desmarque Manter Formatos Originais.

6. Pressione Shift e clique nos campos ProductName e Total Sales. Arraste-os até a linha vazia entre as

duas tags de nivel.

7. Clique na célula que contém <Vendas Totais>. Use a faixa de opg¢Ses do Excel para formatar essa célula

como moeda.

8. Na linha acima da tag <CH184_Level> de abertura, digite nos titulos de cabecalho.
Formate esses cabecalhos usando a faixa de opg¢des do Excel.
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Connection Excel connection

+,| Page
5[5 Levels Home Insert Page Layout Formulas Data R
- “J%"L-?r*;:-rfﬂh: Tep 10 Products -ﬁl:l L Calibri - - == % General -
roduct Mame e
I Total Sales pan.,[m' B I U-|AA === 5s $-% 9
T Gross Prafit - ¥ e a. A =32 | @ <8 3
o] 6P Clipboard = Fant P Alignment fal  Mumber |
Ll Imisges
] Tables BT - e
=] Cels
0 Vanables [ A E C o)
Jfx ::t"““"” ! Product name Total sales
B Earas 2 <CH184 Level>
3 <Product Name:s <Total 5ales>
[ 4 «/CH184_Level>
Properties 5| 3
[]
Property Value 7 I |
MHame Gress Profit B
Description Gross Praofit g '
Connection Excel connection 10 '
Keep Source Forrmats 1 [
Farrmat 12 [
13

Criando o grafico do Excel

Faca o seguinte:

1. Na faixa de opg¢des do Excel, clique em Inserir.

2. Cligue no icone Inserir Graficos de Coluna e selecione o gréfico Coluna 2D.
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Homea Ifsert Page Layout Forimiilas Drata Retigw Visiw Help £ Tall me wh

B B | 5[0 P EEre /g

: 2-D Col
PrvotTable Recommended Table | Mustrations | Add- | Recommendad cumn

PrectTables = ins = Charts ;
Tables ‘ours

Fl T j i -0 Column

“ * i a8 )9 g -
1 Product name Total sales
2 | <CH184_Level> 2-D Bar
3 | <Product Name> <Total Sales> ; = |
4 | </CH1B4_Leval> E —T=
5
s | 3-D Bar
T
-]
]
10 [|]1 ore Column Charts...
11

3. Clique na guia Design e, em seguida, no icone Selecionar Dados.

4. No painel Entradas de Legenda (Série), clique no bot3o Adicionar.
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f@_ - = Chart Tools
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Design Format 2 Tellme
== ‘1/9

il & ST

Chart Layouts Chart Styles Data
F1 - Je

A | B | iz | D | = | F | G | H | | ] |
1 |

1 Product name Total sales
2 | <CH184 Level=
3 | <Product Mame> «Total Sales>
4 =/CH184 Level>
5 —
6 | 2
7 Select Data Source _
g — Chart data range: |
9
10
il J/[; | £ switch Row/Calumn | l—]\L
12 A 4
13_ Legend Entries {Series] Horizontal (Category] Axis Labels

— a5 . ) .
14| | @Ade| [ Edit || Remove || || | | FZ Edit |
15| 3
15|
17|
18 |
19
20|
21 | | Hidden and Empty cells | ok | [ cancel
22|
22

5. Clique no icone de seta a direita do campo Nome da série.
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, .
6 Relatorios do Excel
Fl = § 4
| A A B | c | 2] F H | [ | 3 | K |
1 I Product name Total sales .
2| <CH1B4_Level> Chart Title
3| <Product Name> <Total Sales> 12
4 </CH184 Level>
= .
| 61 08
I ?_.
| g 1 06
Il 9 4
|10 0.4
iy 02
[ 12| ’
| 13 0
| ol Series pame: \
| 15_ ll @ Select Range
| 15_' Series values:
Raf— [ ] -
18] [ ok | [ canen
Il ]g—.
Il zu_
|21
22
6. Selecione a célula com o cabecalho Total Sales.
7. Confirme clicando no icone de seta a direita do campo Editar Série.
8. Clique no icone de seta a direita de Valores da série.
9. Selecione o intervalo de Total Sales, incluindo as células nas linhas que contém:
* o nivel de abertura e de fechamento das tags
* acélula que contém a tag <Total Sales>.
10. Confirme a sele¢do clicando no icone de seta a direita do campo Editar Série.
c2 v | fe
4 A | B | C D F 1 Y S I |
i Product name Total sales
2 | <CHI184 Level> i_ 1 Total sales
3 | <Product Name> H <Total Sales» E 12
4 </CH184_Level> I - |
5_ 1
gl 08
T —
8 (13
9_
10 04
1
0.2
12 Editseries 2] X |
13 -
1 | =Sheettiscs2:5C54 ¢ S
15

11. Clique em OK.

12. No painel Rétulos do Eixo Horizontal (Categoria), clique em Editar.
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13. Selecione o intervalo de Product Name, incluindo as células nas linhas que contém:
o nivel de abertura e de fechamento das tags
e acélula que contém a tag <ProductName>.

14. Confirme a selecdo clicando no icone na extremidade direita do campo Intervalo de rétulo do eixo e
clique em OK.

B2 ~ s &
A B c D E F G H 1 ] K L
1 [ Product name Total sales
2 | <CH1s4 Level> 1 Total sales
3| 1<Product Name> I <Total Sales> 1
&l [fCH1E4 Level> : o8
5| 08
6 | 07
T | 06
8 | 05
2 04
10| 03
1| .
12| o1
i Axis Labels I 0
14 | 1 2 3
15 | =Sheet115B52:5654
16| ;
17
18|

15. Clique em OK. Vocé vera uma tabela e um gréfico vazio.

Connection | Excel conmection

+,] Fage R
- :] Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Deslgn Format B Tellme e
= 7| CHI8E Leval - Tep 10 Praducts Lt .
) LF h = @
8T8 Product Name |:|1—.— ElJJ:F @ - EI'E—lll I:D]
() Totsl Sabes Add Chart  Cluick Change _ | Switch Row/ Select Change
T Gross Profit Element = Layout = | Calors~ m—— Column  Dats | Chart Type
T 6P%
i Chart Layouts Chart Styles Data Tipe L
al Imnages
[ Tables Chart1 - 1
] cents
0 Wenables A B L5 o E F G H 1 J K L
S Feirnlas - Pr m 1 T o T
5 18] bare 1 oduct name Total sales Total sales
2 <CH1B4 Levels
1
3 <Product Name:> <Total Sales=
4 </CHLB4 Level> os
5 08
& 07
7 06
7
L O o
0%
Properties %] B .
9 04
Froperty Value 10 03
Barne Geess Prafit 1 [ H
Descrption Gress Prof 12 01
Connection Excel connection 13 o
Keep Source Formats 14 <CM184_Level> <Product Name> <[l 84_Level>
- 0 o O
Format 15 - -
16

Visualizando o relatorio

Faga o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
O Excel é aberto e exibe seu relatério.
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2. Vocé terd um relatério com uma tabela e um grafico.

Excel charts.dsx - Excel A Julia Beingessner [0
File Home Insert Page Layout Formulas Data Review WView Help £ Tell me what you want to do ¥ Share P Comments
L - — — =H - - A
O |ew i ax | ==E e B | B By o g7 L
Past, [av Conditional Forrmat Cell & Delete - | E- Sert & Find &
aste === ;== ) onditional Formatas Cel ind &
B I U- - AL | EEE == - - b =1 = =
- ¥ - - = SE=E=E= 8 $-% 9 *" | Formatting= Table~ Styles- | S Format €’ Filter = Select =
Clipboard Fant (] Aligrm ent ] Numbe (] Styles Cells Editing A
c18 = £ v
A ] c o E F G H 1 J K L M 1[+]
1 Product name Total sales
2 Minnki Palsii 4 408,674.51 Total sales
3| Davenport 5 97,370.08 $450,000.00
4 &nake Boots -1 91,025.31 5400,000.00
5 | Le Baby Dress s 50,607.82 5550,000.00
6 | High Heels Shoes -1 50,604.67 S300,000.00
7 Jumpin Jack Flash Dress S 46,550.00 5250,000.00
8 Terence Top S 4528856 5200,000.00
9 small Crocodile Boots  § 42,222.95 5150,000.00
10 | Okkaba Skin Jackets 5 35,085.37 5100,000.00
1 Felss Fleece Trousers 11 38,005.07 $50,000.00 I I
= . HE B B B B m =
,.;' Minnki Davenport Snake  Le Baby High Heels Jumpin  Terence  Small  Okkabe Fass
! ] Boots Dres Shoes Jack Flash  Top  Crocodie  Skin Fieece:
14| Oress Boots  Jackets Trowsers
15
16
17| -
Sheatl ® 4 3

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

6.13 Criando tabelas dinamicas do Excel

E possivel criar tabelas dindmicas do Excel usando colunas ou niveis de tabela do Excel.

Tabelas dindmicas do Qlik Sense s6 podem ser adicionadas como imagens no Qlik NPrinting. Tabelas dindmicas
do QlikView podem ser adicionadas como imagens e tabelas estaticas. Nenhuma das duas pode ser convertida
em uma tabela dindmica do Excel em seus relatdrios. Se vocé tiver uma tabela dindmica que deseja reproduzir
em um relatério do Excel, serd possivel fazer uma destas duas coisas:

» Converta a tabela dindmica original em uma tabela estatica.

e Clone sua tabela dindmica e converta o clone em uma tabela estatica.

Este topico de ajuda descreve as tnicas formas compativeis com a criagdo de tabelas dindmicas
nativas do Excel.

Criando uma tabela dinamica usando colunas da tabela do Excel

Recomendamos usar colunas de tabela do Excel para criar tabelas dindmicas em relatérios do Excel. E mais facil
do que usar niveis e ndo torna a geracdo de relatérios mais lenta.

Requisitos

Para criar uma tabela dindmica no Qlik NPrinting Designer, vocé precisa:

Qlik NPrinting - May 2023 398



6 Relatdrios do Excel

Excel 2007 ou mais recente

* Uma tabela estatica do Qlik Sense ou do QlikView

O que vocé fara

Vocé ira:

1.
2.
3.

Adicionar uma tabela estatica do QlikView como um objeto de tabela a um relatério em Excel.
Construir uma tabela, coluna por coluna.

Converter essa tabela em tabela dindmica.

Criando um novo relatdrio do Excel

Faca o seguinte:

S A

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério.

Selecione Excel na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Adicionando um objeto de grafico como uma tabela, coluna por coluna

Faca o seguinte:

I A

Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Selecione a Conexdo que contém a tabela estatica.

Selecione um objeto de tabela. Por exemplo: Straight Country - Salesman - Year. Clique em OK.
No né Tabelas, selecione Straight Country - Salesman - Year.

No painel Propriedades, desmarque Keep Source Formats.

Clique em + ao lado de Straight Country - Salesman - Year.
Isso expande o nd da tabela e exibe todas as colunas da tabela.

Mantenha pressionada a tecla Shift ou CTRL e selecione as colunas que deseja adicionar. Neste exemplo,
selecione todos os quatro campos da tabela.

Arrastar as colunas para o modelo.
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Connection | Excel connection 3 - ® - =
- 4] Page . .
=.j Home Insert Page layout Formulas Data Review View Hel
J Lewvels g ¥ P
----%Images Ifﬁ A Calibri 111 - =i 9% [ Conditional Formattine
= Tables P -
E}D CH203 - Straight Country - Salesman Pacte [‘E‘ " S Alignment | Number @Format as Table
- [] Country . 3 T | O A = - [ Cell Styles -
[ vear Clipboard Font m Styles
-] Salesman
[ Sales B3 - Ff || Country
-] Cells
) Variahles A B C D E F . G .
- fic Formulas i
- E Extras 2 |
3 Country Year Salesman Sales
4 <Country> |<Year> |<Salesman> |<Sales>
5
<| m | >
6 —
Properties E 7
P \ 8
roperty Value -
Mame Sales 5
Description Sales 10]
Connection Excel connectio 11
II{EEp Source Formats O 12
|Format =l
Show Header Hide 4 14|
15 |
16 |
17 |
18 |
19
Sheet1 ® [

9. Destaque os titulos das colunas, as tags das tabelas e uma linha vazia abaixo.
10. Na faixa de opgdes do Excel, clique na guia Inserir.
11. No grupo Tabelas, clique em Tabela .

12. Certifique-se de que a caixa Meus cabecalhos de tabela esteja marcada. Clique em OK.
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% . 3
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help
i M= 1 ':_ = -\.ﬁ
r{j | ll'] ' L L . gj
llustrations B 1 Pi
Tables Charts
B3 v Je Country
A B c D E F G H o
1 '
2
3 Country [Year salesman  |Sales
4 <Country> |<Year» | «Salesman> | <Sales>
5
5 .
7 Create Table IL-
8 Where is the data for your table?
9 | = $B§3:5ESS (2]
1 [ikly tabie has headers|
12 QK Cancel
13
14
15|
16 |
17|
18 |
19 |
20 |
211

13. No painel esquerdo, clique em Extras. Arraste uma tag deleterow para a célula na linha vazia abaixo da

tabela.
Isso removera a linha vazia do relatério final.
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Connection | Excel connection

® | o

<] i | %]

Convertendo em tabela dinamica

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

Destaque as células do cabegalho e do campo da tabela.

=] Page
= Levels Homea Insert Page Layout Farmulas Data
[ Images Table Name [ summarize with PivetTable
=[] Tables . =2
= ] CH205 - Straight Country - Salesman Tobilel Eﬂemm LR Insest | Export Ref
I Country M Resize Table | G5 Convert to Range Slicer -
% ::r::man Properties Ex
- O] 5ales B5 * <deleterow>
=] Cells
) Varisbles r A B | c L | E
S Formulas 1
= (] Extras 2 |
£ deleterow| 3 country B vear B salesman Edsales B

4 <Count <fear> <Salesman> <Sales>
I 5 ] |cdeletemw>_| -

Na faixa de opg¢des do Excel, em Ferramentas de Tabela, clique na guia Design.

No grupo Ferramentas, clique em Resumir com Tabela Dinamica.

Na janela Criar Tabela Dinamica, clique em OK.

T n Choose the data that you want Lo analyze
ILINLry =

- — ®) Select a table or range

1

EEEEEE'PF.’.------ Table/Range: TJHE'“
() Wse an external data source

| choose Connetion... |

Connection name:
Use this workbook's Data Model

) Hew Worksheet
() Existing Workshest
Location: |

[] Add this data to the Data Model

Choose where you want the PvotTable report to be placed

Choose whether you want to analyze multiple tables
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Uma tabela dindmica sera criada em uma nova planilha. Também é possivel adicionar a tabela dindmica a
mesma planilha e ocultar a coluna com os dados.

5. Arraste o campo Year para a caixa Colunas.
6. Arraste os campos Salesman e Country para a caixa Rétulos de Linha.

7. Arraste o campo Sales para a caixa Valores.

PivotTable Tools

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Analyze Design 2 Tell me 5
i i - [& Insert Slicer [5_3 [‘i i = gk
&7 Insert Timeline =
PivotTable | Active Group Refresh Change Data Actions | Calculations | Toals Show
- Field - - £ - Source ™ M T T T
Filter Data -
A3 ~ e Count of Sales v
A B C D E F -

1 PivotTable Fields ~ *
2

I Ch fields to add t rt: E
3 |Count of Sales _tolumn Labels |~ FrEE e arein TERe &
4 |Row Labels |~ <Years {blank) Grand Total Search Jo.
5 | ==Country> 1 1
8 =Salesman> 1 1 Country
7 | H=deleterows [¥] ¥ear
8 (blank] Salesman
9 |Grand Total 1 1 Sales
10 Mare Tables..,
11
12
13
14 Drag fields between areas below:
15
16 T Filters Il Columns
17 Year A
18
19
20 = Rows % Values
21 Country A Count of Sales -
e Salesman M
=
24 =

Defer Layout Update

B Sheet2 | Sheet | @ 1 v

8. Clique em Contagem de Total sales para abrir o menu suspenso. Selecione Configura¢des do Campo de
Valor.

Qlik NPrinting - May 2023 403



6 Relatdrios do Excel

A B C D E F -
1 PivotTable Fields ~ %
2 :—ltcuntcfSales .Eclumn Labels [~ Choose fields to add to report: @}‘ -
4 |Row Labels |~ <Year> (blank) Grand Total Search fo
3 | = =Country> 1 1
& <Salesman> 1 1 Country
7 |Z<deleterow= Year
& {blank) Salesman
9 |Grand Total 1 1 Sales
10 More Tables...
11
12
13
14 Drag fields between areas below:
15
16 Filters Columns
17 Year -
18
19
20 Rows Z Values
21 Country - Count of Sales
= Salesmi
23
24 -

Sheet2 Sheet1 @ . , Defer |

Move to Report Filter
Move to Row Labels

Move to Column Labels

2<  Remove Field

|__'o Walue Field Settings...

9. Na guia Resumir Valores por, selecione Soma. Clique em OK.

10. Selecione as células na tabela que contém valores de Vendas. Formate-as como moeda.
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PivotTable Tools

Home  Insert Page Layout Formulas Data Review  View  Help Analyze Design 2 Tellme =]
< A Calibr 1 AR Accounting ~ [ Conditional Formatting = EHinsert ~ > - ;? b
A - - -
I; slt] l-—B - - % ] iﬁFormat as Table - Eveleﬁe T ‘ ,O'
aste —
. < BT U-HEH-&-A- .00 [B& Cell Styles - [ Format~ | & -
Clipboard & Font 7} Alignment F} MHumber [ Styles Cells Editing #
85 | : £ 0 Accounting Number Format -
Format as Dollars, Euros, or other
A B c D E currency.
1] PivotTable Fields ~ %
2
=1 Choose fields to add to report: -
3 |Sum of Sales Column Labels |~ : ¢ &
4 |Row Labels |~ «<Year> (blank) Grand Total Search p
5 | =<Country> 5 - 5 -
| & <Salesman>| § - s - Country
7 | ==zdeleterows= Year
8 (blank) Salesman
| 9 |Grand Total 5 - $ - [] Sales
10 | More Tables..,
11
12
13
14 |
15 Drag fields between areas below:
1
5| T Filters Il Columns
17
18 Year -
19
20|
21 = Rows E Values
3
22 | Country - Sum of Sales ¥
23
J Salesman bl
24 |
25
261 . r =
Sheet2 | sheetl | @ | > Defer Layout Update

Garantindo que os dados sejam atualizados quando o relatério for aberto

Se vocé ndo executar essas etapas, vera uma tabela dindmica vazia no relatério gerado.
Faca o seguinte:

1. Na guia Ferramentas de Tabela Dindmica - Analisar. A esquerda, clique no menu suspenso Opgdes.
2. Selecione a guia Dados.

3. Clique na caixa de selecdo Atualizar dados ao abrir o arquivo.

4

Defina o Nimero de itens a serem retidos por campo como None.
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5. Clique em OK.

PivotTable Name: | PivotTable] |

| Layout & Format | Totals & Filters | Display | Printing | Data | Alt Text

FivatTable Data
E Save source data with file
E Enable show details
@ Eefresh data when opening the file

Retain items deleted from the data source

Mumber of items to retain per field: u

What-If Analysis

|:| Enable cell editing in the values area

Visualizando o relatério

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
O Excel inicia e exibe o relatdrio.

2. Vocé terd um relatério com uma tabela dindmica.

Qlik NPrinting - May 2023 406



6 Relatdrios do Excel

Excel pivot.. Mk Julia Beingessner

Fle Home Insert Page Layo Formulas Data Review View Help O Tellme

<0 X A = 9% [ Conditional Formatting = fi) jo!

|:lr;gte [E i Font | Alignment | Mumber ﬁ A o Cells | Editing

B - - - [ Cell Styles ~ = =

Clipboard T Styles

G10 - [ I

A B C . D E

1

2 -

3 |Sum of Sales Column Labels |~
4 Row Labels - 2012 2013 2014 Grand Total

5 | = Argentina 5 618.18 $ 104311 § 8,601.78 § 10,353.07
6 | Elvis Presley 5 19170 5 103492 5 22519 5 145131
7 | Rob Carsson s 426.48 5 6,586.11 S 7,012.59
8 Helen Brolin ? 819 S5 188048 5 1,888.67
9 | = Austria 5 27,415.13 5 11,028.11 % 16,025.25 & 54,468.49
10 Joan Callins 5 2741513 § 1,59745 $ 532832 5 34,340.90
11 Ingrid Hendrix S 943065 5 10,696.94 5 20,127.59
12 | =Belgium $ 3,406.40 % 10,546.31 5 1395271
13|  Joan Callins S 227495 $ 440722 S 6,682.17
14 Ingrid Hendrix $ 1,131.45 5 6,139.09 S 7,270.54
15 | ©Brazil $ 9,083.27 5 40,263.41 5 63,069.21 $ 112,415.89
16 Elvis Presley 5 5,421.42 S 10,353.32 $ 12,899.61 5  28,674.36
17 Rob Carsson S 1,456.82 5 1901259 S 40,712.27 S5 61,181.68
18 | Helen Brolin S 2,205.02 S 10,897.530 5 945732 5 22,559.85
19 | =Canada 5 5,508.14 % 15,857.43 § 21,265.97 % 42,721.55
20 | Rock Roll S 5,598.14 S 1585743 S 21,265.97 S  42,721.55
21 | =@ Denmark 5 5873.99 5 13,312.20 5 38,357.66 5 57,543.85
22 Rob Carsson S 281.28 5 10,260.79 S 644519 5 16,991.25
23 | Helen Brolin 5 5,592.71 & 3,051.42 §$ 31,90847 S  40,552.60
24 | =Finland 5 560.78 $ 2,263.71 § 3,633.18 5 6,457.66
23 | Helen Brolin 5 44277 5 a42.77
26 Leif Shine 5 S60.78 S 842.60 5 128.02 S 1,631.40
27 | Tom Lindwall S 132111 5 308239 5 4,383.50

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Criando uma tabela dindmica usando niveis

Vocé pode usar niveis para criar tabelas dindmicas, mas isso tornara o tempo de geracdo de relatérios mais lento.
Vocé s6 deve usar esse método se tiver uma versdo do Excel (2003 e anteriores) que ndo suporte a adi¢do de
colunas de tabela.
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O que vocé fara
1. Adicione uma tabela estatica do QlikView como um objeto de nivel a um relatério em Excel.
2. Construa uma tabela usando niveis.

3. Converter essa tabela em tabela dinamica.

Adicionando niveis ao modelo

Faca o seguinte:

1. Abra um relatério existente do Excel ou crie um novo.
Consulte: Criando
2. Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.
3. Selecione Straight Country - Salesman - Year na lista de niveis. Clique em OK.
4. Arraste o n6 CH205_Level - Straight Country-Salesman-Year para as células vazias do modelo. Isso

criara tags de abertura e fechamento para o nivel.

Connection | Excel connection

+] Page
H j Levels Home Insert Page Layout Formulas Data
Sl CH205_Level - Straight Country - Sale X s .| = =B ap
[na] Irnages Ijj Calibri 1 - A A — = ¢
) ER: == = =
jTabIEE Paste E T U~ - L AL ::_
& Cels -y =TI - E=EE P
0 Variables Clipboard Font r Alignment r
Jx Formulas
+- |g] Extras B3 - 5 <CH205_Level>
A B C D E F
]
2
2 <CH205_Level>
4
5 <{CH205_LevEl>
&
7
8
g
10
11
< ] > [ 12
12

5. Clique em + ao lado do né CH205_Level - Straight Country-Salesman-Year.
6. Arraste os nds Country, Salesman, Year e Sales para células vazias em linhas entre as tags <CH205_

Level> e </CH205_Level>.
No painel Propriedades, verifique se a op¢do Manter formatos originais estd desmarcada para todos

esses quatro objetos.
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Connection | Excel connection

[_}, E:E:Is Home Insert Page Layout Formulas Data Review Viey
E}E CH205_Level - Straight Country - Salg Ifrl X b L oL E= b, General -
- alibri 11 A A
gl (7. — 8. %
[ Salesman - B IU-|HEH-&-A- = 3= . 0 00
Imj Sales Clipboard Font P Alignment P MNumber P
= |aal Images
] Tables B4 = F || <Country>
- [5] Cells
- 3 Variahles A B C D E | G |
- Jfic Formulas 1
[+ @ Extras 2_
3 <CH205_Level=
4J |<Country:> |{Year} |{Sale5man> | <sales> |
5 | =f{CH205_Level=
6_
?_
8_
g_
10 |
11|
<| m > [ 12
13
Properties X 14_
Property Value 15
Mame Sales 16 |
Description Sales 17 |
Connection Excel connection 18 |
Keep Source Formats 18
Format 20
a1
7. Digite os titulos das colunas na linha acima da tag <CH205_Level>.
409
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Connection | Excel connection

- ] Page
& S| Levels Home Insert Page Layout Formulas Data
E}ﬂ CH2035_Level - Straight Country - Sale X - ==z
,m Country If'lj Calibri -2 - A A _ ; i
[ Year e [ ===8-
’E] Salesman - < B Y- E A =3 | .
m:l sales Clipboard Font P Alignment P
- || lmages
~[] Tables B2 - fe || Country
-] Cells
-~ () Variables A E C D E F
- fic Formulas 1
= (8] Bxtres 2 |C|:|un1:ry Year Salesman sales |
3 | <CH205_Level=
4 <Country>  <Year>  <Salesman>  <Sales»
5 | «/CH205_Level=
6 .
? -
8 -
9 -
10 |
11 |
< m 5[ 12

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Criando uma tabela dinamica

Faca o seguinte:

1. Selecione o intervalo de células que inclua:
* os titulos
¢ atagde abertura <CH205_Level>
e astags de coluna
¢ atag de fechamento </CH205_Level>

2. Na faixa de opgGes do Excel, selecione a guia Inserir. Selecione Tabela Dinamica no grupo Tabelas.

3. Najanela Criar Tabela Dinamica, clique em OK.
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Choose the data that you want to analyze
(®) Select a table or range
Table/Range:  Sheet11SBS2SESS
() Use an external data source

I Choose Connection... |

Connection name:
Use this workbook's Data Model

Choose where you want the PivotTable report to be placed
(%) Mew Worksheet
) Existing Worksheet
Location:
Choose whether you want to analyze multiple tables
E| Add this data to the Data Model

Uma tabela dindmica sera criada em uma nova planilha. Também é possivel adicionar a tabela dindmica a
mesma planilha e ocultar a coluna com os dados.

4. Arraste os campos Country e Salesman para a caixa Rétulos de Linha.

5. Arraste o campo Year para a caixa Rétulos de coluna.

6. Arraste o campo Sales para a caixa Valores.
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PivotTable Tools

7. No grupo Campo Ativo, clique no botdo Configuragoes de Campo.

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Analyze Design 2 Tell me iy
i3] i) - [& Insert Slicer [‘5_3 [‘5; il i Bk
7 Insert Timeline e
PivotTable | Active Group Refresh Change Data Actions | Calculations | Toaols Show
- Field - - I‘—ETr - Source = M M T T
Filter Data ~
A3 ~ Ffe | Countof Sales
A E ¢ D E | F -

1 PivotTable Fields ~ *
2

I Ch fields to add t rt: E
3 |Count of Sales _ltclumn Labels |~ FrEE e arein TERe &
4 |Row Labels |~ <Year> {blank) Grand Total Search feol
5 | ==Country= 1 1
6 | <5alesman= 1 1 Country
7 |=<deleterow> Year
5 {blank) Salesman
9 |Grand Total 1 1 Sales
10 | Mare Tables..,
11 |
12|
13 |
14 | Drag fields between areas below:
15 |
16 T Filters Il Columns
17 Year -
18 |
19|
20 | = Rows = Values
21_ Country hd Count of Sales -
22| Salesman -
23 |
24 | -

Sheet2 Sheet | ':'E' p , Defer Layout Update

8. Altere o valor na guia Resumir Valores por para Soma. Clique em OK.
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Home Insert Page Layout Formulas Data
= Active Field: ‘ ‘ = | = | Einsers
a2 |nsert T
PivotTable Surm of Sales Dril il — Group |_:'? nse
- [[& Field Settings | Down Up- - | - | g Filter Co
Active Field Fil

Source Mame: 5ales

Custom Mame: |_

Sumrmarize Values By | Show Values As

Summarize value field by

Choose the type of calculation that you want to use to summarize
data from the selected field

Count

Average

kax

rin

Product

Mumber Format

9. Selecione as células na tabela que contém valores de Vendas. Formate-as como moeda.
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PrvatTable Tao

Home Insert Page Layout Formulas Data Review  View  Help Analyze De:

Accounting = Conditional Farmal

[ D Calibri =11 = A" AT — = = -@.ﬂ- gE
I-_D = $ = % 5 ﬁ Farmat as Table =
Pﬂf!t A B I U ~-|~ {}"i' === == @' .00 ﬁfdlsu‘t_\.-lti'
Clipboard & Font ] Alignment ml  Mumber & Styles
85 . £ 0 Accounting Number Format
Format as Dollars, Eurcs, or other
A B c D £ CUTency
1 -. |
2
3 :Sum of Sales Column Labels | ~
4 Row Labels - <Year» [blank) Grand Total
5 | =@<Salesmanz K - 5 -
] <Country> 3 - g =
7 | = {blank)
8 <{CH05_Level=
] <CH205_Level=»
10 | Grand Total 5 E & =

Garantindo que os dados sejam atualizados quando o relatério for aberto

Se vocé ndo executar essas etapas, vera uma tabela dindmica vazia no relatério gerado.
Faca o seguinte:

1. Na guia Ferramentas de Tabela Dindmica - Analisar. A esquerda, clique no menu suspenso Opgdes.
2. Selecione a guia Dados.

3. Clique na caixa de selecdo Atualizar dados ao abrir o arquivo.

4

Defina o Nimero de itens a serem retidos por campo como None.
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5. Clique em OK.

PivotTable Name: | PivotTable] |

| Layout & Format | Totals & Filters | Display | Printing | Data | Alt Text

FivatTable Data
E Save source data with file
E Enable show details
@ Eefresh data when opening the file

Retain items deleted from the data source

Mumber of items to retain per field: u

What-If Analysis

|:| Enable cell editing in the values area

Visualizando o relatério

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
O Excel inicia e exibe o relatdrio.

2. Vocé terd um relatério com uma tabela dindmica.
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Excel pivot.. Mk Julia Beingessner

Fle Home Insert Page Layo Formulas Data Review View Help O Tellme

<0 X A = 9% [ Conditional Formatting = fi) jo!

Fl";jte [E i Font | Alignment | Mumber ﬁ A o Cells | Editing

B { - - - [ Cell Styles ~ = =

Clipboard T Styles

G110 * I I

A . B C . D E

1

2 —]

3 |Sum of Sales Column Labels |~
4 |Row Labels || 2012 2013 2014 Grand Total

5 | = Argentina 5 618.18 $ 104311 § 8,601.78 § 10,353.07
6 | Elvis Presley 5 19170 5 103492 5 22519 5 145131
7 | Rob Carsson s 426.48 5 6,586.11 S 7,012.59
8 Helen Brolin 5 819 S5 188048 5 1,888.67
9 | = Austria 5 27,415.13 5 11,028.11 % 16,025.25 & 54,468.49
10 Joan Callins 5 2741513 S 159745 S5 5,328.32 S5  34,340.90
11 Ingrid Hendrix S 943065 5 10,696.94 5 20,127.59
12 | =Belgium $ 3,406.40 % 10,546.31 5 1395271
13 | Joan Callins S 227495 S 4,407.22 S 6,682.17
14 | Ingrid Hendrix $ 1,131.45 5 6,139.09 S 7,270.54
15 | = Brazil 5 9,083.27 $ 40,263.41 $ 63,069.21 $ 112,415.89
16 Elvis Presley 5 5,421.42 S 10,353.32 $ 12,899.61 5  28,674.36
17 Rob Carsson 5 1,456.82 S 19,01259 S 40,712.27 5 61,181.68
18 | Helen Brolin S 2,205.02 5 10,897.50 5 945732 5 22,559.85
19 | =lCanada 5 5,598.14 % 15,857.43 § 21,265.97 % 42,721.55
20 | Rock Roll s 5,598.14 S 1585743 5 21,26597 S  42,721.55
21 | Z'Denmark 5 5873.99 5 13,312.20 5 38,357.66 5 57,543.85
22 | Rob Carsson S 281.28 5 10,260.79 5 644519 5 16,991.25
23 | Helen Brolin 5 5,592.71 & 3,051.42 §$ 31,90847 S  40,552.60
24 | = Finland ] 560.78 5 2,263.71 § 3,633.18 § 6,457.66
23 | Helen Brolin S 44277 S 442,77
26 Leif Shine 5 560.78 5 942,60 S 128.02 5 1,631.40
27 | Tom Lindwall S 132111 5 308239 S 4,383.50

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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7 Relatdrios do Word

Com o Qlik NPrinting, vocé pode criar relatérios com base em modelos do Word, preenchidos com
dados de seus documentos do QlikView ou de aplicativos do Qlik Sense.

Os modelos para gerar relatdrios do Word usam a formatacédo do QlikView ou do Qlik Sense como a configuracéo
de formatacdo padrdo. Contudo, vocé também pode usar as ferramentas de formatagdo do Word.

7.1 Criando relatorios do Word

No Qlik NPrinting, vocé pode criar relatérios com base em modelos do Word, preenchidos com
dados de seus documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense, e exporta-los como .docx,
.doc, .html ou .pdf.

Neste exemplo, vocé incorporara os dados de um objeto do QlikView e as imagens de dois outros em um
relatério do Word e usara duas variaveis do QlikView em um cabecalho.

Vocé pode abrir um documento existente do QlikView ou criar um novo com pelo menos uma conexao ao
documento do QlikView SalesDemo.qvw. Vocé também pode personalizar a conexdo para usar seu proprio
arquivo .qvw. Relatdrios do Word oferecem suporte para MultiDoc.

Criar novo relatorio do Word

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério.Simple Word Report
Selecione Word na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

o wd e

Selecione um Modelo nas opg¢des disponiveis:
¢ Modelo vazio - usa um modelo vazio

* Modelo padrio - use o modelo padréo (disponivel somente se um modelo padro tiver sido
definido nas Configura¢des do relatério.
Consulte Carregar um arquivo do Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo

¢ Personalizado - escolha um arquivo para usar como modelo.
6. Deixe a caixa de sele¢do Habilitado selecionada.

7. Clique em Criar.
Se vocé clicar em Cancelar, as configuracOes serdo excluidas. Se, em vez disso, quiser salvar um relatério
para futuro uso, desmarque a caixa de selecdao Habilitado e, em seguida, clique em Criar.

8. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
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Selecionar objetos do QlikView para adicionar como imagens

Faga o seguinte:

1.

Caso deseje usar uma conexao diferente da padrdo, abra a lista suspensa Conexao e selecione a conexdo.
Para que vocé possa visualizar a conexdo, ela e o cache relacionado ja devem ter sido criados.

Clique com o botdo direito no n6 Imagens e selecione Adicionar objetos.

Selecione os objetos do QlikView, por exemplo, CH186 e CH212, para inserir no modelo como imagem.
E possivel selecionar varios objetos.

Clique em OK.

Imagens incorporadas no modelo

Faca o seguinte:

1.
2.

Se necessario, expanda o né Imagens.

Arraste o token do né CH186 para a pagina e arraste o token do né CH212 para a pagina.

ApOs arrastar uma imagem para o modelo, o Qlik NPrinting solta uma imagem padrdo em escala de cinza

sobreposta ao ID do objeto original. A seguir, vocé podera redimensiona-la/ou mové-la para a pagina como em
qualquer outro documento do Word.

Adicionar variaveis para o cabecalho

Faga o seguinte:

1.

Se necessario, altere a conexdo com o documento do QlikView que contém as variaveis que vocé deseja
usar.

Clique com o bot3o direito em Variaveis e selecione Adicionar variaveis. A janela Selecionar Variavel é
exibida.

Selecione as varidveis vCurrentYear e vLastYear da lista na janela Selecionar Variaveis.

Clique em OK.

Criar e formatar um cabecalho

Faca o seguinte:

1.

Clique com o botdo direito em qualquer lugar na parte de cima da pagina e clique em Editar Header para
iniciar a criagdo do conteudo do header.

Expanda o né Variaveis no painel esquerdo.

Arraste os tokens de né vCurrentYear e vLastYearpara a secdo do header da pagina e monte o
cabecgalho.

Realce o cabecalho e formate-o usando as ferramentas de formatagao do Word.
Selecione a guia Design.

Clique em Fechar Header e Rodapé no grupo Fechar.
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Selecionar objeto para adicionar como tabela

Faga o seguinte:
Se necessario, altere a Conexao ao documento do QlikView que contém as entidades que vocé deseja.
Clique com o botdo direito em Tabelas no painel esquerdo e selecione Incluir Objetos.

1.
2.
3. Selecione o CH184 em Sales Demo na janela Selecionar objetos.
4.

Clique em OK.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizacbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Incorporar tabela
Faca o seguinte:

1. Expanda o nd Tabelas.

2. Arraste o token de n6 CH184 para um espaco vazio da pagina.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatdrio, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

7.2 Formatando relatorios do Word

Durante a criacdo de modelos para gerar relatérios do Word, a configuragdo de formatagdo padrao
¢ a formatacdo do QlikView ou do Qlik Sense. Contudo, vocé também pode usar as ferramentas de
formatagdo do Word.

A formatagéo de tabelas usando as ferramentas do Word funcionard apenas se vocé salvar seu modelo
no formato .docx e ndo .doc. Salve os modelos Word no formato .doc apenas se necessdrio para
retrocompatibilidade.

Permitir a aplicacdo da formatacao do Word para todo o grafico

Ap6s adicionar o objeto do QlikView como tabela, por exemplo CH184 em Criando relatérios do Word (page 417),
faca o seguinte:
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1. No Template Editor, clique no né CH184 do objeto que vocé acabou de adicionar.

2. Najanela Propriedades, desmarque a caixa de selecdo Keep Source Formats.
Isso fard com que o contelido de todas as células em todas as colunas da tabela seja exportado sem

formatagdo do QlikView.

3. Clique no botao Barra de Ferramentas.

Recurso de quebra de texto

A selecdo de Wrap Text faz com que o Qlik NPrinting crie automaticamente duas linhas, caso a célula seja muito
pequena. Isso funciona apenas quando a caixa Keep Source Formats ndo esta marcada. Wrap Text é uma
propriedade de tabela que afeta todas as colunas da tabela.

Aplicar a formatacao do Word a toda tabela

Antes de adicionar a tabela ao modelo, faca o seguinte:

1. Selecione a guia Inserir na barra de ferramentas.

2. Selecione Tabela.

3. Selecione a célula mais a esquerda para inserir uma tabela 1x1 no modelo.

Adicionar sua tabela ao modelo

Faca o seguinte:

1. Expanda o n6 CH184.
2. Arraste-as e solte-as na célula da tabela no modelo. Vocé pode selecionar multiplos valores mantendo Ctrl

ou Shift pressionados durante a selecdo das colunas.
Isso criara todas as tags e as inserira em uma série horizontal de células. As células podem exceder o

layout da pagina, mas isso sera abordado na proxima subsecdo.

Definir tabela para AutoAjuste das colunas

Faca o seguinte:

1. Selecione a guia Layout na secao Ferramentas de Tabela da barra de ferramentas.
2. Clique em AutoAjuste na secio Tamanho da célula da barra de ferramentas.

3. Selecione AutoAjuste de Contetido.

Aplicar estilo da tabela

ApOs selecionar a tabela, faca o seguinte:

1. Selecione a guia Design na secao Ferramentas de Tabela da barra de ferramentas.

2. Selecione um estilo geral na se¢do Estilos de Tabela da barra de ferramentas.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:
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1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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8 Relatdrios do PowerPoint

O Qlik NPrinting é compativel com a exportagdo de dados do QlikView e do Qlik Sense para slides
do PowerPoint. Os slides do PowerPoint sdo atualizados automaticamente quando um relatério é
gerado. Os dados sdo filtrados de acordo com destinatario, relatério e tarefa. Apenas dados
filtrados sdo salvos nos relatérios gerados.

8.1  Visao geral do recurso

Modelos de relatdrio do PowerPoint

Crie relatérios e modelos de relatério, e incorpore objetos e variaveis do QlikView. Vocé pode visualizar o
resultado e realizar alteragGes antes de salvar.

Recurso de pagina em modelos de relatério

Use o recurso de pagina para criar slides no PowerPoint para cada valor de campo. Pode haver mais de um
campo de pagina em uma apresentacdo, porém, em slides separados.

Slides individuais para varios valores de campo

Crie um slide do PowerPoint para cada combinacao de valores de dois ou mais campos. As primeiras etapas sao
realizadas no QlikView. Vocé pode reorganizar a ordem dos slides gerados.

Tabelas e graficos nativos

Incorpore colunas e tabelas do QlikView em seus modelos de relatdrio do PowerPoint e aplique novos estilos.
Crie um grafico do PowerPoint usando tabelas nativas do QlikView. Vocé pode criar novos graficos ou replicar os
do QlikView, adicionando tags de coluna como fonte de dados no né Tabela.

8.2  Solucao de problemas

Planilhas do Excel em modelos de relatério do PowerPoint

Vocé néo pode incorporar uma planilha do Excel em um modelo de relatério do PowerPoint. Isso fard com que o
Qlik NPrinting Designer trave. Vocé pode inserir a planilha sem usar o Qlik NPrinting Designer.

Novo modelo

Criar um arquivo .pptx no PowerPoint sem usar o Qlik NPrinting Designer. Insira a planilha e salve o .pptx. Em
seguida, use o arquivo .pptx como um modelo de relatério.
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Modelo existente

Se vocé ja criou o modelo do PowerPoint, exporte-o, abra o arquivo .zip gerado pelo Qlik NPrinting e clique duas
vezes no arquivo .pptx. Insira a planilha do Excel, salve o PowerPoint resultante e substitua o modelo existente
do Qlik NPrinting carregando o .zip atualizado.

8.3 Criando relatorios PowerPoint

Este tutorial apresenta os conceitos basicos da criagdo de relatérios do PowerPoint. Supomos que
vocé ja esteja familiarizado com procedimentos comuns do Qlik NPrinting.

E necessario primeiro abrir um documento existente do Qlik NPrinting ou criar um novo. Usaremos um exemplo
de documento do QlikView, SalesDemo.qvw, para este tutorial.

Imagens de trés objetos do QlikView e uma variavel do QlikView serdo incorporadas ao relatério do PowerPoint.

Criar um novo relatorio PowerPoint

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titule para o relatério.PowerPoint Report (Sales).
Selecione PowerPoint na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

o wnd

Selecione um Modelo nas opcdes disponiveis:
¢ Modelo vazio - usa um modelo vazio

* Modelo padrio - use o modelo padréo (disponivel somente se um modelo padr3o tiver sido
definido nas Configuracdes do relatério.
Consulte Carregar um arquivo do Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo

¢ Personalizado - escolha um arquivo para usar como modelo.
6. Deixe a caixa de selecao Habilitado selecionada.

7. Clique em Criar para criar o relatério.

Criar o modelo de relatorio

Agora, vocé criard um novo modelo de relatério
Faga o seguinte:

1. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

2. Exclua as caixas de titulo e subtitulo do slide do PowerPoint.

3. Clique com o botdo direito no né Imagens e selecione Adicionar objetos.
4

Selecione os objetos do QlikView CH16 e CH184 na janela Select Objects exibida.
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Use Ctrl+clique para selecionar mais de um objeto.
5. Clique em OK.
6. Expanda o nd Imagens no painel esquerdo clicando no + a esquerda.

7. Arraste os tokens de né CH16 e CH184 e solte-os no slide.
Organize e formate os tokens usando os controles na fita do PowerPoint.

8. Clique com o bot3o direito no né Variaveis e selecione Adicionar variaveis.
9. Digite y no campo Pesquisar para reduzir o nimero de possiveis variaveis.
10. Selecione vCurrentYear.
11. Clique em OK.

12. Arraste e solte o token do né vCurrentYear no slide, na posi¢do desejada.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

8.4  Usando o recurso de pagina em relatorios do PowerPoint

O recurso de nivel causa o ciclo de um campo na mesma pagina. O recurso de pagina faz com que
um slide separado seja criado no PowerPoint para cada valor de campo. Embora seja possivel
aninhar niveis, ndo é possivel ter mais de uma pagina por slide.

Adicionar um campo de pagina ao modelo

Este relatério contém apenas um slide, logo, apenas esse slide pode ser o slide ativo. Caso seu relatério tenha
mais de um slide, serd necessério selecionar um slide que serd o ativo e circulara pelo campo Pagina antes de
adicionar a pagina.

Faca o seguinte:

Abra o modelo de relatério do PowerPoint que vocé deseja editar.

Clique com o bot&o direito do mouse no né Pagina e selecione Adicionar pagina a pasta atual.
Selecione um campo na janela que ¢ aberta.

Clique em OK.

Arraste o campo selecionado para o modelo e formate o slide conforme desejado.

o vk w N e

Clique na parte superior do icone Visualizar.
Note que ha um slide rotulado para cada Salesman.

~

Feche o PowerPoint sem salvar o relatério.

8. Clique em Salvar e Fechar para salvar seu trabalho no modelo.
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Personalizando a propriedade Slides

Pode haver mais de um campo de pagina em uma apresentagdo, porém, em slides separados. Por exemplo: Vocé
pode ter um campo Ano que cobre 2012, 2013 e 2014. Vocé pode adicionar o campo Ano no primeiro slide, mas
cada ano se estende por trés slides.

Faca o seguinte:

Crie um novo modelo de relatério do PowerPoint.

Clique com o bot3o direito do mouse no né Pagina e selecione Adicionar pagina a pasta atual.
Selecione um campo na janela que é aberta. Por exemplo: Ano.

Clique em OK.

Arraste o campo selecionado para o modelo e formate o slide conforme desejado.

Adicione mais dois slides em branco.

Va para a propriedade Slides e digite 1-3.

© N o 0k~ WD

O resultado sera:
e Slide 1-2-3:filtrado para 2012
e Slide 4 -5 - 6: filtrado para 2013
e Slide 7-8-9:filtrado para 2014

8.5  Gerando slides individuais para varios valores de campo

E possivel criar um relatério do PowerPoint com um slide para cada combinacdo de valores de dois
ou mais campos. Isso pode ser feito com conexdes do QlikView e do Qlik Sense.

Este exemplo ilustra a utilizacdo de dois campos com uma conexdo do QlikView. Também é possivel personalizar
a ordem final dos slides produzidos. Primeiro, vocé precisa fazer algum trabalho preliminar no QlikView, em
seguida, vocé criard um modelo de relatério no PowerPoint.

Preparando a caixa de tabela no QlikView

Faga o seguinte:

1. Abra SalesDemo.qvw no QlikView.

2. Selecione a pasta do QlikView no local onde deseja que o novo objeto seja exibido e clique com o botdo
direito do mouse em qualquer parte vazia da pasta.

3. Selecione Novo Objeto de Pasta.
4. Clique em Tabela....

5. Selecione os diversos campos de interesse na lista de Campos Disponiveis.
Por exemplo, selecione Country e Year.

6. Clique em Adicionar para transferir os campos escolhidos para a lista Campos Mostrados em Tabela.

7. Clique em OK na parte inferior da janela Nova Tabela.
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Vocé pode personalizar a ordem de classificagdo no relatério do PowerPoint definindo a ordem de classificagdo

no objeto original do QlikView.

Criando um relatério do PowerPoint

Faca o seguinte:

[ —
= o

12.
13.
14.

15.

8.6

A T S I R o

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatdrio.

Selecione PowerPoint na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o bot3o direito do mouse no né Pagina e selecione Adicionar pagina a pasta atual.
Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

Selecione PageTB04.

Cliqgue em OK.

Expanda o né TB04_Page.

Monte o titulo do slide, arrastando os tokens de né Country e Year, e soltando-os nas posi¢des
apropriadas na caixa de texto do titulo.

Adicione Sales by Category - CH186 ao n6 Imagens.
Arraste o token do né CH186 - Sales by Category até o modelo e solte-o no slide.

Clique em Visualizar.
O Qlik NPrinting gera um slide para cada pais para os anos de 2012 a 2014.

Cligue em Salvar e Fechar para salvar o modelo.

Inserindo uma tabela nativa em relatdrios do PowerPoint

E possivel usar tabelas e colunas em relatérios do Qlik NPrinting no PowerPoint.

Criando um novo relatério do PowerPoint

Faca o seguinte:

o v M w b KH

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. PowerPoint Native Tables.

Selecione PowerPoint na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Deixe a caixa de selecdo Habilitado selecionada.

Clique em Criar para criar o relatério.

Adicionando objetos do QlikView ao modelo como tabelas

Faga o seguinte:
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1. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
2. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
3. Adicione CH318, CH319 e CH317 da lista de objetos.
4. Arraste e solte o n6 CH317 no primeiro slide.
5. Insira um novo slide.
6. Expanda o n6 CH318.
7. Selecione os quatro campos, arraste-os e solte-os no segundo slide.
8. Selecione a tabela no slide.
9. Selecione a guia da fita Design em Ferramentas de Tabela.
10. Selecione um estilo de tabela.
11. Desmarque a caixa de selecao Keep Source Formats na se¢cdo Propriedades no painel esquerdo.
12. Insira um novo slide. Expanda o né CH319.
13. Arraste e solte a tag Salesman no terceiro slide.
14. Clique em Visualizar no editor de modelos e visualize os resultados nos trés slides.
15. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensdes calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Ha duas propriedades de tabela Uteis que podem ser usadas para modificar os dados do QlikView exibidos nos
slides do PowerPoint: Elas ndo funcionardo com dados do Qlik Sense:

e Custom Rows

¢ Show Totals

A propriedade Custom Rows ¢ usada para controlar o nimero de linhas exibido em uma tabela. Por exemplo,
caso haja uma tabela Vendas no QlikView classificada por Descricdo de vendas e com 1000 linhas, vocé pode
querer reduzir o nimero de linhas exibidas no PowerPoint.

O intervalo de linhas que vocé deseja exibir é informado no formato x-y (por exemplo, 1-10 ou 5-20). Se y for
superior ao nimero maximo de linhas na tabela (excluindo linhas de Header e Totais), sera exportado o nimero
de células disponiveis apds x (numero total de linhas = 100, intervalo 80-110, linhas exibidas = 80-100).

A caixa de selecao Show Totals permite que vocé exporte uma tabela com ou sem as linhas de totais da tabela
do QlikView. Essa propriedade esta disponivel apenas se a tabela tiver linhas de totais detectaveis pelo Qlik
NPrinting.

As propriedades Custom Rows e ShowTotals estdo relacionadas a tabelas e ndo estdo disponiveis para
colunas unicas.
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8.7

A propriedade Custom Rows estd disponivel para todos os tipos de objetos, com excegdo das tabelas

dinémicas.

Criando um grafico do PowerPoint usando tabelas nativas

do Qlik

0 Qlik NPrinting é compativel com gréficos nativos do PowerPoint. E possivel criar novos gréficos

ou replicar os graficos do QlikView ou do Qlik Sense.

Limitacoes

» Graficos de estoque n3o sdo compativeis.

* tabelas sdo as Unicas fontes de dados dos graficos.

Graficos do PowerPoint compativeis

Os seguintes graficos do PowerPoint podem ser vinculados a tabelas em um template de relatério.

Barra agrupada

Barra agrupada 3-D

Barra 100% empilhada

Barra 100% empilhada 3-D

Barra empilhada

Barra empilhada 3-D

Coluna agrupada

Coluna empilhada

Coluna empilhada 100%

Coluna agrupada 3D

Coluna empilhada 3D

Coluna 100% empilhada 3D
Coluna 3D

Linha empilhada

Linha empilhada com marcadores
Linha

Linha 3D

Linha com marcadores

Linha 100% empilhada

Linha 100% empilhada com marcadores

Area
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Area 3D

Area 100% empilhada
Area 100% empilhada 3D
Area empilhada

Area empilhada 3D
Contorno reticular
Superficie reticular 3D
Superficie 3D

Contorno

Barra de pizza

Pizza

Pizza 3D

Pizza de pizza

Pizza explotada

Pizza explotada 3D
Rosca

Rosca explotada

Radar

Radar com marcadores

Radar preenchido

Criar um novo relatdrio PowerPoint

Faca o seguinte:

I A

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. PowerPoint Native Chart.

Selecione PowerPoint na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo..

Deixe a caixa de selecdo Habilitado selecionada.

Clique em Criar para criar o relatério.

Inserir um grafico do PowerPoint no modelo

Faca o seguinte:

o o~ w N

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Adicione CH326 - Sales by YearMonthNum da lista de objetos.

Na faixa de op¢des do PowerPoint, selecione a guia Inserir.

Clique em Grafico na secdo Ilustragdes.

Selecione o primeiro grafico de barras na opgdo Colunas e clique em OK.
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Uma pasta do Excel serd aberta e usada como a fonte de dados para o gréfico. Inseriremos tags do Qlik NPrinting

na pasta e redimensionaremos os dados de modo a incluir apenas o conjunto de dados corrigido.

Arrastar e soltar as tags de tabela na planilha do Excel

Faca o seguinte:

1.
2.

Expanda o né Tabelas.

Selecione as tags YearMonthNum e Sales no n6 Tabelas.

Use Ctrl+clique para selecionar mais de um objeto.

Arraste e solte as tags Year MonthNum no canto superior esquerdo da planilha do Excel (célula Al) e as

tags Sales para a célula B1.
Certifique-se de inserir o titulo da coluna na primeira linha da planilha e a tag de coluna na segunda linha.

Excluir dados desnecessarios

Faca o seguinte:

1
2.
3.

Selecione e exclua colunas C e D.
Selecione e exclua 3,4 e 5.

Feche o Excel.
As alteragdes serdo salvas automaticamente.

Verificar se as fontes de dados do grafico estdo corretas

Para verificar se as fontes de dados do grafico estdo conectadas corretamente, faca o seguinte:

1.

Cliqgue em Selecionar Dados na guia Design da barra da faixa de op¢des do PowerPoint no editor de
modelos.
O Excel abrird novamente.

Clique em Editar na coluna Série para verificar se as células corretas estio sendo exibidas nos campos
Nome da série e Valores da série.

Clique em Editar na coluna Category para verificar quais células foram incluidas.

Modifique os intervalos de fonte de dados, se necessario, e feche o editor e o Excel.

5. Clique em Preview.

Sera exibido um grafico nativo dentro do slide.

Adicionar paginas por categoria

E possivel adicionar todos os outros recursos, como paginas.

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

Adicione o campo CategoryName no né Paginas.
Arraste e solte a tag CategoryName no slide.

Clique em Visualizar.
Serd exibido um slide para cada categoria.
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4. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo.
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9 Relatdrios do HTML

Esta secdo explica como criar relatérios HTML, adicionar tabelas nos relatérios HTML e incorporar o
relatorio resultante em uma mensagem de e-mail.

Também é possivel aplicar estilos HTML para obter a aparéncia desejada, e o codigo HTML resultante pode ser
personalizado manualmente.

Relatérios do HTML podem conter muitos arquivos HTML e de imagens. Eles s3o distribuidos aos usuarios como
arquivos .zip.

Relatérios HTML tém suporte tanto para objetos do QlikView quanto do Qlik Sense.

A saida final de e-mails com relatérios HTML incorporados pode ser diferente dependendo dos clientes
de e-mail e das permissées do destinatdrio. Alguns sistemas bloqueiam automaticamente imagens ou
as mostram como anexos.

* Criando relatérios do HTML (page 432)--> Relatdrios HTML contendo tabelas (page 434)
* Relatérios HTML contendo tabelas (page 434)-->Aplicando formata¢do HTML (page 436)
¢ Aplicando formatagdo HTML (page 436)-.->Filtros (page 318)

* Aplicando formatagdo HTML (page 436)-->Distribuindo relatdrios por e-mail (page 501)

* Filtros (page 318)-.->Distribuindo relatérios por e-mail (page 501)

9.1 Criando relatdrios do HTML

Os relatérios HTML contém arquivos HTML e de imagem. Eles sdo distribuidos aos usuarios como
arquivos .zip.

Este tutorial mostra como:

e criarum HTML
* incorporar imagens em um relatério HTML
* adicionar um nivel

« adicionar uma tag de variavel de nivel como um rétulo

O relatorio final tera um titulo e imagens apropriadas em um quadro para cada um dos trés anos. Relatérios
HTML oferecem suporte a maioria dos objetos do Qlik Sense. Consulte: Trabalhando com objetos do Qlik (page
304)

Criando um novo relatério do HTML

Faga o seguinte:
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Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério.
Selecione HTML na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

o e

Selecione um Modelo nas op¢es disponiveis:
¢ Modelo vazio - usa um modelo vazio

* Modelo padrao - use o modelo padrio (disponivel somente se um modelo padrao tiver sido
definido nas Configura¢des do relatério.
Consulte Carregar um arquivo do Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo

¢ Personalizado - escolha um arquivo para usar como modelo.

6. Clique em Criar para criar o relatério.

Selecionando conexoes e objetos

Faca o seguinte:

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o botdo direito no n6 Imagens e selecione Adicionar objetos.
Selecione os objetos que vocé deseja adicionar como imagens.

Cliqgue em OK.

Arraste e solte seus objetos de imagem para linhas entre as tags <body> e </body>.
Clique em Visualizar.

Verifique o relatdrio, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

© N o A WD

Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Relatério resultante

<html>
<body style="text-align: center;">
<h3 style="text-align: center; font: 21lpx verdana;"> 10 paises principais
src="%%CH320%%" alt="CH320"> <h3 style="text-align: center; font: 21lpx verdana;"> 10
produtos principais </h3> <img src="%%CH184%%" alt="CH184"> </body>
</html>

Abrindo a janela de selecdo de niveis

Vocé pode produzir um relatério HTML com niveis que circulam a cada ano.
Faca o seguinte:

Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.
Selecione Year na lista de niveis.
Clique em OK.

Expanda o né Niveis.

o wnd

Arraste e solte o token do né Year_Level na linha entre as tags <body> € </body>.
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Adicione linhas, se necessario.

O resultado sdo trés novas linhas, %%/Year_Leve1%%, %%Year_Level1%% e uma linha em branco entre elas.

6. Organize a linha ¥%vear_Leve1%% antes dos elementos que vocé deseja incluir no ciclo do nivel e a linha
%%vear_Level%% apos os elementos que vocé deseja incluir no ciclo do nivel.

7. Expanda o né Year_Level.
8. Arraste e solte o token do né Year até uma linha entre as linhas %%year_Level1%% e %%Year_Level%%.

9. Adicione elementos de estilo inline. Veja os exemplos de cédigo abaixo.

Relatério resultante

0 cbdigo HTML a seguir, por exemplo, cria um relatério HTML correspondente. O relatdrio terd trés se¢des com
titulo, uma para cada ano.

<html>
<body Style="text-align: center;"> %%Year_Level%% <h2 style="font: 24px verdana;fon
bold;">%%Year%%</h2>
<h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;'">10 paises principais</h3>

src="%%CH320%%" alt="CH320"> <h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;">10 produtos
principais</h3> <img src="%%CH184%%" alt="CH184"> %%/Year_Level¥%% </body>
</html>

9.2 Relatdrios HTML contendo tabelas

E possivel exibir as tabelas exportadas do QlikView ou do Qlik Sense com ou sem os cabecalhos
originais. Vocé pode ocultar os cabegalhos exportados e criar seus préprios cabegalhos
personalizados. Isso também vale para tabelas construidas pela juncdo de colunas geradas a partir
dos campos de dados.

0 exemplo a seguir mostra como criar um relatério HTML com tabelas.

Adicionando tabelas a um modelo HTML

Faca o seguinte:

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
Clique com o botdo direito do mouse no n6 Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Selecione um objeto na lista.

Cliqgue em OK.

o e

Clique com o botdo direito no n6 do objeto e selecione Propriedades.

Se a janela Propriedades jd estiver na exibi¢do, a opgdo Propriedades ndo serd mostrada
quando vocé clicar com o botdo direito em um no.

6. Marque as caixas de selecao Keep Source Formats e Show Headers no painel Propriedades.
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7. Arraste a tag de n6 da tabela para o modelo e solte-a no contéiner de dados de uma tabela vazia.

<html>
<body>
<table>
<tr>
<td>
<hl style="text-align:center"> 10 produtos
principais<br /br> com cabecalho do Qlikview </hl>
%%yourtableobject¥%% </td>
<td>
<hl style="text-align:center"> 10
produtos principais<br> </br> com cabecalho do Qlikview oculto
</h1>
</td>
</tr>
</table> .

Duas versdes da tabela serdo exibidas lado a lado. A tabela da esquerda tem cabecalhos visiveis e a da
direita tem os cabecalhos ocultos. A tabela é incorporada como uma unidade em ambos os casos.

8. Adicione a mesma tabela ao modelo novamente.

9. Abra o painel Propriedades para o novo objeto de tabela e defina a propriedade Show Headers como

Ocultar.
10. Arraste a tag de né de tabela para o modelo e solte-a na linha vazia adequada:
<html>
<body>
<table>
<tr>
<td>
<hl style="text-align:center"> 10
cabecalho do Qlikview </hl> %%yourtab]
<td>
<hl style="text-align:center">
com cabecalho do Qlikview oculto </hl>
</td>
</tr>
</table>

11. Expanda o né tabela.

12. Arraste e solte cada coluna, uma de cada vez, para o modelo no contéiner HTML adequado.
Essa terceira versdo da tabela é reconstruida coluna por coluna em uma tabela HTML separada. E possivel
adicionar elementos de estilo inline individualmente em cada célula de dados e de cabecalho da tabela.
Os elementos de estilo inline de cada célula de dados da tabela terdo efeito em toda a coluna abaixo do
cabecgalho.

13. Adicione cabecalhos personalizados.
Segue o codigo HTML para a reconstrucdo da ultima versdo de CH184_1 - Top 10 Products em outra tabela:
<table>

<tr>

<th style="width:125px;"> Produto </th>
<th style="width:60px;"> Vendas </th>
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<th style="width:60px;"> Lucro </th>
<th style="width:100px;"> Porcentagem de lucro das vendas

</tr>

<tr>
<td>
</td>
<td style="width:125px;"> %%ProductName_1%%
<td style="width:60px;"> %%Total Sales_1%%
<td style="width:60px;"> %%Gross Profit_1%%
<td style="width:100px;"> %%GP%_1%% </td>
<td>
</td>

</tr>

</table>
</body>
</html>

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensdes calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

9.3  Aplicando formatagao HTML

Vocé pode aplicar elementos de estilo inline CSS ao criar modelos no editor de modelos HTML.

Permitir a aplicacdo de elementos de estilo inline CSS em um grafico
inteiro
Apds adicionar um objeto como uma tabela:

Faca o seguinte:

1. Se as Propriedades estiverem visiveis, va para a etapa 3. Caso contrario, clique com o botdo direito do
mouse no no Tabelas.

2. Selecione Propriedades.

3. Desmarque a caixa de selecao Keep Source Formats.
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Isso fara com que o conteldo de todas as células em todas as colunas da tabela seja exportado sem formatagdo
do QlikView. Serdo aplicados os elementos de estilo inline CSS definidos por vocé no modelo HTML. Compare a
saida com e sem a caixa Keep Source Formats marcada.

Permitir a aplicagao de elementos de estilo inline CSS em colunas
especificas

Certifique-se de que seu objeto de tabela é uma tabela simples no QlikView. Sera necessario converter as tabelas
dindmicas do QlikView em tabelas estaticas antes de seleciona-las para inclusdo no né do Qlik NPrinting Tables.
Caso contrario, ndo terd acesso a campos/colunas individuais. Caso deseje manter a formatag&o original, deixe a
caixa de selecao Keep Source Formats selecionada para a tabela como um todo e faca o seguinte:

1. Expanda o nd tabela.

2. Clique nas colunas as quais deseja aplicar os elementos de estilo inline CSS.

3. Desmarque a caixa de selecao Keep Source Formats.

4. Quando a caixa de sele¢cdo HTML Encode esta marcada, todos os simbolos ndo alfanuméricos (como < e
/) que possam ser interpretados como elementos de tag HTML serdo convertidos em entidades HTML.
Quando a caixa de sele¢cdo HTML Encode estiver desmarcada, todos os simbolos ndo alfanuméricos que
puderem ser interpretados como elementos de tag HTMLs serdo renderizados pelo cddigo HTML
subjacente usado no editor de modelos HTML do Qlik NPrinting.

Isso fard com que o contelido de todas as células na coluna selecionada da tabela seja exportado do
QlikView sem formatagdo, mas com a aplicacao de todos os elementos de estilo inline CSS aplicados no
modelo HTML. E possivel fazer isso em quantas colunas desejar.

Aplicar um formato a uma coluna

Faca o seguinte:

1. Em HTML Report (Sales), selecione Lucro bruto.
2. Digite $#.##,00 no campo Format.

Criar sua tabela

Faga o seguinte:

1. Construa uma tabela HTML com uma linha de células de dados. O cddigo-fonte deve ter a seguinte
aparéncia:
<table>
<tr>
<td></td> <td></td> <td></td>
</tr>
</table>
2. Arraste os icones de n6 de coluna da tabela entre as tags de célula de dados da tabela.
Vocé pode selecionar multiplos valores mantendo Ctrl ou Shift pressionados durante a sele¢do das
colunas. Depois, arraste-as e solte-as no modelo. Isso criara todas as tags e as inserird em uma série
horizontal de células.
A caixa de selecdo Keep Source Formats foi desmarcada para a coluna Lucro bruto.
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3. Insira outra linha acima da primeira.

4. Insira as células de cabecalho da tabela na nova linha.

5. Digite os cabecalhos que deseja.

6. Reabra a janela da caixa de didlogo Propriedades para cada coluna que vocé adicionou no modelo, uma
de cada vez.

7. Clique na coluna Value da linha Show Header. A célula tera o valor Mostrar.

8. Clique no botao do menu suspenso que aparece e marque Hide.

Essa € a tabela original com Keep Source Formats desmarcada para duas colunas, uma linha de cabegalho
adicionada e os cabecalhos da tabela original ocultos para todas as colunas.

Aplicar elementos de estilo inline

Neste caso, a amostra de saida é simples, mas passa uma ideia das possibilidades.

Segue o cddigo completo:

<html>
<body>
<table cellspacing=0 style="border-collapse:collapse;">
<tr style="width:0%; font-family:Vverdana;
font-size:small; font-variant:small-caps;">
<th style="border:grey dashed 1px;"> Nome do produto
<th style="border:grey dashed 1px;"> Total de vendas
<th style="border:grey dashed 1px;"> Lucro bruto
<th style="border:grey dashed 1px;"> GP% </th>
<th style="border:grey dashed 1px;"> Quantidade
</tr>
<tr>
<td style="width:0%; font-family:Vverdana;
font-size:small; font-weight:bold;
font-variant:small-caps;"> %%ProductName%% </td>
<td> %%Total Sales%% </td>
<td> %%Gross Profit%% </td>
<td> %%GP%_1%% </td>
<td style="width:0%; color:red;
font-family:Georgia; font-size-adjust:0.40;
background-color:yellow; border:green solid 2px;
text-align:right;"> %%Quantity_1%% </td>
</tr>
</table>
</body>
</html>
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10  Relatérios do PixelPerfect

O PixelPerfect permite produzir relatérios atraentes, mantendo total controle da saida impressa.

Existe uma ampla gama de op¢des de formatacdo:

¢ Incorporando e formatando dados em um modelo
e Criando e organizando colunas de dados

» Formatando o conteudo das células

+ Adicionando e aninhando niveis

* Tornando as bordas visiveis e eliminando espagos em branco

10.1 Limitacoes

* N3o é possivel adicionar tabelas dindmicas do QlikView ou do Qlik Sense aos relatérios do PixelPerfect.

* Fontes de tipo aberto (.otf) ndo tém suporte em modelos de relatério. Os relatdrios gerados usardo uma
fonte diferente e ndo terdo a aparéncia esperada.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensdes calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

10.2 Entendendo os recursos do PixelPerfect

O PixelPerfect é a solugdo do Qlik NPrinting para criar relatérios esteticamente perfeitos a partir
dos dados do QlikView ou do Qlik Sense e exporta-los para PDF. O PixelPerfect é uma
implementacdo de emissdo de relatérios de marca, fornecendo um controle no nivel do pixel sobre

o layout e a aparéncia.

Por exemplo, vocé pode definir o tamanho da fonte, a cor, o posicionamento e as dimensGes da imagem, os tipos
de grafico, as op¢bes e muito mais.

10.3 Descri¢ao dos recursos

Editor de modelos

Vocé pode usar o editor de modelos PixelPerfect para criar modelos estruturados. Usando a exibicdo em arvore
da lista de Field, vocé pode arrastar e soltar imagens, células, variaveis e férmulas.

Vocé também pode adicionar niveis para criar tabelas ou para repetir um segmento do relatério para cada valor
do campo ou da tabela usado como um nivel. Niveis podem ser aninhados dentro de outros para criar uma
exibi¢do hierdrquica.
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Vocé pode configurar a aparéncia e comportamento de cada objeto usando suas propriedades. Elas sdo inseridas
no painel Property Grid no lado inferior do editor.

Nivel

Para adicionar niveis, faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

2. Selecione um objeto da lista exibida.

 Caso insira um campo do QlikView, o segmento do relatdrio se repetira para cada valor do campo.
Por exemplo, caso selecione o campo Year, vocé obterd um segmento para cada ano presente em seu
conjunto de dados.

» Caso selecione uma tabela do QlikView, o segmento do relatdrio se repetira para cada linha na tabela.
Vocé pode repetir um segmento para obter diversas combinagdes de um grupo de campos. Por exemplo,
caso selecione uma tabela com uma coluna pais e representante de vendas, vocé obterd um segmento
para cada combinacdo dos valores de Pais/Representante de vendas visivel na tabela.

Os niveis podem ser hierarquizados. Para adicionar um subnivel, faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito no nome de um nivel existente e selecione Add Level.

2. Selecione o campo ou a tabela que deseja inserir.
Por exemplo, vocé pode adicionar um nivel para Year e aninhar Product Category sob ele. Vocé pode
repetir um segmento para cada ano, com varios segmentos repetidos para cada categoria de produto.

3. Antes de adicionar um nivel ao modelo, selecione a marca de destino e clique com o bot3o direito nela.

4. Clique em Insert Detail Report e selecione o nome do nivel que deseja adicionar.
Sera criada uma nova marca, pela qual passardo todos os valores do nivel.

5. Arraste e solte o conteddo do nivel na marca que sera transferida para o relatério final.
Um novo rétulo contendo as informagdes de campo é criado.

Caso deseje criar uma tabela no relatério final, serad necessario o uso de niveis.

Tabela

Em modelos do PixelPerfect, as tabelas sdo fontes de dados para gréficos e sparklines. Caso deseje criar uma
tabela no relatdrio, sera necessario o uso de niveis. Ndo adicione a tabela do QlikView de origem no né Tabelas.

Para adicionar uma tabela, faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no n6 Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

2. Clique no objeto desejado na lista exibida.

Imagens

E possivel adicionar objetos do QlikView em seu modelo como imagens.

Faca o seguinte:
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1. Clique com o botdo direito no n6 Imagens e selecione Adicionar objetos.

2. Selecione um objeto do QlikView na lista exibida, arraste e solte a nova imagem no modelo.
Uma caixa de nova imagem sera criada.

3. Para especificar a posicdo da imagem, selecione a drea da imagem com o mouse e mova-a até atingir a
posicdo desejada.

4. Para alterar a area da imagem, selecione um dos quadrados azuis no canto ou no meio de um lado e
ajuste para a posicdo desejada.

5. Use a propriedade Sizing para definir o comportamento da imagem.

Os possiveis valores sdo:

* Normal: a imagem é inserida com o tamanho original. Caso a area seja muito pequena, a imagem sera
cortada, mantendo o alinhamento com o canto superior esquerdo.

» Stretch Image: a imagem ¢é esticada para preencher a largura e a altura da area do conteldo. A
propor¢do da imagem sera alterada.

* AutoSize: a imagem final mantém o tamanho original da imagem exportada do QlikView. Os demais
dados no relatério final serdo movidos para manter a integridade do relatério.

» Center Image: a imagem é exibida no centro (horizontal e verticalmente) da drea com as dimensdes do
Qlikview. Caso a imagem seja maior que a area, ela sera cortada.

* Zoom Image: a imagem ¢é redimensionada proporcionalmente para preencher a area mantendo a
proporc3o da imagem. E possivel aumentar ou reduzir o zoom da imagem.

* Squeeze: caso a area exceda o tamanho da imagem, a imagem sera centralizada e exibida em tamanho
total. Caso contrario, a imagem sera redimensionada para caber na area.

Para definir outras propriedades da imagem, use a Property Grid.
Variaveis

E possivel adicionar varidveis do QlikView a seu modelo. As varidveis do QlikView serdo substituidas por seu valor
no momento da criagdo do relatério.

Faca o seguinte:

1. Clique com o bot3o direito no né Variaveis e selecione Incluir objetos.

2. Selecione a variavel que deseja adicionar da lista exibida.
E criado um novo rétulo com as informacdes sobre a varidvel quando vocé arrasta e solta a variavel.

Vocé pode ajustar outras propriedades da varidvel usando a Property Grid.
Formulas

E possivel adicionar férmulas do QlikView a seu modelo.

Cada féormula:

* Serd avaliada no momento da criacdo do relatério.

e Deve usar a sintaxe de formula do QlikView.
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Deve retornar um valor Unico.

Para adicionar uma férmula, faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no n6 Formulas da Lista Field.
2. Escolha Add Formula, insira um nome e a férmula usando a sintaxe do QlikView.
3. Arraste-a e solte-a no modelo.
E criado um novo rétulo contendo as informagdes sobre a férmula.
4. Vocé pode editar a férmula clicando com o bot3o direito no nome da férmula e selecionando Editar
Férmula.
Células

Vocé pode adicionar células especificas de um objeto do QlikView em seu modelo.

Faga o seguinte:

o > e

Clique com o boto direito no né Células e selecione Incluir Células.

Para inserir um nome, clique nos pontos a direita do rétulo Objeto.

Selecione um objeto do QlikView dentre os exibidos.

Insira o0 nimero desejado de linhas em cima e em baixo, além do nimero de colunas.

Arraste e solte cada célula na area do Report.
E criado um novo rétulo contendo as informacdes de cada célula. Vocé pode ajustar outras propriedades
da célula usando a Property Grid.

Observe que as células com um 0 no nimero da linha se referem ao header da tabela do QlikView.

Caso o objeto original do QlikView tenha os totais na primeira linha, as células com 1 como o nimero de linha
conterdo o total. Nesse caso, as primeiras células com dados sdo aquelas com 2 como o nimero de linha.

Arrastar e soltar varios objetos

Faca o seguinte:

1.
2.

Selecione mais de uma entidade na lista Field pressionando os botdes Shift ou Ctrl.

Arraste os itens para o modelo.
Quando vocé solta-los, sera criada uma tabela contendo as entidades selecionadas.

Para arrastar e soltar apenas os headers das colunas, selecione as colunas e arraste-as pressionando Shift
ou com o botdo direito do mouse.

Vocé também pode usar Shift e Ctrl para selecionar varios objetos de uma lista para um né. Por exemplo, vocé

pode adicionar diversas imagens pressionando Ctrl durante a sele¢do da lista de imagens.

Remover uma entidade

Faca o seguinte:
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¢ Clique com o botdo direito na entidade e selecione Remove Object ou Remove Levels para remover uma
entidade da lista Field.

Usar controles da Caixa de Ferramentas

A caixa de ferramentas no lado direito do editor permite que vocé insira alguns objetos de controle no modelo.
Por exemplo, vocé pode inserir graficos, sparklines, quebras de pagina, rétulos e muitos outros objetos.

Para inserir um controle em seu modelo, selecione-o na caixa de ferramentas e arraste e solte no modelo.

Vocé pode ajustar outras propriedades do controle usando a Property Grid.

Rotulos

Rétulos sdo usados para inserir textos fixos ou liga-los a uma fonte. Por exemplo, vocé pode inserir textos
dindmicos de campos, varidveis ou féormulas.

Para inserir um novo rétulo, faca o seguinte:

1. Selecione o rétulo na Toolbar e, em seguida, arraste-o e solte-o no modelo.

2. Insira seu proprio texto clicando duas vezes no controle e digitando.
Vocé pode ligar um rétulo a uma fonte de dados selecionando-o, clicando na tag inteligente (a pequena
seta no canto superior direito), e em seguida, abrindo o menu Data Binding. Certifique-se de selecionar a
fonte de dados adequada. Vocé pode ajustar outras propriedades do rétulo usando a Property Grid.

Graficos

Vocé pode desenvolver graficos a partir de seus dados do QlikView com o PixelPerfect. Para adicionar um gréfico,
ndo é necessario que ele exista em um documento do QlikView. O PixelPerfect usa tabelas do QlikView como
fontes de dados para os graficos. Vocé também pode escolher uma grande variedade de tipos de graficos para
personalizar a aparéncia.

Para adicionar um novo grafico, faga o seguinte:

1. Arraste um objeto grafico da Toolbox para o modelo.
Um assistente é iniciado. Siga as etapas para selecionar a série de dados e definir as propriedades. Para
ligar uma série de dados, va até a tab Data e escolha Series Binding, depois selecione o argumento e os
valores para cada série.

2. Clique nas colunas das tabelas ja inseridas na Lista Field.
Completar as demais etapas ajudard a personalizar as propriedades de apresentacdo. Vocé também pode
alterar as propriedades usando o painel Property Grid ou reabrindo o assistente, clicando na tag
inteligente e selecionando Run Wizard. Para pular para uma propriedade especifica no assistente, clique
em seu nome na coluna do lado esquerdo. E possivel inserir um gréfico dentro de um nivel.

Sparklines

Uma sparkline é um grafico de linhas bem pequeno (geralmente, tracado sem eixo) que apresenta a variaco de
uma medida, usualmente ao longo do tempo. O PixelPerfect é compativel com sparklines, tornando possivel
inseri-las nos relatodrios.
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Sparklines precisam de uma tabela como fonte de dados. Primeiro, adicione uma tabela ao n6 Tables, selecione
o objeto sparkline na Toolbar, arraste-o e solte no modelo. Para liga-lo a seus dados, clique na tag inteligente (a
pequena seta no canto superior direito) e defina as propriedades Data Member e Value Member.

E possivel exibir uma sparkline para cada linha de uma tabela. Para isso, insira uma sparkline dentro de um nivel.

Rich text

Vocé pode usar Rich text para exibir informagdes em formatos diferentes.

¢ Selecione o botao Rich Text na Toolbar, arraste-o e solte no seu modelo e clique duas vezes nele para
inserir dados no modo de edicdo.

No modo de edicdo, vocé pode digitar um texto fixo ou arrastar e soltar entidades da lista Field: sera exibido um
campo entre colchetes. Vocé pode arrastar e soltar varidveis, campos, formulas, imagens e valores de células.
Vocé pode definir outras propriedades do Rich Text usando a Property Grid ou a barra da faixa de opgdes. Rich
Text também é compativel com niveis aninhados.

Outros controles

Use quebras de pagina, cdigos postais, painéis ou linhas para personalizar seu modelo.

Formatos de exportacao

O PixelPerfect é compativel com os formatos PDF, HTML, Xls, Xlsx, Png, Gif, jpg e Tiff. O padrdo é PDF, a melhor
escolha quando se deseja ter controle total da aparéncia. Se sua meta é criar um relatério Excel ou HTML,
recomendamos o uso de um modelo Excel ou HTML.

Para exibir a visualizagdo em outro formato, clique na seta sob a lente ou defina um formato de saida especifico
na tarefa.

Consulte também:

Como usar sparklines em relatérios do PixelPerfect

Como criar graficos do PixelPerfect

Como criar um grafico do PixelPerfect bem formatado
Propriedades de rétulos, tabelas e graficos do PixelPerfect

OODO

10.4  Propriedades comuns do PixelPerfect

Esta pagina descreve as propriedades dos objetos do PixelPerfect usados com mais frequéncia.
Algumas propriedades também estdo disponiveis na barra de ferramentas Formatting.

E possivel usar essas informacdes para:

* Procurar propriedade que deseja alterar em Nome da Propriedade e verificar para que objetos ela esta
disponivel.
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» Encontrar quais sdo as propriedades personalizaveis para cada objeto.

e Aprender precisamente o que cada propriedade controla.

Aparéncia
Propriedades de aparéncia
Nome da Table Table
. Explicagcao da propriedade Label Table Charts
propriedade rows cells
Appearance Especifica uma das aparéncias Nado Nado Nado Nao Sim
Name disponiveis, que sera usada para
tragar os elementos do grafico
(Diagram, Axes, Legend, etc.).
Background Especifica a cor de fundo do Sim Sim Sim Sim Sim
Color controle.
Background Permite que vocé carregue uma Nao Nao Nao Nao Sim
Image imagem de fundo para um grafico
(ou defina sua URL) e também se
ela deve ser esticada para
preencher toda a area do grafico.
Borders, Especifica as configuragdes de Sim Sim Sim Sim Sim
Border Color, borda para o controle.
Dash Style e
Border Width
Fill Style Especifica o estilo de Nao Nado Nao Nao Sim
preenchimento do fundo de um
grafico (Empty, Solid, Gradient, ou
Hatch) e define outras op¢des de
preenchimento conforme
necessario.
Font Especifica as configuracdes de Sim Sim Sim Sim Nao
fonte para o controle.
Foreground Especifica a cor do texto para o Sim Sim Sim Sim Nao
Color controle.
Formatting Chama o editor de Formatting Sim Sim Sim Sim Sim
Rules Rules, permitindo que vocé escolha
que regras deverdo ser aplicadas ao
controle durante a geragdo de
relatdrios e que vocé defina a
precedéncia das regras aplicadas.
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Nome da
propriedade

Image Type

Indicators

Palette Name

Padding

Palette Name

Palette's Base
Color Number

Style Priority

Styles

Text
Alignment

Explicagcao da propriedade

Especifica se um grafico deve ser
renderizado internamente como
um meta-arquivo em um relatério
(a qualidade da imagem
renderizada sempre é boa, mas em
casos especificos alguns detalhes
do controle podem se perder) ou
como bitmap (a qualidade da
imagem renderizada as vezes é
ruim, mas permite que um controle
seja desenhado com mais
precisdo).

Especifica a paleta usada para
pintar todos os indicadores
existentes em um grafico.

Especifica os valores de indentagao
que serao usados para renderizar o
conteddo de um rétulo.

Especifica uma das paletas nativas
para ser usada para desenhar uma
série de graficos.

Especifica um indice inteiro que
determinara a cor base da paleta
definida pela propriedade nome da
paleta do gréfico.

Especifica a prioridade de diversos
elementos de estilo (como
Background color, Border color,
etc.).

Especifica estilos impares e pares
para o controle, e atribui um estilo
existente ao controle (ou um
recém-criado).

Especifica o alinhamento do texto
do controle.

Label

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim

Table
rows

Table
cells

Table Charts

Nao Nao Nao Sim

Nao Nao Nao Sim

Sim Sim Sim Sim

Nao Ndo Nao Sim

Nao Ndo Nao Sim

Sim Sim Sim Sim

Sim Sim Sim Ndo

Sim Sim Sim Nao
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Dados
Propriedades de dados
Nome da . . Table Table
. Explicacao da propriedade Label Table Charts
propriedade rows cells
(Data Se o relatdrio atual estiver ligado a Sim Sim Nao Sim Sim
Bindings) dados, essa propriedade permite a
vocé ligar algumas das
propriedades de controle
(Bookmark, Navigation URL, Tag e
Text) a um campo de dados obtido
da fonte de dados de um relatério e
aplicar uma string de formato a
elas.
Data Member  Especifica 0 membro da fonte de Nao Nao Nao Nao Sim
dados que fornece os dados para
um grafico.
Data Source Especifica a fonte de dados de um Nao Nao Nao Nao Sim
grafico.
Lines Fornece acesso a propriedade de Sim Nao Nado Sim Nao
texto de um rétulo no modo
multilinha.
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Nome da
propriedade

Series Data
Member

Table

Explicagcao da propriedade Label Table
rows

Especifica 0 nome do campo de Nao Nao Nao
dados cujos valores sao usados
para gerar e preencher uma série
para um grafico. As configuragdes
do modelo para a série criada sdo
definidas pelas propriedades na
propriedade SeriesTemplate de
um grafico. Em especial, as
propriedades Argument Data
Member e Value Data Members
especificam os campos de dados
dos quais os argumentos e valores
de dados dos pontos de dados da
série sdo obtidos.

Cada série recebe seu nome do
campo de dados especificado pela
propriedade Membro de dados da
série. Por exemplo, esse nome é
usado para identificar uma série
dentro da legenda de controle do
grafico. Os nomes de todas as
séries geradas automaticamente
podem ser complementados com o
mesmo prefixo e sufixo definidos
pelas configuragdes que estdo
disponiveis através da propriedade
de nome da série do modelo.

Quando a associacdo de grafico é
usada para gerar automaticamente
uma série dentro do controle de um
grafico com base nos dados obtidos
da fonte de dados associada
(definida pela propriedade de fonte
de dados), é necessario definir uma
regra que auxilie o grafico a
reconhecer os registros de dados
cujos valores sdo usados na
construcdo de objetos de série
especificos. Para fazer isso, é
possivel usar a propriedade
Membro de dados da série, que
especifica o campo de dados cujos
valores s3o usados quando objetos

Table
cells

Charts

Sim

de série sdo criados e preenchidos.
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Nome da
propriedade

Series name
template

Series sorting

Series
template

Summary

Explicagcao da propriedade

Especifica as configura¢des usadas
para nomear a série ligada a dados,
definindo o texto do prefixo e do
sufixo para os nomes de séries que
sdo criadas dinamicamente como
resultado da ligagdo de um grafico
a dados (usando as propriedades
Data Source, Series Data Member,
Argument Data Member e Value
Data Members). Os nomes da série,
aos quais os prefixos e sufixos sdo
adicionados, sdo coletados por
cada série do campo de dados
definido pela propriedade Series
Data Member.

Especifica o modo de classificagdo
de uma série de grafico (None por
padrdo, Descending ou
Ascending).

Permite a vocé personalizar um
modelo para séries criadas
dinamicamente como resultado da
ligacdo de um grafico a dados (por
meio das propriedades Data
Source e Series Data Member). As
configuragdes, disponiveis por meio
da propriedade do modelo da série,
sdo comuns a todas essas séries
ligadas a dados. Essas
configuracdes permitem fornecer
centralizacdo personalizada de
todas as séries ligadas a dados
criados dinamicamente.

Permite a vocé realizar calculos
(Summary, Max, Min, Average,
etc.) em um campo de dados.

Table
rows

Table
cells

Label Table Charts

Nao Nao Nao Sim

Nao Sim

Sim

Sim Sim
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Nome da
propriedade

Tag

Text

Xlsx Format
String

Explicagcao da propriedade

Permite a vocé incluir informacoes
adicionais ao controle; por
exemplo, id, pelas quais podera ser
acessado por meio de scripts. Caso
o relatério atual tenha uma fonte
de dados, a propriedade Tag
podera ser ligada a um campo de
dados obtido a partir da fonte de
dados. Para fazé-lo, expanda a
propriedade (Data Bindings) e
selecione o campo de dados
desejado na lista suspensa
Tag.Binding.

Permite a vocé definir uma linha de
texto estatico que sera exibida.
Quando um rétulo esta selecionado
no designer, basta comecar a
digitar o texto que ele serd inserido
automaticamente no editor In-
place. Caso o relatdrio atual tenha
uma fonte de dados, a propriedade
de texto podera ser ligada a um
campo de dados obtido a partir da
fonte de dados. Para fazé-lo,
expanda a propriedade (Data
Bindings) e, na lista suspensa
Text.Binding, selecione o campo
de dados desejado.

Especifica a string de formato XLSX
nativo para o conteiido de um
controle, que sera preservado
quando o relatério estiver sendo
exportado para XLSX. Essa string de
formato independe da formatacao
geral do valor.

Table
rows

Table
cells

Label Table Charts

Sim Sim Sim Sim Sim

Sim Nao Ndo Sim Ndo

Sim Nao Nao Sim Nado
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Design
Propriedades de design
Nome da . . Table Table
. Explicacao da propriedade Label Table Charts
propriedade rows cells
(Name) Especifica o nome de um controle, Sim Sim Sim Sim Sim
por meio do qual podera ser
acessado no Report Explorer, na
Property Grid ou por scripts.
Layout
Propriedades de layout
Nome da . . Table Table
. Explicacao da propriedade Label Table Charts
propriedade rows cells
Height Especifica a altura de uma linha, Nao Nao Sim Nao Nao
nas unidades de medida do
relatdrio.
Location Especifica o local de um controle, Sim Sim Nao Nao Sim
nas unidades de medida do
relatério.
Size Especifica o tamanho de um Sim Sim Nao Nao Sim
controle, nas unidades de medida
do relatério.
Snap Line Especifica a margem (na unidade Sim Sim Sim Sim Sim
Margin de medida do relatério) que é
preservada ao redor do controle
quando esse é alinhado usando
Snap Lines ou quando outros
controles s3o alinhados préximos a
elas.
Width Especifica a largura de uma célula, Nao Nao Nao Sim Nao

nas unidades de medida do
relatorio.
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Elementos

Nome da
propriedade

Annotation
repository

Annotations

Diagram

Legend

Propriedades de elementos

Explicacao da propriedade Label
Fornece acesso centralizado a Nao
todas as anotagdes presentes no

grafico.

Fornece acesso ao conjunto de Nao
anotacdes do grafico.

Permite personalizar elementos de Nao
diagrama para os painéis e eixos
principais e secundarios. Como
padrdo, um gréfico é exibido no
Default Pane, mas, se necessario, a
série de cada gréfico pode ser
exibida em um painel separado.
Para fazé-lo, clique no botado
Pane's ellipsis para chamar o
editor de Pane Collection,
permitindo a vocé gerenciar e
personalizar painéis. A seguir,
selecione a série desejada no
grafico e defina sua propriedade
View.Pane como o painel desejado.

Permite a vocé personalizar a Nao
legenda de um grafico definindo
propriedades como Text

alignment e Antialiasing, Font

style, Background color ou Image,

Border options, Markers' size e

Visibility, Shadow options, e assim

por diante.

Table
rows

Table Charts

Nao Nao Nao Sim

Nao Nao Nao Sim

Nao Nao Nao Sim

Nao Ndo Nao Sim

Qlik NPrinting - May 2023

452



10 Relatdrios do PixelPerfect

Nome da

. Explicagcao da propriedade
propriedade

Series Chama o editor de Series
Collection, que permite gerenciar e
personalizar a série de um grafico.
Note que as séries que estdo
ligadas aos dados no nivel de um
controle de grafico (em especial,
usando as propriedades Data
Source, Series Data Member, e
tanto Argument Data Member
quanto Value Data Members) sao
criadas dinamicamente, com base
nos dados obtidos da fonte de
dados especificada, e ndo sao
apresentadas no conjunto de
Series. Para realizar uma
personalizagdo centralizada dessas
séries, use as configuracdes
disponiveis através da propriedade
Series Template.

Chama o editor de Chart Title
Collection, que permite gerenciar e

Titles

personalizar os titulos de um
grafico.

Table
rows

Table
cells

Label Table Charts

Nao Nao Nao Sim

Nao Sim
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Navegacao

Nome da
propriedade

Bookmark e
Parent
bookmark

Navigation
URL e
Navigation
Target

Propriedades de navegacado

Explicacao da propriedade

Permite a vocé criar uma estrutura
hierarquica dentro de um relatério
chamada de mapa de documento.
Caso o relatério atual tenha uma
fonte de dados, a propriedade
Bookmark poder3d ser ligada a um
campo de dados obtido a partir da
fonte de dados. Para fazé-lo,
expanda a propriedade (Data
Bindings) e selecione o campo de
dados desejado na lista suspensa
Bookmark.Binding.

Navigation URL permite a vocé
especificar uma URL para o
navegador de internet, quando um
usuario clicar em um rétulo. O
navegador de internet exibe uma
pagina em uma janela ou quadro
conforme especificado pela
propriedade Navigation Target.
Uma URL deve apresentar um

prefixo apropriado (p.ex. "http://").

Vocé pode criar referéncias
cruzadas dentro de um relatério
atribuindo o nome do controle de
destino a propriedade Navigation
URL e configurando a propriedade
Navigation Target como _self.
Caso o relatério atual tenha uma
fonte de dados, a propriedade

Navigation URL podera ser ligada a
um campo de dados obtido a partir

da fonte de dados. Para fazé-lo,
expanda a propriedade (Data
Bindings) e selecione o campo de
dados desejado na lista suspensa
Navigation URL.Binding.

Table
cells

Table
rows

Label Table Charts

Sim Sim Nao Sim Sim

Sim Nao Ndo Sim Sim
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10.5 Criando um relatoério do PixelPerfect simples

Criar um novo modelo de relatorio do PixelPerfect

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titule para o relatério. Simple PixelPerfect Report.
Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

L A

Selecione um Modelo nas op¢des disponiveis:
¢ Modelo vazio - usa um modelo vazio

* Modelo padrio - use o modelo padréo (disponivel somente se um modelo padréo tiver sido
definido nas Configuragdes do relatério.
Consulte Carregar um arquivo do Office, HTML ou PixelPerfect como um modelo

¢ Personalizado - escolha um arquivo para usar como modelo.
6. Clique em Criar para criar o relatério.
7. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

8. Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

Inserir uma tabela do QlikView como nivel

Faca o seguinte:

1. Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

2. Digite 1 e 8 no campo de busca para reduzir para cinco o nimero de objetos possiveis.
Caso Top 25 Products - CH184 seja o Unico objeto visivel, pressione Enter para adiciona-lo ao né Niveis.
Caso contrario, selecione-o na lista.

3. Clique em OK.
CH184 serd adicionado ao né Niveis.

Criar detalhes de nivel

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito na area Detail no meio da pagina.
2. Selecione Insert Detail Report.
3. Escolha CH184_Level na lista.

Criar colunas de dados

Faca o seguinte:

1. Expanda o n6 CH184.

2. Pressione Shift ou Ctrl e selecione as quatro colunas do CH184 no né Levels.
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3. Arraste e solte as colunas selecionadas na area DetailReport - CH184_Level.

As colunas serdo adicionadas ao modelo de relatdrio na ordem em que forem selecionadas.

Definir a ordem das colunas

Para alterar a ordem das colunas, faca o seguinte:

Cligue em uma célula para seleciona-la, por exemplo, na primeira GP%.
Cligue na pequena seta exibida no canto superior direito para abrir o menu Table Cell Tasks.
Abra a lista suspensa Data Binding e expanda o n6 CH184_Level.GP%.

Selecione Product Name para determinar esse campo como a primeira coluna.

o wbd e

Repita as etapas de 1 a 4 para as demais colunas na ordem Total Sales, Gross Profit e GP%.

Para eliminar o espago em branco entre as linhas, selecione a linha pontilhada abaixo da tabela e sobreponha-a
com a linha inferior da tabela CH184_level.

Criar cabecalhos de tabela

Faga o seguinte:

1. Para adicionar cabecalhos de coluna, arraste e solte o objeto Table da Tool Box a direita.

2. Alinhe a nova tabela com o canto superior esquerdo da area Detail.

Inserir uma quarta coluna

E necesséario criar uma nova coluna para corresponder a estrutura de dados.
Faga o seguinte:

1. Clique com o bot&o direito do mouse na terceira célula, selecione Insert e clique em Column to Left.

2. Selecione a borda direita da quarta célula e arraste-a até que a linha guia se sobreponha a borda direita
da quarta célula da tabela CH184_Level.

3. Repita essa acdo com as demais células até que elas se alinhem com as células correspondentes na tabela
CH184_Level.

Clique duas vezes na primeira coluna a esquerda para editar o texto e digite Product Name.
Repita o processo com a segunda coluna e digite Total Sales.
Digite Gross Profit na terceira célula e Gross Profit % na Gltima célula.

Selecione toda a tabela clicando no canto superior esquerdo.

© N o 0 A

Defina o tipo de fonte, dimensao, alinhamento, e assim por diante, como preferir. Por exemplo, selecione
Sans serif, 14px, Bold e Centered.

9. Selecione a linha dos cabecalhos da tabela e, em seguida, encontre Borders na Property Grid no canto
inferior esquerdo.

10. Selecione All na lista suspensa.
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11. Clique no botdo suspenso para aceitar as bordas atualizadas.

12. Selecione a borda inferior da area Detail e alinhe-a com a borda inferior da tabela para eliminar o espago
vazio.

Definir as bordas de dados da tabela

Faca o seguinte:

Selecione toda a tabela de dados na area DetailReport - CH184_Level.
Encontre Borders na Property Grid.

Selecione All na lista suspensa. O icone Border se torna amarelo.
Clique na lista suspensa para aceitar as bordas atualizadas.

Mantenha a tabela de dados selecionada.

S A

Defina o formato de fonte que desejar. Por exemplo, selecione Sans serif, 11px.

Definir alinhamento de dados

Faca o seguinte:

Selecione a célula ProductName.

Encontre Text Alignment na Property Grid.

Clique na lista suspensa e, em seguida, defina o alinhamento de texto como Middle Left.
Selecione a célula Total Sales.

Defina o alinhamento do texto como Middle Right na Property Grid.

o v kM w N e

Repita as etapas 5 e 6 para as colunas Gross Profit e Gross Profit %.

Formatar nUmeros

Para definir a formatacdo de nimero como moeda Ddlar, faca o seguinte:

1. Selecione a célula Total Sales e clique na seta no canto superior direito >.
2. Clique nos pontos a direita da Format String na nova janela e selecione Currency.
3. Clique na tab Custom.

Selecione o formato $0,00.

4

5. Clique em OK.

6. Repita as etapas de 1 a 5 para a célula Gross Profit.
7

Formate Gross Profit % como Percent 0.00%.

Visualizar e salvar
Faca o seguinte:
1. Clique em Visualizar.

2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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Consulte também:

[ Como criar relatérios do Pixel Perfect com um nivel

10.6 Criando relatérios do PixelPerfect com um nivel

E possivel criar relatdrios do PixelPerfect com um nivel para repetir o contetido de parte do
relatério para cada valor do campo ou tabela adicionado ao né Niveis.

Vocé pode adicionar objetos de grafico (imagens, tabelas e graficos) na parte repetida do relatério. Neste
exemplo, vocé criara um relatério que exibe uma pagina para cada ano com dois graficos diferentes do QlikView.

Vocé pode usar objetos do QlikView que tenham dimensées calculadas ou valores nulos como niveis. No
entanto, vocé ndo pode aninhar outros objetos dentro deles, exceto os campos desse objeto de pasta.
Qlik Sense visualizagbes com dimensdes calculadas ndo podem ser usadas como niveis.

Criando um novo relatério do PixelPerfect

Faga o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatdrio. PixelPerfect Report with Level.

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

© N o A~ W N

Se necessario, selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
Nesse caso, selecione Sales Demo.

9. Insira Year - F\Year na caixa Pesquisar e selecione Year na lista de objetos.
10. Clique em OK.
11. Clique com o botdo direito do mouse na area Detail.
12. Selecione Insert Detail Report.
13. Clique em Year_Level.
14. Expanda o né Year_Level.
15. Arraste e solte o campo Year no né Niveis - Year_Level na rea DetailReport - Year_Level.

16. Configure o texto usando o menu Font na barra de fita.
Por exemplo, defina-o para Open Sans,16px, Bold, Centered.

17. Centralize a célula [Year] entre as margens esquerda e direita usando:
¢ 0 controle Location sob Layout na Property Grid ou;

¢ o controle Center Horizontally no grupo Layout da barra de ferramentas.

Qlik NPrinting - May 2023 458



10 Relatdrios do PixelPerfect

Adicionar dois objetos do QlikView como imagens

Faga o seguinte:

1.

2.
3.

10.
11.

Clique com o botdo direito no n6 Imagens e selecione Adicionar objetos.
Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

Digite o nimero 1 no campo Pesquisa e tanto Top 25 Products - CH184 quanto Top 10 Salesmen -
CH192 se tornardo visiveis.

Selecione Top 25 Products - CH184 e CH319 - Top 5 Salesman da lista de objetos do QlikView
pressionando a tecla Ctrl.

Clique em OK para adiciona-los ao n6 Imagens.

Selecione a linha pontilhada inferior da area DetailReport - Year_Level e mova-a para baixo para obter
um espaco de trabalho mais amplo.

Arraste o token do né CH184 para o modelo e solte-o na margem esquerda.

Abra a lista suspensa do atributo Sizing em Behavior na Property Grid e selecione Auto-Size.
Arraste CH192 do n6 Imagens e solte-o em CH184, na margem esquerda.

Novamente, selecione Auto-Size da lista suspensa.

Arraste o objeto Page Break da Tool Box, encaixado geralmente no lado direito do Editor de modelos, e
solte-o no fim da pagina.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

Clique em Visualizar.
Verifique o relatdrio, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

10.7 Adicionando totais e subtotais a relatérios do PixelPerfect

Vocé pode adicionar totais a colunas em um relatério do PixelPerfect com pelo menos uma tabela.

Caso o relatério tenha niveis aninhados, sera possivel adicionar subtotais para alguns niveis.

Criar novo relatdrio do PixelPerfect

Faga o seguinte:

1.
2.
3.
4.

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. Report with Totals and SubTotals on levels.
Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
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5. Clique em Criar para criar o relatério.

6. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Adicionar niveis a um modelo

Faca o seguinte: Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

Selecionar objeto para um nivel

Faca o seguinte:

1. Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
2. Selecione CategoryName na lista de objetos.
3. Clique em OK.

Comecgar a aninhar niveis

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no n6 CategoryName_Level e selecione Adicionar niveis.

Selecionar objeto para um subnivel

Faga o seguinte:

1. Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
2. Selecione o grafico CH184 - Top 10 Products.
3. Clique em OK.

Comecar a criar niveis em modelos

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse na area Detail.
2. Selecione Insert Detail Report.

3. Selecione “CategoryName_Level”.
Campo incorporado na marca Detaill
Faca o seguinte:

 Clique e arraste o token do né CategoryName da hierarquia Niveis e solte-o na drea do modelo aberto
Detaill.

Formatar cabecalho de categoria

Faga o seguinte:
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1. Arraste a borda direita e a esquerda do rétulo para cobrir toda a largura do intervalo de margem a
margem.

2. Defina a fonte em Arial, 16pt, Bold, Centered ou formate-a conforme adequado para um cabecalho de
categoria.

Criar o subnivel CH184

Faga o seguinte:

1. Clique com o botdo direito na barra DetailReport - "CategoryName_Level".
2. Selecione Insert Detail Report.

3. Selecione “CH184_Level”.
A barra DetailReportl - CategoryName_Level.CH184_Level” é exibida.

Adicionar header de grupo

Faca o seguinte:

1. Clique com o botao direito na barra DetailReport - “CategoryName_Level.CH184_Level”.
2. Selecione Insert Band.

3. Selecione GroupHeader.
A barra GroupHeader1 ¢é exibida.

Adicionar rodapé de grupo

Faca o seguinte:

1. Cligue com o botdo direito na barra DetailReport - “CategoryName_Level.CH184_Level”.
2. Selecione Insert Band.

3. Selecione GroupFooter.
A barra GroupFooterl é exibida.

Incorporar cabecalhos no modelo

Faca o seguinte:

1. Expanda CH184_Level.

2. Pressione a tecla Ctrl ou Shift e selecione os seguintes campos, na ordem especificada: ProductName,
Total Sales, Gross Profit e GP%.

3. Solte a tecla Ctrl ou Shift.

4. Clique com o botao direito do mouse nos campos selecionados, arraste-os e solte-os no intervalo
GroupHeader1 de modo que a borda superior dos campos esteja alinhada com a borda inferior da barra
GroupHeaderl.

0 Qlik NPrinting cria automaticamente uma tabela com os nomes das colunas na ordem selecionada.

Formatar bordas e texto do cabecalho

Faca o seguinte:
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S A

Selecione toda a tabela do header em GroupHeader1.

Formate o texto Arial, 16px, Bold, Centered ou conforme apropriado.
Selecione a opgao Borders na Property Grid no painel inferior esquerdo.
Abra a lista suspensa clicando no triangulo invertido a direita do campo.
Clique em All para tornar visiveis as bordas de todas as células.

Para eliminar o espaco em branco entre os headers e os dados no relatério final, arraste a borda superior
da barra Detail2 até que ela chegue a borda inferior da borda de GroupHeader1.

Incorporar dados no modelo

Faca o seguinte:

1.

Pressione a tecla Ctrl e selecione os seguintes campos de “CH184_Level” na ordem a seguir:
ProductName, Total Sales, Gross Profit e GP%.

Solte a tecla Ctrl.

Clique com o botdo esquerdo e arraste o conjunto de campos de dados realg¢ados até o intervalo Detail2
de modo que a borda superior dos campos fique alinhada com a borda inferior da barra Detail2.

O Qlik NPrinting cria automaticamente uma tabela com as tags para as colunas de dados na ordem em
que foram selecionadas.

Formatar dados no modelo

Faca o seguinte:

1.
2.

Selecione toda a linha de tags de campos de dados.

Formate-as como Arial e 12pt.

Tornar as bordas visiveis e eliminar espacos em branco

Faca o seguinte:

o wd e

Selecione a opc¢do Borders na Property Grid no painel inferior esquerdo.
Abra a lista suspensa clicando no tridngulo invertido a direita do campo.
Clique em All para tornar visiveis as bordas de todas as células.
Desmarque a borda superior.

Para eliminar o espaco em branco entre o rodapé e os dados no relatério final, arraste a borda superior
da barra GroupFooterl até que ela chegue a borda inferior da borda do intervalo Detail2.

Abrir as tarefas de célula da tabela e o editor de Format string

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

Selecione a célula CH184_Level.Total Sales com um clique.
Clique na seta pequena acima do canto superior direito da célula.

Clique no botdo procurar no canto direito do campo Format String.
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Formatar células CH184 Level.Total Sales e CH184 Level.Gross Profit

Faga o seguinte:

1. Selecione Currency.
2. Selecione Custom.

3. Digite S 0.
Vocé pode usar um dos formatos predefinidos ou criar um personalizado.

4. Clique em OK.
5. Justifique o texto a direita.

6. Repita as etapas 1-5 para a célula CH184_Level.Gross Profit.

Formatar a célula CH184 Level.GP%

Faca o seguinte:

Selecione a célula CH184_Level.GP%.
Abra o editor de Format string.
Selecione Percent.

Cligue em 0,00%.

Clique em OK.

o oo~ w N

Justifique o texto a direita.

Comecgar a criar subtotais
Faga o seguinte:

1. Pressione a tecla Ctrl e selecione os seguintes campos de “CH184_Level” na ordem a seguir: Total Sales
e Gross Profit.

2. Solte a tecla Ctrl.
Ambos os campos no nivel sdo selecionados.

3. Arraste o conjunto de tokens de né do campo de dados realgados no intervalo GroupFooterl de modo
que a borda superior dos campos fique alinhada com a borda inferior da barra GroupFooterl.

Adaptar células

Faca o seguinte:

* Arraste a borda esquerda da célula CH184_Level.Total Sales e a borda direita da célula CH184_
Level.Gross Profit em GroupFooterl até que se alinhem com as células correspondentes em Detail2.

Abrir editor de resumo para a célula CH184_Level.Total Sales

Faca o seguinte:

1. Selecione a célula CH184_Level.Total Sales em GroupFooterl.

2. Clique na seta pequena acima do canto superior direito da célula.
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3. Clique no botao procurar no canto direito do campo Summary.

Definir execugao de resumo e abrir editor de Format string

Faga o seguinte:
Se necessario, abra a lista suspensa Summary function e clique em Sum.
Com esse menu, vocé pode definir a funcdo de resumo na lista disponivel.

1. Ajuste o botdao de op¢ao Summary Running para Group.
Isso define o nivel para o qual a fungdo de resumo sera calculada.

2. Cligue no botdo procurar no canto direito do campo Format string.

Formatar contelddo da célula e fechar

Faca o seguinte:

Selecione Currency.
Selecione a tab Custom.
Escolha o formato $ 0.

Clique em OK.

L A

Cligue em OK novamente.
Note que o contetdo da célula mudou para Sum([CH184_Level.Total Sales]).

6. Repita as etapas a partir da etapa 1 de Abrir editor de resumo para a célula CH184_Level.Total Sales até a
etapa anterior para a célula CH184_Level.Gross Profit.

Formatar o conteudo da célula de subtotal
Faca o seguinte:

1. Selecione as duas células de subtotal desenhando um retangulo que inclua as duas enquanto mantém o
botdo esquerdo do mouse pressionado.

2. Formate o texto como Arial, 12px, Bold, Right justified.

Tornar as bordas da célula subtotal visiveis e eliminar espacos em branco

Faca o seguinte:

Selecione a opgao Borders na Property Grid no painel inferior esquerdo.
Abra a lista suspensa clicando no tridngulo invertido a extrema direita do campo.
Clique em All para tornar visiveis as bordas de todas as células.

Desmarque a borda superior.

o wbd e

Para eliminar o espaco em branco abaixo do rodapé no relatério final, arraste a borda superior do
intervalo GroupFooterl até que ela coincida com a borda inferior da célula subtotal.

Comecar a criar totais de relatorios

Faca o seguinte:
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1. Clique com o botao direito na barra DetailReport- "CategoryName_Level".
2. Selecione Insert Band.

3. Selecione ReportFooter.

A barra ReportFooterl ¢ exibida.

Copiar e colar células de subtotal

Faca o seguinte:

1. Selecione as duas células de soma em GroupFooterl e copie-as pressionando Ctrl+C.

2. Cole as células em ReportFooter selecionando o intervalo ReportFooter e pressionando Ctrl+V.

Abrir editor de resumo

Faga o seguinte:

1. Selecione a célula Sum([CH184_Level.Total Sales]) em ReportFooter.
2. Clique na seta pequena acima do canto superior direito da célula.

3. Clique no botdo procurar no canto direito do campo Summary.

Definir execugao de resumo e abrir editor de Format string

Faca o seguinte:

1. Ajuste o botdo Summary Running para Report.

2. Clique no botdo procurar no canto direito do campo Format string.

Formatar conteudo de dados da célula
Faca o seguinte:

. Selecione Currency.

. Selecione a tab Custom.

1
2
3. Escolha o formato $ 0.
4. Clique em OK.

Fechar editor de resumo

Faca o seguinte:

1. Clique em OK.

2. Repita o processo a partir de Abrir editor de resumo para a célula Sum([CH184_Level.Total Sales]) em
ReportFooter.

Formatar conteddo da célula de total do relatério

Faca o seguinte:
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Formate o texto como Arial, 14px, Bold, Right justified.
Selecione a opgao Borders na Property Grid no painel inferior esquerdo.
Abra a lista suspensa clicando no tridngulo invertido a extrema direita do campo.

Clique em All para tornar visiveis as bordas de todas as células.

o e

Para eliminar o espaco em branco na parte inferior do relatério, arraste a borda inferior do intervalo
ReportFooter até que ela coincida com a borda inferior da célula Report Total.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatdrio, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

10.8 Criando uma coluna calculada em um relatério do
PixelPerfect

E possivel criar uma coluna calculada em um relatério do PixelPerfect criando uma férmula com dados dos
campos disponiveis. Note que as férmulas sdo calculadas durante a geragdo do relatério. Caso isso demore
muito, recomendamos mover os calculos de valor para o script do QlikView.

Criar novo relatorio do PixelPerfect

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. PixelPerfect report with a calculated column.

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

Selecione CH184.

© ® N o 0k~ W N E

Adicionar campo calculado

Nesse exemplo, vocé criard a coluna custo calculando a diferenca entre o total de vendas e o lucro bruto. Vocé
pode usar o editor de férmulas para criar férmulas mais complexas.

Faca o seguinte:

Qlik NPrinting - May 2023 466



10 Relatdrios do PixelPerfect

1. Clique com o botdo direito do mouse em CH184_Level e selecione Add Calculated Field na lista
suspensa.

2. Digite Cost como o nome na Property Grid.

3. Clique no botdo de busca bem a direita do campo Expression.
0 editor de Expression é exibido.

Inserir a expressao

Faca o seguinte:

1. Clique em Fields na coluna esquerda.
A lista de campos disponiveis é exibida na coluna central.

Clique duas vezes em Total Sales para inserir na expressao.
Click on the - symbol, or type it.
Cligue duas vezes em Gross Profit para inserir na expressao.

A expressao final é [Total Sales] - [Gross Profit]

o 0~ w DN

Clique em OK.
A coluna calculada, Cost, é exibida na parte superior da lista de campos CH184_Level.

Criar uma tabela com CH184 Level

Faca o seguinte:

1. Clique com o botao direito na barra Detail.
2. Selecione Insert Detail Report.

3. Selecione CH184_Level.
O resultado é a barra DetailReportl - CH184_Level.

Criar células de tabela

Faca o seguinte:

1. Pressione a tecla Ctrl e selecione os seguintes campos na ordem:
* ProductName
¢ Total Sales
¢ Gross Profit
¢ Cost
2. Clique com o botdo esquerdo do mouse na sele¢do
3. Arraste e solte a selecdo na marca DetailReport - CH184_Level - Detaill.

4. Arraste e solte a linha pontilhada inferior em cima da barra Detaill, para eliminar o espago em branco.

Formatar a célula CH184 Level

Ap0s clicar na célula desejada, faga o seguinte:
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Clique na tag inteligente, a pequena seta acima do canto superior direito da célula.
Clique no botdo de busca bem a direita do campo Format String.
Selecione Currency.

Clique em $0,00 na lista.

o e

Clique em OK.

Visualizar e salvar
Faga o seguinte:
1. Clique em Visualizar.

2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

10.9 Adicionando indices a relatorios do PixelPerfect

Nos relatdrios do PixelPerfect, vocé pode adicionar um indice com links e com atualizagdo
automatica. Vocé também pode adicionar um indice a relatdrios do PixelPerfect existentes. Vocé
deve criar um relatério conforme descrito em Adicionando totais e subtotais a relatorios do
PixelPerfect (page 459) antes de realizar os procedimentos desta pagina.

Criar novo relatorio do PixelPerfect com dois niveis

E possivel criar um novo relatério do PixelPerfect com os niveis Year e CategoryName, repetindo o processo
explicado em Adicionando totais e subtotais a relatérios do PixelPerfect (page 459). Os valores de nivel serdo linhas
do indice.

Faca o seguinte:

1. Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
2. Insira um Titulo para o relatério. PixelPerfectReport with Table of Contents.
3. Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.
4. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
5. Clique em Criar para criar o relatério.
6. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
7. Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.
8. Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
9. Selecione Year na lista de objetos.
10. Clique com o botdo direito do mouse em Year_Level, clique em Adicionar niveis e selecione o campo
CategoryName.
11. Clique com o botdo direito do mouse em CategoryName_Level, clique em Adicionar niveis e depois

selecione o grafico CH184.
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12.

13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.
22.
23.

24.

Clique com o botdo direito do mouse na marca Detail, selecione Insert Detail Report e clique em Year_
Level.

Arraste e solte o campo Year do né Niveis até a marca Detaill.
Formate a célula como preferir.

Clique com o botdo direito do mouse na marca Detaill, selecione Insert Detail Report e clique em
CategoryName_Level.

Arraste e solte o campo CategoryName do né Niveis até a marca Detail2.
Formate a célula como preferir.

Clique com o botado direito do mouse na marca Detail2, selecione Insert Detail Report e clique em
CH184_Level.

Caso necessario, expanda todos os detalhes do né Niveis, selecione as colunas CH184 e depois arraste-as
e solte-as na marca Detail3.
Formate as células criadas conforme preferir e remova o espago em branco abaixo das células.

Selecione as colunas CH184 mantendo a tecla Shift pressionada, clique com o botao direito, arraste e
solte as colunas na parte inferior da marca Detail 2. Isso cria headers de tabela.

Formate as células criadas como preferir.
Clique com o botdo direito do mouse na marca Detail3, selecione Insert Band e clique em GroupFooter.

Adicione os totais Total Sales e Gross Profit na marca GroupFooterl conforme explicado em
Adicionando totais e subtotais a relatérios do PixelPerfect (page 459).

Cligue em Salvar para salvar o modelo.

Criar marcadores primarios e secundarios

A primeira tarefa é definir cabegalhos como favoritos. Year sera o favorito primario e Category Name, o favorito

secundario.

Faca o seguinte:

N o oo~ w b

®

Selecione o cabecalho Year no intervalo Detaill.

Encontre o grupo Data na Property Grid no painel inferior esquerdo.

Expanda os nds (Data Bindings) e Bookmark.

Selecione o n6 Binding.

Abra a lista suspensa Binding clicando no tridngulo invertido a extrema direita do campo Binding.
Expanda os nds Niveis e Year_Level.

Selecione o n6 Year com um clique.
Esse procedimento cria um marcador de nivel superior.

Selecione [CategoryName_Level.CategoryName] em Detail2.

Repita as etapas 1-8 adicionando a expansdo do n6 CategoryName_Level e, dessa vez, clicando no né
CategoryName.

Comecar a definir a hierarquia de marcadores

Esse procedimento define esse nivel como filho do Detaill. O indice serad recuado nesse nivel.

Qlik NPrinting - May 2023 469



10 Relatdrios do PixelPerfect

Faga o seguinte:

1. Role a Property Grid para baixo até chegar ao grupo Navigation.
2. Selecione Parent Bookmark.

3. Abra o menu Parent Bookmark clicando no tridngulo invertido a extrema direita do campo Parent
Bookmark.

4. Expanda os nos DetailReport e Detaill.

5. Selecione o n6 Labell com um clique.
A célula Year no modelo sera real¢ada.

Criar barra ReportHeader

0 indice deve estar no ReportHeader.
Faca o seguinte:

1. Clique com o botao direito na barra Detail.
2. Selecione Insert Band.

3. Clique em ReportHeader.
Isso cria o intervalo e a barra ReportHeader.

Inserir indice no Header do relatdrio

Faga o seguinte:

1. Arraste o icone Table of Contents da ToolBox a direita no modelo e solte-o no intervalo ReportHeader.

Personalizar as fontes do indice

Faca o seguinte:

Alargue a Property Grid no lado esquerdo da janela.
Va para o grupo Behavior.
Expanda o né6 Level Default.

Clique no botao procurar no canto direito do campo Font.

o wbd e

Defina a Font como Arial, Regular e 11pt e clique no botao OK.
Isso configura a fonte para as linhas no indice.

6. Expanda o né Level Title.
Isso configura a fonte para o titulo do indice.

7. Defina Font como Arial, Bold e 12pt e clique no botao OK.
Personalizar o titulo do indice
Faca o seguinte:

1. Na secdo Behavior da Property Grid, expanda o n6 Level Title.

2. Digite Table of Contents no formulario Text.
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Visualizar e salvar

Faga o seguinte:

1.
2.
3.

Clique em Visualizar.
Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Consulte também:

(Y Adicionando totais e subtotais a relatdrios do PixelPerfect (page 459)

10.10 Criando graficos do PixelPerfect

Vocé pode criar graficos nativos do PixelPerfect com dados do QlikView ou do Qlik Sense. Neste exemplo, a fonte
de dados é uma tabela do QlikView. Ndo é necessario que o grafico exista no arquivoqvw original.

Criar novo modelo

Faga o seguinte:

=
o

11.
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Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. Top 10 Countries Sales.

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique no tridngulo no canto entre as duas réguas.

Abra a lista suspensa do campo Measure Units.

Selecione Pixels no menu.

Para aumentar a area do relatério reservada para o grafico, clique na linha pontilhada da margem inferior
e arraste-a até a marca do pixel 550.

Leia a altura na régua vertical.

Adicionar objeto do QlikView

Faca o seguinte:

o wnd

Clique com o botdo direito do mouse no n6 Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
Digite 32 no campo Select Tables search.

Selecione o grafico Top 10 Countries Sales in na conexdo SalesDemo.

Clique em OK.
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Novo grafico incorporado

Faga o seguinte:

1. Selecione o objeto Chart na Tool box e, em seguida, arraste e solte-o na area Detail.
0 assistente de grafico abrira.

Deixe o tipo de gréfico Bar selecionado.
Clique no botao Next na parte inferior do assistente.
Clique no botao Next novamente para chegar na janela Series.

Selecione Series 2.

o v~ w DN

Clique no botao Remove na parte inferior do painel Series.
A Series 1 sera selecionada automaticamente.

~

Digite Sales como no campo Series name.
8. Clique em Next na parte inferior do assistente.
9. Selecione a tab Series Binding.
10. Abra a lista suspensa Argument da area Argument Properties.
11. Expanda o n6 CH320 e clique duas vezes no campo Country para seleciona-lo.
12. Abra a lista suspensa Value da area Value Properties.
13. Clique duas vezes no campo Sales.
14. Clique em Next.
15. Clique em Point Labels na area Presentation a esquerda.
16. Remova o indicador Visible.
17. Clique em Finish no canto inferior direito.

18. Arraste o canto inferior direito do grafico para preencher todo o espago disponivel.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

10.11 Criando um grafico do PixelPerfect bem formatado

Vocé pode criar graficos do PixelPerfect com base em dados do QlikView ou do Qlik Sense. Vocé pode criar um
grafico do PixelPerfect, mesmo que o grafico ndo exista no documento de origem. Neste exemplo, objetos do
QlikVview sdo usados para mostrar como trabalhar com atributos graficos avancados.

Criar um novo relatoério PixelPerfect

Faca o seguinte:

Qlik NPrinting - May 2023 472



10 Relatdrios do PixelPerfect

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. Top 10 Countries Sales.

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Abra a janela Report Tasks clicando no tridngulo do canto entre as duas réguas.

© N o A~ W DN

Na lista suspensa Measure Units, selecione Pixels.

Configurar o formato do espaco de trabalho

Faca o seguinte:

Va até a Property Grid, que, geralmente, estd encaixada na parte inferior esquerda da area de trabalho.
Navegue até o grupo Page Settings dos controles de atributo.
Altere o Paper Kind para o tamanho que costuma a usar.

Defina as Margins conforme adequado.

o Wb

Clique na linha pontilhada da margem inferior e arraste-a para a marca de pixel 350.

Adicionar objeto ao modelo como tabela

As fontes de dados para os graficos do PixelPerfect sdo tabelas do QlikView adicionadas ao né tabelas do editor
de modelos.

Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.
2. Selecione CH186 na lista de objetos.
3. Clique em OK.

Objeto grafico incorporado

Faca o seguinte:

1. Arraste o objeto Chart da Tool Box para o modelo e arraste-o para o canto superior esquerdo do
intervalo Detalhes, alinhado com a margem esquerda e a borda inferior da barra Detail.
0 assistente de grafico abre a pagina Chart Type.

2. Selecione Bar para o Chart Type e clique emNext >> na parte inferior da janela.
A janela Appearance é exibida.

3. Abra a lista suspensa Paleta e selecione uma paleta de cores.
Para criar sua prépria paleta, selecione Edit palettes

4. Clique em Next para abrir a janela Series.

Criar e configurar uma série

Faca o seguinte:
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Na janela Series, selecione Series 2.

Clique em Remove na parte inferior do painel Series.
Insira Sales como o Series name da Series 1.

Clique na tab Series Options.

Defina Point sort order como Ascending.

S A

Defina Sort points by como Value.
Vocé também pode listar pontos por nomes de categoria em ordem alfabética, definindo Sort points by

como Argument.

Isso cria um grafico simples que exibe uma série classificada pelo valor das vendas em ordem crescente.

Configurar pontos de legenda

E possivel personalizar os formatos das legendas.
Faga o seguinte:

Clique na tab Legend Point Options.
Desmarque Synchronize with point options.
Abra a lista suspensa Point view e selecione Argument and Values.

Defina Value format como Currency.

o wd e

Defina Value precision como 0.
Isso define o nimero de digitos significativos a direita da virgula decimal como nenhum.

6. Clique em Next para abrir a janela Data que aparece.

Ligar argumento e valor

Faca o seguinte:

Na janela Data, clique na tab Series Binding.

Abra a lista suspensa Argument da caixa Argument Properties.
Expanda o n6 CH186.

Clique duas vezes no né CategoryName.

Abra a lista suspensa do campo Value sob Value Properties.
Clique duas vezes no né Sales sob o n6 CH186.

Clique em Next para abrir a janela Chart.
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Cligue em Next novamente para aceitar as configura¢des padrao de Chart e abrir a janela Diagram.
Inspecionar paginas
Faga o seguinte:

1. Ajanela Diagram permite a vocé definir as op¢des relacionadas ao diagrama. Por exemplo, gire o
diagrama, marcando Rotate.
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2. Clique em Next para aceitar as configura¢des padrdo de Diagram e abrir a janela Panes.

3. Clique em Next para aceitar as configuragdes padrao de Panes e abrir a janela Axes.

Rétulo eixo X
Faca o seguinte:

1. Najanela Axes, clique na tab Elements.

2. Marque a caixa de selegdo Visible.
Antialiasing também serd ativado automaticamente.

3. Digite Category no campo de texto.
Ele sera exibido no eixo vertical porque o diagrama foi girado.

Rotulo eixo Y

Faca o seguinte:

1. Alterne de Primary AxisX para Primary AxisY na lista suspensa na parte superior.
2. Certifique-se de que a tab Elements a direita continua selecionada.

3. Marque a caixa de selecdo Visible.
Antialiasing também serd ativado automaticamente.

4. Digite Sales no campo de texto.
Ele serd exibido no eixo horizontal porque o diagrama foi girado.

Formatar conteudo do rdotulo

Faca o seguinte:

Selecione a tab Labels a direita.

Selecione a tab Auto.

1.
2.
3. Defina Formato como Currency.
4. Defina Precision como 0.

5.

Cliqgue em Next >>.
A janela Series Views sera exibida.

Definir cor da barra

A janela Series Views permite que vocé personalize algumas op¢des de visualizagao.
Faca o seguinte:

1. Clique na tab Appearance.
2. Selecione azul puro e saturado (0, 0, 255) na lista suspensa Color.

3. Clique em Next para abrir a janela Point Labels.

Rétulos de ponto antialias

A janela Point Labels permite que vocé personalize os rétulos dos pontos em um grafico.
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Faga o seguinte:

1. Personalize a exibicao de ponto na janela Point Labels.

2. Marque a caixa Antialiasing em Text Settings na tab General.

Configurar conteddo do rétulo de ponto

Faca o seguinte:

Clique na tab Point Options.
Deixe Point view definido como Values.
Selecione Currency como o Value format.

Defina Value precision como 0.

L A

Clique em Next para abrir a janela Chart Titles.

Adicionar titulo de grafico

Faga o seguinte:

1. Na janela Chart Titles, clique em Add para criar um novo titulo.
2. Digite Sales by Category como cabegalho.

3. Clique em Next para abrir a janela Legend.

Configurar legenda do grafico

Faca o seguinte:

1. Configure uma legenda de grafico na janela Legend. E possivel definir se a legenda sera ou ndo exibida, e

como sera exibida. Uma legenda ndo é necessaria para esse grafico simples, entdo certifique-se de que

ndo ha uma selegdo na caixa Visible.

2. Clique no botdo Next para abrir a janela Annotations. Nenhuma anotacao foi adicionada.

3. Clique no botdo Finish para fechar o assistente de grafico.

4. Arraste o canto inferior direito do grafico para preencher todo o espaco disponivel.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1. Clique em Visualizar.

2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Consulte também:

[ Criar gréficos do PixelPerfect
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10.12 Criando um grafico do PixelPerfect com duas escalas
diferentes para o eixo Y

Vocé pode usar as diversas opg¢des do PixelPerfect para criar graficos complexos que ndo existem nos
documentos originais. Por exemplo, vocé pode exibir duas medidas com unidades diferentes no eixo Y no mesmo
grafico. Neste exemplo, objetos do QlikView sdo usados para mostrar como criar um grafico para exibir vendas de
categoria como uma moeda na escala da esquerda e como uma quantidade na escala da direita.

Criar um novo modelo do PixelPerfect e adicionar uma fonte de dados do
grafico
Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. PixelPerfect Two Scales Chart.

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

A A AT T o

Selecione CH184 na lista de objetos.

Criar um novo grafico

Faca o seguinte:

1. Arraste e solte um objeto Chart da Tool Box no modelo da area Detail.
O Chart Wizard abrira.

Selecione o gréfico Bar e clique em Next.

Na janela Appearance, clique em Next.

Altere o nome da Series 1 para Gross Profit $ digitando na caixa Series name.
Defina Point sort order como Descending e Sort points by como Value.

Altere o nome da Series 2 para Gross Profit % digitando na caixa Series name.

N o ok~ w DN

Clique em Next para abrir a janela Data.

Ligar fonte de dados
Faca o seguinte:
1. Na janela Data, clique na tab Series Binding.

2. Selecione a série Gross Profit $.

3. Na lista suspensa Argument, expanda o né CH184 e, em seguida, selecione a coluna ProductName.
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Na lista suspensa Value, selecione a coluna Gross Profit.

Selecione a série Gross Profit %.

Na lista suspensa Argument, selecione a coluna ProductName.

Na lista suspensa Value, selecione a coluna GP%.

Cliqgue em Next para abrir a janela Chart.

Clique em Next novamente para aceitar as configuragdes padrao de Chart e abrir a janela Diagram.

Criar um eixo Y secundario

Faca o seguinte:

1.
2.

4.

Na janela Diagram, clique na tab Elements.

Cliqgue em Add na area Secondary Y-Axis.
O painel Secondary AxisY 1 é exibido.

Cliqgue em Next.

Cligue em Next novamente para aceitar as configuracdes padrao de Panes e abrir a janela Axes.

Definir as op¢Ges do eixo X primario

Faca o seguinte:

A

Na janela Axes, clique na tab Elements.
Selecione Primary AxisX da lista suspensa.
Digite o Product Name na caixa Text.
Marque a caixa de sele¢do Visibility.

Marque a caixa de selecdo Antialiasing.

Definir o eixo Y primario

Faca o seguinte:

1.
2
3.
4
5

Selecione Primary AxisY da lista suspensa.
Clique na tab Elements.

Digite o Gross Profit $ na caixa Text.
Marque a caixa de sele¢do Visibility

Marque a caixa de selecdo Antialiasing

Definir o formato numérico do eixo Y primario

Faga o seguinte:

1
2
3.
4

Clique na tab Labels.
Selecione a tab Auto.
Selecione Currency na lista suspensa Formato.

Defina Precision como 0.
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Definir a opg¢do Eixo Y secundario 1

Faga o seguinte:

o wd e

Selecione Secondary AxisY 1 da lista suspensa.
Clique na tab Elements.

Digite o Gross Profit % na caixa Text.

Marque a caixa de sele¢do Visible.

Marque a caixa de selecdo Antialiasing.

Definir o formato numérico do Eixo Y secundario 1

Faca o seguinte:

o wbd e

Clique na tab Labels.

Cligue na tab Auto.

Selecione Percent da lista suspensa Format.
Defina Precision como 1.

Clique em Next para abrir a janela Series Views.

Conectar a série Total Sales com o Eixo Y primario

Faca o seguinte:

* Na janela Series Views, deixe o padrdo Linked Elements para a série Gross Profit $.

Isso conectara a série Gross Profit $ ao Primary AxisY.

Conectar a série Quantity com o Eixo Y secundario 1

Faca o seguinte:

1.
2.

3.

Selecione a série Gross Profit % na lista suspensa.

Selecione Secondary AxisY 1 da lista suspensa Axis Y em Linked Elements.
Isso conectara a série Gross Profit % ao Secondary AxisY 1.

Clique em Next para abrir a janela Point Labels.

Remover os rotulos de ponto (valores)

Faga o seguinte:

1.

Na janela Point Labels, desmarque a caixa de selecdo Visible para Gross Profit $.
Isso removera os Point Labels (os valores exibidos sobre as barras).

Na lista suspensa superior, selecione Gross Profit %.
Desmarque a caixa de selecdo Visible novamente.

Clique em Finish para fechar o assistente de gréfico.
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Visualizar e salvar

Faga o seguinte:

1. Clique em Visualizar.
2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

Consulte também:

[} Como criar gréficos do PixelPerfect
[} Como criar um gréfico do PixelPerfect bem formatado
[} Como criar um relatério simples do PixelPerfect

10.13 Usando sparklines em relatorios do PixelPerfect

E possivel criar um relatério do PixelPerfect com sparklines. Uma sparkline é um grafico de linhas bem pequeno,
geralmente, tracado sem eixos ou coordenadas. Ela apresenta o movimento de algumas medidas, geralmente,
em relagao ao tempo.

Ao seguir este exemplo, vocé criard uma tabela que exibira uma linha para cada vendedor, apresentando o total
de vendas de cada um e uma sparkline das vendas mensais. Sera adicionado um nivel para Vendedor e seu total
de vendas para criar uma tabela no relatério. O objeto sparkline sera incorporado intervalo de detalhes do nivel e
coletard dados de uma tabela do QlikView de vendas por AnoMés.

Criar um novo relatorio do PixelPerfect no editor de relatérios

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
Insira um Titulo para o relatério. PixelPerfect Report Displaying Sparklines

Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.

Clique em Criar para criar o relatério.

o v M w b KH

Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

Abrir janela de selecdo de niveis

Primeiro, crie um nivel Salesman.
Faga o seguinte:

1. Clique com o botdo direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.

2. Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
3. Selecione Total Salesman Sales - CH327 na lista de objetos.

4. Clique em OK.
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Adicionar fonte de dados de sparklines como tabela

A seguir, adicione fonte de dados para as sparklines.
Faca o seguinte:

1. Clique com o botdo direito do mouse no né Tabelas e depois selecione Adicionar objetos.

Selecionar objeto como tabela

Faca o seguinte:

1. Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
2. Selecione Sales by YearMonthNum - CH326.
3. Clique em OK.

Criar nivel de detalhe no modelo
Faca o seguinte:

1. Clique com o botao direito do mouse na lista suspensa Detail na barra Detail e selecione Insert Detail
Report.

2. Selecione CH327_Level.

Criar intervalo e barra de header de tabela
Faca o seguinte:

1. Clique com o botao direito do mouse na lista suspensa Detail Report - "CH327_Level" e selecione Insert
Band.

2. Clique em GroupHeader.

Criar linha de tabela

Faca o seguinte:

1. Expanda o n6 CH327_Level.
2. Selecione os campos Salesman e Total Sales, arraste e solte-os no intervalo Detaill.

3. Arraste a borda direita do bloco selecionado de células para a esquerda para abrir espago para uma célula
de sparkline.

Tornar as bordas da célula visiveis
Faga o seguinte:
1. Selecione o atributo Borders sob Appearance na Property Grid.

2. Abra a lista suspensa, clique no botao suspenso e selecione All.

3. Clique no botdo suspenso novamente para aceitar a alteragao.
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Abrir a janela FormatString

Faga o seguinte:

1. Selecione a célula [CH327_Level.Total Sales].
2. Clique no sinal de maior > acima do canto superior direito da célula.

3. Clique no botdo de busca bem a direita do campo Format String.

Formatar coluna de total de vendas

Faca o seguinte:

1. Selecione Currency, em Category.
2. Selecione a tab Custom.

3. Digite S ###0.

4. Clique em OK.

Incorporar elemento sparkline

Vocé pode criar uma sparkline em seu modelo usando a ferramenta sparkline. Na Property Grid, vocé pode
personalizar a aparéncia da sparkline.

Faca o seguinte:

1. Selecione o objeto Sparkline a partir da Tool Box, geralmente fixada a direita, mas que pode ser movida
e posicionada como vocé desejar.

2. Arraste-o para o intervalo Detail e solte-o a direita das células ja incorporadas.

3. Arraste a borda direita da célula Sparkline até a margem direita.

>

Clique no sinal de maior > acima do canto superior direito da célula Sparkline para abrir a janela
Sparkline Tasks.

Abra a lista suspensa Data Member e selecione CH326.
Abra a lista suspensa Value Member e selecione Salesl em CH326.

Deixe View definido como Line.

© N o U

Para fechar a janela pop-up Sparkline Tasks, clique no sinal de menor < acima do canto superior direito
da célula Sparkline.

Tornar as bordar inferior e direita visiveis

Faga o seguinte:

1. Certifique-se de que a célula Sparkline ainda esteja selecionada.

2. Selecione o atributo Borders sob Appearance na Property Grid.

3. Abra a lista suspensa clicando no triangulo invertido a extrema direita do campo Borders.
4.

Selecione as bordas Bottom e Right e clique no botao suspenso (como mostrado na etapa anterior) para
aceitar as alteracoes.
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Configurar exibicao
Faga o seguinte:

Expanda a lista de atributos do grupo View na secdo Appearance.

Defina Highlight Max Point como Yes.

1.

2

3. Defina Highlight Min Point como Yes.

4. Defina Max Point Color como Green (0, 192, 0) ou a cor que preferir.
5

Defina Min Point Color como Red (192, 0, 0) ou a cor que preferir.

Criar header de tabela

Faca o seguinte:

Arraste o objeto Table da Tool Box e solte-o no intervalo GroupHeaderl.

Defina a fonte como Arial, 12px, Bold, Centered.

Arraste as bordas direitas da célula de modo que se alinhem com aquelas no intervalo Detaill.
Adicione as bordas de célula All usando a propriedade Borders (conforme descrito nesta segdo).

Digite os seguintes cabecalhos de coluna: Salesman, Total Sales, Monthly Sales Chart.

o oo~ w N

Arraste as bordas inferiores dos intervalos GroupHeaderl e Detaill até que coincidam com a borda
inferior das células Heading e Data, respectivamente, para eliminar o espago em branco no relatério final.

Visualizar e salvar
Faca o seguinte:
1. Clique em Visualizar.

2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3. Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.

10.14 Gerenciando a saida condicional do PixelPerfect usando as
regras de formatacao

Vocé pode usar as regras de formatacdo para alterar condicionalmente o formato dos objetos em um relatério do
PixelPerfect. Por exemplo, é possivel criar um relatdrio que exiba apenas um grafico para cada pais no qual as
vendas sdo superiores a um limite selecionado. Vocé também pode realgar as células de uma tabela que
correspondam a condigGes especificas.

Ao usar regras de formatacdo, vocé define os critérios usando uma férmula e cria um formato relacionado. O
formato especificado é aplicado quando a férmula é verdadeira. E possivel associar uma regra com muitos
objetos diferentes no mesmo relatério e também é possivel associar muitas regras ao mesmo objeto do relatério.

Recomendamos o uso do editor de férmulas nativo para evitar erros durante a criagdo das férmulas de critério.
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Criar um novo filtro

Primeiro, crie um novo filtro antes de criar o relatério. Os filtros devem ser criados antes de serem aplicados a
um relatério.

Faca o seguinte:

Clique em Filtros no menu Aplicativos.

Clique em Criar filtro para criar um novo filtro.
Insira um nome para o filtro.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
Clique em Criar para criar o filtro.

Clique em Campos.

Clique em Adicionar campo.

Selecione a Conexdo ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.

A A T T o

Selecione Salesman na lista suspensa Nome.

=
o

Selecione Valor é da lista suspensa no painel Valores.

Selecione um usuario existente na caixa direita.
Para saber como criar usuarios, consulte: Criando usudrios (page 248).

=
[N

12. Clique em Criar para confirmar.

Criar novo relatdrio do PixelPerfect

Faca o seguinte:

Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.

Insira um Titulo para o relatério. PixelPerfect Report Conditional Table Display.

1.

2

3. Selecione PixelPerfect na lista suspensa Tipo.

4. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
5

Clique em Criar para criar o relatério.

Aplicar o filtro

Faga o seguinte:

1. Na janela do relatério, clique em Filtros.

2. Mova o filtro criado anteriormente de Itens disponiveis para Itens selecionados.
3. Clique em Incluir filtros.
4

Clique em Visédo geral para retornar a janela de visdo geral do relatério.

Criar um novo modelo de relatorio do PixelPerfect

Faca o seguinte:
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1. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.

2. Clique com o bot3o direito no né Niveis e selecione Adicionar niveis.
Inserir uma tabela do QlikView como um nivel
Faca o seguinte:

1. Selecione a Conexao ao documento do QlikView que contém o objeto que vocé deseja.
2. Selecione Sales by Country - CH304 na lista de objetos.
3. Clique em OK.

Alterar a propriedade visivel da marca de detalhes
Faca o seguinte:

1. Crie uma nova tabela, como faria normalmente em um relatério do PixelPerfect, com base no CH304.
2. Selecione DetailReport - "CH304_Level".
3. Altere a propriedade Visible de Yes para No.

Geralmente, a marca de detalhes n3o esta visivel. A regra de formatacdo tornara a marca visivel apenas para
paises com vendas superiores ao limite selecionado.

Criar nova regra e aplica-la a tabela
Esse formuldrio exibe todas as regras disponiveis em um relatério.
Faca o seguinte:

1. Clique na seta de tag inteligente > da marca Detaill.

N

Clique nos trés pontos a direta de Formatting Rules.
A janela Formatting Rules Editor ¢ exibida.

Clique em Edit Rule Sheet para abrir o Formatting Rule Sheet Editor.
Clique no botdo + para adicionar uma nova regra.

Selecione CH304_Level da lista suspensa Data Member.

I

Clique no formulario Condition e abra o Conditional Editor clicando nos pontos exibidos a direita.
Na coluna inferior esquerda, vocé pode ver a lista de categorias de objeto que pode usar para criar a
condicao

7. Clique em Fields para ver a lista de campos disponiveis no Data Member.

8. Clique duas vezes em Sales para adicionar a condicao.

9. Clique no simbolo > para adiciona-lo.

10. Digite 30000, de modo que a férmula final seja [Sales] > 30000.
Apenas graficos relacionados a paises com vendas superiores a 30000 serdo exibidos.

11. Vocé também pode inserir [Sales] > 30000 digitando-o na propriedade Condition.

12. Defina a propriedade Visible para Yes na lista suspensa.
Os objetos com a condi¢do aplicada se tornardo visiveis quando a condigdo for verdadeira.
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13.
14.

15.

Cliqgue em OK para confirmar a condigao.

Insira o ShowSalesOverThreshold como o Name.
Use um nome significativo para quando precisar atualizar o modelo de relatério. Ndo é permitido o uso de
espacos.

Clique em Fechar.

Aplicar a regra de formatacao ao objeto do relatério

Faca o seguinte:

1.
2.

Cligue em ShowSalesOverThreshold na coluna Rules available in a report para seleciona-lo.

Mova a regra para a coluna Rules applied to a control clicando na seta >.
Apenas as regras de formatacdo adicionadas a essa coluna serdo aplicadas ao controle.

Clique em OK.

Adicionar o grafico como imagem

Faca o seguinte:

1.
2.
3.

Adicione Sales by Categories - CH212 ao n6 Imagens.
Aumente a altura da marca Detaill selecionando a linha de borda inferior e arrastando-a para baixo.

Arraste e solte CH212 na marca Detaill e depois amplie suas dimensodes, selecionando e arrastando o
canto inferior direito.

Clique na seta de tag inteligente > para abrir as Picture Box Tasks.

5. Selecione Squeeze na lista suspensa Sizing para preencher o espaco disponivel com a imagem do grafico.

Feche a janela Picture Box Tasks clicando na area do modelo.

Visualizar e salvar

Faca o seguinte:

1.

Clique em Visualizar.

2. Verifique o relatério, feche-o e edite 0 modelo novamente, se necessario.

3.

Clique em Salvar e Fechar para salvar o modelo e fechar o Editor de Modelos.
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10  Relatérios do QlikEntity

Vocé pode criar relatérios com base nos objetos de grafico do QlikView e do Qlik Sense. Também é
possivel exportar objetos especificos como imagens para arquivos .csv.

Vocé pode usar entidades existentes, como relatdrios, tabelas ou graficos, e distribui-las como .pdfs ou imagens.

10.15 Criando relatoérios do QlikEntity

Vocé pode distribuir visualizagdes do QlikView e do Qlik Sense como .pdf ou como arquivos de
imagem.

Vocé pode adicionar filtros aos relatérios do QlikEntity. Como eles sdo arquivos .pdf ou arquivos de imagem, vocé
ndo pode editar ou visualizar um relatdrio de entidade no Qlik NPrinting Designer.

Formatos de saida

As saidas disponiveis dependem de seus relatdrios e objetos:

* Relatdrios do Qlikview: .pdf ou .tiff.

» Objetos do QlikView (como graficos, pastas ou caixas de texto): .bmp, .gif, .jpeg, .csv, .skv, .tab e .png.
Se os objetos forem imprimiveis no QlikView, também poderdo ser exportados como: .pdf ou tiff.

¢ Objetos do Qlik Sense: .bmp, .gif, .jpeg, .csv, .skv, .tab e .png.

Consulte: Formatos de saida de relatérios (page 490) e Trabalhando com objetos do Qlik (page 304).

Criando um novo relatério do QlikEntity

Faca o seguinte:

1. Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.

2. Insira um Titulo para o relatério.

w

Selecione QlikEntity na lista suspensa Tipo.
Serdo exibidos campos relacionados.

Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
Selecione uma Conexao.

Abra a lista suspensa ID de objeto Qlik e selecione um objeto.

N o s

Deixe a caixa de selecdo Habilitar selecionada.

Caso vocé desmarque a caixa de sele¢do, o relatdrio sera ignorado pelo Servico de Agendador do Qlik

NPrinting.

8. As seguintes sele¢des sao opcionais:

 Habilitar geracdo de relatorio por On-Demand e por API: permite que seu relatério seja criado
usando o Sob Demanda. Consulte: Relatdrios do Sob Demanda (page 513)
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* Habilitar ciclo: permite que seu relatério seja usado em ciclos. Consulte: Discriminando seus
relatérios em ciclos (page 339)

* Habilitar nomenclatura dindmica: permite que seu relatério tenha nomes personalizados
gerados dinamicamente. Consulte: Nomes de relatérios dindmicos (page 337)

9. Clique em Criar.

Seu relatdrio esta pronto para ser adicionado a uma tarefa de publica¢do. Consulte: Criando tarefas de
publicagdo (page 492).

Consulte também:

 Incorporando pastas do em relatdrios (page 488)

10.16 Incorporando pastas do em relatorios
As pastas do QlikView e do Qlik Sense podem ser adicionadas como imagens aos relatérios do Qlik

NPrinting.

Pastas podem ser adicionadas como imagens a modelos de relatério do Microsoft Office, HTML ou do
PixelPerfect. Os formatos compativeis sdo .bmp, .gif, .jpeg, e .png. O QlikView e o Qlik Sense definem as
dimensdes da imagem para incluir toda a pasta.

Limitacoes
Pastas de tamanho personalizado e recursos de pastas estendidas do Qlik Sense ndo serdo mantidos na

exportagao.

Adicionando uma pasta a um relatério

Faca o seguinte:

1. Selecione Relatérios no menu principal do Qlik NPrinting e, em seguida, clique em Criar relatério.
2. Insira um Titule para o relatério.
3. No menu suspenso Tipo, selecione um tipo de relatério.
4. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo.
5. Deixe o indicador Habilitado marcado.
6. Clique em Criar para criar o relatério.
7. Clique em Editar modelo para abrir o Editor de Modelos.
8. Clique com o botdo direito no né Imagens e selecione Adicionar objetos.
9. Selecione uma pasta na lista. Clique em OK.
10. Arraste a pasta para o modelo.

Qlik NPrinting - May 2023 488



10 Relatdrios do QlikEntity

11. Para verificar o resultado, clique em Visualizar.
A pasta do sera exportada como uma Unica imagem.

A proporg¢do e o contelido da imagem da visualizagdo dependem da proporgdo e do contetido
visivel da pasta no QlikView ou no Qlik Sense.

12. Para armazenar o modelo no repositério, clique em Salvar e fechar.
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11  Publicando relatoérios

O Qlik NPrinting gera relatérios com base em modelos /ou com base em entidades do QlikView e
do Qlik Sense. Vocé pode fornecer relatérios nos horarios agendados ou quando forem
requisitados por usuarios individuais. Relatérios finais sdo arquivos estaticos contendo copias dos
dados originais do QlikView e do Qlik Sense, como estavam no momento em que o relatério foi
gerado.

0 Qlik NPrinting pode distribuir a carga de trabalho por mdltiplos mecanismos multicadeia para garantir a alta
disponibilidade e o rapido desempenho. Todos os metadados sdo salvos em um sistema de banco de dados que
facilita o gerenciamento de backups e permite que varios desenvolvedores trabalhem simultaneamente. O Qlik
NPrinting aplica filtros de tarefa, relatdrio e usuario antes de distribuir relatérios. Cada destinatario recebe os
relatérios com dados filtrados para ele.

11.1 Formatos de saida de relatdrios

O formato de saida de um relatério publicado depende de varios fatores. Cada tipo de relatério
possui diferentes opcSes de formato de saida. Se um relatério for repetido, ele sera publicado
como um arquivo do .zip.

Relatdrios Unicos

Um Unico relatério ndo compactado sera publicado como um arquivo filename.format. Por exemplo, vocé possui
um relatério do Excel chamado GlobalSales com o formato de saida definido como PDF na tarefa de publicagdo.
0 arquivo de saida serd global sales.pdf. A mesma estrutura de nomenclatura filename.format aplica-se a
arquivos compactados, exceto que o .zip € adicionado como a extensdo do arquivo: global sales.pdf.zip.

Cada tipo de relatério possui diferentes opc¢des de formato de saida:

e Excel: .xlsx, .xls, .xlsm, .tiff, .pdf, .html

e Word: .docx, .doc, .html, .pdf

¢ PowerPoint: .pptx, .pdf

e HTML: .html, .htm

e PixelPerfect: .pdf, .html, .xls, .xlsx, .png, .gif, .jpeg, .tiff

¢ QlikEntity: .bmp, .gif, .jpeg, .png, .csv, .skv, .tab
If they are printable in QlikView, they can also be exported as .pdf or .tiff.

Se escolher .htm ou .html como sua saida, vocé sempre receberd um arquivo .zip contendo todos os
tipos de arquivos necessdrios para gerar o HTML.
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Relatdrios repetidos

Os relatérios repetidos sdo compactados como arquivos .zip, independentemente do tipo de relatdrio. Por
exemplo, vocé tem um relatério do Excel chamado SalesData que deseja discriminar por pais e ano. Seus dados
abrangem 3 paises e 2 anos, e o formato de saida é definido como .xlsx. Vocé tera 6 arquivos .xIsx em um arquivo

zZip:
SalesData_Countryl_Yearl.xlsx

SalesData_Countryl_Year2.xlsx

SalesData_Country2_Yearl.xlsx

1.
2
3
4. SalesData_Country2_Year2.xlsx
5. SalesData_Country3_Yearl.xlsx
6

SalesData_Country3_Year2.xlsx

Relatdrios HTML repetidos sdo processados de forma um pouco diferente. Quando relatérios do HTML possuem
repeticdo habilitada, o formato de saida é um arquivo .zip para cada ciclo de relatdrio. Por exemplo, se tiver um
relatério com trés anos fiscais e definir o Campo para ciclo na tarefa de publicacdo como ano fiscal, vocé obtera
trés relatérios publicados filename.html.zip.

Adicionando protecdo por senha aos relatérios

Vocé pode proteger por senha os seguintes tipos de saida de relatério. O tipo de modelo original ndo importa:
* .pptx
e .doc, .docx

e xls, .xlsx, .xlsm
e .pdf

Se vocé proteger por senha os relatérios repetidos, os relatérios serdo protegidos por senha, mas ndo o arquivo
do .zip.

Tipo de saida publicado por tipo de relatério

Relatérios do Excel

Tipo Pasta E-mail NewsStand Hub
Oni nome_ nome_ nome_arquivo.formato nome_
nico . . ;
arquivo.formato arquivo.formato arquivo.formato
Em nome_ .Zip .Zip .Zip
ciclo arquivo.formato

Relatérios do Word

Tipo Pasta E-mail NewsStand Hub
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Unico

Em
ciclo

Tipo
Unico

Em
ciclo

Tipo
Unico

Em ciclo

Tipo
Unico

Em
ciclo

Tipo
Unico

Em
ciclo

11.2

nome_
arquivo.formato

nome_
arquivo.formato

Pasta

nome_
arquivo.formato

nome_ nome_arquivo.formato

arquivo.formato

.Zip .Zip
Relatérios do PowerPoint
E-mail NewsStand
nome_ nome_arquivo.formato

arquivo.formato

nome_ .Zip .Zip
arquivo.formato
Relatérios HTML

Pasta E-mail NewsStand

.Zip .Zip .Zip

.Zip .Zip .Zip

Relatérios do PixelPerfect

Pasta E-mail NewsStand
nome_ nome_ nome_arquivo.formato

arquivo.formato

nome_
arquivo.formato

Pasta

nome_
arquivo.formato

nome_
arquivo.formato

arquivo.formato

.zip .zip

Relatérios de entidade do Qlik
E-mail NewsStand
nome._ nome_arquivo.formato

arquivo.formato

.zip .zip

Criando tarefas de publicagao

nome_
arquivo.formato

.Zip

Hub

nome_
arquivo.formato

.Zip
Hub
.Zip
.Zip

Hub

nome_

arquivo.formato

.Zip

Hub

nome_
arquivo.formato

.Zip

Tarefas de publicagdo garantem que seus relatdrios sejam distribuidos no lugar certo e para as

pessoas certas.
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0 Qlik NPrinting pode aplicar filtros de tarefa, relatdrio e usuario antes de distribuir relatérios. Cada destinatario
recebe os relatérios com dados filtrados para ele. Relatérios podem ser publicados no NewsStand, em pastas, no
hub do Qlik Sense e por e-mail. Vocé também pode configurar uma agenda de distribuicdo automatica.

Na pagina Tarefas de publica¢do, vocé pode clicar nos tridngulos pretos ao lado dos titulos dos cabecalhos de
qualquer coluna para classificar os itens da coluna em ordem alfabética.

Os tempos da tarefa de publicagdo sdo exibidos em relagdo ao fuso horario do usuario conectado. Eles podem
ser diferentes do fuso horario do Qlik NPrinting Server. Vocé pode alterar seu fuso horario clicando no seu nome
de usuario no canto superior direito e selecionando Configuragoes.

Recarregando metadados de conexao

Metadados também devem ser atualizados sempre que vocé alterar a estrutura de dados ou o contetdo de
documentos do QlikView ou aplicativos do Qlik Sense conectados ao Qlik NPrinting. Isso garante que o Qlik
NPrinting esteja ciente dessas alteragdes.

Para ter dados corretos e atualizados nos seus relatérios, vocé deve agendar um carregamento dos
metadados antes de executar a tarefa de publicagdo. Isso pode ser feito com um disparador agendado.
Consulte Criando tarefas de publicagdo (page 492). Vocé também pode chamar uma API de um
aplicativo Qlik Sense.

Criando novas tarefas de publicagao

Faca o seguinte:

Selecione Tarefas e, em seguida, Tarefas publicadas.
Clique em Criar tarefa.
Digite um Nome para a tarefa.

Selecione um Aplicativo na lista suspensa.

o e

Deixe Dias para manter como 1.
Esse é o nimero de dias pelo qual os relatérios serdo mantidos no servidor.

6. Deixe Relatérios para manter como 1.
Esse é o numero de versdes dos relatdérios que sera mantido no servidor.

7. Em Seguranga do relatério, vocé pode inserir uma Senha para abrir, uma Senha para gravar, ou
ambas.

8. Em Notificagoes, vocé pode selecionar Enviar notificagdes de tarefa. Consulte: Notificagdes de execugdo
de tarefa (page 280)

9. Clique em Criar.
Outros botdes de tarefa sao exibidos.

Nocdes basicas sobre Dias para manter e Relatorios para manter

As opcdes Dias para manter e Relatérios para manter controlam quantas cépias de um relatério permanecem
visiveis no NewsStand e por quanto tempo.
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Regras:

* A cada 30 minutos, o Qlik NPrinting procura relatérios para serem excluidos e os remove se necessario.

* Se, dentro dos Dias para manter, forem produzidos mais relatérios do que o nimero de Relatérios para
manter, sera realizada uma exclusdo na primeira verificagdo apds a meia-noite do periodo de Dias para
manter mais um.

* Se, dentro dos Dias para manter, forem produzidos menos relatdrios do que o nimero de Relatérios
para manter, sera realizada uma exclusdo na primeira verificacdo depois que o periodo de Dias para
manter, mais um, for atingido.

 Se forem produzidos menos relatérios do que o nimero de Relatérios para manter, todos eles serdo
mantidos, mesmo depois que o limite de Dias para manter for atingido.

 Os relatdrios mais antigos que excederem a quantidade maxima de Relatérios para manter serdo
excluidos.

* Vocé ndo pode excluir manualmente relatdrios armazenados no NewsStand. Excluir o arquivo de
relatérios da pasta de armazenamento ndo remove relatérios do NewsStand. Vocé precisa aguardar a
exclusdo automatica.

e Um relatério em diferentes formatos é considerado um Unico relatério. Por exemplo, se uma tarefa
executar o mesmo relatério nos formatos PDF e Excel, e a opcio Relatérios para manter estiver definida
como 1, apenas um dos relatdrios sera salvo no NewsStand. O outro relatério sera considerado uma cépia
do mesmo relatério. Para publicar os dois relatérios, a opcdo Relatérios para manter deve ser definida
como 2.

Exemplo
* Uma tarefa com um relatério executado manualmente varias vezes por dia.
* Dias a manter ¢ definido como 2.

* Relatorios a manter é definido como 50.

Cenério 1: O limite de Relatdrios para manter é excedido

Nimero de . . . .
.. Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4
relatorios
Relatérios 30 30 20 10
produzidos
durante o dia
Total de 30 60 70 60
relatorios no
NewsStand
Relatérios 0 0 10 20
excluidos
Nenhuma Nenhuma Os 10 relatdrios mais antigos  Os 20 relatdrios mais antigos
. produzidos no Dia 1 serdo produzidos no Dia 1 serao
Acao

excluidos, pois o total excede
50.

excluidos, pois o total excede
50.
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Cenério 2: O limite de Relatdrios para manter n3o é excedido

Nimero de . . . ;
.. Dia1l Dia 2 Dia 3 Dia 4

relatorios

Relatérios 10 10 10 10

produzidos

durante o dia

Total de 10 20 30 40

relatdrios no

NewsStand

Relatdrios 0 0 0 0

excluidos

Nenhuma Nenhuma O numero total de relatérios € menor que 50 e, Mesmo

Acdo portanto, nenhum relatério é excluido, mesmo que o dia

que o limite de 2 dias para manter seja atingido. 3

Selecionando relatérios para adicionar

Faca o seguinte:

1. Clique em Relatérios no menu de tarefa principal.

2. Clique em Incluir relatério 3 direita.

3. Selecione um relatério na lista suspensa Escolher relatérios.
4

Mantenha o Apelido proposto.
Esse é o texto que sera exibido na interface do usudrio para identificar esse relatério para essa tarefa.

5. Selecione um Formato de saida. A lista suspensa exibe apenas formatos compativeis com o tipo de
relatério selecionado.

6. Use Qualidade para definir a qualidade geral do relatério.

7. Deixe a caixa de selegdo Anexar ao e-mail marcada, caso queira enviar esse relatrio como um anexo de
e-mail.
Por padrdo, o Qlik NPrinting anexara todos os relatérios a mensagem de e-mail, incluindo aqueles com a
opgdo Anexar ao e-mail desabilitada. Para forcar o Qlik NPrinting a anexar apenas relatérios com a caixa
de sele¢do Anexar ao e-mail marcada, é necessario selecionar Escolher anexos na lista suspensa Anexos
da guia E-mail.
Vocé pode desabilitar anexos, por exemplo, caso esteja adicionando um relatério HTML que serd inserido
no corpo do e-mail.

8. Deixe a caixa de sele¢do Habilitado selecionada.
Se vocé limpar a caixa de selegdo, o relatério sera adicionado, mas serd ignorado pelo agendador.

9. Clique em Incluir relatério para confirmar.

E possivel adicionar quantos relatérios desejar. Vocé também pode adicionar o mesmo relatério muitas vezes em
diferentes formatos de saida ou niveis de qualidade.
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Adicionando usuarios e grupos

Vocé pode adicionar quantos usuarios e grupos desejar a uma tarefa. Sera criada a saida que é filtrada para cada
destinatario. E necessario criar usuarios e grupos antes de realizar esse procedimento. Consulte: Criando usudrios
(page 248).

Se quiser usar um usuario do Qlik NPrinting como destinatario de relatérios no hub do Qlik Sense, vocé deve
conecta-lo a uma conta de dominio para lhe conceder acesso aos aplicativos do Qlik Sense. Isso é obrigatério
porque o Qlik Sense depende da conta de dominio para identificar o usudario, e o Qlik NPrinting precisa
representar o usuario do Qlik Sense ao abrir os aplicativos (aplicar configuracGes de seguranca, section access,
etc).

Faga o seguinte:

1. Clique em Usuarios/grupos no menu de tarefa principal.

2. Clique em Adicionar usuario ou grupo.

3. Selecione um usudrio ou grupo na lista suspensa Escolher destinatario.
4

Deixe a caixa de selecdo Habilitado selecionada.
Se vocé limpar a caixa de sele¢do, o usuario ou grupo sera adicionado, mas sera ignorado pelo
agendador.

5. Deixe a caixa de sele¢do Destino do NewsStand selecionada, caso deseje publicar o relatério no perfil do
NewsStand do usuario ou grupo selecionado.

6. Marque a caixa de selecdo Destino do e-mail para enviar o relatério por e-mail ao usuario ou grupo
selecionado.

7. Clique em Incluir destinatario.

Adicionando filtros

Vocé pode adicionar quantos filtros forem necessarios a sua tarefa. Todas as saidas de tarefa serdo filtradas
usando os filtros de tarefa. Esses filtros serdo utilizados junto com filtros de relatérios e de usuarios que sdo
aplicados a relatdrios ou usuarios especificos.

E necessario criar filtros antes de realizar esse procedimento.
Faca o seguinte:

1. Clique em Filtros no menu de tarefa principal.

2. Selecione um ou mais filtros na coluna Itens disponiveis. Vocé pode usar Shift ou Ctrl para realizar
multiplas selec¢Ges.

3. Clique no > para mover os filtros selecionados para a coluna Itens selecionados.

4. Prioridade do filtro permite que vocé determine a ordem na qual o Qlik NPrinting aplicara os filtros.
Note que aplicar os mesmos filtros em uma ordem diferente pode produzir resultados diferentes.
Para verificar, abra o .qvw com o QlikView Desktop e aplique os filtros manualmente para testar o
resultado. Selecione o filtro que deseja mover e arraste e solte-o em sua posicao final.

5. Clique em Incluir filtros para armazenar os filtros.
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Definindo destinos

A guia Destinos permite personalizar como os relatérios serdo entregues para cada usuario ou grupo. A pagina
tem pelo menos duas colunas, NewsStand e E-mail, e uma linha para cada usuario e grupo selecionado.
Selecione ou desmarque as caixas de selecdo para habilitar ou desabilitar como os relatérios sdo entregues para
cada usuario ou grupo.

Estes sdo os destinos de relatérios disponiveis:

e Visdo geral do NewsStand (page 498)
* Distribuindo relatdrios por e-mail (page 501)
« Distribuindo relatdrios nas pastas (page 508)

* Distribuindo relatérios para o hub do Qlik Sense (page 510)

Criando uma agenda de distribuicao

Vocé pode criar disparadores para programar a execugdo automatica de tarefas de publicagdo.

Seus disparadores de carregamento de conexdo de metadados devem terminar de ser executados
antes que as tarefas de publicagdo sejam definidas para serem disparadas.

Faga o seguinte:

1. Clique em Disparadores no menu de tarefa principal.
2. Clique em Criar disparador.
3. Digite um Nome.
4. Na se¢do Programacao , selecione o Tipo de programacao:
* Uma vez: a tarefa serd executada uma vez de acordo com o especificado em Hora e Data Inicial.
 Diaria: a tarefa serd executada a cada (n) dias ou a cada dia da semana na hora especificada na
secdo Frequéncia diaria:
°© Uma vez: a tarefa sera executada na hora especificada.
° Varias vezes: a tarefa serd executada ap6s a hora especificada, entre a hora inicial e a final.
* Semanal: A tarefa serd executada nos dias da semana especificados.
¢ Mensal: A tarefa sera executada no dia especificado do més.
* Anual: A tarefa sera executada no dia especificado do ano.
5. Na secdo Inicio, vocé pode ajustar a Data inicial e o Fuso horario do horario especificado no disparador.
6. Na secdo Fim, vocé pode determinar o término da execucdo da tarefa:

* Contagem de eventos: a programacao sera interrompida apds o nimero especificado de
execugoes.
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Habilitar, desabilitar ou alterar a contagem de eventos para uma tarefa ndo redefine a
contagem de quantas vezes a tarefa foi disparada. Se quiser aumentar o niimero de
execucbes de uma tarefa, vocé deverd aumentar o nimero atual pelo nimero adicional
de vezes que deseja que a tarefa seja executada.

» Data final e Hora final: a programacdo sera interrompida em um hordario e data especificados.

7. Clique em Criar para salvar o novo disparador em um repositério.

E possivel adicionar quantos disparadores desejar a uma tarefa.

Executando a tarefa de publicagao manualmente

Vocé pode publicar seus relatérios manualmente. Isso pode ser feito além da publicagdo das tarefas que vocé
agendou.

Faca o seguinte:

1. Clique em Visao geral no menu principal de tarefa.

2. Clique em Executar agora. Uma mensagem indica quando a tarefa é iniciada.

Testando uma tarefa de publicacao

Convém testar uma tarefa de publicacdo antes de enviar relatdrios aos destinatarios. Por exemplo, convém
garantir que as permissoes estejam funcionando.

11.3  Visao geral do NewsStand

O Qlik NPrintingNewsStand é um portal da Web que possibilita aos usuarios visualizar e fazer o
download de relatdrios. Os usuarios também podem se inscrever em atualizagdes automaticas.

Abrindo o NewsStand

O portal da web do NewsStand usa o endereco web genérico, https.//YourServerName:4994. Em um navegador de
internet, substitua YourServerName pelo nome do endereco IP do servidor no qual o NewsStand estd instalado.
Vocé deve usar o protocolo HTTPS e a porta nimero 4994 para a instalacdo padréo.

Os certificados web SSL distribuidos com a configuragdo do Qlik NPrinting ndo sdo validos e devem ser usados
apenas para fins de demonstracdo. Vocé também pode usar seus proprios certificados. Seu navegador pode
notifica-lo de um possivel problema de seguranca. Vocé deve aceitar o certificado SSL para conseguir abrir o site.
Consulte: Instalando certificados do Qlik NPrinting (page 212).

O NewsStand é compativel com a autenticagdo Windows e Qlik NPrinting.
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Acesso a relatorios

Os administradores podem controlar o acesso aos relatérios do usuario. O controle de acesso no Qlik NPrinting é
definido no nivel do aplicativo.

A fungdo de usudrio padrdo do NewsStand pode acessar todos os aplicativos e pode se inscrever em todos os
relatérios. Os administradores podem restringir o acesso criando novas fungdes de usuario que sé tém permissao
para acessar determinados aplicativos. Vocé também pode impedir que os usuarios criem assinaturas.

Faca o seguinte:

Acesse Administracao > Func¢oes de seguranca.
Abra uma funcao ou crie uma nova.
Em Aplicativos, desmarque a caixa de selecdo Todos os aplicativos.

Mova os aplicativos que esses usuarios devem acessar em Itens disponiveis para Itens selecionados.

o wbd e

Para impedir que os usuérios criem assinaturas, role para baixo até a lista Relatérios e desmarque
Assinar.

6. Clique em Salvar.

Fazendo o download de um relatorio

Para fazer login no NewsStand usando a autenticagédo do Qlik NPrinting, vocé precisa receber acesso de um
administrador do Qlik NPrinting. Consulte: Definindo fungdes de usudrio (page 252)

Faca o seguinte:

1. Insira seu nome de usuario.
2. Insira sua senha.

3. Clique em logon Qlik NPrinting.
A pagina inicial do Qlik NPrinting NewsStand é exibida, com uma lista de relatérios.

4. Clique no titulo de um relatério para abrir a janela de visualizagdo. Vocé pode descer clicando na seta >I.

Clique em Download para fazer o download de um relatério.
Depois, vocé pode abrir o relatdrio como faria com qualquer outro arquivo.

Inscrevendo-se em um relatorio

Vocé pode criar inscri¢des pessoais nos relatérios que pode visualizar. Assinaturas sao tarefas de publicagdo
pertencentes a vocé, o usuario do NewsStand.

Faca o seguinte:

Clique em Inscri¢gdes no menu superior.

Clique em Criar inscrigao.

1.
2
3. Use a lista suspensa Relatério para selecionar um relatério.
1. Use Formato para escolher o formato de saida.

4

Use Qualidade para definir a resolucao da imagem.
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5. Insira um Nome para sua assinatura.
6. Em Programacao, digite um Tipo de programacao:
* Umavez
* Diaria
e Semanal
¢ Mensal
e Anual
7. Defina suas opcbes para Repetir a cada, Frequéncia diaria, Iniciar e Terminar. Essas op¢bes mudardo
um pouco dependendo do Tipo de programacao.
8. Vocé pode definir sua assinatura para ser interrompida com base nos seguintes critérios:

» Toda contagem: a inscricdo é executada pelo nimero especificado de vezes.

Habilitar, desabilitar ou alterar a contagem de eventos para uma tarefa ndo redefine a
contagem de quantas vezes a tarefa foi disparada. Se quiser aumentar o niimero de
execugdes de uma tarefa, vocé deverd aumentar o nimero atual pelo ndmero adicional
de vezes que deseja que a tarefa seja executada.

» Data final e Hora final: a inscricdo é executada até a data e o horario especificados.
Nesse caso, deixe as op¢oes em branco.

9. Clique em Criar.

Filtrando a lista de assinaturas

Na lista Exibir para as inscri¢des, vocé possui as seguintes op¢oes de filtro:

¢ Tudo: inclui todas as "Minhas inscrigdes" e "Inscri¢des corporativas".
» Minhas inscrig¢ées: relatdrios em que vocé se inscreveu pessoalmente através do NewsStand.

* Inscri¢des corporativas: relatdrios em que um Administrador do Qlik NPrinting inscreveu vocé.

Excluindo um relatorio

Vocé pode excluir relatérios da lista Relatérios caso eles ndo sejam publicados ou ndo sejam necessérios.
Faca o seguinte:

1. Clique em Relatérios no menu superior.

2. Clique na caixa de sele¢do ao lado de uma visualizacdo de relatério para seleciona-la para excluso.
Vocé pode selecionar varios relatérios ou clicar na caixa de selecdo acima do cabecalho da lista para
selecionar todos os relatérios. O nimero de relatdrios selecionados serd indicado ao lado da caixa de
selecao.

3. Clique noicone lﬁl acima do cabecalho da lista para excluir os relatérios selecionados.
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Solugao de problemas

Ha um sinal de aviso na se¢do de visualizacdo de um relatério do NewsStand

Possivel causa

O relatério ndo foi gerado corretamente.

Acao proposta
* Verifique se os servigos do agendador e do mecanismo estdo sendo executados corretamente. Reinicie-os
e verifique se a mensagem de adverténcia desaparece.

* Verifique se um ou mais modelos foram adicionados a seu relatério. Vocé ndo pode criar um novo
relatdrio e deixa-lo vazio sem adicionar um modelo.

11.4 Distribuindo relatorios por e-mail

E-mails podem ser adaptados para que seus relatdrios sejam personalizados, consistentes e faceis
de manter. Os destinatarios podem acessar relatorios diretamente de sua caixa de entrada, sem
precisarem fazer logon no NewsStand.

Vocé pode distribuir todos os tipos de relatério como anexos de e-mail. Relatérios HTML e relatérios do QlikEntity
podem ser inseridos diretamente no corpo de e-mails. Isso significa que os usuarios podem verificar rapidamente
seu relatério sem precisarem fazer o download de um anexo e abri-lo em seguida. Vocé também pode inserir um
resumo dos seus dados no corpo do e-mail e incluir o relatério completo como anexo.

Limitacoes
¢ Vocé deve configurar seu servidor de e-mail SMTP para enviar e-mails do Qlik NPrinting. Consulte:
Configurando o servidor SMTP (page 280).

* Por padr3o, os campos Para, CC e CCo podem conter apenas 100 enderecos de e-mail. E possivel alterar
essa limitacdo editando o arquivo webengine.config. Consulte: Configurando os limites de endere¢o de e-
mail (page 507).

¢ Se vocé deseja configurar um endereco de remetente personalizado, as configuragdes do seu servidor do
SMTP devem permitir que os usudrios enviem e-mails usando enderecos diferentes daqueles que lhes
foram atribuidos.

» Usudrios que sdo membros exclusivos da funcdo Desenvolvedor ndo podem receber e-mails.

* Por padrdo, o Qlik NPrinting anexara todos os relatdrios a mensagens de e-mail, incluindo aqueles com a
opcdo Anexar ao e-mail desabilitada. Para forcar o Qlik NPrinting a anexar apenas relatérios com a caixa
de sele¢do Anexar ao e-mail marcada, é necessario selecionar Escolher anexos na lista suspensa Anexos
da guia E-mail.

Qlik NPrinting - May 2023 501



11 Publicando relatérios

Alguns provedores do SMTP impbem limites de tamanho nos anexos de e-mail. O tamanho
maximo permitido varia entre os provedores. Se o tamanho de um arquivo anexado exceder o
limite, o e-mail ndo serd entregue. Um aviso é adicionado nos logs.

Devido a limitagdes dos sistemas de arquivos do Windows, ndo € possivel anexar arquivos com
nomes com mais de 255 caracteres para e-mails do Qlik NPrinting. Se vocé anexar um arquivo
com um nome muito longo, os destinatdrios verdo uma mensagem listando quais relatorios néo
foram gerados. A sequinte mensagem de erro serd adicionada nos logs do Qlik NPrinting: "O
caminho com o nome do valor estd excedendo as limitagbes do Windows, o nome do arquivo
totalmente qualificado deve ter menos de 260 caracteres.”

Sobre texto dinamico e varidveis em e-mails
Variaveis
Vocé pode adicionar variaveis aos seguintes campos:

* Para

e CC

e CCO

e Assunto

e Corpo

Vocé pode inserir variaveis criadas no Qlik Sense ou no QlikView. O aplicativo Qlik NPrinting que contém a tarefa
de publicacdo também deve conter conex&es para o aplicativo Qlik Sense ou o documento QlikView que contém
a variavel. Se vocé criar uma nova variavel, terd que recarregar os metadados da conex3o.

Cadeias de variavel sdo substituidas automaticamente pelos valores das variaveis correspondentes quando e-
mails sdo gerados. Essa substituicdo ocorre depois que os filtros associados a usuarios e tarefas foram aplicados.

Nos campos Destinatario

Vocé pode clicar no botdo Adicionar variavel ao lado dos campos Para, CC e CCO. Vocé pode escolher o seguinte
na lista suspensa:

» E-mail do usudrio: Obtido dos perfis dos usudrios.

* E-mail alternativo 1: Obtido dos perfis dos usudrios.
* E-mail alternativo 2: Obtido dos perfis dos usudrios.
« E-mail alternativo 3: Obtido dos perfis dos usudrios.

* Variavel do Qlik. Isso exibira as variaveis criadas no Qlik Sense ou no QlikView. Consulte: Varidveis (page
331)

Para obter informac&es sobre como criar ou editar perfis de usuarios, consulte: Criando usudrios (page 248).
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Email message

overview Reparts Usersfgroups Filters Destinations m Triggers conditions

Email message

From O

To | User_Email Address X Add variable v

Subject

Farmat m Text

Nos campos Assunto e Corpo

Quando vocé adiciona uma variavel a um e-mail, pode usar a caixa de pesquisa para encontrar uma variavel na
lista. Vocé também pode aplicar um filtro de usuario ou tarefa a variavel.

Por exemplo:

Vocé tem uma variavel QlikView chamada vTotalSales com um valor de =money(sum(Sales),'S ###0.00'). Vocé
adiciona a varidvel $%Variable User SalesDemo vTotalSales%% auma mensagem de e-mail. Quando
vocé enviar o e-mail para seus destinatarios, os filtros de destinatarios serdo aplicados antes que o valor da
variavel seja calculado. Se seus destinatarios tiverem filtros com base em seus territdrios de vendas, a expressdo
=money(sum(Sales),'S ###0.00') mostrara as vendas no territério apropriado para cada vendedor.

Quando um valor de variavel é extraido do QlikView ou do Qlik Sense, as seguintes configurac¢des sdo usadas
dependendo da selecdo feita pelo usuario:

Configuragdes de identidade e filtro para variaveis

Configuragoes de filtro

. Filtros aplicados Identidade aplicada
de variavel

Nenhum filtro Sequéncia de Identidade padrao da conexao.
filtros vazia
Filtro de tarefa Filtros de tarefa Identidade padrao da conexao.
Filtro de usuario Filtros de tarefae  Se "Aplicar section access de usuario para relatérios" for

filtros de usuario  selecionado: conta de dominio do usuario. Caso contrario:
identidade padrao da conexao.

Vocé ndo pode adicionar filtros de relatério, porque varios relatdrios podem ser adicionados a mesma tarefa.
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Texto dinamico

Vocé pode adicionar texto dindmico relacionado a perfis de usuarios ou nomes de relatérios ao assunto ou corpo
do e-mail.

Por exemplo, se vocé adicionar a tag de usuario "Empresa do usudrio", verd esta cadeia: $%User Company%5.
Ele é substituido pelo nome da empresa do destinatario quando o e-mail é gerado.

As tags de nome de relatério sdo baseadas nas configura¢des de nome do relatério. Por exemplo, vocé tem um
relatério "Demonstracdo de vendas" que usa nomes dinamicos que incluem o nome do relatério, a data e o
nome de usuario. O nome dindmico ficara assim: $$Report Name%%YYYY-MM-DD%%User Name%%. Vocé
vera esta cadeia ao incorporar o nome do relatério no corpo do e-mail: $%ReportName SalesDemo
f72a6494a-d5d6-4d3f-a363-e5605fdb9d10%%. Mas seu destinatario Jane Doe vera "SalesDemo_
20190524 _JaneDoe" no e-mail. Consulte: Nomes de relatérios dindmicos (page 337).

Criando uma mensagem de e-mail

E possivel configurar os e-mails que serdo enviados para usuarios e grupos. E possivel incluir texto dindmico
usando tags e variaveis.

Faca o seguinte:

1. No menu superior, selecione Tarefas e, em seguida, Tarefas de publicacao.
2. Escolha uma tarefa de publicagdo existente ou crie uma nova.
3. Clique em Relatérios no menu de tarefa principal.
4. Clique em Incluir relatério 3 direita.

a. Selecione um relatédrio na lista suspensa Escolher relatérios.

b. O Apelido é o nome do arquivo que os destinatarios veem. Pode ser personalizado.

c. Selecione um Formato de saida. A lista suspensa apenas exibe formatos compativeis com o tipo
de relatdrio selecionado.

d. Use Qualidade para definir a resolugdao da imagem.
e. Deixe a caixa de sele¢do Anexar ao e-mail marcada.

f. Deixe a caixa de selecao Habilitado selecionada.
Se vocé limpar a caixa de selegdo, o relatério serd adicionado, mas sera ignorado pelo agendador.

g. Clique em Incluir relatério para confirmar.
5. Clique em Mensagem de e-mail no menu da tarefa principal.
a. Em De, selecione uma das seguintes opc¢des:
¢ Remetente padrao: Os administradores podem definir o Remetente padrao em
Administracao > Configuracdes > E-mail.
* Usuario: Selecione o e-mail do remetente na lista suspensa. E possivel usar o formulario de
pesquisa para filtrar a lista.

* Personalizar: Insira um endereco de e-mail valido.
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b. Em Para, CC e CCO, vocé pode inserir enderecos de e-mail manualmente, separados por um ponto
e virgula. Ou vocé pode clicar em Adicionar variavel para adicionar uma lista de e-mails ou uma

variavel.

c. Digite um Assunto.

d. Selecione o Formato do e-mail, clicando em HTML, que é compativel com texto formatado, ou em
Texto.
Vocé deve selecionar HTML se quiser adicionar texto dindmico ou variaveis se quiser inserir
relatérios do HTML e do QlikEntity.

e. Em Corpo, vocé vera ferramentas de formatacdo e as seguintes opgdes:

¢ Alternar HTML/Rich Text: alterne entre HTML e o editor de rich text.

* Inserir imagem: insira uma imagem no texto do e-mail. Vocé s6 pode inserir uma imagem
como endereco do URL.

¢ Inserir/editar link: insira um endere¢o do URL.
¢ Contagem de palavras e caracteres
f. Vocé pode adicionar tags dindmicas e variaveis:
 Usudrios: insira uma tag de usudrio dindmica em uma lista.

 Relatdrios: insira uma tag dindmica de nome de relatério. Selecione uma das tags
disponiveis em Inserir nomes de relatérios.

* Variaveis: insira uma varidvel de uma conex3o do Qlik Sense ou do QlikView que existe em
seu aplicativo Qlik NPrinting.

Vocé pode inserir tags dindmicas e varidveis no assunto do e-mail. Depois de selecionar
a tag ou varidvel desejada, copie-a do corpo do e-mail para o campo de assunto.
Certifique-se de incluir os delimitadores %%.

g. Em Anexos, vocé pode selecionar:
* Todos os relatorios anexados
* N3o ha relatdrios anexados

¢ Anexos selecionados
Clique no clipe de papel a esquerda para selecionar os anexos a serem incluidos. Clique em
Fechar quando finalizar. Vocé vera a lista de anexos incluidos abaixo.

6. Clique em Salvar.

Vocé estara agora no menu Visdo geral, no qual pode clicar no botdo Executar agora para publicar seu relatério.

Inserindo relatérios HTML e do QlikEntity em e-mails

Vocé pode inserir relatérios HTML e do QlikEntity diretamente em e-mails. O mesmo relatdrio pode ser inserido
varias vezes. Por exemplo, vocé pode querer incorporar um relatério em .jpg e .png, em diferentes niveis de DPI.

Relatdrios em ciclos podem ser inseridos em e-mails. No entanto, a discriminagdo em ciclos pode criar um
grande numero de relatdrios, e sua incorporagdo pode tornar o tamanho do e-mail muito grande para alguns
clientes de e-mail. Consulte: Discriminando seus relatérios em ciclos (page 339).
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A saida final de e-mails com relatérios HTML incorporados pode ser diferente dependendo dos clientes

de e-mail e das permissées do destinatdrio. Alguns sistemas bloqueiam automaticamente imagens ou

as mostram como anexos.

O procedimento para criar e-mails com objetos incorporados é semelhante ao acima, com algumas excecdes.

Faca o seguinte:

1
2
3.
4

Selecione Tarefas e, em seguida, Tarefas publicadas.

Escolha uma tarefa de publicagdo existente ou crie uma nova.

Clique em Relatérios no menu de tarefa principal.

Clique em Incluir relatério a direita.

a.

f.
g.

Selecione um relatério na lista suspensa Escolher relatérios. Vocé deve selecionar um relatério
HTML ou do QlikEntity.

O Apelido é o nome do arquivo que os destinatarios veem. Pode ser personalizado.
Selecione um Formato de saida.

* Para relatérios HTML: selecione HTML ou HTM.

* Para relatérios do QlikEntity: selecione JPEG ou PNG .
Use Qualidade para definir a resolu¢ao da imagem.

Deixe a caixa de selecdo Anexar ao e-mail marcada, caso também queira enviar esse relatério
como um anexo de e-mail. Vocé pode desabilita-la se estiver inserindo um relatério grande
diretamente no corpo do e-mail.

Deixe a caixa de selecdao Habilitado marcada.

Clique em Incluir relatério para confirmar.

5. Clique em Mensagem de e-mail no menu da tarefa principal.

a.

Preencha os campos da mesma maneira que acima. Certifique-se de selecionar HTML em
Formato.

Clique no corpo do e-mail, no local em que deseja inserir seu relatério. Clique no bot3o Relatérios.

Em Inserir relatérios, clique no relatdrio desejado. Essa tela mostrara apenas relatérios
compativeis.

Vocé vera uma string de cddigo no seu e-mail. Isso aparecera como uma imagem ou HTML/HTM
quando o e-mail for enviado. Ndo é possivel formatar essa string com as ferramentas de
formatagdo de e-mail. Por exemplo, vocé ndo pode usar o botdo Centralizar para centralizar um
QlikEntity .jpeg.

Para inserir o nome do relatdrio, clique novamente no bot3o Relatérios e depois clique em Inserir
nome do relatério.

Vocé vera uma string de codigo no seu e-mail. Isso serd substituido pelo nome do relatério.

Em Anexos, suas opgdes sdo as mesmas que acima.

Clique em Salvar.

Vocé estara agora no menu Visdo geral, no qual pode clicar no botdo Executar agora para publicar seu relatério.

Qlik NPrinting - May 2023 506



11 Publicando relatérios

Enviando e-mails quando relatérios falharem

Por padréo, se a geracdo de relatorios falhar, os destinatarios ainda receberdo e-mails programados. Em vez do
relatorio, os usuarios veem uma mensagem de erro e instru¢des para contatar um administrador. Os
administradores podem desabilitar esse comportamento para que e-mails ndo sejam enviados quando relatérios
falharem. A falha do relatério aparece como um erro nos arquivos de log.

Se vocé desabilitar esse comportamento, e-mails ainda serdo enviados se pelo menos um relatério tiver sido
criado com éxito.

Por exemplo:

Vocé tem 3 usudrios em uma Unica tarefa. A tarefa possui 2 relatérios para cada usuario, que sio enviados via e-
mail.

» Usuario A: geracdo de relatérios bem-sucedida.
» Usuario B: um relatdrio ndo é gerado.

 Usuario C: nenhum dos relatérios é gerado.
Nesse caso:

* O usuario A recebe o e-mail com os dois anexos.
» O usuario B recebe o e-mail com um Gnico anexo. Ndo haverd mencdo ao relatdrio que falhou.

e O usuario C ndo receberd e-mails.
Faga o seguinte:

1. No menu principal, acesse Admin > Configuracdes.
2. Clique no botao Tarefa.

3. Em Erros de distribuicao de e-mail, acesse Quando uma tarefa de publicagdao nao puder gerar um ou
mais relatérios. Escolha entre as seguintes opcdes:

» Os destinatarios receberdo relatérios bem-sucedidos, com uma mensagem listando os relatérios
que falharam

 Os destinatarios receberdo relatérios bem-sucedidos, sem mensagem de erro
Se todos os relatdrios falharem, os destinatdrios ndo receberéo um e-mail.

4. Clique em Atualizar.

Configurando os limites de endereco de e-mail

Por padrdo, vocé s6 pode inserir 100 enderecos de e-mail nos campos Para, CC e CCo. E possivel alterar isso
editando um arquivo de configuracao.

Faca o seguinte:
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1. Abra o arquivo webengine.config.
Por padréo, ele é armazenado em: %Program
Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config.

2. Encontre esta secdo:
<!-- The maximum number of emails on email Tist input fields. The value 0 means

unlimited. -->
<!--<add key="email-Tist-Timit" value="100"/>-->

3. Altere o nimero apés value="

4. Salve o arquivo e reinicie o servico de mecanismo da Web.

11.5 Distribuindo relatérios nas pastas

O Qlik NPrinting Server pode distribuir relatérios em um local de uma pasta especificado.

E possivel criar pastas de destino e usa-las em tarefas de publicacdo. Todos os caminhos de pasta fazem
referéncia a discos rigidos do Qlik NPrinting Server.

Requisitos
* Sua conta de usuario Qlik NPrinting que executa o Servi¢o de Agendador do Qlik NPrinting deve ter acesso
completo a rede de arquivos e pastas NTFS para poder compartilhar recursos de pastas de rede.

» O usuario Qlik NPrinting deve ter a fun¢do de seguranca de Desenvolvedor ou Administrador para criar
pastas de destino.

Unidades de rede mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, ndo tém suporte pelo Qlik
NPrinting. Vocé deve usar caminhos UNC (Convengdo de nomenclatura uniforme), como
\\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments.

Inserindo a pasta e a subpasta de usuarios

Faca o seguinte:

1. Clique em Admin no menu principal do Qlik NPrinting e selecione Usuarios.

2. Selecione o usuario que deve receber o relatério.
Para aprender a criar usuarios, consulte Criando usudrios (page 248).

3. No campo Pasta, digite C:\QlikReportingTraining\Output\<username>.

4. No campo Subpasta, insira 0 nome do usuario que deve receber o relatério.
Esse valor sera concatenado com o outro pardmetro para obter o caminho final completo.

5. Salve as alteragdes.

Criando uma nova pasta de destino

Faga o seguinte:
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1
2
3.
4

Clique em Destinations no menu principal e selecione Pastas.
Clique em Criar pasta.
Digite um nome de pasta.

Na lista suspensa Aplicativo, selecione um aplicativo.

Op¢oes de caminho de pasta

Na lista suspensa, sob a opcdo Caminho, é possivel selecionar que partes usar para o caminho final. Estdo

disponiveis as seguintes opg¢oes:

Caminho personalizado: digite uma parte fixa do caminho.

Separador: insira um separador entre as pastas.

Nome de usuario: insira um nome de usuario.

Pasta de usuario: use o caminho inserido no campo Pasta do perfil de usuério.
Subpasta de usuario: use o caminho inserido no campo Subpasta do perfil de usuério.

Variavel Qlik: a lista de varidveis Qlik disponiveis em todos os arquivos .qvw conectados ao aplicativo.

E possivel utilizar o sinal de adicdo (+) para concatenar outras partes do caminho final.

Clicar em ]E[ remove a parte relacionada do caminho.

Definindo o caminho da pasta

Faga o seguinte:

1.

Na secdo Caminho, clique em Selecionar tipo e, em seguida, selecione Caminho personalizado na lista
suspensa.

Digite C:\QlikReportingTraining\Output| na caixa de texto.
Clique no sinal de adicdo (+) para adicionar uma nova parte do caminho.

Clique em Selecionar tipo e, em seguida, selecione Subpasta de usuario na lista suspensa.
%%User_Subfolder%% é inserido automaticamente. O campo Visualizar exibe a estrutura final da pasta.

Clique em Criar para confirmar e salvar.

Adicionando pastas de destino na tarefa

Faga o seguinte:

o o~ w N e

Na barra de menu principal, clique em Tarefas e, em seguida, selecione Tarefas publicadas.
Clique na tarefa que vocé deseja editar.

Cligue na tab Destinos.

Clique no sinal de adicdo (+) para adicionar uma coluna de pasta.

Clique em Selecionar pasta e selecione a pasta de destino.

Clique em Adicionar para confirmar o novo destino.
O nome da pasta de destino é exibido na interface de usuario.
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Ao marcar as caixas de selecdo para NewsStand, E-mail e <pasta de destino>, é possivel especificar em
que pastas estardo os relatérios finais.

7. Clique em Salvar.

8. Clique em Visdo geral no menu principal Tarefa. Clique em Executar agora para executar a tarefa
manualmente.

Os relatdrios estdo disponiveis em suas pastas designadas.

Nota: Se vocé publicar um relatério com dois niveis diferentes de Qualidade da imagem (page 316) para
uma pasta, o arquivo mais novo substituird o mais velho. Isso pode ser evitado aplicando um Nome
amigdvel via Nomes de relatérios dindmicos (page 337).

11.6 Distribuindo relatorios para o hub do Qlik Sense

Vocé pode distribuir relatérios do Qlik NPrinting ao hub do Qlik Sense para usuarios de dominios
do Windows que tenham sido configurados tanto no Qlik NPrinting quanto no Qlik Sense.

LimitacOes
» Esses relatérios sdo particulares e sé podem ser visualizados pelo usuario pretendido.
« E possivel ter um destino de hub do Qlik Sense para uma implementacio do Qlik NPrinting.

* No hub do Qlik Sense, os usuarios verdo apenas a versdo mais recente de um relatério. Eles ndo
conseguirdo acessar versdes mais antigas de relatérios da mesma forma que no NewsStand.

Requisitos
Para habilitar a distribuigdo de relatdrios do Qlik NPrinting ao hub do Qlik Sense, o seguinte é necessario:

* Os destinatarios devem ser usuarios de dominio do Windows configurados no Qlik NPrinting e no Qlik
Sense.

¢ Qlik Sense certificados exportados do Qlik Management Console (QMC) e instalado no Qlik NPrinting
Server e todas as maquinas Qlik NPrinting Engine. Para obter mais informagdes, consulte Validando a
conexdo com o Qlik Sense (page 177).

* 0 nome do computador do né central da instalagdo do Qlik Sense.
Essas informacdes estdo disponiveis no QMC, na guia Nés.

Definindo o hub do Qlik Sense como um destino

Faca o seguinte:

1. Selecione Destinos no menu principal e selecione Hub.

2. Digite um nome para o hub.

3. Em Endereco do né central, insira 0 nome do computador do né central do hub do Qlik Sense.
4

. Clique em Salvar.
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Abrindo a pagina Tarefas de publicacao

Faga o seguinte:

Na barra de menu principal, clique em Tarefas e, em seguida, selecione Tarefas publicadas.
Crie uma nova de tarefa de publicacdo ou clique em uma tarefa de publicacdo existente para edita-la.
Digite um nome para a tarefa.

Selecione um aplicativo Qlik NPrinting na lista suspensa Aplicativo.

o wd e

Defina Dias a manter e Relatérios a manter.
Consulte:Nog¢des bdsicas sobre Dias para manter e Relatdrios para manter (page 493).

6. Clique em Criar.

Adicionando relatérios
Faca o seguinte:
1. Clique na tab Relatérios.

2. Escolha um relatério e configure o formato de saida.

3. Clique em Incluir relatério.

Adicionando usuarios

Para distribuir relatérios a um usuario do hub do Qlik Sense, vocé deve adicionar esse usuério a tarefa Publicar.
O usuario deve ser um usuario de dominio do Windows que tenha sido configurado tanto no Qlik NPrinting
quanto no Qlik Sense.

Faca o seguinte:

1. Clique na tab Usuarios/grupos.
2. Clique em Adicionar usuario ou grupo e, em seguida, adicione um usuario.

3. Clique em Incluir destinatario.

Adicionando o hub como um destino na tarefa de publicagao

Faca o seguinte:

1. Clique na tab Destinos.

2. Selecione um Destinatario e marque a caixa de sele¢do Hub.
Para distribuir relatérios para todos os usuarios, marque a caixa de selegdo Carregar para todos Hub.

3. Clique em Salvar.

4. Clique na tab Visao geral e clique em Executar agora para executar a tarefa manualmente.
E possivel abrir o hub do Qlik Sense para verificar se o relatério foi distribuido.
Agendando a distribuicao
Vocé pode criar disparadores para programar a execucao de tarefas de publicacao.

Faca o seguinte:
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Clique na tab Disparadores.
Configure uma programacao.

Cligue no botado Habilitado.

e

Clique no botao Criar.

Qlik NPrinting - May 2023 512



12 Relatdrios do Sob Demanda

12  Relatérios do Sob Demanda

Vocé pode gerar relatérios Sob Demanda usando a interface do AccessPoint do QlikView ou o
controle de relatérios do Qlik Sense. Relatérios do Sob Demanda sdo criados no Qlik NPrinting.

Vocé pode baixar relatérios diretamente da interface do Sob Demanda.

12.1 Instalaro

Implemente e configure componentes do Sob Demanda.

12.2 Gerar

Saiba como gerar relatdrios do Sob Demanda.

12.3  Administrar

Saiba como alterar as configuragdes de geracdo de relatério.

12.4 Instalando o Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint
do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Sob Demanda Add-on no servico Web do QlikView para criar
relatérios do Sob Demanda a partir da interface do QlikView AccessPoint.

Se seus servidores do QlikView estiverem em um cluster, ou se vocé tiver executado uma instalacdo
personalizada de componentes do servidor do QlikView, devera instalar o Sob Demanda em cada servico Web do
QlikView no cluster.

Relatérios Sob Demanda no Qlik Sense sdo criados usando o controle de geragdo de relatérios.

Requisitos

¢ QlikView Server May 2021 ou posterior.

Se vocé estiver usando o QlikView Server May 2024, serd necessdrio o Qlik NPrinting February
2024 SR2 ou mais recente.

* 0 QlikView Server esta instalado e configurado para usar o Microsoft 1IS com o ASP.NET 4.5 (ou superior)
como um servidor Web.
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¢ Qlik NPrinting configurado para usar a autenticagdo JWT. Consulte: Autenticagdo do JWT (page 229).

O certificado com a chave privada usada para configurar a autenticacdo JWT deve ser instalado no
repositério de certificados pessoais da maquina local do Microsoft IIS . Os certificados gerados usando
algoritmos compativeis com CNG ndo sdo compativeis com o Sob Demanda Add-on.

* O Microsoft Internet Explorer ndo é compativel com o Qlik NPrinting. No entanto, se a Configuracdo de
seguranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estiver ativada, podem ocorrer erros. Para obter mais
informacdes, consulte A configuragdo de sequranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estd
bloqueando QV.exe (QlikView) e reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 574).

Configuracdes do JWT

O JWT deve ser configurado conforme especificado:

Configuracgoes de atributos do JWT

Atributo Configuracao

Mapeamento de atributos JWT Corresponder usuario por Dominio\Nome
Atributo JWT para ID de usuario uid

Atributo JWT para diretdrio do usuario dom

Baixando o arquivo de instalacao

Faca o download de Qlik NPrinting On-Demand Add-on.exe do §# _ Downloads de produtos e salve-o em uma

pasta no servidor IIS.

Baixando os arquivos de instalagdo (page 159)
Instalando o Sob Demanda
Faca o seguinte:

1. Clique duas vezes em Qlik NPrinting On-Demand Add-on.exe para iniciar a instalacdo.

2. Se os requisitos do QlikView Server ndo forem atendidos, vocé vera uma mensagem de erro. Consulte os
logs em busca de mais informacdes.

3. Clique em Instalar para continuar.

4. Se ajanela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim.

5. Quando a mensagem de boas-vindas aparecer, clique em Next.

6. Aceite os termos e as condigdes.

7. Clique em Next para continuar.

8. Insira a URL do Qlik NPrinting Server no seguinte formato: https://YourServerName:PortNumber.

Verifique se ndo ha uma barra (o caractere “/”) apés o nimero da porta. O nimero da porta
padrdo € 4993.
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Se o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine estiverem instalados em computadores

diferentes, use a URL do Qlik NPrinting Server.

9. Insira a impressao digital de certificado usada para configurar a autenticagao JWT no Qlik NPrinting

Server. Para encontrar a impressao digital do certificado:

Navegue até o local em que o certificado esta instalado.

b. Clique duas vezes no certificado e acesse a pagina de detalhes.

c. Copie o valor da impressao digital do certificado e cole-o no campo na instalacdo do Qlik NPrinting

Sob Demanda Add-on.

https://YourServerName:port

i% Qlik NPrinting February 2018 On-Demand Add-On 64...

o[fx]

Qlik NPrinting February 2018 On-Demand Add-On 64-bit 5&@' i k @

Enter the URL for the Qlik MPrinting server to be used with this add-on in the following format:

to authenticate the add-on client against the server.

Enter the certificate thumbprint for the Qlik MPrinting server. The certificate thumbprint is used

Back Mext Cancel
10. Clique em Next.
11. Clique em Install.
12. Clique em Finish para fechar a janela de instalagao.
Definindo configuragdes Sob Demanda no Qlik NPrinting Server
Vocé deve definir essas configuracoes no seu Qlik NPrinting Server:
515
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¢ Vocé deve ter uma conexdo com um servidor QlikView Server ou Qlik Sense.
As conexdes de cluster do QlikView Server e do QlikView possuem suporte com o Sob Demanda. Conexdes
locais ndo possuem suporte. Consulte: Criando conexdes.

¢ Se vocé estiver se conectando a um QlikView Server ou a um cluster com uma licenca de extranet do
QlikView Server, as seguintes opgdes deverdo estar habilitadas ao configurar a conexao:

° A conexado requer autenticacao
o Aplique o section access do usuario para relatérios
* Vocé deve habilitar seus relatdrios do Qlik NPrinting para Sob Demanda.

* Vocé pode limitar a criacdo de relatérios Sob Demanda por meio de funcdes de seguranca. Consulte:
Seguranca baseada em funcao.

Sob Demanda é compativel com o Chrome, Firefox e Explorer. Ele ndo serd executado no Microsoft
Edge, porque os certificados ndo serdo baixados.

Habilitando relatorios do Qlik NPrinting para criacdo Sob Demanda

Os relatérios do Qlik NPrinting devem ser habilitados manualmente para criagdo Sob Demanda. Os relatérios
devem ser atribuidos ao documento do QlikView ou aplicativo Qlik Sense com o qual vocé deseja gerar relatérios
Sob Demanda. Sob Demanda A cria¢do pode ser habilitada durante a criagdo de um novo relatério.

Faga o seguinte:

1. No Console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios.
2. Abra um relatdrio ou crie um novo relatério.

3. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo que esta conectado ao documento do QlikView ou
aplicativo Qlik Sense para o qual vocé deseja gerar um relatério.

Sob Demanda As solicitagbes funcionam apenas com relatérios com base em uma dnica
conexdo. Ndo hd suporte para relatérios MultiDoc.

4. Marque a caixa de selecao Habilitar on-demand.
5. Clique em Salvar.

0 modelo de relatdrio agora esta disponivel.

12.5 Instalando o Sob Demanda em um servidor Web do
QlikView

Vocé pode instalar o add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo
servidor Web do QlikView.
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Como prdtica recomendada, vocé deve instalar o Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView
hospedado pelo Microsoft IIS. E uma implementacdo mais simples e sequra. Consulte: Instalando o Add-
on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS (page 513).

Vocé deve instalar o Qlik NPrinting Sob Demanda Add-on no servigo Web do QlikView para criar relatérios do Sob
Demanda a partir da interface do QlikView AccessPoint.

Se seus servidores do QlikView estiverem em um cluster, ou se vocé tiver executado uma instalacdo

personalizada de componentes do servidor do QlikView, devera instalar o Sob Demanda em cada servico Web do

QlikView no cluster.

Relatérios Sob Demanda no Qlik Sense sdo criados usando o controle de geragdo de relatérios.

Requisitos

As seguintes versdes do QlikView possuem suporte para conexao com o Qlik NPrinting. Observe que sua
versdo do Qlik NPrinting deve ser igual ou superior a sua versdo do QlikView:

° QlikView April 2020 SR2 (12.50 SR2) ou superior

° QlikView May 2021 (12.60) ou superior

° QlikView May 2022 (12.70) ou superior
O login do Windows deve estar habilitado, funcionando e ser usado como o sistema de autenticagdo no
Qlik NPrinting.
O NTFS deve estar habilitado no cluster do QlikView Server ou do QlikView Server que serve o servidor
Web do QlikView em que vocé esta instalando o Sob Demanda.
0 Qlikview Server estd instalado e configurado para usar o servidor Web do QlikView.
O QlikView Server esta conectado ao Qlik NPrinting. Consulte: Conectando o Qlik NPrinting com o QlikView
(page 183).
Em um ambiente de varios servidores, o Sob Demanda precisa ser instalado em todos os servidores
executando servicos de servidor Web (QVWS) do QlikView no ambiente.

O Microsoft Internet Explorer ndo é compativel com o Qlik NPrinting. No entanto, se a Configuracdo de
seguranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estiver ativada, podem ocorrer erros. Para obter mais
informacdes, consulte A configuragéo de sequranca reforcada do Microsoft Internet Explorer estd
bloqueando QV.exe (QlikView) e reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 574).
O usuério do dominio do Windows de servigos do Qlik NPrinting deve ser um membro de dois grupos no
QlikView Server (bem como do servidor do AccessPoint, se instalado em um computador separado):

e Administradores do QlikView

¢ Management APl do QlikView
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Vocé deve reiniciar os servigos QlikView e Qlik NPrinting depois de adicionar o usudrio do
dominio do Windows de servicos do Qlik NPrinting aos grupos Administrators do QlikView e
Management API do QlikView.

Baixando o arquivo de instalagao

Faca o download de Qlik NPrinting On-Demand Add-on.exe do §2 _ Downloads de produtos e salve-o em uma
pasta no servidor.

Baixando os arquivos de instalagdo (page 159)

Instalando o Sob Demanda

Faga o seguinte:

1.

© N o 0 kMW

Clique duas vezes em Qlik NPrinting On-Demand Add-on.exe para iniciar a instalagdo.

Se os requisitos do QlikView Server ndo forem atendidos, vocé vera uma mensagem de erro. Consulte os
logs em busca de mais informacdes.

Clique em Instalar para continuar.

Se a janela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim para continuar.
Quando a mensagem de boas-vindas aparecer, clique em Next.

Aceite os termos e as condicdes.

Clique em Next para continuar. O progresso da configuragdo iniciara.

Insira a URL do Qlik NPrinting Server no seguinte formato: https://YourServerName:PortNumber.

Verifique se ndo hé uma barra (o caractere “/”) apds o nimero da porta. O nimero da porta
padrdo € 4993.

Qlik NPrinting - May 2023 518


https://community.qlik.com/t5/Downloads/tkb-p/Downloads

12 Relatdrios do Sob Demanda

-

#8 Qlik NPrinting 17.2.1.0 On-Demand &dd-On 64-bit Setup = || = || ==

Qlik NPrinting 17.2.1.0 On-Demand add-0n 64-bit setup () | ¢ Q

IJRL of the MPrinting server thak will be used for this addon, Enter it in the format:
hkkps: § Y ourServerhame  port

_.--"'""-._._._._-__—__-_-_-_-_H"""-a_

htkps: [ rd-iwans, rdlund.glikkech, com: 4993

Back, ][ Mk ] [ Cancel

Se o Qlik NPrinting Server e o Qlik NPrinting Engine estiverem instalados em computadores
diferentes, use a URL do Qlik NPrinting Server.

9. Clique em Next para continuar.
10. Clique em Install para iniciar a instalagao.

11. Quando terminar, clique em Finish para fechar a janela de instalacao.

Adicionando um servidor como uma origem confiavel

Se vocé estiver criando relatérios Sob Demanda no Qlik Sense ou em um AccessPoint do QlikView hospedado
pelo servidor Web do QlikView, devera adicionar esses servidores como uma origem confiavel no Console da Web
do Qlik NPrinting.

Para cada caminho do servidor usado para acessar o Console da Web do Qlik NPrinting, vocé deve adicionar uma
origem confiavel. Por exemplo, se seu servidor puder ser acessado por meio de um dominio local, um host
reduzido ou URLs totalmente qualificadas, uma origem confidvel devera ser adicionada para cada um desses
caminhos do servidor.

Como vocé insere os caminhos do servidor no campo Enderego de origem confiavel depende da sua
configuracdo de seguranca.
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Configuracao 1:Seguranca SSL nao configurada com Console da Web do Qlik NPrinting

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um endereco IP 192.168.0.101, vocé
adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e http://qlikserverl
e http://qlikserverl.domain.local
e http://192.168.0.101

Configuracao 2:Configuracao da seguranga SSL com o Console da Web do Qlik
NPrinting e terceiros

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. URLs devem usar HTTPS. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um enderecgo IP
192.168.0.101, vocé adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e https://qlikserverl
 https://qlikserverl.domain.local
e https://192.168.0.101

Adicionando uma origem confiavel

Faga o seguinte:

No Qlik NPrinting, clique em Administra¢ao > Configuragdes.
Clique em Configura¢des on-demand.

Cliqgue em Adicionar origem confiavel.

Ap6s Nome, insira um nome para a origem confiavel.

Ap6s Descrigdo, insira uma descri¢do para a origem confiavel.

o o~ w N

Ap6s Endereco, insira a URL do QlikView Server.
A URL deve ser a URL de base (esquema e host) apenas. Por exemplo, http://qlikserverl em vez de
http://qlikserverl/qlikview/index.htm.

7. Clique em Criar.

Definindo configuragdes Sob Demanda no Qlik NPrinting Server

Vocé deve definir essas configuragdes no seu Qlik NPrinting Server:

¢ Vocé deve ter uma conexdo com um servidor QlikView Server ou Qlik Sense.
As conexdes de cluster do QlikView Server e do QlikView possuem suporte com o Sob Demanda. Conexdes
locais ndao possuem suporte. Consulte: Criando conexoes.

¢ Se vocé estiver se conectando a um QlikView Server ou a um cluster com uma licenca de extranet do
QlikView Server, as seguintes opg¢des deverdo estar habilitadas ao configurar a conexao:

° A conexado requer autenticacao

o Aplique o section access do usuario para relatdrios
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* Vocé deve habilitar seus relatdrios do Qlik NPrinting para Sob Demanda.
* Vocé pode limitar a criacdo de relatérios Sob Demanda por meio de funcdes de seguranca. Consulte:

Seguranca baseada em funcao.

Sob Demanda é compativel com o Chrome, Firefox e Explorer. Ele ndo serd executado no Microsoft
Edge, porque os certificados ndo serdo baixados.

Habilitando relatorios do Qlik NPrinting para criacdo Sob Demanda

Os relatérios do Qlik NPrinting devem ser habilitados manualmente para criagdo Sob Demanda. Os relatérios
devem ser atribuidos ao documento do QlikView ou aplicativo Qlik Sense com o qual vocé deseja gerar relatérios
Sob Demanda. Sob Demanda A cria¢do pode ser habilitada durante a criagdo de um novo relatério.

Faga o seguinte:

1. No Console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios.
2. Abra um relatdrio ou crie um novo relatério.

3. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo que esta conectado ao documento do QlikView ou
aplicativo Qlik Sense para o qual vocé deseja gerar um relatério.

Sob Demanda As solicitagbes funcionam apenas com relatérios com base em uma dnica
conexdo. Ndo hd suporte para relatérios MultiDoc.

4. Marque a caixa de selecao Habilitar on-demand.
5. Clique em Salvar.

0 modelo de relatdrio agora esta disponivel.

12.6 Instalando o controle de relatorios Qlik Sense Sob
Demanda

O controle de relatdrios Sob Demanda adiciona um botdo que gera relatérios do Qlik NPrinting on-

demand. Ela esta incluida no Dashboard bundle.

0 controle de relatdrios Sob Demanda é Util quando vocé deseja que o usuario possa imprimir relatérios
predefinidos do Qlik NPrinting no Qlik Sense, usando suas sele¢des no aplicativo como um filtro.

Requisitos

* Qlik NPrinting Server (September 2019 ou posterior) com um aplicativo do Qlik NPrinting que esta
conectado ao aplicativo do Qlik Sense que vocé esta criando. Esse aplicativo Qlik NPrinting contém seus
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modelos de relatério.
¢ Qlik Sense Enterprise on Windows September 2019 ou posterior.

* Todos os usuarios que geram relatérios do Sob Demanda precisam ser adicionados como usuarios no Qlik
NPrinting, com uma funcdo de seguranca que oferece suporte para a execugdo de relatdrios do Sob
Demanda.

» Os usuarios devem estar conectados ao Qlik Sense via autenticacdo NTLM (Windows) para gerar relatdrios
ou criar botdes de relatérios.

Vocé deve habilitar a autenticagdo do Windows para usar o add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda no
servidor Web do QlikView Web e no Qlik Sense.

Se vocé quiser apenas usar a autenticagdo JWT, deverd instalar o add-on do Qlik NPrinting Sob
Demanda em um QlikView Server configurado em um servidor Web do Microsoft IIS.

Instalando o Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS
(page 513)

Limitacoes
* Se 0 modelo de relatério do Qlik NPrinting contiver um filtro, vocé ndo podera fazer selegGes conflitantes

no aplicativo Qlik Sense, sendo o relatodrio falhara.

Instalando o Dashboard bundle

Vocé pode instalar o Dashboard bundle ao instalar o Qlik Sense.

Vocé pode adicionar ou remover pacotes de objetos de sua implementacdo do Qlik Sense a qualquer momento.
Se vocé tiver uma instalacdo com varios nds, os pacotes de objetos serdo instalados no né central.

Vocé pode ver quais extensées estdo instaladas na sua implementagdo, verificando a se¢do Extensoes
no Qlik Management Console (QMC).

Faca o seguinte:

1. No Painel de Controle do Windows, abra Programas e Recursos.

2. Na lista de programas, clique duas vezes no pacote de objetos que vocé deseja modificar.
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Uninstall or change a program

To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, o Repar.

Organize ~ Change  Repair = 0
Name - Publisher Installed On ~ Size Version
[®]Cloudbase-Init 0.9.12.dev114 Cloudbase Solutions Stl 9/9/2020 155 MB 0.9.12.0
@ Google Chrome Google LLC 1/4/2021 87.0.4280.88
[®]Microsoft Visual C++ 2010 x64 Redistributable - 10.0.40219  Microsoft Corporation 1/5/2021 13.8MB 10.0.40219
[®Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable - 10.0.40219  Microsoft Corporation 1/5/2021 150 MB  10.0.40219
% Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable (x64) - 11.0.61030  Microsoft Corporation 1/4/2021 205MB 11.0.61030.0
% Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable (x86) - 11.0.61030  Microsoft Corporation 1/4/2021 173 MB 11.0.61030.0
#PMicrosoft Visual C++ 2013 Redistributable (x64) - 12.0.30501  Microsoft Corporation 1/4/2021 20.5MB 12.030501.0
9 Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable (x86) - 12.0.30501  Microsoft Corporation 1/4/2021 17.1 MB 12.0.30501.0
¥ Microsoft Visual C++ 2015-2019 Redistributable (x64) - 14.21.... Microsoft Corporation 1/4/2021 231 MB 14.21.27702.2
9 Microsoft Visual C++ 2015-2019 Redistributable (x86) - 14.21.... Microsoft Corporation 1/4/2021 20.1 MB 14.21.27702.2
@Qlik Sense November 2020 QlikTech International AB 1/4/2021 386 GB 13.102.5
@ Qlik Sense Object Bundles QlikTech International AB 1/4/2021 7.46 MB 13.102.5
[®]Sysinternals Suite Mark Russinovich 9/9/2020 642 MB 1.0.1
[EvMware Tools VMware, Inc. 9/9/2020 90.8 MB 11.0.5.15389592

0O Assistente de configuracdo de pacote de objetos é aberto. Clique em Préximo.
4. Selecione Alterar.

5. Na tela Configuracdo personalizada, clique no icone de pacote para selecionar como modificar a
instalacdo desse pacote:

° Se o pacote estiver instalado, selecione O recurso inteiro estara indisponivel para desinstala-lo.

° Se o pacote n3o estiver instalado, selecione O recurso inteiro sera instalado no disco rigido
local para instala-lo.

Em seguida, clique em Préximo.

6. Clique em Alterar.
Quando a modificac¢do estiver concluida, vocé precisara reiniciar manualmente o Qlik Sense Repository
Service.

7. Clique em Concluir para fechar o Assistente de configuragdo de pacote de objetos.

8. Reinicie manualmente o Qlik Sense Repository Service para aplicar as alterac¢des.

Vocé pode verificar se as altera¢des foram aplicadas corretamente, verificando a secdo Extensées no QMC.

Adicionando um servidor como uma origem confiavel

Se vocé estiver criando relatérios Sob Demanda no Qlik Sense ou em um AccessPoint do QlikView hospedado
pelo servidor Web do QlikView, devera adicionar esses servidores como uma origem confiavel no Console da Web
do Qlik NPrinting.

Para cada caminho do servidor usado para acessar o Console da Web do Qlik NPrinting, vocé deve adicionar uma
origem confiavel. Por exemplo, se seu servidor puder ser acessado por meio de um dominio local, um host
reduzido ou URLs totalmente qualificadas, uma origem confidvel devera ser adicionada para cada um desses
caminhos do servidor.

Como vocé insere os caminhos do servidor no campo Endereco de origem confiavel depende da sua
configuracdo de seguranca.
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Configuracao 1:Seguranca SSL nao configurada com Console da Web do Qlik NPrinting

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um endereco IP 192.168.0.101, vocé
adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e http://qlikserverl
e http://qlikserverl.domain.local
e http://192.168.0.101

Configuracao 2:Configuracao da seguranga SSL com o Console da Web do Qlik
NPrinting e terceiros

E necessaria uma origem confidvel para cada caminho do servidor usado para efetuar logon no Console da Web
do Qlik NPrinting. URLs devem usar HTTPS. Por exemplo, se seu servidor for glikserverl e tiver um enderecgo IP
192.168.0.101, vocé adicionaria as seguintes origens confiaveis:

e https://qlikserverl
 https://qlikserverl.domain.local
e https://192.168.0.101

Adicionando uma origem confiavel

Faga o seguinte:

No Qlik NPrinting, clique em Administra¢ao > Configuragdes.
Clique em Configura¢des on-demand.

Cliqgue em Adicionar origem confiavel.

Ap6s Nome, insira um nome para a origem confiavel.

Ap6s Descrigdo, insira uma descri¢do para a origem confiavel.

o o~ w N

Ap6s Endereco, insira a URL do QlikView Server.
A URL deve ser a URL de base (esquema e host) apenas. Por exemplo, http://qlikserverl em vez de
http://qlikserverl/qlikview/index.htm.

7. Clique em Criar.

Definindo configuragdes Sob Demanda no Qlik NPrinting Server

Vocé deve definir essas configuragdes no seu Qlik NPrinting Server:

¢ Vocé deve ter uma conexdo com um servidor QlikView Server ou Qlik Sense.
As conexdes de cluster do QlikView Server e do QlikView possuem suporte com o Sob Demanda. Conexdes
locais ndao possuem suporte. Consulte: Criando conexoes.

¢ Se vocé estiver se conectando a um QlikView Server ou a um cluster com uma licenca de extranet do
QlikView Server, as seguintes opg¢des deverdo estar habilitadas ao configurar a conexao:

° A conexado requer autenticacao

o Aplique o section access do usuario para relatdrios
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* Vocé deve habilitar seus relatdrios do Qlik NPrinting para Sob Demanda.

* Vocé pode limitar a criacdo de relatérios Sob Demanda por meio de funcdes de seguranca. Consulte:
Seguranca baseada em funcao.

Sob Demanda é compativel com o Chrome, Firefox e Explorer. Ele ndo serd executado no Microsoft
Edge, porque os certificados ndo serdo baixados.

Habilitando relatorios do Qlik NPrinting para criacdo Sob Demanda

Os relatérios do Qlik NPrinting devem ser habilitados manualmente para criagdo Sob Demanda. Os relatérios
devem ser atribuidos ao documento do QlikView ou aplicativo Qlik Sense com o qual vocé deseja gerar relatérios
Sob Demanda. Sob Demanda A cria¢do pode ser habilitada durante a criagdo de um novo relatério.

Faga o seguinte:

1. No Console da Web do Qlik NPrinting, clique em Relatérios.
2. Abra um relatdrio ou crie um novo relatério.

3. Selecione um aplicativo na lista suspensa Aplicativo que esta conectado ao documento do QlikView ou
aplicativo Qlik Sense para o qual vocé deseja gerar um relatério.

Sob Demanda As solicitagbes funcionam apenas com relatérios com base em uma dnica
conexdo. Ndo hd suporte para relatérios MultiDoc.

4. Marque a caixa de selecao Habilitar on-demand.

5. Clique em Salvar.

0 modelo de relatdrio agora esta disponivel.

12.7 Gerando relatorios Sob Demanda no AccessPoint do
QlikView

Os relatérios do Sob Demanda sdo criados na janela Qlik NPrinting na interface do QlikView
AccessPoint. A janela Qlik NPrinting também mostra relatérios concluidos para download e
relatorios em fila.

Quando vocé cria um relatério do Sob Demanda, este é adicionado a fila de criagdo de relatérios no Qlik
NPrinting Server. Depois de concluido, o relatdrio é armazenado no Repositdrio do Qlik NPrinting, mas pode ser
baixado no QlikView. Relatdrios podem ser acessados na janela Qlik NPrinting do QlikView AccessPoint até
serem excluidos. Relatérios e relatérios em fila sdo automaticamente excluidos do Qlik NPrinting Server depois
de 30 dias. Os relatérios com falha sdo excluidos apés 6 dias.

Relatérios Sob Demanda no Qlik Sense sdo criados usando o controle de geragdo de relatérios.
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Vocé pode acessar todos os relatérios habilitados para o Sob Demanda no Qlik NPrinting Server, preparados no
documento do QlikView que vocé esta usando no QlikView AccessPoint.

Vocé deve usar um aplicativo Qlik NPrinting diferente no Qlik NPrinting Server para cada documento do
QlikView. Se vocé usar um aplicativo para vdrios documentos, poderd ver relatérios de outros
documentos do QlikView, mas eles falhardo.

O acesso a relatérios do Sob Demanda € definido por meio de fungées de seguranga e € aplicado no
nivel do aplicativo. Isso limita o acesso aos relatdrios do Sob Demanda com base em cada aplicativo.

As solicitagbes do Sob Demanda s6 funcionam com relatérios baseados em uma Gnica conexdo. Ndo hd
suporte para relatorios MultiDoc.

Requisitos

0 add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda deve ser instalado no QlikView Server. Consulte: Instalando o
Add-on do Sob Demanda em um AccessPoint do QlikView hospedado pelo Microsoft IIS (page 513).

O administrador do Qlik NPrinting deve atribuir aos usuarios do Sob Demanda uma funcdo de seguranca
com a autorizacdo Sob Demanda Criar.

Usuarios criando relatérios do Sob Demanda no QlikView devem ter sua conta de usuario do Windows
Active Directory associada a sua conta de usuario do Console da Web do Qlik NPrinting.

Criando usudrios (page 248).

Os usuarios que criam relatérios do Sob Demanda no QlikView devem ter um dominio e um usuario
associados a suas contas de usuario do Console da Web do Qlik NPrinting correspondentes ao dominio e
o usudario de suas contas de usuario do Windows Active Directory do QlikView Server.

Os usuarios que trabalham em um servidor ou cluster do QlikView com uma licenca de extranet do
servidor QV devem ser configurados corretamente com uma identidade e devem estar conectados ao Qlik
NPrinting e ao QlikView AccessPoint. Caso contrario, os marcadores ndo estardo disponiveis.

Ha suporte para a aplicagdo do Section Access e das sele¢Ges atuais presentes no documento do QlikView.
As sessGes do Sob Demanda sdo exibidas na guia Estatisticas QVS do QlikView Server, mas ndo contam
para os totais de CAL de sessoes.

0 Sob Demanda nao funcionara com arquivos do .qvw salvos localmente. Os arquivos devem estar
disponiveis em uma conexdo do QlikView Publisher (QVP).

As solicitagdes do Sob Demanda sé funcionam com relatdrios baseados em uma Unica conexdo. Ndo ha
suporte para relatérios MultiDoc.
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Aceitando o certificado do Console da Web do Qlik NPrinting

O certificado de instalagdo padréo para o Console da Web do Qlik NPrinting pode ser registrado como invalido
pelo seu navegador. Se o seu navegador registrar o certificado do Console da Web do Qlik NPrinting como
invalido, vocé devera aceitar o certificado para poder usar o Sob Demanda no QlikView no AccessPoint ou Qlik
Sense.

Se vocé alternar para um navegador diferente ou limpar o cache do seu navegador, deverd aceitar
novamente o certificado do Qlik NPrinting. O Sob Demanda funciona no Chrome, Firefox e Explorer. Ele
ndo é executado no Microsoft Edge, porque os certificados ndo serdo baixados.

Faca o seguinte:

1. Abra o Console da Web do Qlik NPrinting.
2. Dependendo do seu navegador, siga um destes procedimentos:
* Escolha para continuar para o Console da Web do Qlik NPrinting.
¢ Adicione uma excec¢ado de seguranca e continue para o Console da Web do Qlik NPrinting.

3. Faca login no Console da Web do Qlik NPrinting.

Agora, vocé pode usar o Qlik NPrintingSob Demanda com esse navegador.

Criando um relatério do Qlik NPrinting no QlikView

Faca o seguinte:

1. Nainterface do QlikView AccessPoint, clique no botdao On-Demand na barra de ferramentas.
Ajanela Qlik NPrinting serd exibida.

2. Clique em Criar um relatério.
3. Clique em um relatério para selecionar o modelo de relatério Qlik NPrinting que vocé deseja usar.

4. Selecione um formato de exportacdo para o relatério.
Quaisquer sele¢Bes do QlikView Server que vocé tenha feito serdo aplicadas a saida do seu relatério. Por
exemplo, se vocé definir um filtro para mostrar apenas as vendas em uma determinada regido, apenas os
dados dessa regido serdo exibidos.

5. Clique em Gerar relatério.

O status do relatério sera listado como Em fila. Quando o relatdrio estiver completo, serd possivel baixar uma
cdpia no computador. Vocé pode cancelar um relatério enquanto ele esta Na fila.

Seu relatério pode ter filtros de objeto ou de relatério no Qlik NPrinting Server. Esses filtros também sao
aplicados ao seu relatério do Sob Demanda, além dos filtros no documento do QlikView.

Baixando um relatério do Sob Demanda

Faga o seguinte:
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1. Najanela do Qlik NPrinting, clique no relatdrio que vocé deseja baixar.

2. Cliqgue em Download.

Excluindo e cancelando relatérios em fila

Relatérios finalizados podem ser excluidos. A exclusdo de um relatério o remove dos relatérios disponiveis para
download no On-Demand. Relatérios em fila podem ser cancelados.

Excluindo um relatorio do Sob Demanda
Faca o seguinte:

1. Najanela do Qlik NPrinting, clique no relatério que vocé deseja excluir.

2. Clique em M

Cancelando um unico relatério em fila
Faca o seguinte:
1. Najanela do Qlik NPrinting, clique no relatério que vocé deseja cancelar.

2. Clique no botao X.

3. Clique em Anular tarefa.

Cancelando todos os relatdrios em fila
Faca o seguinte:

1. Na janela do Qlik NPrinting, clique em Anular tudo.

2. Cligue em Anular todas as tarefas.

Administradores com acesso ao Console da Web do Qlik NPrinting podem gerenciar solicitagdes de relatério do
Sob Demanda de todos os usuarios. Consulte: Gerenciando solicitagées Sob Demanda (page 532).

12.8 Gerando relatérios Sob Demanda no Qlik Sense

Relatérios Sob Demanda sdo criados usando o botdo de geragao de relatérios Sob Demanda.

Quando vocé cria um relatério do Sob Demanda, este ¢ adicionado a fila de criagdo de relatdrios no Qlik
NPrinting Server. Depois de concluido, um relatério é armazenado no Repositdrio do Qlik NPrinting. Relatérios
podem ser acessados na janela Qlik NPrinting do QlikView AccessPoint até serem excluidos. Relatérios e
relatérios em fila sdo automaticamente excluidos do Qlik NPrinting Server depois de 30 dias. Os relatérios com
falha sdo excluidos apds 6 dias.

Para habilitar a geracdo de relatérios Sob Demanda no Qlik Sense, consulte: Instalando o controle de relatdrios
Qlik Sense Sob Demanda (page 521).
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As solicitagdes sob demanda funcionam apenas com relatérios baseados em uma unica conexdo. Néo
ha suporte para relatérios MultiDoc.

Documentacao para o controle de relatorios do Qlik Sense Sob Demanda

Para obter documentacdo que descreve o controle de relatérios Sob Demanda no Qlik Sense, incluindo
limitacdes e outras consideracdes, consulte Controle de relatérios On-Demand.

Requisitos

» Os usuarios devem estar conectados ao Qlik Sense via autenticacdo NTLM (Windows) para gerar relatérios
ou criar botdes de relatérios.

Aceitando o certificado do Console da Web do Qlik NPrinting

O certificado de instalagdo padréo para o Console da Web do Qlik NPrinting pode ser registrado como invalido
pelo seu navegador. Se o seu navegador registrar o certificado do Console da Web do Qlik NPrinting como
invalido, vocé devera aceitar o certificado para poder usar o Sob Demanda no QlikView no AccessPoint ou Qlik
Sense.

Se vocé alternar para um navegador diferente ou limpar o cache do seu navegador, deverd aceitar
novamente o certificado do Qlik NPrinting. O Sob Demanda funciona no Chrome, Firefox e Explorer. Ele
ndo é executado no Microsoft Edge, porque os certificados nédo serdo baixados.

Faca o seguinte:

1. Abra o Console da Web do Qlik NPrinting.
2. Dependendo do seu navegador, siga um destes procedimentos:
* Escolha para continuar para o Console da Web do Qlik NPrinting.
¢ Adicione uma excecdo de seguranca e continue para o Console da Web do Qlik NPrinting.

3. Faca login no Console da Web do Qlik NPrinting.
Agora, vocé pode usar o Qlik NPrintingSob Demanda com esse navegador.

Criando um botdo de geracdo de relatérios Sob Demanda

Vocé pode criar um botdo de relatérios do Sob Demanda na pasta que esta editando.

Faca o seguinte:

1. No painel de ativos, em Objetos personalizado > Dashboard bundle, arraste On-demand reporting até
a pasta.

2. No painel de propriedades, em NPrinting Connection > NPrinting server URL, defina a conexao do
servidor. A URL deve terminar com /.
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Por exemplo: https://<server name>:4993/
Em NPrinting App, selecione o aplicativo Qlik NPrinting que contém o modelo de relatério.

4. Em NPrinting connection, selecione a conexao do Qlik NPrinting.
Como padrao, a lista mostra apenas conexdes do Qlik NPrinting com o aplicativo do Qlik Sense em que
vocé esta trabalhando. Vocé pode usar a alternancia de filtro Aplicativo/Conex&o para exibir conexdes
nao associadas ao aplicativo Qlik Senseatual.

5. Em Report Configuration > Choose Report, selecione o relatdrio que vocé deseja conectar ao boto.
6. Em Default Export Format, selecione um formato de exportacao padrao.

7. Em Appearances > Button Label, defina o rétulo do botdo. Por exemplo: Gerar relatério.

Agora, vocé criou um botdo de relatdrio do Sob Demanda.

Gerando um relatério

Vocé pode gerar um relatério que é filtrado de acordo com as selecdes atuais no aplicativo Qlik Sense. E
necessario estar no modo analise.

E possivel filtrar apenas os campos incluidos no modelo de relatério do Qlik NPrinting, sendo o relatério
falhard. Néo é possivel filtrar em sele¢bes usando uma expressdo.

Faca o seguinte:

1. Clique no botdo que vocé criou.
0 dialogo Export é aberto.

2. Existem dois botdes para escolher:
a. Relatério rapido: gera um Unico relatério com o formato de saida padrio.

b. Novo relatério: escolha em uma lista de relatérios que foram disponibilizados para vocé. Vocé
também pode escolher o formato de saida.

3. Quando o relatério é gerado, um botdo de download é ativado. Clique no botdo Download para fazer
download do relatério.

12.9 Administrando o Add-on do Sob Demanda

Os administradores podem definir as configura¢des do Add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda.

Administradores com acesso ao Console da Web do Qlik NPrinting podem gerenciar solicitagdes de relatério do
Sob Demanda de todos os usuarios. Consulte: Gerenciando solicitagées Sob Demanda (page 532).

Func¢Oes de seguranca

0 acesso a relatérios do Sob Demanda é definido por meio de fung¢Ges de seguranca e é aplicado no nivel do
aplicativo. Isso limita o acesso aos relatérios do Sob Demanda com base em cada aplicativo.
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Para obter informacdes sobre a criagdo de fungdes de seguranca, consulte Configurando permissées de aplicativo
(page 237).

Um administrador que gerencia solicitacdes Sob Demanda precisa dos seguintes direitos:

* Admin > Solicitag6es Sob Demanda. Isso selecionara automaticamente:
o Exibir
° Anular
° Excluir

» Afungdo também obterad automaticamente acesso a Aplicativos > Visualizar. Isso é obrigatério.

Configurando a qualidade de imagem em relatérios do Sob Demanda

Vocé pode atualizar o arquivo scheduler.config para alterar a qualidade da imagem de seus relatérios do Sob
Demanda.

Vocé pode definir seus relatérios do Sob Demanda para ter uma qualidade de imagem mais alta, o mesmo que
em uma tarefa de publicagdo. Assim que vocé mudar isso, todos os relatérios do Sob Demanda serdo afetados.
Isso também afetara as visualiza¢Oes de relatdrio no Qlik NPrinting Designer. Os relatdrios de tarefas ndo serdo
afetados.

As combinacdes de tipo de relatdrio e formato de saida que ndo sdo compativeis em tarefas ainda ndo possuem
suporte neste caso. Por exemplo, vocé ndo pode definir um nivel de qualidade de imagem em um relatério de
uma tarefa se estiver exportando um relatério do PixelPerfect como um .jpeg. Se vocé executar uma configuragao
de relatério do Sob Demanda PixelPerfect com esse sinalizador definido como "Muito alta", isso tera a mesma
aparéncia do relatdrio "Normal". Consulte: Qualidade da imagem (page 316).

As seguintes combinagdes ndo possuem suporte:

¢ Excel para .tiff
¢ PixelPerfect para .gif, .jpeg, .png, .tiff
¢ QlikEntiy para .csv, .skv, .tab, .tiff

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informagdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

Faga o seguinte:

1. Pare o Servico de Agendador do Qlik NPrinting.

2. Abra o arquivo de configuracdo scheduler.config.
0 caminho padrdo é: \Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\scheduler.config

3. Remova os comentdrios da seguinte cadeia de caracteres: <!-- <add key="ondemand-image-quality"
value="Normal" /> -->
"Normal" é o valor padrio.
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4. Vocé pode definir value como: "Normal", "Alta” ou "Muito alta". Eles diferenciam mailsculas de
minuUsculas e tém os seguintes valores de DPI:

a. Normal: 96 DPI
b. Alta: 192 DPI
c. Muito alta: 384 DPI

5. Salve o arquivo e reinicie o servigo.

Configurando a exclusdo automatica de relatério

Quando vocé cria um relatério do Sob Demanda, ele é adicionado a fila de criagdo de relatérios no Qlik NPrinting
Server. Depois de concluido, o relatério é armazenado no Repositdrio do Qlik NPrinting, mas pode ser baixado no
Qlikview. Relatérios podem ser acessados na janela Qlik NPrinting do QlikView AccessPoint até serem excluidos.
Relatdrios e relatdrios em fila sdo automaticamente excluidos do Qlik NPrinting Server depois de 30 dias. Os
relatérios com falha sdo excluidos apds 6 dias. Eles também podem ser excluidos manualmente.

Vocé pode alterar por quanto tempo os relatérios sdo salvos editando scheduler.config.

Vocé sempre deve fazer backup do seu repositério do Qlik NPrinting antes de editar um arquivo .config.
Para obter mais informacgdes, consulte Fazendo backup do Qlik NPrinting (page 199).

Faca o seguinte:

1. Pare o Servico de Agendador do Qlik NPrinting.

2. Abra o arquivo de configuragao scheduler.config.
0 caminho padrdo é: \Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\scheduler.config

3. Adicione as duas cadeias a seguir ao arquivo. Elas ndo estdo presentes no arquivo padrao e podem ser
inseridas a qualquer momento:
e <add key="completed-days-to-keep" value="30" />

e <add key="aborted-days-to-keep" value="6" />

4. Vocé pode definir value com qualquer nimero.

Salve o arquivo e reinicie o servico.

12.10 Gerenciando solicitacoes Sob Demanda

Os administradores podem gerenciar a execugao de solicitacdes de relatério Sob Demanda.

Vocé pode abrir a pagina de solicitagdes Sob Demanda clicando em Admin e selecionando Sob Demanda
solicitagdes ou digitando a URL https://YourServer:4993/#/admin/ondemand no seu navegador.

Filtrando solicitacoes

Por padréo, todas as solicitagdes em andamento ou concluidas sdo exibidas. Vocé pode filtrar solicitagbes por
Exibi¢do ou Intervalo de datas. Vocé também pode pesquisar por nome de usuario. Clicar nos tridngulos pretos
ao lado dos titulos dos cabecalhos de qualquer coluna classificara os itens da coluna em ordem alfabética.
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A lista suspensa Exibir tem as seguintes opgoes:

¢ Todas as execugoes
¢ Em andamento

¢ Finalizadas
Ha duas listas suspensas Intervalo de datas:

¢ Criado:
° Criado
¢ Todo o tempo
° Todo o tempo
° Hoje
° Ontem
o Esta semana
° Este més
° Ultimos 7 dias
° Ultimos 30 dias

° Personalizar: Permite definir um intervalo de datas especifico.

Para pesquisar por usuario, digite o nome de usuario que vocé esta procurando no formulario de pesquisa a
direita. A lista de solicitagGes sera filtrada dinamicamente.

Status da solicitacao

Campos da solicitagao

Campo Descricao

Relatério O nome do relatdrio.

Usuario 0 nome do usuario.

Status Quando o status esta piscando, a solicitacdo estd em execugdo. Um status fixo significa

que a solicitagdo foi concluida ou interrompida com o status Aviso, Falha ou
Interrompida.

Criado Data e hora em que a solicitagao foi criada.
Tempo decorrido Ha quanto tempo a solicitacdo estd em processamento.

Acoes Um botdo Interromper aparecera neste campo quando um relatdrio estiver sendo
executado.

Vocé pode alterar o numero de linhas visiveis. Basta clicar nos botSes numerados na parte inferior da pagina.

Ha varios tipos de Status:
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Aviso: alguns relatérios foram criados corretamente, mas apresentam problemas.

Falha: todos os relatérios apresentam problemas.

Em execugdo (somente piscando): tudo esta funcionando, mas a solicitagdo ainda esta em execugéo.
Concluida (somente fixo): todos os relatérios foram criados e entregues corretamente.

Em fila: a solicitagdo esta aguardando o inicio da execugdo.

Interrompida: a execuc¢do da solicitacdo foi interrompida manualmente porque o usuario pressionou o
bot&o Interromper na pagina de detalhes da solicitacdo.

Interrompendo solicitagoes

Para interromper uma Unica solicitacdo de execugdo, acesse Ag¢des e clique em Interromper.

Vocé também pode interromper vérias solicitacdes de uma so vez.

Faca o seguinte:

1.

Selecione uma ou mais caixas a esquerda dos nomes dos relatérios.
Para selecionar todos os relatérios, clique na caixa superior ou inferior.
No final da lista, clique no menu suspenso Interromper.

Cliqgue em Ir.
Isso interrompera todas as solicitacGes selecionadas. Uma mensagem em verde para cada solicitagdo é
exibida acima da lista de solicita¢des.
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13 Estendendo Qlik NPrinting

0 ©8Qlik NPrinting expde um conjunto de APIs REST que permite gerar relatérios de outros
softwares. Por exemplo, a interface do usuario do ©8:QlikView (%8iSob Demanda) ou um software
desenvolvido por terceiros.

13.1 Configura¢des do usuario

Um administrador do Qlik NPrinting pode configurar o usuario da APl com autenticagdo NTLM Windows. Isso é
feito adicionando a Conta de dominio no formato <Dominio>\<Nome_de_usudrio> no perfil do usuario. Os
usuarios do Qlik NPrinting sé podem realizar as a¢Ges que estdo definidas em seus perfis. Por exemplo, na lista
de aplicativos, vocé vera apenas os aplicativos para os quais o usuario conectado esta autorizado. Se o usuario
ndo tiver autorizacdo para nenhum aplicativo, vocé receberd uma mensagem de erro ou uma lista vazia.

O usudrio da APl também pode ser configurado com a autenticagdo JWT. No entanto, a autenticagdo
JWT apenas funciona com o Qlik NPrinting e ndo é compativel com o controle de relatérios do Qlik
Sense Sob Demanda.

Para obter mais informacgdes sobre:

e Como usar a autenticagdao JWT com o NPrinting, consulte Autentica¢éo do JWT (page 229).

e Como usar o JWT como um método de autenticagdo de API, consulte {2  Como configurar e chamar

APIs com a autenticacdo JWT.

* Como usar o controle de relatérios do Qlik Sense Sob Demanda, consulte Controle de relatorios do On-

Demand.
Funcdo necessaria
Defina os privilégios para relatérios do Sob Demanda na pagina de administracdo Fungdes:
* Criar: o usuario pode solicitar a criagdo de relatdrios usando APIs.

As APIs sempre permanecem habilitadas para todos os usuarios e funces. Ndo ¢ possivel desabilitar APIs.

13.2 Configuracoes do relatério

A caixa de sele¢do Habilitar On-Demand deve estar marcada para executar um relatério usando APIs.

13.3 Recursos de APIs

As APIs disponiveis sdo um subconjunto de recursos da interface do usuario que permite a implementacdo dos
relatérios Sob Demanda. Dessa forma, o complemento Sob Demanda usa APIs.

Com APIs Qlik NPrinting é possivel:
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¢ Obter a lista de todos os aplicativos com descricoes.
» Obter a lista de todos os relatérios com descricGes.
¢ Obter a lista de todos os filtros com descri¢oes.

e Usar o recurso Sob Demanda.

As listas sdo filtradas com base nos direitos das fun¢des do usuario. Por exemplo, a lista de aplicativos contém
apenas aplicativos para os a exibicdo pelo usuario esta autorizada.

13.4 Detalhes de solicitacOes e da resposta

Todas as solicitagGes de API exigem application/x-www-form-urlencoded de tipo de conteldo, exceto se
especificado de outra forma.

Todas as respostas estardao em formato JSON.

Todos os pontos de extremidade também ddo suporte ao verbo HTTP OPTIONS e responderdo com os
cabecalhos CORS (Cross-Origin Resource Sharing, Compartilhamento de recursos de varias origens) corretos com
base nas configuracdes Qlik NPrinting Server.

13.5 Formato de data e hora

APIs Qlik NPrinting ddo suporte ao formato de data e hora I1SO 8601 (RfC 3339) para solicitacdes e respostas.

13.6 Documentacao detalhada para desenvolvedores

Ha documentacdo detalhada sobre APIs Qlik NPrinting disponivel para desenvolvedores.

13.7 Iniciando

A API do Qlik NPrinting € uma API REST usada para gerenciar objetos do Qlik NPrinting
programaticamente. Um subconjunto da funcionalidade que vocé encontra no Console da Web do
Qlik NPrinting esta disponivel por meio da API.

Os objetos que vocé manipula no Console da Web do Qlik NPrinting sdo representados na APl como entidades
JSON. Essas entidades tém propriedades que correspondem as configuracdes encontradas no Console da Web do
Qlik NPrinting. A APl tem um conjunto de pontos de extremidade que permitem criar, recuperar, atualizar e
excluir entidades de aplicativos, usuarios, grupos, relatérios e assim por diante. Para todas as solicitagdes, os
dados retornados sdo filtrados com base em permissdes de usuario. Isso significa que, se um usudrio ndo estiver
autorizado a acessar uma determinada entidade, esta ndo sera retornada na resposta.

Um usuario deve ter uma conta de dominio associada para fazer login na APl como um usudrio autenticado do
Windows. Para obter mais informag&es sobre como configurar uma conta de dominio, consulte Criando usudrios
(page 248).

Para ajudar vocé a se familiarizar com a API, analisaremos passo a passo alguns exemplos simples usando um
cliente REST chamado Postman. Vocé aprendera a:
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* Conectar-se e autenticar suas credenciais de usuario
e Recuperar uma lista de aplicativos
e Atualizar uma entidade

e Criar um filtro
Antes de comegar, vocé precisara fazer o seguinte:

* Instalar o Postman, disponivel em
§» http://www.getpostman.com/

» Conhega a URL do computador no qual o Qlik NPrinting Server esta instalado.

Dependendo do seu ambiente, talvez seja necessdrio configurar o Chrome para aceitar certificados
autoassinados. Consulte a documentagdo do Chrome para obter instrugdes e informagdes adicionais.

Autenticacao do Windows

A autenticacdo do Windows deve ser ativada para permitir que conexdes externas, como conexdes GET e POST
REST, funcionem normalmente. Essa configuracao pode ser alternada no Console da Web do Qlik NPrinting em
Administra¢do> Configuracoes > Autenticacao.

Conectando-se a APIs do Qlik NPrinting

Por padrdo, o Qlik NPrinting Server escuta solicitagdes REST na porta 4993 e, portanto, a URL é:

https://NPrinting.server.name:4993/api/vl/<path>

Autenticando suas credenciais de usuario

Antes de fazer qualquer coisa com a APl do NPrinting, vocé deve autenticar suas credenciais de usuario.
No exemplo a seguir, autenticaremos com o nome de usuario atual do Windows.

Abra o Postman e preencha os campos conforme mostrado a seguir. Substitua NPrinting.server.name pela URL
do computador no qual o Qlik NPrinting Server esta instalado.

{

"result": "ae2f7261-7alc-4f2f-8b5f-bf4247940dd5",
"code":0,

"message":null

}
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Normal Q¥ No environment -

https://NPrinting.server name:4993/api/v1/login/ntim GET

Preview Add to collection

Body 30 200 OK = 46 ms
Pretty = Raw Preview L E JSON | XML

"result": "ae2f7261-7alc-4f2f-8b5f-bf42479408dd5",
"code": @,
"message"”: null

h

Recuperando uma lista de aplicativos

x
& URL params & Headers (0)

IManage presets

0 ponto de extremidade a seguir retorna uma lista completa de aplicativos do Qlik NPrinting que o usuario atual

tem permissao para visualizar.

Abra o Postman e preencha os campos conforme mostrado a seguir, substituindo nome.servidor.NPrinting pela

URL do computador no qual o Qlik NPrinting Server esta instalado:

{

"data": {

"items": [

{

"jd": "270f21ea-98eb-471c-8338-5e2ad2c39e",
"name": "Global Sales Report",

"description": null,

"created": "2018-03-05T18:50:162",
"TastUpdate": "2018-03-05T18:50:16z"
1,

{

"id": "450f21ea-78eh-432c-8338-5e233p9%e",
"name": sales&Shipping",
"description": null,

"created": "2018-04-05T18:50:16z",
"TastUpdate": "2019-04-05T18:50:16z"
}

1,

"totalItems": 2,

"offset": 0,
"Timit": 50
}
}
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Normal @ No environment + *
https://NPrinting.server.name:4993/api/v1/apps GET v & URL params & Headers (0)

Preview

Add to collection

Body STATUS Jrlxe] e = 6/ ms
Pretty Raw Preview ) - JSON XML
"data": {
"items": [
"id": "278T2lea-98eb-471c-8338-5e2ad2c3dcOe",

"name": "Global Sales Report",
"description": null,

"crested": "2018-83-85T18:58:16Z",
"lastUpdate": "2018-83-B5T18:50:16Z"

"id": "de867383-3d6a-4137-8fe5-387552c60d3f",
"name": "Sales&Shipping",
"description”: null,
"created": "2018-84-02T12:04:437",
"lastUpdate": "2018-84-B82T12:84:437"
3
I,
“"totalltems": 2,
"offset": @,
"limit": 5@

A resposta inclui o ID, o titulo e outros detalhes sobre cada aplicativo.

Atualizando uma entidade

Manage presets

Vocé pode atualizar certas entidades por meio da APl usando o método PUT. Quando vocé atualiza uma
entidade, o Qlik NPrinting Server pode substituir valores padrao de propriedades omitidas. Por isso, ao fazer uma

atualizacdo, recomendamos que vocé sempre inclua a entidade inteira.
Neste exemplo, atualizaremos a propriedade email da entidade users.

Para atualizar a entidade:

1. Se vocé ndo souber o ID do usudrio que deseja atualizar, insira o seguinte caminho no Postman e envie

uma solicitacdo GET:
/users
Procure o ID do usuario na resposta.

2. Acrescente o ID do usuario ao caminho de users no Postman e envie uma solicitacdo GET:

Jusers/{id}

A resposta deve ser semelhante a seguinte:

{ "data": { "id": "1l13ac265-163e-4feb-854e-ade3cdafc837", "email":

"abc@example.com", "created": "2018-02-22T16:17:18Z", "lastUpdate": "2018-

02-28T18:20:572", "enabled": true, "userName": "Test", "domainAccount":
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"domain\\test", "timezone": "Europe/Rome", "locale": "En", "folder": "test
folder", "subFolder": "test subFolder" }

}

Copie o conteldo entre os parénteses internos da entidade retornada e cole-o no corpo de uma nova
solicitagdo PUT.

Altere o valor de email.

Adicione a propriedade password e o valor correspondente a entidade. O corpo da solicitacdo deve ser

semelhante ao seguinte:
{ "password": "test", "id": "113ac265-163e-4feb-854e-ade3cdafc837",

"email": "xyz@example.com", "created": "2018-02-22T16:17:182",
"lastUpdate": "2018-02-28T18:20:572", "enabled": true, "userName": "Test",
"domainAccount": "domain\\test", "timezone": "Europe/Rome", "locale":
"En", "folder": "test folder", "subFolder": "test subFolder" }

Com a entidade atualizada no corpo, envie uma solicitacdo PUT usando o seguinte caminho:
users/{id}
Neste exemplo, {id} seria 113ac265-163e-4feb-854e-ade3cdafc837.

Envie uma solicitacdo GET usando o mesmo caminho para verificar a alteragao.

Criando um filtro

E possivel criar filtros para tarefas, relatérios, usudrios e objetos por meio da APl usando o método POST. Neste

exemplo, criamos um filtro simples para categoryName, que é um campo na fonte de dados de um aplicativo de

vendas.

1.

Para criar um filtro, vocé precisa conhecer os IDs do aplicativo e a conexdo a qual deseja aplicar esse
filtro.
Para recuperar os IDs, envie uma solicitagdo GET usando o Postman para cada um dos seguintes

caminhos:

/apps
/connections

Por exemplo, para obter o ID do aplicativo, envie uma solicitacdo GET para
NPrinting.server.name:4993/api/v1l/apps
Procure os IDs nas respostas.

Aqui estad um exemplo do cédigo que inclui os IDs do aplicativo e da conexdo no corpo de uma solicitagdo

POST /filters:

{ "appId": "de867383-3d6a-4£37-8fe5-387552c60d3f", "enabled": true,
"name": "AverageSaleByCategory", "description": null, "fields": [ {
"connectionId": "9a7bl1016-8d22-46ac-a384-158£715547a7", "name":
"CategoryName", "overrideValues": false, "values": [ { "value": "Bath
Clothes", "type": "text" }, { "value": "Men’'s Clothes", "type": "text" }]

LI

A resposta inclui o ID do filtro recém-criado, que é retornado no header Tocation.
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O que fazer em seguida

Agora que vocé viu algumas solicitacdes na API do Qlik NPrinting, tente alguns dos outros pontos de extremidade
da API, por exemplo, para iniciar uma nova execucao de tarefa.

13.8 Conectando-se com o uso do Microsoft .NET Framework

O Microsoft .NET Framework inclui varias linguagens que tém funcdes nativas para conexdo com servicos da Web.

Os exemplos nesta se¢do mostram como usar o .NET com C# para se conectar a APl do Qlik NPrinting e recuperar
uma lista de aplicativos no formato JSON

Um certificado SSL confidvel é necessdrio para estabelecer uma conexdo SSL/TLS com o servidor.

Conectando-se com o uso da autenticagao Microsoft Windows

O exemplo a seguir mostra uma maneira de se conectar ao Qlik NPrinting Server usando a autenticacdo Microsoft
Windows em um aplicativo de console do .NET. Lembre-se de substituir server.name. com pelo nome real do seu
Qlik NPrinting Server.

static void Main(string[] args) { //Create the HTTP Request (authenticate) and
add required headers ServicePointManager.SecurityProtocol =
SecurityProtocolType.Tlsl2; HttpWebRequest request =

(HttpWebRequest) WebRequest.Create (@
"https://server.name.com:4993/api/vl1/login/ntlm"); request.Method = "GET";
request.UserAgent = "Windows"; request.Accept = "application/json"; // specify
to run as the current Microsoft Windows user request.UseDefaultCredentials =
true; try { // make the web request and return the content HttpWebResponse
response = (HttpWebResponse)request.GetResponse(); StreamReader responseReader =
new StreamReader (response.GetResponseStream()); string sResponseHTML =
responseReader.ReadToEnd () ; Console.Writeline (sResponseHTML); } catch (Exception

ex) { Console.Writeline(ex.Message); } Console.Read(); }

Recuperando uma lista de aplicativos do Qlik NPrinting

0 codigo a seguir estende o exemplo anterior de um aplicativo de console do .NET, criando uma
conexao autenticada e recuperando uma lista de aplicativos do Qlik NPrinting. Lembre-se de
substituir server.name.com pelo nome real do seu Qlik NPrinting Server.

0 método de desserializagcdo JSON neste exemplo usa uma biblioteca de terceiros da Newtonsoft para
converter o JSON em um objeto.
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static void Main (string[] args) { //Create the HTTP Request (authenticate) and
add required headers ServicePointManager.SecurityProtocol =
SecurityProtocolType.Tlsl2; HttpWebRequest request =

(HttpWebRequest) WebRequest.Create (@
"https://server.name.com:4993/api/vl/login/ntlm"); CookieContainer cookies = new
CookieContainer (); request.CookieContainer = cookies; request.Method = "GET";
request.UserAgent = "Windows"; request.Accept = "application/json"; // specify
to run as the current Microsoft Windows user request.UseDefaultCredentials =

true; try { // make the web request and return the content HttpWebResponse

response = (HttpWebResponse)request.GetResponse(); StreamReader responseReader =
new StreamReader (response.GetResponseStream()); string sResponseHTML =
responseReader.ReadToEnd () ; Console.WriteLine (sResponseHTML); } catch (Exception

ex) { Console.WriteLine (ex.Message); } //Create second HTTP request (get list of
apps) and add required headers HttpWebRequest secondRequest =

(HttpWebRequest) WebRequest.Create (@ "https://server.name.com:4993/api/v1/apps");
//assign cookie to request to maintain session secondRequest.CookieContainer =
cookies; secondRequest.Method = "GET"; secondRequest.UserAgent = "Windows";
secondRequest.Accept = "application/json"; // specify to run as the current
Microsoft Windows user secondRequest.UseDefaultCredentials = true; try ({
HttpWebResponse response2 = (HttpWebResponse)secondRequest.GetResponse() ;
StreamReader responseReader?2 = new StreamReader (response2.GetResponseStream());
string sResponseHTML2 = responseReader2.ReadToEnd(); dynamic jsonObj =
JsonConvert.DeserializeObject (sResponseHTML2); foreach (var app in
jsonObj.data.items) { Console.WritelLine (app.name); } } catch (Exception ex) {

Console.WritelLine (ex.Message); } Console.Read(); }

Adicionando um novo usuario

0 seguinte cddigo C# cria uma conexdo autenticada e, em seguida, adiciona um novo usuario ao banco de dados
de repositério do Qlik NPrinting Server. Lembre-se de substituir server.name.com pelo nome real do seu Qlik
NPrinting Server.

0 método de serializagdo JSON neste exemplo usa uma biblioteca de terceiros da Newtonsoft para
converter um objeto em JSON.

static void Main (string[] args) { //Create the HTTP Request (authenticate) and
add required headers ServicePointManager.SecurityProtocol =
SecurityProtocolType.Tlsl2; HttpWebRequest request =

(HttpWebRequest) WebRequest.Create
(@"https://server.name.com:4993/api/v1l/login/ntlm"); //Assign custom SSL
certificate validation method if certificate is untrusted
//request.ServerCertificateValidationCallback += (sender, certificate, chain,
sslPolicyErrors) => true; CookieContainer cookies = new CookieContainer();

request.CookieContainer = cookies; request.Method = "GET"; request.UserAgent =
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"Windows"; request.Accept = "application/json"; //Specify to run as the current
Microsoft Windows user request.UseDefaultCredentials = true; try { // make the
web request and return the content HttpWebResponse response =
(HttpWebResponse) request.GetResponse (); StreamReader responseReader = new
StreamReader (response.GetResponseStream()); string sResponseHTML =
responseReader.ReadToEnd (); Console.WritelLine (sResponseHTML); } catch (Exception
ex) { Console.WriteLine (ex.Message); } //Create second HTTP request to add a new
user and required headers HttpWebRequest secondRequest =

(HttpWebRequest) WebRequest.Create (@"https://server.name.com:4993/api/vl/users");
//Assign custom SSL certificate validation method if certificate is untrusted
//secondRequest.ServerCertificateValidationCallback += (sender, certificate,
chain, sslPolicyErrors) => true; //Add the XSRF token secondRequest.Headers.Add
("X-XSRF-TOKEN", cookies.GetCookies (request.RequestUri) ["NPWEBCONSOLE XSRF-

TOKEN"] .Value); secondRequest.CookieContainer = cookies; secondRequest.Method =
"POST"; secondRequest.UserAgent = "Windows"; secondRequest.Accept =
"application/Jjson"; secondRequest.ContentType = "application/json"; //Specify to

run as the current Microsoft Windows user secondRequest.UseDefaultCredentials =
true; //Prepare JSON object to send to the remote server JsonUser user = new
JsonUser (); user.Email = "name@domain.com"; user.Enabled = "true"; user.UserName
= "NewUser"; user.DomainAccount = "domain\\user"; user.Timezone = "CET";
user.Locale = "En"; user.Folder = "NewUser"; user.SubFolder = "NewUser";
user.Password = "Passwordl23"; string jUserString = JsonConvert.SerializeObject
(user); using (var streamWriter = new StreamWriter
(secondRequest.GetRequestStream())) { streamWriter.Write (jUserString);
streamWriter.Flush(); streamWriter.Close(); } try { HttpWebResponse response2 =
(HttpWebResponse) secondRequest.GetResponse () ; StreamReader responseReader? = new
StreamReader (response2.GetResponseStream()); string sResponseHTML2 =
responseReader?2.ReadToEnd(); } catch (Exception ex) { Console.WritelLine
(ex.Message); } } public class JsonUser { public string Email { get; set; }
public string Enabled { get; set; } public string UserName { get; set; } public
string DomainAccount { get; set; } public string Timezone { get; set; } public
string Locale { get; set; } public string Folder { get; set; } public string
SubFolder { get; set; } public string Password { get; set; } }

13.9 Qlik NPrinting - Referéncia de APIs

o Acesse a documentagdo de referéncia de APIs do Qlik NPrinting.
§> Qlik NPrinting - API reference
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14 Solugao de problemas

14  Solucao de problemas

Ha varias coisas que vocé pode fazer para solucionar problemas antes de registrar um caso no

suporte ao produto. A orientacao aqui foi concebida para ajudar a compreender o problema e

saber onde procurar possiveis erros e solugoes.

Antes de telefonar para o suporte:

e Compreenda o problema (page 544)
e Usar os arquivos de log (page 545)
¢ Estude a Ajuda do Qlik NPrinting

* Leia os topicos de solugdo de problemas nesta sec3o.

Se vocé ndo conseguir encontrar uma solugdo na ajuda do produto, siga as orientagGes gerais neste topico.

14.1 Compreenda o problema

Compreender o problema pode ajuda-lo a encontrar uma solugdo e permitira que vocé forneca ao suporte da
Qlik as informacdes necessarias para processar seu caso de maneira mais eficaz. Certifique-se de compreender o
problema e de poder descrevé-lo o mais completamente possivel antes de procurar suporte adicional:

Perguntas de solucao de problemas

Perguntas a serem feitas

Quem enfrentou o problema?

O que aconteceu depois que uma acao foi
realizada?

Quando o problema ocorreu pela primeira vez?

Vocé ja passou por esse problema antes?

Respostas

Que tipos de usuarios foram afetados e quantos?

Isso pode ajuda-lo a determinar se o problema ¢é global, de
configuragdo, de componente ou decorrente de uma
configuracdo do usuario.

Preste aten¢ao aos sintomas, comportamentos e
mensagens de erro.

Isso pode ajuda-lo a identificar qual componente esta
causando o erro e quais arquivos de log devem ser usados.

Quando ele foi disparado e que agdo do usuario ou agdo do
sistema o causou?

Por exemplo, uma tarefa agendada do Qlik NPrinting
falhou, um erro é lancado ao tentar editar um modelo ou
os metadados de um documento ndo sdo gerados.

Em caso afirmativo, com que frequéncia o problema
ocorreu?
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Perguntas a serem feitas Respostas

Onde o problema ocorreu primeiro? Descreva em que local no sistema ou do ambiente o
problema aparece.
Por exemplo, no front-end do Qlik NPrinting Designer, ou
no back-end (agendador ou mecanismo).

Por que vocé acha que ele aconteceu? Colete os arquivos de log relevantes. Compare os arquivos
de log que incluem o problema com aqueles que nado o
incluem.

Por exemplo, compare uma execucao de tarefa com e sem
éxito do mesmo relatério. Para conhecer os locais de
arquivos de log, consulte as paginas de ajuda dos produtos
individuais.

14.2  Usar os arquivos de log

Para solucionar problemas de forma eficaz, vocé precisa entender como usar os arquivos de log. Vocé também
precisa saber quando usar os logs padrao e quando usar os arquivos de log arquivados.

Ao receber uma mensagem de erro, as seguintes etapas podem ajuda-lo a identificar qual componente falhou:

1. Leia a mensagem de erro cuidadosamente, pois ela pode indicar qual componente falhou.
2. Navegue até os arquivos de log padrdo do componente que falhou.

3. Quando encontrar o arquivo de log correto, procure erros para identificar o problema.

Arquivos de log padrao

Esses arquivos de log sdo armazenados em C:\ProgramData\NPrinting\Logs:

e nprinting_scheduler.log - arquivos de log de tarefas agendadas e execucdes de script agendadas.

* nprinting_webengine.log - arquivos de log para conexdes com aplicativos e Qlik Sense, servidores do
QlikView, autenticacdo e problemas de licenciamento.

e nprinting_engine.log - arquivos de log para conexdes com aplicativos, problemas de licenciamento e
geracao de metadados.

14.3 Problemas com aplicativos do Qlik NPrinting

¢ 0O Qlik NPrinting estava funcionando antes de o problema ocorrer?

¢ Vocé recarregou os metadados?
Consulte: Trabalhando com aplicativos (page 20)

* No Qlik NPrinting, navegue até C:\ProgramData\NPrinting\Logs para visualizar os arquivos de log.
Consulte: Registros (page 282)

* Verifique se os seus usuarios do Qlik NPrinting possuem os direitos de usuarios apropriados.
Consulte: Criando conexdes (page 21)
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* Verifique se a versdo do Qlik NPrinting é compativel com a sua instalagdo do QlikView ou Qlik Sense.
Consulte: Requisitos do sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127)

14.4 Solugao de problemas com logs

As mensagens de log produzidas pelo Qlik NPrinting fornecem informacdes importantes que
podem ser usadas para detectar incidentes de seguranca, problemas operacionais e viola¢des de
politicas.

Onde os arquivos de log sdo armazenados?

Os logs sdo armazenados na pasta %ProgramData%\Nprinting\Logs. O local padrdo é
C:\ProgramData\NPrinting\Logs.

Como alterar o nivel de log

0 nivel de log é definido como INFO por padrdo. Vocé pode alterar o nivel de log para DEBUG de um servigo do
Windows.

Faga o seguinte:

1. Abra o arquivo de configuracdo adequado com um editor de texto:
¢ C:\Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.exe.config
e C:\Arquivos de Programas\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\Qlik.NPrinting.Scheduler.exe.config
e C:\Arquivos de
Programas\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\Qlik.NPrinting.WebEngine.exe.config

Em que C:\Program Files\NPrintingServer é o caminho de instalacdo do Qlik NPrinting Server. Adapte-o a
sua instalagdo se necessario.

Se vocé quiser exibir os logs do Qlik NPrinting Sob Demanda, precisara definir
Qlik.NPrinting.Engine.exe.config como DEBUG.

2. Procure:
<root>
<level value="INFO" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
<!--Uncomment the row below and set the level value above to obtain the logs in the file
nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>

3. Altere o Tevel value para "DEBUG":
<root>
<level value="DEBUG" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
<!--Uncomment the row below and set the level value above to obtain the logs in the file
nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>
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4. Remover comentario: <! --<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
5. Salve os arquivos editados.

6. Reinicie o servico do Windows correspondente.

Quando vocé altera um nivel de log para DEBUG, um novo arquivo de log é criado. O novo arquivo de log tem o
mesmo nome do arquivo de log existente com o nivel de detalhes INFO, seguido por _dev. Por exemplo:

e nprinting_scheduler_dev.log
e nprinting_webengine_dev.log

* nprinting_engine_dev.log

Os arquivos de log padrdo ainda estardo presentes e continuardo contendo apenas informagdes no nivel INFO.

14.5 Erro de ativacao de licenca do Qlik NPrinting

Possivel causa

A licenca do Qlik NPrinting 17 e mais recentes nao foi ativada corretamente.

Se, apds a instalagdo, a licenga néo tiver sido ativada, a seguinte mensagem sera exibida no arquivo de log do
agendador:

FATAL Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService - The number of USERS exceeds the current license limit (1 found,
but 0 allowed).

INFO Qlik.NPrinting.Scheduler.SchedulerHttpService - Scheduler service started successfully

INFO Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService - License expiration is close. Checking for license update...
ERROR Qlik.NPrinting.Repo.Service.SessionManager - Error within WithSession method of SessionManager.
ERROR Qlik.NPrinting.Repo.Service.SessionManager - Invalid License key

ERROR Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService - Qlik.NPrinting.Repo.ServiceException: Invalid License key

at Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService.UpdateLicense() in
c:\Users\LED\Desktop\repo\opera\server\NPrinting\src\Repo\Service\LicenseService.cs:line 243

at Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService.AutoUpdatelfClose ToExpiration() in
c:\Users\LED\Desktop\repo\opera\server\NPrinting\src\Repo\Service\LicenseService.cs:line 331

at Qlik.NPrinting.Repo.Service.SessionManager.<>c__DisplayClass7.<WithSession>b__6(ISession s) in
c:\Users\LED\Desktop\repo\opera\server\NPrinting\src\Repo\Service\SessionManager.cs:line 57

at Qlik.NPrinting.Repo.Service.SessionManager.WithSession[T](Func *2 body, IsolationLevel isolationLevel, Boolean
readOnly) in c:\Users\LED\Desktop\repo\opera\server\NPrinting\src\Repo\Service\SessionManager.cs:line 116
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at Qlik.NPrinting.Repo.Service.LicenseService.<Start>b__5() in
c:\Users\LED\Desktop\repo\opera\server\NPrinting\src\Repo\Service\LicenseService.cs:line 301
Acao proposta

Faca login no console da Web como administrador, insira https://YourServer:4993 e ative a licenca.

14.6  Qlik NPrinting Engine com erro de licenga do QlikView
Desktop

Possivel causa

0 Qlik NPrinting Engine precisa do QlikView Desktop instalado, com uma licenca ativada para o usuario do
Windows que executa o servigo.

Acao proposta
Ative uma das licengas permitidas do QlikView Desktop.

Se vocé usar CALs atribuidas, sera necessario conectar o QlikView Desktop ao QlikView Server pelo menos uma
vez, no comego, usando o mesmo usuario e computador Windows que o servi¢o do Qlik NPrinting Engine. Uma
licenca CAL nomeada, retirada de um QlikView Server, é valida apenas para um Unico usuario do QlikView
Desktop. No caso de uma instalacdo mdaltipla do Qlik NPrinting Engine, vocé deve definir um usuario do Windows
diferente e uma licenca de CAL Nomeada do QlikView Desktop diferente para cada Qlik NPrinting Engine. Se vocé
usar a mesma licenca de CAL Nomeada do QlikView Desktop duas ou mais vezes, o QlikView Server desconectara
todos os QlikView Desktops, menos um, e a geracado do relatério falhara. Requisitos do sistema para o Qlik

NPrinting Engine

Faca o seguinte:

1. Encontre Qv.exe no caminho de instalagao.

2. Pressione e mantenha pressionada a tecla SHIFT, clique com o botao direito do mouse em Qv.exe e
selecione Executar como um usuario diferente.

3. Abra um documento .qvw no QlikView Server usando o qvp. Isso conectara a licenca.
4. Feche o QlikView Desktop.
5. Reinicie o servigo do Qlik NPrinting Engine.

Verifique também se o mecanismo esta habilitado.
Faga o seguinte:

1. Abra o Console da Web do Qlik NPrinting.
2. Selecione Admin.

3. Clique em Engine manager.

4

Marque a caixa de selecao Enabled.
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14.7

Status do Qlik NPrinting Engine Offline

Possivel causa

Se o status de um Qlik NPrinting Engine for sempre "Offline" na pagina Engine manager.

Acao proposta

Faca o seguinte:

1

Se um mecanismo ficar offline alguns segundos depois de iniciar, verifique o arquivo nprinting_engine.log
armazenado no computador. O texto QlikView license violation detected significa que vocé tem que ativar
a licenca do QlikView Desktop para o usuario do Windows que esta executando o servico.

Verifique se o Qlik NPrinting Engine e os servicos e processos do Servico de Agendador do Qlik NPrinting
estdo em execucdo. Uma falha no Servico de Agendador do Qlik NPrinting pode fazer com que o status do
mecanismo ndo seja atualizado.

Se o Servigo de Agendador do Qlik NPrinting e o Qlik NPrinting Engine estiverem sendo executados em
computadores diferentes ou se vocé tiver fornecido um nome de computador ou um nome de dominio
totalmente qualificado (FQDN) para o instalador do Qlik NPrinting Engine (incluindo localhost), verifique
se a porta 5672 esta aberta para conexdes de entrada no computador do Servigo de Agendador do Qlik
NPrinting.

Se vocé usou localhost como o nome do computador durante a instalagdo do mecanismo, abra um
prompt de comando (cmd.exe) e verifique se ping localhost funciona. Algumas configuracdes de DNS
impedem que localhost seja resolvido para a interface de rede de loopback.

Verifique se 0 nome do computador esta correto na pagina do Engine manager. Ndo use um nome de
dominio totalmente qualificado (FQDN) para o localhost.

Verifique se os logs do mecanismo e do agendador mostram erros de conexao ou outras falhas. Se
aparecerem falhas nos logs, consulte a ajuda de solucdo de problemas para resolver a falha e, em
seguida, reinicie os servigos.

Possivel causa

Seu mecanismo estiver "Offline" e vocé recentemente tiver realizado todas as a¢des a seguir:

¢ Atualizado para o Qlik NPrinting September 2019 ou superior, de uma das seguintes versoes:

© November 2018
° February 2019
° April 2019

° June 2019

* Alterado as contas de usudrio de servicos. Consulte: Contas de usudrio (page 139)

Acao proposta

Faca o seguinte:
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1. No Console da Web do Qlik NPrinting, acesse Admin > Gerenciador de mecanismo.
2. Remova e recrie a entrada do mecanismo relacionada.

3. Preencha o formulario de certificado para enviar os novos certificados para o mecanismo.

14.8  Status do Qlik NPrinting Engine Error

Possivel causa

A licenca do QlikView Desktop para o usuario do Windows que executa os servigos do Qlik NPrinting ndo foi
ativada. Um mecanismo exibe um status Error na pagina Engine manager. Em uma instalacdo de apenas um
mecanismo, ndo sdo produzidos relatérios.

Acao proposta

Ative a licenga do QlikView Desktop para o usuario do Windows que executa os servigos do Qlik NPrinting.

Também verifique os arquivos de log do Qlik NPrinting para ter certeza de que ndo existem outros erros.

14.9  Problemas de inicializagao e conexao do Qlik NPrinting
Messaging Service (RabbitMQ)

As etapas abaixo funcionam para versdes do Qlik NPrinting que incorporam o RabbitMQ versdo 3.8.3. Vocé pode
verificar o caminho correto para a sua instalacgao.

Faca o seguinte:

1. Abra um novo prompt de comando, selecionando Executar como administrador. Execute:
¢ cd %ProgramFiles%\NPrintingServer
e dir

2. Observe a pasta de instalagdao do RabbitMQ. Ela comeca com rabbitmq_server.

3. Substitua o nome da pasta pela pasta correta, incluindo o nimero de versdo correto em todos os
comandos de solugao de problemas.

Possivel causa

Se ndo forem produzidos relatérios, se os mecanismos nunca entrarem no status Online ou, se o Servico de
Agendador do Qlik NPrinting parar aproximadamente um minuto apds a inicializagdo, o Qlik NPrinting Messaging
Service (RabbitMQ) pode ter sido interrompido ou estar inacessivel.

0 log do agendador mostra uma mensagem como:

Tedededfdedehfdhddhfddhfddhdedhfddehfddhddhddh i
Error: RabbitMQ message broker is unreachable
Shutting down scheduler service

Fededededededededede NN h el dddeddede N Nhhhhdddeddeded RN hhhd

Ou como:
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Fededededededededehdefdedeededddehdefededefdede el hdedddededddhd

RabbitMQ service is not connected -

Tedededededededededefdededededdededdefdededededededededededdeddd

trying again in 3 seconds

RORONOROON

Acao proposta
Verificar o status do servico

1. Verifique se o Qlik NPrinting Messaging Service esta sendo executado.

Verifique os usudrios e as permissdes do servico de mensagens

1. Copie o arquivo .erlang.cookie da pasta de perfil do sistema
(C:\WINDOWS\system32\config\systemprofile|) e substitua-o na pasta %USERPROFILE%
(C:\Users\npadmin).

2. Abra um novo prompt de comando como Administrador.

3. Navegue até a pasta shin do RabbitMQ: %ProgramFiles%\NPrintingServer\rabbitmq_server-3.8.3\sbin.

4. Execute o seguinte comando:
rabbitmgctl.bat list permissions

A saida deve ser:
Listing permissions for vhost "/" ...

user configure write read
client_engine ¥ LE ¥
client_webengine * * *
remote * * *

* * %

client_audit
client_scheduler

* ¥ *

5. Se o resultado for diferente, va para Corrigir usuarios e permissées do servico de mensagens.

Verifique os certificados do servico

1. Abra um novo prompt de comando como Administrador.

2. Navegue até a pasta do gerador de certificados:
%ProgramFiles%\NPrintingServer\NPrinting\RabbitMQCertificatesGenerator.

3. Execute o seguinte comando:
RabbitMQCertificatesGenerator.exe -d -c
"C:\ProgramData\NPrinting\certificates"

4. Se asaida tiver avisos ou erros devido a certificados ausentes ou invalidos, va para Recriar os certificados

do servico de mensagens.

Verificar o status do né no console do RabbitMQ

1. Copie o arquivo .erlang.cookie da pasta de perfil do sistema
(C:\WINDOWS\system32\config\systemprofile\) e substitua-o na pasta %USERPROFILE%
(C:\Users\npadmin).

2. Abra um novo prompt de comando como Administrador.
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Navegue até a pasta sbin do RabbitMQ: %ProgramFiles%\NPrintingServer\rabbitmgq_server-3.7.7\sbin

4. Execute o seguinte comando:
rabbitmgctl.bat status

5. Verifique a saida. As principais se¢es a serem verificadas sdo as seguintes:
Runtime
0S PID: 12128
0S: windows
Uptime (seconds): 23801
RabbitMQ version: 3.8.3
Node name: rabbit@localhost
Erlang configuration: Erlang/OTP 22 [erts-10.6] [64-bit] [smp:12:12] [ds:12:12:10] [async-
threads:64]
Erlang processes: 316 used, 1048576 1imit
Scheduler run queue: 1
Cluster heartbeat timeout (net_ticktime): 60

Plugins

Enabled plugin file: C:/Programbata/NPrinting/RabbitmMQ/enabled_plugins
Enabled plugins:

* rabbitmg_auth_mechanism_ss]

Data directory
Node data directory: c:/ProgramData/NPrinting/RabbitMQ/db/rabbit@localhost-mnesia

config files
* c:/Programbata/NPrinting/RabbitmMQ/advanced.config

Listeners

Interface: [::], port: 25672, protocol: clustering, purpose: inter-node and CLI tool
communication

Interface: 0.0.0.0, port: 5672, protocol: amgp/ss1, purpose: AMQP 0-9-1 and AMQP 1.0 over
TLS

Interface: [::], port: 5672, protocol: amgp/ssl, purpose: AMQP 0-9-1 and AMQP 1.0 over TLS

6. Se o comando falhar ou se a saida for diferente da esperada, acesse Recriar o Qlik NPrinting Messaging

Service.

7. Se vocé encontrar erros de comando, podera executar o seguinte comando para obter um erro mais

detalhado:
rabbitmg-server.bat

Corrigir usudrios e permissdes do servico de mensagens.

1. Copie o arquivo .erlang.cookie da pasta de perfil do sistema
(C:\WINDOWS\system32\config\systemprofile\) e substitua-o na pasta %USERPROFILE%
(C:\Users\npadmin).

2. Abra um novo prompt de comando como Administrador.

3. Navegue até a pasta do gerador de certificados:
%ProgramFiles%\NPrintingServer\NPrinting\RabbitMQCertificatesGenerator.
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Execute o seguinte comando:
RabbitMQCertificatesGenerator.exe -p

"$ProgramFiles$\NPrintingServer\rabbitmg server-3.8.3"

Reinicie os servigos.

Recriar o Qlik NPrinting Messaging Service

N o o o~ W

®

10.
11.
12.

13.

14.

15.

Faga um backup da pasta C:\Programdata\NPrinting\RabbitMQ e coloque-a em outro local

Copie o arquivo .erlang.cookie da pasta de perfil do sistema
(C:\WINDOWS\system32\config\systemprofile\) e substitua-o na pasta %USERPROFILE%
(C:\Users\npadmin).

Abra um novo prompt de comando como Administrador.

Interrompa todos os servicos e feche a janela services.msc.

Pare o processo epmd.exe executando o seguinte comando: taskkill /f /im epmd.exe
Navegue até a pasta sbin do RabbitMQ: %ProgramFiles%\NPrintingServer\rabbitmq_server-3.8.3\sbin

Remova tudo o que estiver dentro da pasta C:\ProgramData\NPrinting\RabbitMQ com excec¢do dos
arquivos enabled_plugins e advanced.config.

Execute o seguinte comando: rabbitmg-service.bat remove

Adicione a variavel de ambiente do sistema ERLANG_HOME (se ausente) com o caminho para a pasta
base Erlang (C:\Program Files\erl10.6)

Feche o prompt de comando e abra um novo como Administrador.
Navegue até a pasta sbin do RabbitMQ: %ProgramFiles%\NPrintingServer\rabbitmgq_server-3.8.3\sbin

Execute o seguinte comando:
rabbitmg-service.bat install

Execute o seguinte comando:
rabbitmg-service.bat start

Se o servico ndo iniciar, vocé pode tentar executar este comando para obter um erro mais detalhado:
rabbitmg-server.bat

Acesse Recriar os certificados do servico de mensagens e conclua as etapas.

Recriar os certificados do servico de mensagens

1.
2.

Abra um novo prompt de comando como Administrador.

Navegue até a pasta do gerador de certificados:
%ProgramFiles%\NPrintingServer\NPrinting\RabbitMQCertificatesGenerator.

Execute o seguinte comando: RabbitMQCertificatesGenerator.exe -f -c
"C:\ProgramData\NPrinting\certificates" -p
"$ProgramFiles$\NPrintingServer\rabbitmg server-3.8.3"

Essa etapa também corrige os usuarios e as permissdes do servico de mensagens

Reinstale os Qlik NPrinting Engines e os reconfigure a partir do Console da Web do Qlik NPrinting. Acesse

Admin > Gerenciador de mecanismo) para trabalhar com os novos certificados.

Reinicie os servigos.
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14.10 O servico do Qlik NPrinting RepoService nao é iniciado

Possivel causa
0 Qlik NPrintingRepoService talvez ndo ser iniciado apds a reinicializagdo da maquina host ou apds um
desligamento forcado do sistema, se o arquivo postmaster.pid do PostgreSQL estiver corrompido.
Acao proposta
Se vocé encontrar problemas para iniciar o Qlik NPrintingRepoService, conclua as seguintes etapas.
1. Pare todos os servigos do Qlik NPrinting. Para obter mais informacdes sobre servicos, consulte Arquitetura
(page 134).
2. Exclua o arquivo postmaster.pid da pasta C:\ProgramData\NPrinting\data.

3. Inicie os servicos do Qlik NPrinting.

14.11 Falbha de logoff do servi¢o do Qlik NPrinting Engine

Possivel causa
Se uma desinstalagdo do Qlik NPrinting Engine falhar, apds a reversdo, talvez ndo seja possivel iniciar o servico

do Qlik NPrinting Engine. A pagina Servigos do Windows mostra o seguinte erro:

O servico nao foi iniciado devido a uma falha de logon.

Acao proposta

Para corrigir esse problema, as credenciais de servico devem ser reinseridas.
Faca o seguinte:

Abra a pagina Servigos do Windows.

Clique com o botdo direito do mouse no servigo do Qlik NPrinting Engine e selecione Propriedades.
Clique na guia Logon.

Insira 0 nome da conta do usuario do servico e a respectiva senha.

Cliqgue em OK.

I A

Inicie o servigo.
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14.12 Navegadores Firefox que nao funcionam com a
autenticacao Kerberos

Possivel causa

O Firefox ndo funcionara corretamente com a autenticagdo Kerberos se as configurages padrdo do navegador
forem aplicadas.

Acao proposta
Para habilitar a autenticagdo Kerberos no Firefox, vocé deve personalizar a configuracao.
Faca o seguinte:

1. Abra seu navegador Firefox e insira about:config na barra de endereco.
2. No campo Filtro, insira negotiate.

3. Clique duas vezes em network.negotiate-auth.trusted-uris. Essa preferéncia lista os sites confidveis
para autenticacao Kerberos.

4. Insira seu dominio.

5. Clique em OK.

0 dominio inserido em network.negotiate-auth.trusted-uris agora deve aparecer na coluna Valor.

Se vocé ndo tiver instalado os certificados do Qlik NPrinting, também deverd alterar a opgéo
network.negotiate-auth.allow-non-fqdn de false para true.

14.13 Tempo limite de conexao e tarefas de execucao longa

Possivel causa

Em cendrios de carregamento pesado, varias tarefas de geracdo de relatdrios sdo agendadas a cada segundo. Se
vocé tiver longos periodos de tempo de execugdo ou tempo limite, isso pode significar que ndo ha conexdes
disponiveis suficientes com o banco de dados do PostgreSQL.

Acao proposta

Consulte o arquivo Servico de Agendador do Qlik NPrinting nprinting_scheduler.log para verificar se ha erros de
conexdo. Se tiver problemas com limites, vocé encontrara erros relacionados a:

¢ problemas de conexdao com o banco de dados

e tempos limite durante a espera de conexdes em pool
Isso significa que vocé precisa aumentar o nimero maximo de conexdes com o banco de dados PostgreSQL.

Faca o seguinte:

Qlik NPrinting - May 2023 555



14 Solugao de problemas

1. Faca login no computador em que o Servico de Agendador do Qlik NPrinting esta sendo executado. O
banco de dados PostgreSQL esta localizado neste computador.

Abra a pasta %ProgramData%\NPrinting\data.
Abra o arquivo postgresql.conf com o editor de texto.
Encontre o pardametro max_connections. O parametro é definido como 100 por padrao.

Defina max_connections para um valor maior.

o v w DN

Reinicie o Servico de Agendador do Qlik NPrinting.

14.14 Status da conexao nao indicado no Console da Web do Qlik
NPrinting

Possivel causa

O status da conexdo é definido na primeira vez em que vocé abre um documento QlikView para gerar o cache de
conexdo ou um relatério. Se uma tarefa ja estiver em andamento na mesma conexao, o status ndo serd mostrado
imediatamente. A tarefa serd enfileirada, e vocé devera aguardar pouco tempo para o status ser atualizado.

Acao proposta

Normalmente, uma atualizagdo de status leva de 15 a 30 segundos apds a primeira tarefa ser iniciada. O tempo
podera ser mais longo se outros relatdrios ja estiverem sendo executados em outros Qlik NPrinting Engines.

14.15 Erro de status da conexao

Possivel causa

0 Qlik NPrinting Engine ndo pode abrir um documento, e vocé recebera um erro de status de conexao.

Acao proposta

Caso haja problemas durante a criacdo de conexdes, realize as seguintes etapas.

1. Verifique se o caminho local e o nome do arquivo .qvw estao corretos. Lembre-se de usar o caminho
completo, contendo a unidade e a extensdo do arquivo. Abra o QlikView Desktop e abra o arquivo .qvw
copiando e colando o caminho.

Ndo importa se o arquivo .quw € local, estd em uma pasta de rede ou em um servidor. Vocé deve
ser capaz de abrir o documento no QlikView Desktop.

2. Se estiver usando uma conexao local e um caminho local para o documento, verifique se ele foi copiado
para o computador em que o mecanismo esta sendo executado, e ndo para outro computador de
agendador ou de mecanismo.

3. Sevocé estiver usando um caminho de rede na conex3o, verifique se o compartilhamento de rede esta
acessivel no mecanismo.
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4. N&o ha suporte para o mapeamento de uma unidade de rede. Vocé deve usar uma UNC (Convenc&o
Universal de Nomenclatura). Por exemplo: |\ServerName\DocumentFolder\document.qvw.

5. Se estiver usando uma conexdo de servidor, verifique se o caminho do servidor esta correto. Lembre-se de
incluir no caminho do servidor quaisquer pastas que estejam no servidor.

6. Se estiver usando uma conexao de servidor, verifique se o servidor pode ser acessado pelo Qlik NPrinting
Engine.

7. Se estiver usando uma conexao de servidor, sempre use as mesmas versdes do QlikView Server e QlikView
Desktop no computador do mecanismo. Se vocé usar versdes diferentes, talvez consiga abrir o
documento manualmente no QlikView Desktop no mecanismo, mas a gerag¢do do cache falhara.

8. Verifique se o QlikView Desktop tem uma licenca ativa para o usuario do Windows que esta executando o
servico de mecanismo. Encontre o arquivo Qv.exe em seu caminho de instalacdo. Mantenha a tecla Shift
pressionada e clique com o botao direito no arquivo. Selecione Run as a different user e insira as
credenciais do usudrio do Qlik NPrinting Windows.

A QlikView Personal Edition ndo é compativel.

9. Caso o Windows Interactive Service Detection esteja habilitado, clique em Exibir mensagem e verifique o
status do QlikView aberto na sessdo zero. As mensagens podem conter informacdes Uteis, como uma
solicitacdo para executar uma macro no arquivo .qvw de origem.

10. Examine os logs na pasta %ProgramData%\NPrinting\Logs em busca de erros.

14.16 Status da conexao Adverténcia: Um ou mais mecanismos
nao estao funcionando

Possivel causa

Um status de conexdo Warning com a mensagemOne or more engines are not working é exibido em um
ambiente multimecanismos quando a conexao falha em um dos mecanismos. Outros mecanismos podem
funcionar corretamente na mesma conexao ou nao ter tentado abrir a conexao.

Acao proposta

Verifique os logs do mecanismo nos computadores em que os mecanismos estao instalados para descobrir qual
deles estd falhando.

Realize a solu¢do de problemas de conexdao do mecanismo com falha. Verifique se os documentos e
compartilhamentos de rede do QlikView estdo acessiveis ou se o QlikView Server pode ser acessado desse
computador especifico.

Qlik NPrinting - May 2023 557



14 Solugao de problemas

14.17 Erro inicial no arquivo de log do Mecanismo da Web do Qlik
NPrinting (construtor sem parametros)

Possivel causa

O seguinte erro aparece no arquivo de log do Mecanismo da Web do Qlik NPrinting nprinting_webengine.log:

2016-01-11 17:39:50,430 [19] ERRO Qlik.NPrinting.WebEngine.ExceptionHandling.GenericTextExceptionHandler -
Exce¢do sem tratamento em request:http://c4w07345.itcs.hpecorp.net:4996/npe/tasks/publish?count=5&orderBy=-
lastUpdate&page=1.

Exception: An error occurred when trying to create a controller of type 'PublishReportTasksController'. Make sure
that the controller has a parameterless public constructor.

Ele ocorre devido a um caminho na pagina inicial que ndo pode ser acessado por usuarios ndo conectados.

0 erro aparece quando um usuario que nao fez login tenta acessar o Console da Web do Qlik NPrinting.

Acao proposta

Faca login no Console da Web do Qlik NPrinting, e o erro desaparecera. Isso ndo causara falha na criacdo de
relatdrios.

14.18 Mensagens de processo preso do QlikView Navigator

Possivel causa

Uma verificacdo de integridade de processos do QlikView gerara um relatério se houver erros de processamento
que causem o uso excessivo da CPU. Quando isso acontecer, o processo sera monitorado e finalizado se parecer
bloqueado.

Exemplo de mensagens de estado de erro:

2015-12-02 18:13:58,935 [34] WARN Engine.Navigator.Qlikview.Qvll.QlikviewNavigator.

[25064]: :navigator=qlikview;documentpath=C:\nprinting\global\dashboard.qvw - Qlikview CPU
monitor: process seems stuck due to cpu usage of 76.05 % in 1238ms. waiting for idle for 2000ms
2015-12-02 18:13:59,111 [34] WARN Engine.Navigator.Qlikview.Qvll.QlikviewNavigator.

[25064] : :navigator=qlikview;documentpath=C:\nprinting\global\dashboard.qvw - Qlikview CPU
monitor: process is stuck due to cpu usage of 65.00 % in 1414ms

Retornar a mensagem normal:

2015-12-02 18:13:59,111 [34] WARN Engine.Navigator.Qlikview.Qvll.QlikviewNavigator.
[25064] : :navigator=qlikview;documentpath=C:\nprinting\global\dashboard.qvw - Qlikview CPU
monitor: process returned to normal a normal cpu usage of 12.06 % in 1302ms

Acao proposta

Esta situagdo deve ser corrigida por si s6. Se o monitor mostrar o uso normal, nada sera executado, caso
contrario, o QlikView sera fechado e reaberto para permitir a geracdo de mais relatérios. Se vocé continuar
recebendo mensagens de erro para o mesmo documento, verifique se os documentos do QlikView conectados
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podem ser acessados pelo Qlik NPrinting Engine. Verifique também se ndo ocorrem erros quando vocé abre o
documento no QlikView manualmente.

14.19 Erro do Qlik NPrinting Designer: O servidor RPC nao esta
disponivel

Possivel causa

Vocé abriu um modelo do Microsoft Excel no Qlik NPrinting Designer enquanto havia outro arquivo do Microsoft
Excel aberto com uma célula no modo de edic3o.

Mensagem de erro completa:

0 Qlik NPrinting ndo consegue encontrar um editor de modelos de relatérios compativel para o arquivo <Caminho
do arquivo/nome do arquivo>

Mensagem de erro:

O servidor RPC ndo estad disponivel.
Acao proposta

Faca o seguinte:

1. Feche ajanela pop-up da mensagem de erro e Qlik NPrinting Designer.
2. Saia da célula no modo de edi¢do na outra planilha do Microsoft Excel ou feche o Microsoft Excel.

3. Reabra o Qlik NPrinting Designer.

14.20 O Qlik NPrinting Designer falha ao inserir uma planilha no
osiPowerPoint

Possivel causa

Se vocé estiver trabalhando em um modelo de relatério do 9iPowerPoint e clicar em i Inserir planilha do
Excels, o Qlik NPrinting Designerasi podera deixar de responder. Ele devera ser desligado a forca. Esse
problema é devido a um componente de terceiros que é usado para incorporar o PowerPoint no Qlik NPrinting
Designer.

0 Qlik NPrinting©s? nao pode renderizar objetos do ©&iQlik Sense ou do @iQlikView dentro de uma planilha
incorporada.

Acao proposta

Existem duas solucdes alternativas.

Se vocé estiver criando um novo relatorio

Faca o seguinte:
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Crie um novo arquivo .pptx usando o Microsoft PowerPoint.
Incorpore a planilha.
Salve o arquivo.

No Console da Web do Qlik NPrinting, crie um novo relatério. Selecione o modelo personalizado.

o e

Selecione o arquivo criado anteriormente.

Se estiver modificando um relatdrio existente

Faga o seguinte:

No Console da Web do Qlik NPrinting, exporte o relatério da pagina Relatérios.
Extraia todos os arquivos do arquivo .zip.

Abra a pasta "templates".

Abra o arquivo .pptx com o Microsoft PowerPoint.

Incorpore a planilha.

Salve o arquivo.

Retorne a pasta de relatérios no Windows Explorer.

Crie um novo arquivo .zip que contenha a pasta "templates" e o arquivo "metadata.json".

© ® N o 0k~ W N &

No Console da Web do Qlik NPrinting, acesse a pagina Relatérios.

=
o

Execute a funcdo Substituir.

14.21 A conexao com o Qlik NPrinting Server falha durante a
instalacao do Add-on do Qlik NPrinting Sob Demanda

A URL do Qlik NPrinting Server inserida durante a instalacdo do Qlik NPrinting Sob Demanda Add-on deve ter o
formato correto para ser reconhecida.

Possivel causa
A URL do Qlik NPrinting Server contém uma barra (o caractere “/”) ap6s o nimero da porta.
Acao proposta

Remova a barra apds a URL do Qlik NPrinting Server e tente novamente.
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"

#8 Qlik NPrinting 17.2.1.0 On-Dermand &dd-On 64-hit Setup | = || = || £ |

Qlik NPrinting 17.2.1.0 On-Demand add-0n 64-bit setup () | ¢ Q

IJRL of the MPrinting server thak will be used for this addon, Enter it in the format:
hkkps: § Y ourServerhame  port

_.--"'""-._._._._-__—__-_-_-_-_H"""-a_

htkps: [ rd-iwans, rdlund.glikkech, com: 4993

Back, ” Mk ] | Cancel

Uma URL do Qlik NPrinting Server corretamente formatada

14.22 Ocorre um erro de auséncia de conexao com o Qlik
NPrinting Server ao clicar em Sob Demanda no QlikView
Access Point

Instalei o complemento Qlik NPrinting Sob Demanda e defini as configura¢des do Sob Demanda no Qlik NPrinting
Server. Quando clico em Sob Demanda no QlikView Access Point, recebo a mensagem de erro "Sem conexao com
o servidor do NPrinting. Verifique suas configuracdes de rede ou entre em contato com o administrador."
Possivel causa

0 Console da Web do Qlik NPrinting n3o é confiavel porque vocé ndo fez login com o usuério do dominio do
Windows de servigos do Qlik NPrinting e aceitou o certificado.

Acao proposta

Faca login no Console da Web do Qlik NPrinting usando o usudrio do dominio do Windows de servigos do Qlik
NPrinting e aceite o certificado.

14.23 Objetos do Sob Demanda nao aparecem no AccessPoint

Nao consigo ver nenhum objeto do Sob Demanda no AccessPoint.
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Possivel causa

Apds a atualizagdo do QlikView, vocé precisa adicionar dois tipos de mime ausentes para que o Sob Demanda
funcione. Isso pode acontecer quando vocé atualiza de:

¢ Uma versdo mais antiga do QlikView 11.20 para SR15 ou SR16.

¢ Uma nova versao importante do QlikView, como 11.20 para 12.0.

Acao proposta

Adicione os dois novos tipos de mime no Qlik Management Console (QMC).
Faca o seguinte:

No QMC, abra a guia Sistema.

Clique em Configuracao.

Expanda o né Servidor do QlikView Web.
Clique em QVWS@YourServer.

Clique na guia Web.

o wnd

-y
Na sec¢do Tipos de Mime, clique no Add icone "j no canto superior direito.

o

7. Adicione as seguintes linhas:
e .JSON application/json
e .TTF application/x-font-truetype

14.24 Os relatorios do Sob Demanda funcionam em um aplicativo
do QlikView Access Point, mas nao em outro

Consigo criar relatérios do Sob Demanda em um aplicativo do QlikView Access Point, mas ndo em um outro
aplicativo do QlikView Access Point ao qual eu tenho acesso.
Possivel causa

0O acesso para a geracdo de relatdrios do Sob Demanda é definido em fun¢des de seguranca para cada aplicativo.
Talvez vocé ndo tenha permissdo para criar relatérios do Sob Demanda em todos os aplicativos do QlikView
Access Point aos quais vocé tem acesso.

Acao proposta

Se precisar de acesso a relatdrios do Sob Demanda, entre em contato com o administrador do Qlik NPrinting.

14.25 A extensdo de terceiros do Qlik Sense ndo é exportada
corretamente

Minha extensdo de visualizagdo ndo é exportada corretamente ou minha extensao de visualizagdo
funciona no cliente, mas n&o é exportada corretamente.
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Possivel causa

* Vocé pode ter usado uma definicdo de mddulo assincrona (AMD, Asynchronous Module Definition).

* Vocé pode ter usado recursos externos da Internet (por exemplo, arquivos ou imagens JavaScript ).

Acao proposta

* N&o use modulos requireJS externos na extensdo de visualizagdo.

* Verifique se todo o codigo JavaScript foi avaliado antes de resolver a promessa no método paint.

14.26 Erros em Verificar conexao ao configurar uma conexao com
documentos do QlikView

Ao criar uma conexdao com um documento do QlikView, use o botdo Verificar conexao para
verificar se sua conexdo é valida.

Uma lista de verificagGes realizadas sera exibida em Detalhes. Se um teste falhar, vocé vera um X vermelho ao
lado desse item na lista.

Solucionando erros de verificagao do QlikView Desktop

Os parametros de conexdo sdo formalmente validos.
Um ou mais parametros de conexdo estdo incorretos ou ausentes.

Qlikview Desktop esta instalado.

Verifique se o Qlikview Desktop esta instalado localmente.

A licenga do QlikView Desktop é valida.
Verifique se a licenca do QlikView Desktop ndo esta faltando ou expirou.

0 usuario do Windows que esta executando o Qlik NPrinting Engine é um administrador local.
Adicione o usuario ao grupo Administradores no Windows caso ele ainda ndo seja um administrador local.

O documento existe.
0 documento especificado nao existe. Verifique se o0 documento e o caminho foram inseridos corretamente.

A identidade especificada pode abrir o documento.
0 usuario especificado ndo tem acesso ao documento. Verifique as permissdes do usuario no QlikView.

Vocé também pode verificar 