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1 Acerca de Qlik NPrinting

1 Acerca de Qlik NPrinting

Qlik NPrinting es una plataforma de informes que le permite crear informes a partir de sus
documentos QlikView y datos de Qlik Sense, y distribuirlos después automaticamente en una

variedad de formatos estandar.

Qlik NPrinting es una herramienta de informes local para Qlik Sense Enterprise on Windows y QlikView

en Windows.
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2 Inicio
Comience bien aprendiendo los fundamentos de Qlik NPrinting. Después puede crear plantillas de
informes con nuestros tutoriales.

2.1  Qué puede hacer en Qlik NPrinting

Qlik NPrinting posee una interfaz web adaptable o responsiva tanto para tareas administrativas
como para los usuarios finales.

Un sistema de distribucion centralizado simplifica la generacién y distribucidn de informes programada. Los
usuarios pueden acceder y suscribirse a todo un conjunto de informes.

Caracteristicas

Qlik NPrinting ofrece:

 Distribucion programada o Unica de informes al centro de control de Qlik Sense, carpetas, correo
electrénico y NewsStand.

* Cliente basado en servidor para configuracion, programacién y distribucién de informes.

» Portal de suscripcidn online para que los usuarios puedan ver, descargar, archivar y suscribirse a los
informes disponibles.

¢ Una seguridad basada en roles a nivel de app para administradores, desarrolladores y destinatarios.
*» Escalabilidad empresarial con maltiples maquinas, y mejor gobernanza y control de la seguridad.

* Plena integracién con Microsoft Office.

Usar diferentes versiones de Qlik NPrinting

Esta tabla compara las principales caracteristicas de Qlik NPrinting 17 y las mas recientes con QlikView NPrinting
16.

Comparacion de versiones

Capacidad del producto Qlik NPrinting 16 Qlik NPrinting 17 y posterior
APls No Si
Escalabilidad empresarial No Si
Entorno multidesarrollador No Si
Centro de suscripcion online No Si
Seguridad basada en roles No Si
Seccidn de acceso No Si
Arquitectura basada en web No Si
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Capacidad del producto Qlik NPrinting 16 Qlik NPrinting 17 y posterior
Filtro de marcadores Si No
Compatibilidad con FTP Si No
Campos enlazados Si No
Cifrado Pretty good privacy (PGP) Si No
Asistente para importar destinatarios Si No
Enviar a impresora Si No
Tarea de prueba Si No

2.2 Trabajar con apps

Las apps de Qlik NPrinting contienen plantillas de informes, filtros y conexiones a las apps de Qlik
Sense o documentos QlikView.

Esto es diferente de las apps de Qlik Sense, que contienen datos y usan visualizaciones para explorar esos datos.

Requisitos
La configuracidn de Qlik NPrinting Engine debe haberse completado. Vea: Instalacion de Qlik NPrinting (page 159).

Crear apps

Haga lo siguiente:
1. Inicie sesion en la consola web de Qlik NPrinting.
2. En el mend principal, haga clic en el menu desplegable Apps y clic en Apps.
3. Haga clic en el botdn Crear app.

Introduzca un nombre para esta nueva app.

b. Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su app sera ignorada por
el motor Qlik NPrinting Engine.

c. Haga clic en Crear.

Su app se ha creado.

Eliminar apps

El rol de usuario que desee usar para eliminar una app debe tener el permiso Eliminar habilitado.

Al eliminar una app se eliminardn todos los informes y filtros asociados.

Haga lo siguiente:
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En el menu principal, haga clic en el men( desplegable Apps y haga clic en Apps.

Localice la app que desee eliminar. Utilice las opciones Ver y Filtrar si hay muchas apps.

Haga clic en el icono ﬁ, en la columna Acciones de la app que desee eliminar.

A

Seleccione Eliminar en el menu que aparece.

La app se elimina del Qlik NPrinting Server.

2.3 Crear conexiones

Antes de crear plantillas de informes, primero debe crear conexiones fuente desde documentos
Qlik NPrinting a QlikView o apps de Qlik Sense. Cada informe, filtro y tarea va enlazado a uno o
mas documentos QlikView o apps de Qlik Sense.

Esta seccion describe cémo conectarse especificamente con documentos QlikView o apps de Qlik Sense
a Qlik NPrinting. Si estd instalando Qlik NPrinting y tratando de conectar a un QlikView o servidor de
Qlik Sense vea: Conectar Qlik NPrinting con QlikView (page 183) y Conectar Qlik NPrinting con Qlik Sense

(page 176).

Las conexiones deben afiadirse tras la creacién inicial de una app de Qlik NPrinting. Puede agregar nuevas
conexiones o modificar las conexiones existentes para cada app de Qlik NPrinting.

Las conexiones son con el motor Qlik NPrinting Engine, no el Qlik NPrinting Server. En un entorno de produccién,
Qlik NPrinting Engine y Qlik NPrinting Server deben estar instalados en equipos distintos. Las reglas de
cortafuegos y la resolucion de DNS deben configurarse en los equipos de Qlik NPrinting Engine y no en el Qlik
NPrinting Server.

Conectar con documentos QlikView

Puede conectar con cualquier documento QlikView que se almacene en servidores de QlikView de
los que posea derechos de acceso.

Esta pdgina describe cémo conectar documentos especificos de QlikView a Qlik NPrinting. Si estd
instalando Qlik NPrinting y tratando de conectar a un servidor de QlikView o instalar certificados, vea:
Conectar Qlik NPrinting con QlikView (page 183).

Objetos de QlikView no compatibles

Los siguientes objetos no son compatibles con Qlik NPrinting:

* Estados alternos
¢ Disparadores: hoja, documento y en el interior de objetos

» La propiedad del cuadro de lista y el cuadro multiple Siempre uno seleccionado
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» Campos en modo AND (calculados) en filtros, ciclos, niveles, paginas

¢ Los botones que contienen "acciones" funcionan como disparadores

* Contenedores dentro de un contenedor

* Cualquier objeto de extension de terceros

¢ |dentidades alternativas: como qvp://<servername=>/qwvs/salesdemo.qvw
¢ Paquetes de gmem incluidos

* Modo WebView

Si crea conexiones a documentos de QlikView que contienen estos objetos, la conexién no funcionara.

Para mas informacidn sobre objetos no compatibles, vea: Objetos de Qlik no compatibles (page 309).

Informes On-Demand
Los informes On-Demand no pueden conectarse a multiples documentos de QlikView.

No puede crear conexiones a documentos de QlikView que utilicen lo siguiente si esta generando informes On-
Demand:

¢ Selecciones de variables utilizadas desde botones de entrada como disparadores para seleccionar datos
e Cuadros de entrada
¢ Dimensiones calculadas

e Pestanas ocultas

Resolucion de problemas

Qlik NPrinting no puede modificar ni eliminar estas opciones. En consecuencia, puede que Qlik NPrinting no
tenga acceso al conjunto de datos completo del documento QlikView conectado durante el proceso de
generacion de la caché e informes.

Si desea utilizar documentos con funciones de QlikView no compatibles, cree una copia con las funciones
eliminadas:

Haga lo siguiente:

1. Cree una copia del documento QlikView.

2. Elimine todas las funciones no compatibles del nuevo documento QlikView. Aseglrese de que el modo
WebView esté apagado.

3. Utilice el documento QlikView copiado para sus fines de emisidn de informes.
Requisitos

Qlik NPrinting Server y al menos un motor Qlik NPrinting Engine deben estar instalados y activos.

Las conexiones de Qlik NPrinting QlikView requieren una implementacién de QlikView Server que se instalé con la
opcidn del grupo de "Administradores de QlikView".

Reglas de conexion para documentos QlikView

Las conexiones a documentos QlikView se rigen por las siguientes reglas:
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* Puede crear conexiones desde una misma app Qlik NPrinting a multiples documentos QlikView.

¢ Las conexiones no se comparten entre apps Qlik NPrinting. Si desea conectar el mismo documento
Qlikview a multiples apps Qlik NPrinting, debe crear una conexién para cada una de ellas.

¢ Para crear conexiones, sus documentos QlikView deben almacenarse en alguna de las ubicaciones
siguientes:

° Su equipo informatico local

° Una carpeta de red compartida

° Un servidor QlikView al que tenga permisos de acceso
° Un clister de QlikView

La seccién de acceso no es totalmente compatible con documentos locales de QlikView. Si se conecta a
un documento local de QlikView con seccion de acceso, los destinatarios del informe verdn todos los
datos disponibles, como si no se hubiera aplicado el acceso a la seccion. Debe usar filtros de Qlik
NPrinting o conectarse a los documentos a través de QlikView Server para asegurarse de que los
usuarios solo reciban los datos permitidos.

Tipos de estados de conexidn

La columna Estado de caché muestra uno de los siguientes valores por cada conexién configurada:

* Nunca generado: la conexion nunca se ha abierto.

* Pendiente: Qlik NPrinting esta intentando conectarse.

» Generando: Qlik NPrinting esta conectado e importando metadatos.

* Generado: la conexion fue satisfactoria en todos los motores de Qlik NPrinting.

* Error: la conexidn falla en todos los motores disponibles. El Qlik NPrinting scheduler service tratara de
conectar de nuevo dos minutos después de un fallo.

La columna Estado de conexién muestra uno de los siguientes valores por cada conexién configurada:

* Conexion satisfactoria en todos los motores de NPrinting.
» Advertencia: Uno o mas motores no funcionan

* La conexion fallé en todos los motores de NPrinting.

Si desea mas informacidn sobre el estado de conexidn y la recarga de metadatos de conexidn, vea: Recargar los
metadatos de la conexion (page 38).

Pruebas y resolucién de problemas

Hay varias formas de resolver un estado de Advertencia, Error o Fallo de conexién. Para comenzar, abra la
conexidn para la que desee hallar una solucién y haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto le dard una
lista de posibles problemas. Aqui hay un ejemplo donde la verificacién fallé porque la Ruta del documento es
incorrecta:

Qlik NPrinting - May 2023 23



2 Inicio
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También puede verificar lo siguiente:

» Propiedades de conexidn: Por ejemplo, verifique la ruta de QlikView al documento, nombre de usuario y
contrasefia.

* Lainstalacion y configuracion de Qlik NPrinting Engine. Por ejemplo, un motor con QlikView Desktop 12
no puede abrir un documento en un QlikView 11.2 server. Aseglrese también de que QlikView Desktop
disponga de una licencia activa para el usuario Windows que ejecuta el servicio.

Tras resolver cualquier posible problema, relance la generacidn de caché o ejecute una tarea.
Aqui tiene algunas causas habituales de errores de conexidn:

* Verificar errores de conexion al configurar una conexién a documentos QlikView (page 566)

* Error de estado de conexién (page 559)
 Estado de conexion no mostrado en Qlik NPrinting web console (page 559)

 El tiempo de la conexion expird y tareas que tardan mucho en ejecutarse (page 558)

Conectar con un documento QlikView local

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu Apps haga clic en Conexiones.
Se abre la pagina Conexiones.
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2. Haga clic en Crear conexién para abrir una nueva ventana de conexién.

3. En el campo Nombre introduzca un nombre para la conexion.
Por ejemplo, introduzca Sales Demo.

4. En la lista desplegable App, seleccione la app Qlik NPrinting desde la que desee crear la conexion.
En el campo Ruta del documento, introduzca la ruta al documento QlikView al que desee conectar.

Por ejemplo, introduzca C:\NPrintingServer\QlikViewDocuments\Samples\Sales Demo.qvw.
Utilice la ruta en el equipo en el que Qlik NPrinting esta instalado.

Las unidades de red mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, no las admite
Qlik NPrinting. Debe utilizar rutas UNC (Universal Naming Convention) en vez, como
\\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments

6. Aseglrese de que Tipo esta configurado en Local.

7. Sise le solicita, introduzca el nombre de usuario y contrasefia para el documento QlikView.
Si se esta conectando a un documento QlikView local mediante Section Access, debe introducir las
credenciales de un usuario con rol ADMIN, de lo contrario la generacién de caché finalizara con un error.
Los usuarios de dominio Windows no se admiten. Section Access los usuarios deben estar definidos en el
script. Le sugerimos que utilice un usuario sin filtros para que la caché se complete sin problemas.

8. Haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexidn sea valida.
Si la conexidn es valida, verad un mensaje de "Verificacion satisfactoria". Si no, vera el siguiente mensaje:
"Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."

9. En Notificaciones, puede seleccionar Enviar notificacion por correo electrénico cuando finalice la
recarga de metadatos. Se enviard un email a las direcciones especificadas en Configuracion > Tareas.
Vea: Notificaciones de ejecucion de tareas (page 280).

10. Una vez que se haya verificado la configuracién de conexion, haga clic en Crear. Volvera automaticamente
al men( Conexiones.

11. Haga clic en su nueva conexidn. Vera el estado Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik
NPrinting se esta conectando a QlikView e importando metadatos. Si tiene un documento QlikView muy
grande, esto puede llevar varios minutos.

- (-
/& ik NPrinting w8 MewsStand %

“ C | A Mot secure | hitps//rd-buy-np-sept.d nnect 4 41at 4c3edDf abf [ «d

! Apps (8) Software Download | (8) What is Qi NPrint O Okta & Qik NPrinting - Test

i i pps eports ‘asks min estinations = uliaDoe =
Printing A R Task: Ad D JuliaD

Beginner's Tutorial Connection

Connection

HName

12. Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe. Si
obtiene un estado de Error, compruebe la informacion de su conexion.
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Requisitos previos para conexiones de QlikView Servery QlikView Cluster

Para generar informes utilizando conexiones de QlikView Server o QlikView Cluster, se requiere lo siguiente:

¢ Tener acceso al menos a un QlikView Server.

¢ El usuario Windows que ejecute el servicio Qlik NPrinting Engine Windows debe pertenecer al grupo

QlikView Administrators Windows en el equipo QlikView Server.

 Configurar Autenticacion NTFS para Qlik NPrinting, debe hacerse en la consola Qlik Management
Console. Esto significa que el sistema operativo Windows controla el acceso de usuarios y grupos al

archivo (documento) mediante los parametros de seguridad NTFS.

* Para configurar autorizacién DMS para un acceso controlado a archivos de Qlikview en Qlik NPrinting, vea

DMS for Qlik NPrinting (page 232).
Si esta utilizando section access también, se requiere ademas lo siguiente:

* Las conexiones deben configurarse para usar la autenticacion del servidor.

» Debe configurarse una cuenta de dominio en la configuracién de usuario, independientemente del tipo de

autenticacién habilitado en la configuracion general de Qlik NPrinting.
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Conectar con documentos QlikView en QlikView Server

Necesita una licencia de QlikView Server y acceso al documento QlikView de destino para abrir un
archivo .qvw.

Para conectar Qlik NPrinting a un cldster de QlikView Servers, la autenticacion en la instalacion de
QlikView debe administrarse utilizando un grupo de administradores de QlikView.

Haga lo siguiente:

1.

10.

11.

Desde el menu Apps haga clic en Conexiones.
Se abre la pagina Conexiones.

Haga clic en Crear conexién.

En el campo Nombre escriba un nombre para la conexion.
Por ejemplo, escriba Sales Demo from Server.
En la lista desplegable App, seleccione la app Qlik NPrinting desde la que desee crear la conexidn.
Por ejemplo, seleccione Sales Demo.
Haga clic en el botén Server en la fila Tipo.
Aparece el formulario qvp://.
En el formulario qvp://, inserte la direccion de QlikView Server seguida del nombre de archivo del archivo
.qvw.
Por ejemplo, ServerAddress/DocumentName.qvw.
Si es necesario, marque la casilla La conexién requiere autenticacion y, a continuacidn, seleccione
Autenticacién de servidor o Autenticacién de documentos.
» Autenticacion de servidor: Escriba las credenciales de usuario del dominio que se utilizaran para
conectarse al servidor. Utilice el siguiente formato:
Dominio\ Nombre de usuario
Active la opcidn Aplicar seccién de acceso de usuario para informes si desea aplicar
especificamente section access para determinados usuarios cuando genere informes para ellos.

* Autenticacion de documentos: Escriba el Nombre de usuario y la Contrasefia de un usuario con
derechos de administrador sobre el documento.

Haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexidn sea valida.
Si la conexidn es valida, vera un mensaje de "Verificacion satisfactoria". Si no, vera el siguiente mensaje:
"Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."
Una vez que se haya verificado la configuracion de conexidn, haga clic en Crear. Volvera automaticamente
al men( Conexiones.
Haga clic en su nueva conexidn. Vera el estado: Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik
NPrinting se esta conectando a QlikView e importando metadatos. Si tiene un documento QlikView muy
grande, esto puede llevar varios minutos.

Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe. Si
obtiene un estado de Error, compruebe la informacidon de su conexion.

Ahora podra ver su nueva conexién en la pantalla Conexiones.
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Resolucion de problema en conexiones de QlikView Server
1. Asegurese de que ambos QlikView Desktop y QlikView Server estén en la misma version, incluyendo SR.
2. En la consola QlikvView Management Console, aseglirese de que la carpeta montada sea navegable.

3. Usar pseudo URL en el formato qvp://[[username][@]]hostname[:port|;protocol]/docname no es compatible
en conexiones de Qlik NPrinting.

4. Verifique las credenciales:
a. Tome nota de la cuenta de servicio utilizada para ejecutar el servicio Qlik NPrinting Engine.
b. En la maquina que ejecuta el Qlik NPrinting Engine, vaya hasta la carpeta QlikView.
c. Mantenga pulsada la tecla MayUs y haga clic con el botén derecho en Qv.exe.

d. Seleccione Ejecutar como usuario diferente.

Introduzca las credenciales de la cuenta de servicio indicadas anteriormente.

-~ @

Aseglrese de que QlikView Desktop no se abra como Personal Edition.

Haga clic en Archivo > Abrir en QlikView Server. Abra su documento QlikView.

= @

Anote la ruta y el nombre del archivo en el encabezado de QlikView Desktop y utilicelo en la
configuracion de conexidn de Qlik NPrinting.

Conectar con documentos QlikView en QlikView Cluster

Qlik NPrinting se puede conectar a clisteres de QlikView Server. Esto permite optimizar la produccién de
informes equilibrando la carga entre varios Qlik NPrinting Engine y clisteres de QlikView Server.

Para conectar Qlik NPrinting a un cldster de QlikView Servers, la autenticacién en la instalacién de
QlikView debe administrarse utilizando un grupo de administradores de QlikView.

Requisitos

Para crear una conexién a un clister de QlikView Servers debe tener:

e Al menos un cluster activo de QlikView Servers.
Si tiene mas de un cldster podra seleccionar el que desee utilizar.

¢ Ordenadores QMSy QVS accesibles desde los Qlik NPrinting Engines.
¢ Servicios Qlik NPrinting Engine ejecutados por un usuario que es:
¢ un usuario del dominio
* integrante del grupo de seguridad de Administradores de QlikView en todos los nodos del cluster.

* integrante del grupo de seguridad de APIs de gestion de QlikView en el equipo en que se ejecuta
QMS.

Los grupos de sequridad de API de gestion de QlikView no se crean durante la
instalacion, deben crearse y poblarse manualmente.

Qlik NPrinting - May 2023 28



2 Inicio

Para configurar una conexion QlikView Cluster necesita la siguiente informacidn, la cual se encuentra disponible
en la consola Qlik Management Console:

e Ladireccién del clister y el ID, disponibles en Sistema > Configuracion.
* La direccién del clister se encuentra en la pestafia: Servicio de gestién > Sumario.

* ELID de cluster se puede encontrar seleccionando el servidor QVWS en QlikView Web Servers. E|
ID de cluster esta en el campo Nombre de la pestafia General.

También necesitara la Ruta completa al documento. Esta se encuentra en QlikView Desktop.

The Full document path must be case-sensitive.

Haga lo siguiente:

1. Inicie QlikView Desktop y abra su documento seleccionando Archivo > Abrir en el servidor. No use la ruta
local para abrir el documento.

2. Seleccione Ayuda > Informacion de soporte al documento.
3. Under Document Info, find Document. You will see text that begins with qvp://.
4. Elimine qvp://y el nombre del servidor para conseguir la Ruta completa al documento.

¢ Sidice qvp://<servername=>/SalesDemo2017.qvw, entonces la Ruta completa al documento es
SalesDemo2017.qvw.

¢ Sisudocumento esta dentro de subcarpetas, deben ser parte de la Ruta completa al documento.
Por ejemplo, si dice qvp://<servername>/AppDemo/Sales/SalesDemo2017.qvw, entonces la Ruta
completa al documento es AppDemo/Sales/SalesDemo2017.qvw.

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu Apps haga clic en Conexiones.
Se abre la pagina Conexiones.

2. Haga clic en Crear conexion.
3. En el campo Nombre escriba un nombre para la conexion.
4. Introducir una Descripcién es opcional.
5. En la lista desplegable App, seleccione la app Qlik NPrinting desde la que desee crear la conexion.
6. Haga clic en el botén Cluster en la fila Tipo.
Los formularios relacionados aparecen.
7. Inserte la direccién del QMS en el formulario Direccion.

8. Escriba el nombre del clister con el que desee conectar en el ID de cluster.
9. Enter the case-sensitive Full document path.
10. Si es necesario, marque la opcidn La conexion requiere autenticacion y escriba su Identidad.

11. Active la opcidn Aplicar seccion de acceso de usuario para informes si desea aplicar especificamente
section access para determinados usuarios al generar informes para ellos.

12. Haga clic en el bot6n Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexién sea vélida.
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Si la conexidn es valida, verad un mensaje de "Verificacion satisfactoria". Si no, vera el siguiente mensaje:
"Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."

13. Una vez que se haya verificado la configuracién de conexidon, haga clic en Crear. Volvera automaticamente
al menU Conexiones.

14. Haga clic en su nueva conexidn. Vera el estado: Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik
NPrinting se esta conectando a QlikView e importando metadatos. Si tiene un documento QlikView muy
grande, esto puede llevar varios minutos.

15. Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe. Si
obtiene un estado de Error, compruebe la informacion de su conexion.

Ahora podra ver su nueva conexion en la pantalla Conexiones.

Modificar o eliminar una conexion

Si intenta eliminar una conexién que tiene informes o filtros asociados, verd una ventana emergente de
advertencia que enumera los elementos que se invalidardn al eliminarlos.

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu Apps haga clic en Conexiones.
2. Haga clic en la conexion que desee modificar o eliminar.

3. a. Para modificarla, realice los cambios que desee y haga clic en Guardar.

b. Para eliminarla, haga clic en lﬁl

Esta accién no se puede deshacer.

Conectar con apps de Qlik Sense
Puede conectar con apps de Qlik Sense que se almacenen en servidores de Qlik Sense para los que

posea derechos de acceso.

Esta pagina describe cdmo conectar apps especificas de Qlik Sense con Qlik NPrinting. Si esta:

e Parainstalar Qlik NPrinting e intentar conectarse a un servidor Qlik Sense, consulte Conectar Qlik
NPrinting con Qlik Sense (page 176).

¢ Para intentar publicar los informes en el centro de control de Qlik Sense, consulte Distribuir informes al
centro de control de Qlik Sense (page 514)

Objetos de Qlik Sense no compatibles

No debe crear conexiones a apps de Qlik Sense que utilicen lo siguiente:

¢ Siempre un valor seleccionado para los campos.

¢ Dimensiones calculadas
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* Dimensiones jerarquicas
¢ Estados alternos

e Disparadores de hojas

Qlik NPrinting no puede modificar ni eliminar estas opciones. Como resultado, puede que Qlik NPrinting no tenga
acceso al conjunto de datos completo de la app de Qlik Sense conectada durante el proceso de generacion de la
caché e informes.

Si desea utilizar la app de Qlik Sense con estas funciones no admitidas:
Haga lo siguiente:

1. Cree una copia de la app Qlik Sense.
2. Elimine todas las funciones no compatibles.

3. Utilice la app de Qlik Sense copiada para sus fines de emisién de informes.

Para mas informacidn sobre objetos no compatibles, vea: Objetos de Qlik no compatibles (page 309).

Informes On-Demand

No puede crear conexiones a apps de Qlik Sense que utilicen lo siguiente si esta generando informes On-Demand:

¢ Selecciones de variables utilizadas desde botones de entrada como disparadores para seleccionar datos
e Cuadros de entrada
¢ Dimensiones calculadas

¢ Pestafas ocultas

Requisitos
¢ Qlik NPrinting Server y al menos un motor Qlik NPrinting Engine deben estar instalados y activos.

¢ Los certificados de Qlik Sense se exportaron del Qlik Management Console y se instalaron en todos los
equipos Qlik NPrinting Engine. Para mas informacion, vea Validar la conexién con Qlik Sense (page 177).

» Elusuario de Qlik NPrinting que crea la conexidn debe tener una cuenta de usuario de dominio que sea
miembro del mismo dominio que el servidor Qlik NPrinting y el servidor Qlik Sense.

* Una conexion a Qlik Sense en funcionamiento. Para mas informacion, vea Conectar Qlik NPrinting con Qlik
Sense (page 176).
Reglas de conexion para apps de Qlik Sense
Las conexiones a apps Qlik Sense se rigen por las siguientes reglas:

* Puede crear conexiones desde una sola app Qlik NPrinting a multiples apps de Qlik Sense.

¢ Las conexiones no se comparten entre apps de Qlik NPrinting. Si desea conectar la misma app Qlik Sense
a maltiples apps de Qlik NPrinting, debe crear una conexién para cada una de ellas.

Tipos de estados de conexion

La columna Estado de caché muestra uno de los siguientes valores por cada conexién configurada:
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* Nunca generado: la conexién nunca se ha abierto.

* Pendiente: Qlik NPrinting esta intentando conectarse.

* Generando: Qlik NPrinting esta conectado e importando metadatos.

* Generado: la conexion fue satisfactoria en todos los motores de Qlik NPrinting.

* Error: la conexion falla en todos los motores disponibles. El Qlik NPrinting scheduler service tratara de
conectar de nuevo dos minutos después de un fallo.

La columna Estado de conexién muestra uno de los siguientes valores por cada conexién configurada:

» Conexion satisfactoria en todos los motores de NPrinting.
» Advertencia: Uno o mas motores no funcionan

* La conexion fallé en todos los motores de NPrinting.

Pruebas y resolucidn de problemas

Hay varias formas de resolver un estado de Advertencia, Error o Fallo de conexién. Para comenzar, abra la
conexién para la que desee hallar una solucién y haga clic en el botén Ejecutar verificacion. Esto le dard una
lista de posibles problemas. Aqui hay un ejemplo donde la verificacién fallé porque los certificados de Qlik Sense
no se instalaron correctamente:

Qlik @ NPrinting ~ Aees - Reports  Tasks - Admin = Destinations - Juliaboe =

Proxy address
Sense app ID dans Ba-1152-4158-a5

Identity | RD-BUY-DJ-SENSE

Verity connection Runverification 3 E

H

¥ Engine: rd-buy-np-sept

0 X X XM X XX MXXK LKL

También puede verificar lo siguiente:

Qlik NPrinting - May 2023 32



2 Inicio

Propiedades de conexién: Por ejemplo, compruebe si los certificados Qlik Sense estan presentes en el
equipo de Qlik NPrinting Engine. Ademas, verifique la direccion del proxy y la ID de la app

La instalacion y configuracion de Qlik NPrinting Engine. Por ejemplo, compruebe que el motor Qlik
NPrinting Engine se esta ejecutando.

Tras resolver cualquier posible problema, relance la generacidn de caché o ejecute una tarea.

Aqui tiene algunas causas habituales de errores de conexidn:

* Verificar errores de conexion al configurar una conexion con apps de Qlik Sense (page 568)

 Estado de conexion no mostrado en Qlik NPrinting web console (page 559)

 El tiempo de la conexion expird y tareas que tardan mucho en ejecutarse (page 558)

Conectar con apps de Qlik Sense en un servidor de Qlik Sense

Haga lo siguiente:

N o o~ WD

Inicie sesion en Qlik NPrinting como un usuario con autorizacion para realizar tareas de conexion.
Desde el menu Apps haga clic en Conexiones. Se abre la pagina Conexiones.

Haga clic en Crear conexién.

En el recuadro Nombre, introduzca un nombre para la conexion.

En la lista desplegable App, seleccione la app Qlik NPrinting con la que desee conectar.

Haga clic en Qlik Sense como su Fuente.

Introduzca la siguiente informacion:

* La Direccion del proxy: el nombre completo del equipo para el servidor de Qlik Sense.
La direccion del proxy debe llevar el prefijo HTTP o HTTPS si esta habilitada en el proxy Qlik Sense.
HTTPS es lo predefinido. Puede encontrar esto en el centro de control de Qlik Sense, en la barra de
direcciones de su navegador, en la pagina general de su app. El formato es: https.//sense_proxy._
computer_name.domain_name.

La direccion del proxy puede tener un prefijo al final. En este caso el formato es:
https://sense_proxy_computer_name.domain_name/prefix.
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€} Beginner's tutorial | App X D

“ & | & Mot secure |https<.-"_-’rd-buy-dj-sense.ldlund.qtilctech.com,f--‘-n;‘.-'--.-.p-;*|:I9h5moa-f152-d158 a5ac ?a&S.ﬂc—."ndO(l @ 1

@ v | | i= v  Beginner's tutorial @

Beginner's tutorial
ast log an 12, 26016, 1:47 PM
hed: Jul 18, 2617, 7:54 BM
shed to: Everyone

Sheets [l Bookmarks : ] Stories Create new sheet E

Ml

¢ Qlik Sense ID de app:
Esta informacidn esta disponible en la consola QMC de Qlik Sense en la pestafia Apps. Si no puede
ver la columna de identificacion ID de la app, haga clic en E& en la esquina superior derechay
marque "ID".

¢ Identidad: el <Windows domain name>\<user name> del usuario de Qlik Sense que tiene acceso a
la app.
Esta informacion esta disponible en la consola QMC de Qlik Sense en la pestafia Usuarios.
Necesitara la informacién en los campos Directorio de usuario e ID de usuario.
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# Start ¥

Users

& Users Total: 15 Showing: 15 Selected: 6

Name v [y User directory [y UserID K}
gil © | QTSEL gil

Julia Doe © | RD-BUY-DJ-SENSE juliadoe
juliadoe © | RD-BUY-JB-SENSE juliadoe

rpec ©® QTSEL rpc

sa_api © INTERNAL sa_api
sa_converter © INTERNAL sa_converter
sa_engine © INTERNAL sa_engine

Admin roles

RootAdmin
RootAdmin
RootAdmin

8. Sidesea aplicar los colores de la plantilla de la app de Sense a informes creados con esta conexion, haga

clic en la casilla de verificacién Aplicar plantilla de app de Sense.
Si realiza algiin cambio en la plantilla de la app de Sense, debera volver a cargar manu

conexion para aplicar la plantilla actualizada.

almente la

9. Sidesea aplicar seccion de acceso para la Identidad seleccionada, marque la casilla de verificacién

Aplicar seccion de acceso de usuario para informes.

10. Haga clic en el bot6n Ejecutar verificacion. Esto garantiza que su conexién sea vélida.

Si la conexién es valida, vera un mensaje de "Verificacion satisfactoria". Si no, vera el siguiente mensaje:

"Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."
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Qlik @ NP[iI‘ITiHQ Apps + Reports Tasks = Admin - Destinations ~ JuliaDoe =
Create connection
Name | Baginners Tutorial Connection
Description
App | Beginner's Tutorial NP App -
Source | QlikView
Proxy address | httpa://re-buy-cj-senserdiund gliktech.com

Sense app ID | d505cafa-/152-4158-a%ac-TaksaTefodde

Identity = RD-BUY-DJ-SENSE\JuliaDow

Verify connection Run verification

Uetans v~

Engine: rd-buy-np-sept

A S L R

Cancel Create a

11. En Notificaciones, puede seleccionar Enviar notificacion por correo electrénico cuando finalice la
recarga de metadatos. Se enviard un email a las direcciones especificadas en Configuracion > Tareas.
Vea: Notificaciones de ejecucion de tareas (page 280).

12. Una vez que se haya verificado la configuracién de conexidon, haga clic en Crear. Volvera automaticamente

al mend Conexiones.

13. Haga clic en su nueva conexidn. Verd el estado Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik
NPrinting se esta conectando a Qlik Sense e importando metadatos. Si su app de Qlik Sense es muy
grande, esto puede llevar varios minutos.
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<« (o) |.ﬁ. Mot secure | bitps:/frd-buy-np-sept:A993 /4 fconnections/2 3856545-3ecT -41ab-99b5- 24c3cd0f o6
22 apps (@) Software Download | (8] Whatis Qi WPrintic 00 Obts @ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting #s™  Reports  Tasks™  Adminv  Destinations JuliaDoe * .

Connections | Baginner s Tutocial Cannection

Beginner's Tutorial Connection |mmm|| Reload metadata | F &
==

Connection

Name | Baginner's Tutorial Connection |

14. Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe. Si
obtiene un estado de Error, compruebe la informacién de su conexion.

By Qlik NPrinting

“ &) [& Mot secure | htpsy//rd-buy-np-septd393/# /connections/23856646-3ecT-41ab-99b5-24c3cd0f 1 ebf
i Apps @) Softwars Download| @) Whatie Qlik NPrintin ) Okta & Qlik NPrinting - Tast

Qlik ®)  NPrinting  Asps™  Reparts  Tasks™  Adminv  Destinations ¥
Connections | Baginner's Tutorisl Connection

Beginner's Tutorial Connection

D e
Cennection

Mame | Beginner's Tutosial Connection

Ahora podra ver su nueva conexion en la pantalla Conexiones.

B Qlik NPrinting

& - C | A Motsecure | hitpsy/rd-buy-np-septd993/#/connections a | &
i Apps (@) Software Download | (@ Whatis Qik NPrintin ) Okta  Qlik NPrinting - Test
Qlik®)  NPrinting s~ Reports  Tesksv  Admin~  Destinations v JuiaDae +
Connections
View: App: Filtar:
pr— S J [asme
Mame : App & Connection status Cache status % Last cache update s Actions
Beginner's Tutorial Connection Beginner's Tutorial MPApp  » Connectionsuccessful [ Cetober 2, 2017 18:14 AM o
on all NPrinting engines.
n 25 | 50 | 100 |

Modificar o eliminar una conexién

A Si trata de eliminar una conexién que tiene informes o filtros asociados, verd un listado de advertencia
que enumera los elementos que se invalidardn al eliminarlos.
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Haga lo siguiente:

1. Desde el menu Apps haga clic en Conexiones.
2. Haga clic en la conexidn que desee modificar o eliminar.

3. a. Para modificarla, realice los cambios que desee y haga clic en Guardar.

b. Para eliminarla, haga clic en M

Esta accién no se puede deshacer.

Recargar los metadatos de la conexidn

Los metadatos de conexion contienen informacion sobre los datos y las estructuras de documentos
QlikView vinculados o apps de Qlik Sense.

Qlik NPrinting automaticamente carga los metadatos cuando se crea una nueva conexion. Los metadatos
también se deben actualizar cada vez que cambie la estructura de datos o el contenido de los documentos
Qlikview o apps de Qlik Sense conectadas a Qlik NPrinting. Esto asegura que Qlik NPrinting esté al tanto de estos
cambios.

Tras volver a cargar los metadatos, todas las instancias de QV.exe y reporting_web_renderer.exe que se estén
ejecutando en motores Qlik NPrinting Engine asociados con la conexidn se detendran automaticamente y se
reiniciaran para ser actualizados. Los informes previos no se vuelven a ejecutar automaticamente, asi que puede
que contengan datos antiguos. Los informes ejecutados tras una recarga de metadatos mostraran los datos
actualizados.

Las horas de Ultima actualizacién de la caché se muestran en relacién con la zona horaria del usuario que ha
iniciado sesion. Estas pueden diferir respecto de la zona horaria del Qlik NPrinting Server. Puede cambiar su zona
horaria haciendo clic en su nombre de usuario en la parte superior derecha y seleccionando Configuracion.

Tipos de estados de conexidn

La columna Estado de caché muestra uno de los siguientes valores por cada conexidn configurada:

* Nunca generado: la conexion nunca se ha abierto.

* Pendiente: Qlik NPrinting esta intentando conectarse.

» Generando: Qlik NPrinting esta conectado e importando metadatos.

* Generado: la conexién fue satisfactoria en todos los motores de Qlik NPrinting.

 Error: la conexion falla en todos los motores disponibles. El Qlik NPrinting scheduler service tratara de
conectar de nuevo dos minutos después de un fallo.

La columna Estado de conexion muestra uno de los siguientes valores por cada conexién configurada:

» Conexion satisfactoria en todos los motores de NPrinting.
* Advertencia: Uno o mas motores no funcionan

* La conexion fallé en todos los motores de NPrinting.
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Resolucion de problemas

Hay varias formas de resolver un estado de Advertencia, Error o Fallo de conexion. Para comenzar, abra la
conexidn para la que desee hallar una solucién y haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto le dard una
lista de posibles problemas. Aqui hay un ejemplo donde la verificacién fallé porque los certificados de Qlik Sense
no se instalaron correctamente:

Qlik Q NPrinting ~ Aees - Reports  Tasks = Admin = Destinations - Juliaboe =

Proxy address | https://rd-buy-di-sense rdiund gliktech com
SenseappID | d9bScader152-4158-a5ac-7Ta85a7eMmdd

Identity | RO-BUY-DU-SENSE

Verity cannection Runverification M E

l

3 Engine: rd-buy-np-sept

S S S EEEEE LS RN

También puede verificar lo siguiente:

* Propiedades de conexion: Por ejemplo, verifique la ruta de QlikView al documento, nombre de usuario y
contrasefia. En Qlik Sense, compruebe si los certificados estan presentes en el equipo de Qlik NPrinting
Engine.

 Lainstalacion y configuracion de Qlik NPrinting Engine. Por ejemplo, un motor con QlikView Desktop 12
no puede abrir un documento en un QlikView 11.2 server. Aseglrese también de que QlikView Desktop
disponga de una licencia activa para el usuario Windows que ejecuta el servicio.

Tras resolver cualquier posible problema, relance la generacion de caché o ejecute una tarea.

Aqui tiene algunas causas habituales de errores de conexidn:
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* Verificar errores de conexion al configurar una conexion con apps de Qlik Sense (page 568)
* Verificar errores de conexién al configurar una conexién a documentos QlikView (page 566)
 Error de estado de conexién (page 559)

e Estado de conexion no mostrado en Qlik NPrinting web console (page 559)

» Eltiempo de la conexidn expird y tareas que tardan mucho en ejecutarse (page 558)

Recargar los metadatos manualmente

Haga lo siguiente:

1. En el menu principal, haga clic en el menu desplegable Apps y haga clic en Conexiones.

Revise las entradas de la columna Ultima actualizacién de la caché. Actualice los metadatos si el valor
de Ultima actualizacion de la caché es -.

2. Haga clic en el nombre de la conexién para abrir la conexidn.

3. En Notificaciones, puede seleccionar Enviar notificacion por correo electrénico cuando finalice la
recarga de metadatos. Se enviard un email a las direcciones especificadas en Configuracion > Tareas.
Vea: Notificaciones de ejecucion de tareas (page 280).

4. Haga clic en Recargar metadatos.

Ver4 el estado:Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik NPrinting se estd conectando a Qlik
Sense o QlikView e importando metadatos. Si tiene un documento o app muy grande, esto puede llevar
varios minutos.

B - =
ir h
__." [ Qik MPrinting x ¥ é] MNewsStand x
< C' | A Notsecure | htps//rd-buy-np-sept:499 nnection 45307 -41at 4c3edOr e6f a
% Apps (@ Software Download (& What is Qe NPrint O Okta g Qlik NPrinting - Test

j Pri Apps Reports Tasks ~ Adrmin Destinations ~ JuliaDoz *
Qlik NPrinting

Beginner's Tutorial Connection

Cennection

MName | Baginners Tutorial Connectio

5. Unavez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe. Si
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obtiene un estado de Error, compruebe la informacién de su conexion.

. : B - | o .
._.f' & ik NPrinting x ¥ L.t: MewsStand ®
- G | A Mot secure | hitpsy/rd-buy-np-septd%93/#/ connections/2 385664 -41a h5-24 fle6f aQ &
i Apps (8] Software Downlosd| (@) Whatis Qlik MPrintic Q) Okta & Clik NPrinting - Test

Qlik &)  NPrinting Ao Reports  Tasks Addmin Destinations JuliaDoe

Beginner's Tutorial Connection cacoe x| | Reload metadata

Connection
Name | Beginner's Tutesial Connection

Los metadatos de su conexion se han actualizado. Ahora puede crear o actualizar informes asociados con estas
conexiones.

Recargar metadatos mediante el disparador programado

Puede crear disparadores para programar recargas regulares de metadatos.
Haga lo siguiente:

En el menu principal, haga clic en el menu desplegable Apps y haga clic en Conexiones.
Haga clic en el nombre de la conexién para abrir la conexién.

Haga clic en el boton Disparadores.

Haga clic en Crear disparador.

Introduzca un nombre para el disparador.

Seleccione un Tipo de programacioén y una Hora.

Defina una Fecha de inicio y Zona horaria.

Haga clic en el bot6n Habilitado.

© ® N o Uk W N RE

Haga clic en el botdn Crear.

Sus metadatos ahora recargaran automaticamente, seglin su configuracion.

Mejores practicas para la recarga de metadatos

Los metadatos se deben actualizar cada vez que cambie la estructura de datos de los documentos QlikView o
apps de Qlik Sense conectadas a Qlik NPrinting. Esto garantiza que los cambios se propaguen correctamente en
la memoria caché de la conexién de Qlik NPrinting y que los objetos disponibles en la memoria caché estén
actualizados con el documento de QlikView o la app de Qlik Sense correspondiente.

Se debe activar una recarga programada o manual si:

* Los objetos en el documento o la aplicacion conectados no se muestran en Qlik NPrinting Designer al
editar informes.
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¢ Los objetos en el documento o la app conectados no se muestran en la lista de objetos disponibles al
crear informes de QlikEntity.

¢ Los valores de los campos de filtro no se muestran en las sugerencias al crear o editar filtros de Qlik
NPrinting.

¢ Las variables del documento o la app no se enumeran al editar valores relacionados con variables en Qlik

NPrinting. Por ejemplo: condiciones, rutas de carpetas, variables incrustadas en mensajes de correo
electrdnico.

Los datos de documentos y aplicaciones se pueden almacenar en caché en las conexiones existentes y no
actualizarse si se ejecutan tareas posteriores antes y después de la recarga de datos en el documento de QlikView
o app de Qlik Sense. La insercion de datos depende de la configuracién especifica del documento.

La recarga de metadatos le permite actualizar todas las conexiones de datos, lo que garantiza que se utilice la
ultima versidn de los datos durante la ejecucion de la tarea.

Se recomienda volver a cargar los metadatos antes de ejecutar las tareas de publicacion si:

¢ Tiene recargas frecuentes de datos en su documento QlikView o app de Qlik Sense.

¢ Con frecuencia ejecuta tareas en Qlik NPrinting que pueden mantener activas las conexiones de datos.
Puede recargar metadatos:

¢ Manualmente
¢ Usando disparadores de uso programado

» Usando API de recargas de conexion. Para mas informacion, vea POST /connections/{id}/reload.

2.4 Crear informes

Los informes le permiten compartir visualizaciones de Qlik Sense y QlikView en muchos formatos,
como Excel, Word, Power Point PixelPerfect, HTML y PDF. Qlik NPrinting le permite usar
herramientas de edicion familiares para mostrar sus objetos complejos de Qlik.

Puede basar sus informes en plantillas existentes o crear las suyas propias. Los informes se pueden filtrar, de
modo que determinados datos especificos solo estén disponibles para ciertos usuarios.

Los informes se pueden entregar conforme a una programacion horaria o cuando los soliciten usuarios
individuales. Los informes finales son archivos estéticos que contienen las copias mas recientes de sus datos de
Qlikview y Qlik Sense en el momento en que se generd el informe.

Publicar un informe sencillo desde un documento QlikView

Este tutorial le mostrara como crear y publicar un informe sencillo de Qlik NPrinting PowerPoint
utilizando datos de QlikView.
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Qlik NPrinting tiene muchas funciones. Este tutorial se ha disefiado para ayudar a nuevos usuarios a crear su
primer informe. No detalla cada tipo de informe, elemento de disefio u opcidn de publicacion. Al final de este
tutorial, habra creado, editado y publicado un informe de PowerPoint que podran ver los usuarios que usted
seleccione.

Otros tutoriales de Qlik NPrinting:

e Publicar un informe sencillo desde una app de Qlik Sense (page 66)

e Publicar un informe complejo desde una app de Qlik Sense (page 86)

Microsoft Office debe estar instalado para poder editar y crear informes en formatos de archivo de
Office.

En este tutorial, vera:

Acceder a un documento QlikView

Los informes necesitan datos. Vea cdmo descargar e importar un documento de muestra de QlikView.

Conectar Qlik NPrinting con un documento QlikView

Qlik NPrinting necesitar conectar con su documento QlikView. Vea cdmo configurar Qlik NPrinting para que
pueda acceder a un documento de muestra, o sus datos actuales en QlikView.

Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting

Las plantillas de informe controlan el disefio y el formato de salida de los informes. Esta seccion le mostrara
cdmo hacer una nueva plantilla.

Editar la plantilla de informe

Los informes ofrecen muchas opciones de formato. En esta seccion, afiadira un titulo, imagenes, una tabla y
paginas a su informe.

Publicar en NewsStand y correo electrénico

NewsStand es una consola web a la que sus usuarios pueden acceder para ver informes. Vea cémo publicar su
informe en NewsStand y por correo electrénico.

Acceder a un documento QlikView
Los documentos de QlikView contienen los datos y visualizaciones que Qlik NPrinting utiliza para generar
informes. Hay varias formas de acceder a un documento QlikView.
¢ Puede descargar un documento QlikView del sitio de ayuda de Qlik y guardarlo en una carpeta de su
equipo.
* Puede usar su propio documento QlikView . Si esta usando su propio documento para hacer este tutorial,
elija uno sencillo. Qlik NPrinting tarda mas tiempo en cargar documentos QlikView complejos.

Conectar Qlik NPrinting con un documento QlikView

Ahora crearemos una app de Qlik NPrinting y la conectaremos con su documento QlikView.
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Las apps de Qlik NPrinting contienen informes, filtros y conexiones a las apps de Qlik Sense o documentos
Qlikview. Permiten a Qlik NPrinting Designer acceder a sus datos para que la informacién se pueda usar en un
informe.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesién en la consola web de Qlik NPrinting.
2. En el mend principal, haga clic en el menu desplegable Apps y seleccione Apps.
3. Haga clic en el botdn Crear app.
a. Escriba un nombre para esta nueva app. Por ejemplo: Beginner's Tutorial NP App - QV.

b. Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su app sera ignorada por
el motor Qlik NPrinting Engine.

c. Haga clic en Crear.

& Qlik NFrinting % V& NewsStand x

< C | & Mot secure | httpsy//rd-buy-np-sept:4393/#/apps/new frl H
H: oApps [ Bookmarks @) NP HelplD & NewsStand

Qlik Q NPrinting ~ Asps~  Reports  Tasks~  Admin~  Destinations ~ JuliaDoe =
Apps | Mew

Create app

Name | Baginaar's Tulorial WP App - OV

Description | App for the simple Qlik\iew report tutorial.

Enabled
cancel || create |
Ahora podra ver la app Beginner's Tutorial NP App - QV en Apps.
By Qik NPrinting % @ MewsStand »
Lo G | A Notsecure | hitps//rd-buy-np-sept:4993/#fapps s‘rl i
3 Apps Bockmarks (8] NP HelplD 8 NewsStand
Qlik @ NPrinting ~ Ases~  Reports  Tasks+  Admin+  Destinations v Juliaboe - B
Apps
Wigw
| All apps - | ), Search
Name ~  Appdescription %+ Enabled = Actions
Beginner's Tuterial NP Appfor the simple QfikView report tutorial, iF L
App -0V
u 5 50 1ee
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4. En el mend principal, haga clic en el menu desplegable Apps y seleccione Conexiones.
Haga clic en el botén Crear conexién.
b. En el recuadro Nombre, escriba un nombre para la conexion. Conexion Beginner's Tutorial - QV.
c. Enlalista desplegable App, seleccione la app de Qlik NPrinting que cred previamente: Beginner's
Tutorial NP App - QV.
d. En Origen seleccione QlikView.
e. En TipoT seleccione Local.

f. En Ruta del documento, escriba la ubicacién del documento QlikView al que desee conectarse.
Por ejemplo: C:\Program Files\QlikView\Examples\Sales Demo.qvw

Las unidades de red mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, no las
admite Qlik NPrinting. Debe utilizar rutas UNC (Universal Naming Convention) en vez,
como \\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments

g. Sisudocumento QlikView requiere autenticacién, aseglrese de que la opcién La conexion
requiere autenticacion esté marcada.
Vea: Requisitos previos para conexiones de QlikView Server y QlikView Cluster (page 240).

h. Haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexién sea valida.

v

o

s .
& ik NPsinking % W& MewsStand L

«

i Apps Bockmarks (8] NPHelplD 2 MencStand

Qlik Q MPrinfing ~ #sps~  Reportz  Tazksw  Admine  Destinations - JulisDoe =
Create connection

Mame | Beginners Tutorial Connecrion - O

Source m allk Sense
Type m Server | Cluster

Docement path | ChUzers\JuliaDoghDocuments\dlik\View Documerns\Samples\Salea Demo.qv

Connection requires authentication

Werify connection Run werification

Cancel Create

Si la conexidn es valida, vera un mensaje de "Verificacion satisfactoria". Si no, vera el siguiente

mensaje: "Errores detectados. Verifique los detalles a continuacién."
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i. Una vez que se haya verificado la configuracién de conexién, haga clic en Crear. Volverd
automaticamente al menu Conexiones.

j- Su nueva conexidn tendrd un Estado de caché - Generando. Esto significa que Qlik NPrinting se
esta conectando a QlikView e importando metadatos. Si tiene un documento QlikView muy grande,
esto puede llevar varios minutos.

Cada vez que agregue nuevos objetos a su documento QlikView, debe volver a cargar sus
metadatos de conexion.

k. Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe.
Si obtiene un estado de Error, compruebe la informacién de su conexion.

Ahora podra ver su nueva conexién en la pantalla Conexiones.

Q]ik Q NPFlnhng Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ JuliaDoe ~
.

Connections
View App

All connections - All apps - Q, Searc

Namie g App -~  Connection status Cache status Last cache update Actions

ver's Tutorial Connection-QV  Beginner's Tutorial NP+ Connection January 19, 2818 ol
App - QW successful on all 9:25 AM

NPrinting engines.

Si tiene problemas para conectarse a su documento QlikView, vea:

e Conectar con documentos QlikView (page 21)
* Verificar errores de conexién al configurar una conexion a documentos QlikView (page 566) Resolucion de
problemas (page 547)
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Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting

Las plantillas de informes controlan el formato y disefio de los informes. Puede colocar los objetos y dar formato
a las paginas usando las opciones estandar del tipo de informe que elija. Por ejemplo, un informe de PowerPoint

tendra las mismas opciones de formato e interfaz que una baraja de PowerPoint.
Haga lo siguiente:

En la consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el mend principal.

Pulse el boton Crear informe.

En la lista desplegable Tipo, seleccione PowerPoint.
En la lista desplegable App, seleccione Beginner's Tutorial NP App - QV.

En las opciones de Plantilla, haga clic en Archivo vacio.

S A T o

motor Qlik NPrinting Engine.

8. Haga clic en Crear.

Escriba un titulo en el campo Titulo. Por ejemplo: Beginner's Tutorial NP PowerPoint.

Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su informe sera ignorado por el

—_—
/" B ik Merinting x

“ 3 | A Mot secure | bstpsind-buy-np-gpept4993 48/ re ports new

B oapps Bookmarks () MPHeplD § Hewsitand

Qlik @ MPrinting  #4ees~ Beports  Tasks = Aidmin = Destinations «
A M

Create report

Title | E=ginner's Tutarisl NP PowerPoint

Description | Twtonal report wsing FowerPoint and Qlikview

Type | PowerPoint -

App | Beginners Tuorial NP ApD - OV

Templiate 0 Empty file

Cusipm I I Choose a file

Juliaboe -

Cancel Create

Ahora podra ver Beginner's Tutorial NP PowerPoint en Informes.

Editar la plantilla de informe

Hay muchas maneras de editar una plantilla de informe. Afiadiremos:
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* Titulos: texto simple utilizado para organizar su informe. Se pueden modificar utilizando el formato
estandar de PowerPoint.

* Tablas: tome sus datos de QlikView y preséntelos en forma de tabla.
* Imagenes: tome sus datos de QlikView y preséntelos como una imagen .png.
* Graficos: tome los datos de su tabla QlikView y preséntelos como un gréfico de PowerPoint.

» Paginas: subdivida sus datos por una dimension. Se pueden aplicar a tablas e imagenes. Dividiremos Year
y Category Name.

Esta seccion no describe todo lo que se puede hacer en Qlik NPrinting Designer. Si desea informacion acerca de
las funciones avanzadas de informes de PowerPoint, vea: Informes PowerPoint (page 424).

La vista previa de su informe puede variar respecto a la imagen que se muestra a continuacion,
dependiendo del formato que le haya dado. Algunos de los objetos pueden tener nombres ligeramente
diferentes, segun el orden en que fueron seleccionados.

Haga lo siguiente:

1. En la consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el menu principal.
2. En la pantalla Informes, haga clic en su informe.

3. Haga clic en el botén Editar plantilla para abrir el editor de plantillas de Qlik NPrinting Designer.

, . Bl - = =
Y Gy Qe NEreting x R
< | A Motsecure | Rps/rd-buy-np-septaS93 /@ frep 8ud12-2208-431d-5605- T4 Tecleb3d3 i
¥
3 Apps Brckmarks (B MP Helpll & MewsStand
Qlik @ NPrinting ~ #ees - Reports  Tasks = Admin - Destinations - Julladoe ~
ports [ Beginner's Tutcrial NP PowePoint
Repore " Baginners Tetorial NP PowerPoint was crested successfuil. 5
. . . . - B
Beginner's Tutorial NP PowerPoint Bxport | | Replace | Edittemplate +
Report
Titla  Beginness Tutorial WP PowsrPoint
Descrigtan | Tuloria report uging PowerPaintand Qlikvisw
p

4. Se abre el asistente Qlik NPrinting Designer. Como esta haciendo un informe de PowerPoint, vera la
interfaz estandar de PowerPoint. La mayoria de las caracteristicas de formato de PowerPoint se pueden
aplicar a su informe usando esta interfaz.
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5. Escriba un titulo:
a. En la primera diapositiva, escriba un titulo: Por ejemplo, "Sales Trends by Product Category".

b. Escriba un subtitulo o elimine el cuadro de texto del subtitulo.
O H Template Editor

T e
8

Save And  Preview Imnpert NP
Claze - 16 Repart
Actions Toals

Connection

[4! Page
| Images
% E“:’I'“ T —1 [E]- | Calibri Light (Headings = [0 =| * =« - D O
= L :
Q V:'i:h'“ Paste : New B BT U S k- . (- Sh:/pesﬂuanl_ge
S Formulas - ~ ] . A - ha- B- : B

=
=
%
Ll

Clpboard & Shides Font () Faragraph (] Drawing n -

1

0

| Sales Trends by Product Categoryl

Properties =

Property Value

= Mo properties to display>

Puede usar las opciones de formato de PowerPoint para cambiar el aspecto de estos
titulos. Por ejemplo, puede cambiar el tamarfio y el color de la fuente.

6. Afiadir imagenes:
En la barra de herramientas de PowerPoint, haga clic en la pestafia Insertar.

a.
b. Haga clic en el botén Nueva diapositiva.

c. Escriba un titulo: por ejemplo: "Top Selling Products". Elimine el segundo cuadro de texto vacio.

d. En el panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes y seleccione Afadir objetos.
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Q K

[File ] Terpinte [0
@ @

Save And  Preview Import NP

Close / 16 Report
Actions Tools

Connection
+] Page

7] Tab Add objects

5] Cells
Q Variables
S Formulas

e. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Products y Sales by Category for 2014 vs 2013, y haga

clic en Aceptar.
Puede seleccionar varias opciones manteniendo pulsado el botén CTRL.
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Search

@ Connection |Beginner's Tutorial Connection - QV

Name
Country

D
O\Document\LB1515

Sales over Time

O\Document\CH316

Sales by Category

O\Document\CH186

Category

S\Document\SH14

Customer

O\Document\LB1514

Salesman

S\Document\SH29

Dashboard

S\Document\SH30

Hidden Sheet

S\Document\SH25

NPrinting Support Pivot Table

O\Document\NPRINTING_PIVOT

Top 10 Countries Sales in

Sales by Country

O\Document\CH320

O\Document\CH304

Category Sales for customers without "A" char in the n;

O\Document\CH308

Top 5 Customers

O\Document\CH318

Sales by Country Pie Chart

O\Document\CH16

Top 5 Salesmen

O\Document\CH319

Top 5 Sales Category

O\Document\CH324

Straight Country - Salesman - Year

O\Document\CH205

NPtinting Support List Box

NPnntmg Support Straight Table

O\Document\NPRINTING LISTBOX

:E"L_-,el m

O\Docummt\NPRlNTING STRAIGHT

Sales Growth

O\Document\CH323

Country

S\Document\SH26

Total Salesman Sales

O\Document\CH327

Year

O\Document\LB1516

NPrinting Support

S\Document\NPRINTING_SUPPORT

Top 5 Products

O\Document\CH317

f. Arrastre SHO2 - Products a la diapositiva.

OK || Cancel
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Save And  Preview Import NP
Clase - 16 Repart
Actions Tools

Template Editor

Connection | Beginner's Tutorial Connection - OV

[+ Page
= | Images
[ HO2 - Broducts
5] CH212 - Sales by Category for 2004 vs 2013
] Tables
5] cells
0 Variables
S Formulas
Properties =]
Propenty Value
Mame SHoZ
Deseription Products
Connection Beginner's Tutarial Connectic
Filter 2|
Stretch Fit Inside =

Insert

A_L 4 =
U g
Paste New
- Slide~ 57
CHpboard G Shdes
1
2 p—
,\F‘
(] |

Design

Review View
— O
&
Shapes Aurange (
Paragraph Dm\-'";]
Top Selling Products

(I

& Tell me

n

En la barra de herramientas de PowerPoint, haga clic en la pestafia Insertar.

h. Haga clic en el botdn Nueva diapositiva.
i. Escriba un titulo: por ejemplo: "Sales by Category: 2013 vs 2014". Elimine el segundo cuadro de

texto vacio.

j. Arrastre CH212 - Sales by Category for 2014 vs 2013 a la diapositiva.
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QH Template Editor (==
E"' Template o
@B ®
Save And  Preview Impon MNP
Cloge * 16 Report
Actions Taals
Connection | Beginner's Tutorial Cannection - QY W
] Page . : . ; . .
&[] Wmages Insert  Design  Transiions  Animations  ShdeShow  Review  View
[l SHOZ - Preducts oy X . s elalE=E = A = O
sl €H212 - Sales by Category for 2014 vs 2013 (e E Aa = T e |—‘<> O L = o
[ Tables Paste Hew B I U § abef. aa- [ . 4 i . Shapes Amange Cuick Editing
[E] ceis - =t o : - T Sfyles- S =
£ Variables Cliphoard & Slides Fant Baragragh Drawing “
S Formulas Y
1 |
2
== .
hu Sales by Category: 2013 vs 2014
Properties &
Propemy Valug
Marnse CHz12
Description Sales by Categoey for 2014 us
Connection Beginner's Tuterial Cennectic
Filter 2|
Strétch Fit Inside =
-4
¥

7. Anadir una tabla:

a. En el panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.

b. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Sales by Category: 2013 vs 2014. Haga clic en Aceptar.
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c. Arrastre CH212_1 - Sales by Category for 2014 vs 2013 a la diapositiva.
QH Template Editor [=To =
[ File I Template @
P & |
Save And  Preview Impod NP
Chose > 16 Report
Acticns Tools
Cannrection | Beginners Tuters Connection - OV
P
a8 I:l Ir:E;es Iresert Design Transitians Animaticns Slide Show Review View 2 Tellme
[ SHOZ - Products I . =
[l CH212 - Sales by Category for 2014 vz 2013 IS |_—| El [?/ l—-'j _ 2
&[] Tables Paste New I U § s A » Shapes Amange Cuick Editing
& [7T] CH212_1 - Sales by Categary for 2014 vs 2013 B A e - = - S B
(5] Calls Clipkoard = Slides Font Paragraph Drawing ~
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8. Afiada un nuevo grafico nativo de PowerPoint:

a. En la barra de herramientas de PowerPoint, haga clic en la pestafia Insertar.

b. Haga clic en el botén Nueva diapositiva.

c. Escriba un titulo: por ejemplo: "Sales Trends:". Elimine el segundo cuadro de texto vacio.

d. En el panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Tablas y seleccione Afadir objetos.

e. Se abrird una nueva ventana. Seleccione CH326 - Sales by YearMonthNum. Haga clic en Aceptar.
En la barra de herramientas de PowerPoint, seleccione la pestaiia Insertar.

g. En la seccién llustraciones haga clic en Grafico.

h. Se abrird una nueva ventana. En Columna, seleccione el primer grafico de barras y después haga

clic en Aceptar.
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i. Se abrird una hoja de calculo de Excel. Esta es la fuente de datos para su tabla.

Tendremos que insertar etiquetas de Qlik NPrintingen esta hoja y eliminar algunos datos

innecesarios.
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j. En el panel izquierdo de la interfaz de PowerPoint, expanda el nodo CH326 - Sales by
YearMonthNum.

k. Seleccione las etiquetas YearMonthNum y Sales.
Puede seleccionar varias opciones manteniendo pulsado el botén CTRL.

l. Arrastre y suelte la etiqueta Year MonthNum en la hoja de Excel, en la celda Al. Esto lo convertira
en el eje y. Arrastre las etiquetas Sales a la celda B1. Esto lo convertira en el eje x.

Chart in Microsoft PowerPoint - Exc

Page Layout Formulas Data R

“D & A = % FZ) Conditional Fon

R ~ r Tabl

Paste o Font Alignment Number Syfomatesiouic
SR . = « [ cellStyles~

Clipboard % Styles

Al v|: fe YearMonthNur

A A B C D | E

1 YearMonth(Sales |Series2  Series 3

2 |<YearMonth<Sales> 2,4 2

3 |Category 2 2,5 4,4 2

4 |Category 3 3,5 1,8 3

5 Category4 4,5 2,8 S5,

6

m. Seleccioney elimine las columnas Cy D.
Los nimeros reales son innecesarios, porque Qlik NPrinting usara las etiquetas para construir el
grafico.

n. Seleccioney elimine las filas 3,4 y 5.
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g. En el ment del editor de plantillas de Qlik NPrinting, haga clic en la pestafia Archivo. Haga clic en

Guardar.
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r. Haga clic en la pestafia Plantilla y clic en el botdn Vista previa para acceder a una vista previa de

su informe.
Su presentacion de diapositivas tiene cuatro diapositivas por el momento.

Beginner's Tutorial NP PowerPoint - PowerPaint Sign in [}

Insert  Design  Transitions  Animations  SideShow  Review  View O Tell mewhat you want to do

oy Y - _— . . ' 17
R X (] B o & w|te|z-E- =m0 G
\ £ Reset :

Paste New —— B I U § s 8. aa- | o . Shapes Amange Ouick

- d Slider O Section * - r  Styles~ =

Clipboard Slides Font Paragraph Drawing Editing A

1

I

: B Sales Trends by Product Category

B

Shigelof4 [F  Swedish Sweden = MNates E 55 W = - 1 + 8% @

9. Afiadir paginas:
a. Vaya a la diapositiva donde desee agregar la pagina. En este caso, la cuarta diapositiva.
Las paginas solo se aplican a la diapositiva actual.
b. En el panel izquierdo haga clic con el botén derecho en Pagina y seleccione Afiadir pagina a la
hoja actual.

c. Se abrird una nueva ventana. Seleccione CategoryName. Haga clic en Aceptar.

Nota: Si agrega una segunda pdgina a una diapositiva, se sobrescribird la pdgina
anterior.

d. Expanda el nodo CategoryName_Page - CategoryName. Arrastre la etiqueta CategoryName a la
diapositiva.
Esta etiqueta dividira sus datos por categoria, con cada categoria en una diapositiva
independiente. El texto <CategoryName> cambiara para coincidir con la categoria de cada
diapositiva. En lugar de una diapositiva que dice "Sales Trends:", tendra varias diapositivas con
titulos Unicos: "Sales Trends: Baby Clothes", "Sales Trends: Women's Shoes".
La etiqueta <CategoryName> aparecera como un nuevo cuadro de texto. Si corta y pega este nuevo
texto en el cuadro de texto del titulo, puede darle formato para que coincida con el titulo de forma
facil.
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Vaya a la segunda diapositiva, "Top Selling Products".

b. En el panel izquierdo haga clic con el botén derecho en Pagina y seleccione Afiadir pagina a la
hoja actual.

c. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Year. Haga clic en Aceptar.

d. Expanda el nodo Year_Page - Year. Arrastre la etiqueta Year a la diapositiva.
Aparecera como un nuevo cuadro de texto. Si corta y pega este nuevo texto en el cuadro de texto

del titulo, puede darle formato para que coincida con el titulo de forma facil.
En la barra de herramientas de PowerPoint, haga clic en la pestafia Insertar.

b. Haga clic en el botén Numero de diapositiva.

c. Se abrird una nueva ventana. Haga clic en las casillas de verificacién Fecha y hora, Nimero de
diapositiva y No mostrar en diapositiva. Haga clic en Aplicar a todo.
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10. En el mend del editor de plantillas de Qlik NPrinting, haga clic en la pestafia Archivo. Haga clic en

Guardar.

11. Haga clic en la pestafia Plantilla y clic en el bot6n Vista previa para acceder a una vista previa de su

informe.

Puede que tarde varios minutos en cargar la vista previa, dependiendo del tamafio de su informe.
Ahora tiene un informe con 13 diapositivas. Las diapositivas con paginas aplicadas se han expandido a

nuevas paginas con informacién dividida por las categorias de pagina que ha aplicado.

En este ejemplo, las diapositivas 2-4 muestran los datos filtrados por Year y las diapositivas 6-13

muestran los datos filtrados por CategoryName.
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A Los cambios realizados en el modo de vista previa no se guardaran.

12. Sidesea seguir haciendo cambios, cierre la ventana de vista previa y dé formato a su informe en el editor
de plantillas.

13. Cuando haya terminado de hacer cambios haga clic en Guardar y cerrar.

La plantilla de informe se guarda ahora y esta lista para compartir con los usuarios.

Publicar en NewsStand y correo electrénico

Los informes deben ser publicados para que los usuarios puedan acceder a ellos. Vamos a publicar en NewsStand
y por correo electrénico.
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NewsStand es un portal web que permite a los usuarios acceder a una vista previa y descargar informes y
suscribirse a actualizaciones automaticas. Vea: Vista general de NewsStand (page 502)

Los correos electrdnicos contienen sus informes como archivos adjuntos. Sus contenidos se pueden personalizar
agregando texto e imagenes. Vea: Distribuir informes por correo electrénico (page 505).

o Debe configurar su servidor de correo SMTP para que envie correos electrénicos desde Qlik NPrinting.
Vea: Configurar el servidor SMTP (page 281).

Haga lo siguiente:

1. Enla consola web de Qlik NPrinting, en el mend principal, haga clic en Tareas y seleccione Tarea de
publicacion.

2. Haga clic en el botdn Crear tarea.

B

ttpsy rd-buy-np-sept:d #/task o

J-"{h Qlik NPrinting x\

<« O | A Not secure
2 Apps (@) Software Download | (B Whatis Qlik NPrintin @) Okta [ Qlik MPrinting - Test

Qlik @ NPrinting ~ #sps - Reports  Tasks - Admin - Destinations ~ JullaDoe ~

Publish tasks

All tasks - All apps - Created - All time - Q Create task
L3

Name =~ Deseription App Created Last updated Enabled Actions

a. Escriba un nombre. Por ejemplo: Publish Beginner's Tutorial NP PowerPoint.
b. Seleccione su app de la lista desplegable: Beginner's Tutorial NP App - QV.

c. Deje los valores predeterminados de las demas opciones. Haga clic en Crear.
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3. Haga clic en la pestaia Informes.
a. Haga clic en el botén Afiadir informe.

£y Qiik NPrinting %

&« C | A Not secure hitps//rd-buy-np-sept:4993/8 /tasks/publish/0b85edeT-65cc-46ab-b5ch-35c%eba33abfireparts =] ﬁl :
£ Apps (@) Softwere Download | (@) Whatis Qlic NPrintin () Okta B Qlik NPrinting - Test

Qlik Q NPrinting ~ Asps®  Reports  Tasks®  Admin=  Destinations ~ JuliaDoe M
Publish tasks / Publish Beginner's Tutorial / Reports
Reports
Ohverview Usersigroups Filters Destinations Email message Triggers Conditions
Add report
3
Title = Report = Repart type :  Output format = Haseonditions :  Enabled = Actions
25 | 58 | 168

b. Seleccione Beginner's Tutorial - NP PowerPoint en la lista desplegable Elegir informe.
c. Seleccione PPTX en la lista desplegable Formato de salida.

d. Asegurese de que las casillas Adjuntar al correo electrénico y Habilitado estén seleccionadas.
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e. Haga clic en Afadir informe.

- (o
_/Ea; Qlik NPrinting x\{_’&, MewsStand x| A
< C | A Notsecure | hitpsy//rd-buy-np-sept:4993/#/tasks/publish/s ports/ne w
i Apps Boockmarks (&) NP Help LD é MewsStand
Qlik @ NPrmtmg Apps ~ Reports Tasks = Admin = Destinations ~ JuliaDeg -
Publish tasks / Baginner's Tutorial OV PowerPaint | Reports | New
Ovarview Users/groups Filters Destinations Email message Triggers Conditions
Add report
Choose repart | Beginners Tutorial QV PowerPoint -
Friendly name Beginmer's Tutorial QW PowerPoint
Report type: PowerPoin
Qutput format | FPTX A
Quality | Norma -
Attach to email
Enabled
Conditions
Add condition
Cancel Add repart
4. Haga clic en la pestafia Usuarios/grupos.
Haga clic en el botén Afadir usuario o grupo.
b. Seleccione un usuario o grupo de la lista desplegable Elegir destinatario.
Si desea aprender a crear nuevos usuarios, vea: Crear usuarios (page 248).
c. Seleccione las casillas Habilitado, Destino de NewsStand y Destino del correo electrénico.
d. Haga clic en Ahadir destinatario.
5. Haga clic en la pestafia Destinos.
a. En la columna NewsStand, haga clic en la casilla Publicar para todos.
b. En la columna Email, haga clic en la casilla Publicar para todos.
c. Haga clic en Guardar.
6. Se le enviara de nuevo a la pestafia General.
7. Haga clic en el botdn Ejecutar ahora.
Una vez que la tarea esté completa, aparecera un mensaje de confirmacién en la parte superior de la
pagina.
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m- Reports | | Usersigroups | | Fiters | | Destinations | | Emailmessage | \ Triggers |

Publish task

JuliaDoe ~

(] ©

(" conditions

Mame | Beginners Tutarial QW PowerPaint

Description | Publish task.

App | Beginner's Tutorial NP App - QV
Daystokeep | 1
Reportstokeep | 1

Enabled

&

Cancel ] | Save

Sus destinatarios pueden ir ahora a NewsStand en sus navegadores y ver su informe. También recibiran una
copia en su correo electrénico.

Q

En instalaciones estandar, puede cambiar de la consola web de Qlik NPrinting a su NewsStand
cambiando el puerto 4993 a 4994 en la barra del navegador. Por ejemplo, si su consola web es
https://YourServerName:4993, entonces su NewsStand es https://YourServerName:4994.
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Publicar un informe sencillo desde una app de Qlik Sense

Este tutorial le mostrara como crear y publicar un informe sencillo de Qlik NPrinting Excel
utilizando datos de Qlik Sense.

Qlik NPrinting tiene muchas funciones. Este tutorial se ha disefiado para ayudar a nuevos usuarios a crear su
primer informe. No detalla cada tipo de informe, elemento de disefio u opcién de publicacion. Al final de este
tutorial, habra creado, editado y publicado un informe de Excel que podran ver los usuarios que usted seleccione.

Otros tutoriales de Qlik NPrinting:

e Publicar un informe sencillo desde un documento QlikView (page 42)

e Publicar un informe complejo desde una app de Qlik Sense (page 86)

0 Microsoft Office debe estar instalado para poder editar y crear informes en formatos de archivo de
Office.

En este tutorial, vera:

Acceder a una app de Qlik Sense

Los informes necesitan datos. Vea como descargar e importar una app de muestra de Qlik Sense.

Conectar Qlik NPrinting con una app de Qlik Sense

Qlik NPrinting necesita conectarse a su app de Qlik Sense. Vea coémo configurar Qlik NPrinting para que pueda
acceder a la app de muestra o a sus datos actuales de Qlik Sense.

Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting
Las plantillas de informe controlan el disefio y el formato de salida de los informes. Esta seccion le mostrara

como hacer una nueva plantilla.
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Editar la plantilla de informe

Los informes ofrecen muchas opciones de formato. En esta seccidn, afiadira un titulo, una imagen, una tabla y un

nivel a su informe.

Publicar en NewsStand y correo electrénico

NewsStand es una consola web a la que sus usuarios pueden acceder para ver informes. Vea cémo publicar su
informe en NewsStand y por correo electrénico.
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Acceder a una app de Qlik Sense

B o o

1 + 0%

Las apps de Qlik Sense contienen los datos y visualizaciones que Qlik NPrinting utiliza para generar informes. Hay

varias formas de acceder a una app de Qlik Sense.
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* Puede descargar una app de Qlik Sense del sitio de ayuda de Qlik y guardarla en su carpeta Qlik Sense
Apps .

* Puede usar su propia app de Qlik Sense. Si va a usar su propia app para hacer este tutorial, elija una
simple. Qlik NPrinting tarda mas tiempo en cargar apps de Qlik Sense complejas.

Conectar Qlik NPrinting con una app de Qlik Sense

Ahora crearemos una app de Qlik NPrinting y la conectaremos con su app de Qlik Sense.
Una app de Qlik Sense y una app de Qlik NPrinting son muy diferentes:

¢ La app de Qlik Sense contiene datos y utiliza visualizaciones para explorar esos datos.

* La app de Qlik NPrinting contiene informes, filtros y la conexidn a una app de Qlik Sense o documento
QlikView.

Las apps de Qlik NPrinting permiten a Qlik NPrinting Designer acceder a sus datos de Qlik Sense para que la
informacién se pueda usar en un informe.

Para poder conectar Qlik NPrinting con sus apps de Qlik Sense, los certificados de Qlik Sense deben
estar instalados en todos los equipos de Qlik NPrinting Engine. Vea: Instalar certificados de Qlik
NPrinting (page 212).

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesion en la consola web de Qlik NPrinting.
2. En el menu principal, haga clic en el menu desplegable Apps y clic en Apps.
3. Haga clic en el botén Crear app.
a. Escriba un nombre para esta nueva app. Por ejemplo: Beginner's Tutorial NP App.

b. Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su app sera ignorada por
el motor Qlik NPrinting Engine.
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c. Haga clic en Crear.

£ Qlik NPrinting % ¥ Ep QlikNPrinting x

&« C | A Notsecure | ktps)//rd-buy-np-sept:4993/#/apps/new Q ﬁ-
It Apps () Software Download | (@) Whatis Qiik NPrintin O Okta & Qlik NPrinting - Test

k
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Create app
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Ahora podra ver la app Beginner's Tutorial NP App en Apps.
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Apps

Wiew: Filbar:
Ty ] [asee [Fone)
Hame +  App description = Enabled < Actions
Beginner's Tutarial NP App fo]

25 | 58 | 184

4. En el men principal, haga clic en el men( desplegable Apps y haga clic en Conexiones.
Haga clic en el botén Crear conexién.
b. En el recuadro Nombre, escriba un nombre para la conexidn. Beginner's Tutorial Connection.
c. Enlalista desplegable App, seleccione la app de Qlik NPrinting que cred previamente: Beginner's
Tutorial NP App.
d. Seleccione Qlik Sense como su Fuente.
e. Introduzca la siguiente informacién:
* La Direccion del proxy: el nombre completo del equipo para el servidor de Qlik Sense.
Puede encontrar esto en el centro de control de Qlik Sense, en la barra de direcciones de su
navegador. El formato es: https://sense_proxy_computer_name.domain_name.
* Qlik Sense ID de app: Esta informacién esta disponible en el centro de control de Qlik
Sense, en la barra de direcciones de su navegador, en la pagina general de su app.
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Proxy address
€} Beginner's tutorial | App K\DLQ

“ & | & Mot secure |https.-"_-’rd-buy-dj-sense.ldlund.qtilctech.comai--'-

@ v | | i= v  Beginner's tutorial @

Beginner's tutorial

Published to; Everyone

Sheets [l Bookmarks |; ] Stories Create new sheet E

¢ Identidad: el <Windows domain name>\<user name> del usuario de Qlik Sense que tiene
acceso a la app.
f. Haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexién sea valida.
Si la conexidn es vélida, vera un mensaje de "Verificacion satisfactoria”. Si no, vera el siguiente
mensaje: "Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."
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Create connection

Name

Description

App

Source

Proxy address

Sense app ID

Identity

Verify connection

Qlik @  NPrinting

Apps ¥ Reports Tasks Adrmin + Destinations =
Beginners Tutorial Connection
#
Beginner's Tutorial NP App -

o

https:/frd-buy-di-sense.rdlund qliktech.com/
dboScada-{152-4158-a%ac-TakSaTefodde
RO-BUY-DU-SENSE\JuliaDoe

Apply user zection access for reports

The cache will be generated by applying the configured identity: RD-BUY-DJ-5ENSE\JuliaDoe
Raporta will be produced by applying the configured identity: RD-BUY-DJ-SENSEVJuliaDoa
Runverification | v Verification successful. ,

Details v

+ Engine: rd-buy-np-sept

«" Initializing_

+" The connection parameters are formally valid.

»' The QRS is reachable atthe port 242 of the "Proxy Address”.
+" The http/hitps protocol in the Proxy address is cormect.

AN

Ingtalled ce

cates are valid to connect to Qiik Senze.

»" Tha Tdantity” and the Qfik NPrinting Engine service account are 2 Windows domain user.
Get the version from QRS on the "Proxy Address”

Gat Proxyld from QRS on the "Praxy Address’”.

Gezalist of all apps from QRS on the "Proxy Address”.

Get App information from QRS on the "Proxy Address” for the "Sense App 1D°.

LASSAS

All Qfik Senze engines are reachable from the Qlik NPrinting Engine computers.
+" Leockup the Ofik Sense Proxy port from QRS on the "Proxy Address”™.

»" The Qiik Senze Proxy port ia reachable on the "Proxy Address”.

»" Parform a GetTicket request to the OFk Sense Proxy on the "Proxy Address”

+" Completed

Tha “Proxy Address”. “Senze App ID" and “ldentity” can be used fora connection toa Qiik Sense Engine.

JuliaDoe +

Create -

Cancel

g. Una vez que se haya verificado la configuracion de conexidn, haga clic en Crear. Volvera
automaticamente al men( Conexiones.

h. Haga clic en su nueva conexién. Ver el estado: Estado de caché - Generando. Esto significa que
Qlik NPrinting se esta conectando a Qlik Sense e importando metadatos. Si su app de Qlik Sense
es muy grande, esto puede llevar varios minutos.
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By Qlik NPrinting

< (o) |.1 Not secure | bitps:/ rd-buy-np-3ept:A993 /4 fconnections/2 3856546-3ecT -41ab-99b5- 24c3cdOf o6
2 Apps (@) Software Download | (8] Whatis Qi NPrintic Q) Okta @ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting #ss~  Reports  Tasks®  Adminv  Destinations™ JuliaDoe = :

Connections | Baginnar's Tutorial Connection

Beginner's Tutorial Connection N = R
=y

Connection

Name | Baginnar's Tutorial Connsction

Cada vez que agregue nuevos objetos a su app de Qlik Sense, debe volver a cargar sus
metadatos de conexion.

Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe.
Si obtiene un estado de Error, compruebe la informacidn de su conexién.

B Qlik NPrinting A

“ (&) [A Mot secure | ktpsy//rd-buy-np-septd%93/# fconnections/2 3856646 -32cT-413b-95b5-24c3cd0f1 e6f
it Apps (B) Software Download | (E] What is OQlik NPrintic o Okta a Qlik: NPrinting - Test

Qlik(8)  NPrinting As™  Reports  Tasks™  Adminv  Destinations ¥
Connections | Baginner's Tuterisl Connection

Beginner's Tutorial Connection
v

Connection

Name | Beginner's Tutesial Connection

Ahora podra ver su nueva conexion en la pantalla Conexiones.

B Qlik NPrinting
€ > € | A Notsecure | https/rd-buy-np-sept4993/#/connections a | i
i Apps (@) Software Download | (@) Whatis Olik NPrintic ) Okta [ ik NPrinting - Test

Qlik @)  NPrinting  #ees™  Reports  Tasksv  Adminv  Destinations v JuiaDoe

Connections

Wigw: App: Filter:

|A.Immﬂw v| |NIW vl |Q.S<arch

Name & App - Connection status Cache status ] Last cache update - Actions

Beginner's Tutorial Connection Beginner's Tutarial NP App ' Connaction successful m October 2, 2817 18:14 &M 1

on all NPrinting engines.
25 58 188
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Si tiene problemas para conectarse a su app de Qlik Sense, vea:

e Crear conexiones (page 21)

* Resolucién de problemas (page 547)

Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting

Las plantillas de informes controlan el formato y disefio de los informes. Puede colocar los objetos y dar formato
a las paginas usando las opciones estandar del tipo de informe que elija. Por ejemplo, un informe de Excel tendra
las mismas opciones de formato e interfaz que una hoja de Excel.

Haga lo siguiente:

En la consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el mend principal.
Pulse el botén Crear informe.

Escriba un titulo en el campo Titulo. Por ejemplo: Beginner's Tutorial NP Excel.
En la lista desplegable Tipo, seleccione Excel.

En la lista desplegable App, seleccione Beginner's Tutorial NP App.

En las opciones de Plantilla, haga clic en Archivo vacio.

N uoRw N e

Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su informe sera ignorado por el
motor Qlik NPrinting Engine.
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8. Haga clic en Crear.

& Qlik NPrinting

« C | A Not secure | httpsy//rd-buy-np-sept:4993/#/reports/new a ¥
i Apps (@ Software Download | @ Whatis Qlik NPrintin ) Okta & Qlik NPrinting - Test

Qlik@ NPrinting  Ases~™  Reports  Tasks™  Admin~  Destinations ¥ JuliaDoe ¥
Reports /| New
Create report

Title . Beginner's Tutorial NP Excel

Description
¥y
Type | Excel -
App | Beginner's Tutorial NP App -|

Template () Emoty file

() Customn ds, dsx, xdsm Choose a file

e |

Enabled
[ ] Enable On-Demand and API report generation
| | Enablecycle

|| Enable dynamic naming

Ahora podra ver la app Beginner's Tutorial NP Excel en Informes.

fu Qi NPrinting )
&« & |A Mot secure | hetps/rd-buy-np-sept:4993/# reports @ fr|
B Appe (B) Software Dowmlosd | (8] Whatis Qlic NPrintc () Okts (& Qlik NPrinting - Test
Qlik®)  NPrinting  ees™  Reports  Tasksr  Adminv  Destinations ™ JuliaDoe ¥
Reports =
View: Agp: Type: Duate ranga: Filter:
Al reparts v | | Alapps - Al types v | Created v/ All time v | & searen |
Mame - Type £ Report description s App :  Enabled : Actions
Beginners Tutorial NP Excel  Excel Beginners 1
Tutcelal NP
App
25 [ 58 | 108
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Editar la plantilla de informe

Hay muchas maneras de editar una plantilla de informe. Afiadiremos:

* Titulos: texto simple utilizado para organizar su informe. Se pueden modificar utilizando el formato
estandar de Excel.

* Niveles: subdivida sus datos por una dimension. Se pueden aplicar a tablas e imagenes. Vamos a dividir
Top 5 Customers por Region.

* Tablas: tome sus datos de Qlik Sense y preséntelos en forma de tabla.

» Imagenes: tome sus datos de Qlik Sense y preséntelos como una imagen .png.

Esta seccion no describe todo lo que se puede hacer en Qlik NPrinting Designer. Si desea informacion acerca de
las funciones avanzadas de informes de Excel, vea: Informes de Excel.

o La vista previa de su informe puede variar respecto a la imagen que se muestra a continuacion,
dependiendo del formato que le haya dado. Algunos de los objetos pueden tener nombres ligeramente
diferentes, segun el orden en que fueron seleccionados.

Haga lo siguiente:

1. Enla consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el men0 principal.

2. En la pantalla Informes, haga clic en su informe.

3. Haga clic en el botdn Editar plantilla para abrir el editor de plantillas Qlik NPrinting Designer.

Ol |- .
_/& Qlik NPrinting x\-._\
€ C | A Notsecure | httpsi//rd-buy-np-sept:4993/#/reports/3828b40f-e954-406d-b143-1f75b233c92t Q fr
B Apps (8) Software Download | (8] Whatis Qlik NPrintic Q) Okta (& Qlik NPrinting - Test
Qlik @ NPrinting  Apps~  Reports  Tasks~  Admin™  Destinations v P

Beginner's Tutorial NP Exce

Beginner's Tutorial NP Excel Export | | Replace || Edittemplate | -

Report

Title | Beginner's Tutorial NP Exce
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4. Escriba un titulo:

a. Enlacelda Al, escriba un titulo: Por ejemplo, "Sales Data".

b. En la celda A2, escriba un subtitulo: "Top 5 Customers by Region".

QH Template Editor [= o .
- Template &
H @& ® B
SaveAnd Preview | Toolbar Import
Close = Report
Actions View Tools
Cennectian
«] Page
'j Levels Page Layout Formulas Data Review View
5 '_F";?"' T & Calibri -ln - == : General - | B Conditional Formatting - E®Imsert - | o
ables —. - -l — " — =
5] celis Pss‘l? Em- B I U~ A A | S =B - © - % » [ Formatas Table~ &7 Delete - Editing
0Q WVarisbles . - b A == W 5 [5# Cell Styles - EiFormat -
g Formulas Clipboard & Font G Alignment G Number 0 Styles Cells -
= Extrag
A3 N f v
A B | C ] D | E F | G | H i) K Lis
1 Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
) -
4 4
3
[
T

Puede usar las opciones de formato de Excel para cambiar el aspecto de estos titulos.
Por ejemplo, puede cambiar el tamafio y el color de la fuente. También puede fusionar
varias celdas para que el titulo esté centrado con respecto al resto del informe.
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5. Afadir un nivel:
a. En el panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en Niveles y seleccione Afiadir niveles.

b. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Regién. Haga clic en Aceptar.

Sales Rep Mame3
Product Sub Group

QH
_ File | Ternplate
K ! Search Iﬂ| Cennection |Beginnu"s Tutorial Connection
@ 'g % Mame D
Save And  Preview Toolbar Margin | F\Margin
Cl - 1
Ds:mions View Order Number FiOrder Number
- Promised Delivery Date F\Promised Delive
Connection Sales 'F\sares
R Poge O\VAPLC)
=] Levels Sales Qty FiSales Qty
[ Images Sales Rep Mumber FiSales Rep Numb
1] Tables Product Group FiProduct Group
] CEI!S Sales Rep Namel FiSales Rep Name
Q Variables Product Line F\Product Line
LR Fomiilas Sales Rep Name2 FSales Rep N
(8 Bxtras es Rep Mam | les Rep Name

|F\Sales Rep Name
F\Product Sub Gre

Customer
Product Type
City

Fulustormer
[FiProduct Type
F\City

City Code
‘Total Sales: §°& Round(Sum(Sales) 1000000, 0.1) & 'M°

IF\Ciiy Code
O\ssrTK

Region

[FRegion

Latitude
Lengitude

FiLatitude
Filengitude

Manager Number
Desc
Path

|FP\Manager Numb
|F\Desc
F\Path

Location
Sales Rep Mame

Filocation
|F\Sales Rep Name
FiManager

Manager
!

Arrastre Region_Level a la celda A3.

[ OKDA' Cancel

Inserte tres filas debajo de A3 para asegurarse de que tiene cuatro celdas vacias entre las etiquetas
<Region_Level> y </Region_Level>.

Expanda Region_Level en el panel izquierdo.

Arrastre y suelte Region en la celda A5.
Esto asegura que cada nivel tenga un encabezamiento.
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il Template
F & & B
Save And  Preview Toolbar Import
Close = Report
Actions Wiew Tools
Connection | Beginner's Tutorial Connection
o] Page _ : :
= : Levels 5 Formulas Data Review
g :‘:'I:l Region_ Level = X Calibri =n - = = General - ﬁfﬁndﬂimlrmnimj- E"ln;ﬁt - ye)
* rages .
@ %Tal?u 5 njc Ba- BII U~ A & =EE- %% v [FromatssTable- B Delete + kling
- .
2] Celis - = = = e & s = =] Format - =
o & L 9 3 Eicen B¢
Q Variables Clipboard & Font () Alignment G Number & Styles Cells ~
S Formulas.
- _[] [Extras AB ' j & b
y A B C D E F G H 1 J| =
1 Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
3 |<Region_Level>
4
5 <Region>
Il 6 _—
. 7|
Properties X 8 |</Region_Level>
Property Value 9 |
10_
11
12
13
. . 14
<Me properties te display> 15
16
17
16 . § | L | I -
Sheetl (] 1 | 2
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6. Afadir una tabla:

a.

En el panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.

b. Se abrira una nueva ventana. Seleccione Top 5 Customers. Haga clic en Aceptar.

QH
Template
1 | ¢ } SR
Save And  Preview Toolbar
Close -2
Actions View

Connection  Beginner's Tutorial Co
| | ] Page
=+ o] Levels
= 7] Region_Level
] Region
| Images
7] Tables
] Cells
Q) Variables
Jx Formulas
*- [§] Extras

N Select Objects -|a

Search l_'{-ﬂ]_ Connection |Btginn:fi Tuterial Connection |
INa me 1 D -
Product Treemap O\gnae¥X

| Total Sales: §'& Rou nd{Sum{Sales)/ 1000000, 0.1) & "M’ Qh\sstITK

|Sales Trend O\YdkEM¢j
|Location O\FtPlzy

-Prqﬁt Margin \fyrxd)

| Customer Sales and Quantity N\SKnzKQ

|Qu arterty Trend \TPWPC

[sates per Region QUCtPpt

-Total Sales and Margin O\PwrvCsy

|Top 5 Customers O\gPyMBp

OWVARLC)

| OK QJ | Cancel

Haga clic con el botdn derecho en el nuevo nodo etiquetado como qPyMBp - Top 5 Customers.

Haga clic en Propiedades.

En el panel de Propiedades, aseglrese de que Mantener formatos de origen no esté

seleccionado.

Expanda qPyMBp - Top 5 Customers. Arrastre Customer a la celda A6 y arrastre JWaPFv_1 -

Sales a B6.

Estos dos objetos de tabla deben estar dentro de las etiquetas de dos niveles. Puede darles
formato igual que a una tabla agregando un borde o un color de fondo.

Haga clic en la celda B6. En la pestafia Inicio, vaya a Numero y seleccione el icono Formato de
nimero de contabilidad. Esto garantiza que los datos de JWaPFv_1 - Sales se muestren como

moneda.
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(™| Template Editor

Lo |
H & ® B

Save And  Preview Tosolbar Impart
Close " Report
Actions View Tools

Connection | Beginner's Tuterial Connection

=+ Page
2 Lewels Imsert Page Layout Formulas Data Review View Y Tellme
= J%g::n‘,lﬂd L Calibr o LU Accounting ~ F‘_._Condi‘tionalFormaning' E"Innn: - o)
egion i — ol =
] Images = En- B I U- A 4 ]~ - 95 »  [dFormat as Table = ¥ Delete = Editing
= aste =
=[] Tables . % H- H-A- 8 8 3 Cell Styles - EiFormats | -
=[] qPyMBp - Tep 5 Custemers Chipboard f Fant % Alignment 5 Number Styles Cells -
T Customer
] MWaPFy - Sales B7 d Ffe | <WaPFv» ~
5] Celle
0 Variables | A - 8 c | 0O E | F G H 1 (=]
S Fermulas
o) Eare 1| Sales Data
2 |Tep 5 Customers by Region
3 |<Region_Level>
4 i
5 |<Region>
6 | Customer Sales
7 | <customer= | <rwapryv> |
8 |</Region_Level>
- 9
Properties 1
P =X 10
Property Value 11|
Marne gPyMBp 12|
Description Top 5 Customers 13|
Connectien Beginner's Tutorial Conr| | 14|
Keep Source Formats 15|
Expand Range o 16|
Filter e | Ll
Show Headers Show in tag cell = [ 18]
Wrap Test o 19
Sheetl ® 4] b

7. Afadir imagenes:
En el panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes y seleccione Afiadir objetos.
b. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Top 5 Customers y Total Sales and Margin, y haga clic

en Aceptar.
Puede seleccionar varias opciones manteniendo pulsado el botén CTRL.
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QH
Template

o 8 R
Sae'leou::-d I‘re:riew Toolbar

Actions View

Connection | Beginner's Tutorial Co

[+] Page
B2 Levels
= 7] Region_Level
[ Region
— ) Images
=[] Tables
=[] qPyMBp - Top 5 Custol
- 1] Custemer
1] JWaPFy - Sales
— =] Celis
- 0 Variables
~ fx Formulas
# [§] Extras

Properties

| Property |Value

<Neo properties to display>

surtira efecto.

Product Treemap

O\gnae¥X

Ohpwd¥yT

“Total Sales: §'& Round(Sum (Sales)/ 1000000, 0.1) & "M

| Opgsil
O\sstITK

Lecation

O\FtPlzy

Sales Trend

O\YdkEMcj

Profit Margin
Quarterly Trend

|OUkgUK
|O\fyrxd)
O\TFWPC

O\RQXKAZC

Total Sales and Margin

|O\PwvCsy

O\UmnflaT

.CM'ngpt

O\VAPLC)

i B e

O\gDEmM

Customer Sales and Quantity
Custorner KPls
Sales per Region

|o\sknzKQ
_D\'JS:.dM
ouQrPpt

O\ma¥LwM

OoerGW

op 5 Customers

[O\gPyMBp

E

c. Haga clic en el nuevo nodo etiquetado como PwvCsy - Total Sales and Margin y arrastrelo a la
celda D3. Haga clic en qPyMBp_1 - Top 5 Customers y arrastrelo a la celda D7.
Como se trata de imagenes, intentar darles formato utilizando las opciones de formato de Excel no
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0H Template Editar [-T=a
Template @

@ 8 R

Save And  Preview Tookbar Irpoit
Close - Report
Actions View Taols
C ion | Begi ‘s Tutanal C tion
| Page
= J Levels Insert Page Layout Formulas Data Feview View W Tell me what you want to do 4 Share
* Dn'l'eve' LI & Calibr - - = == = General - E.';Cnndﬂlnna]meahlng' Hoinget - 2 - fw-
CRE Images il — - - et =
- === &. | - i - = P=
x4l GPYMER_1 - Top 5 Customers e (] BE I U A n = = B % :‘mea!aaTdhle & Delete = [F]- 2
[ PwwiCsy - Total Sales and Margin - W H-| &-A- =3= | #- b [ Coll Spyles = & Formats o
=T Tables Clipboard Fant G Algnment  f Mumber fu Styles Cells Editing -
# ] qPyMEp - Top 5 Customers
H] Cells D9 - fe b
Q Varizbles
S Fomnulas _ A | B | € D E | F | 6 | H Lo [=
+ Extras
8 : Sales Data
2 Top 5 Customers by Region
3 |<Region_Level> <Pwvisy>
4 4
5 |<Region>
& | Customer Sales
7 | <Customer> |<JWaPF\.r7 | <qPyMBp_1>
8 |</Region_Level>
_ | il —
Properties B
1
Prope Value
BEH) 12|
13 |
14 |
15
16 |
<Mo properties to display> 17
18
18 |
20| =

Sheetl @ < »

8. En la barra de herramientas de Excel, haga clic en la pestafia Disefio de pagina.
9. Haga clic en el menu desplegable Orientacién y seleccione Apaisado.
Los tipos de informes con muchas tablas que se extienden longitudinalmente se mostraran mas
claramente en modo apaisado.
10. En el mend del editor de plantillas de Qlik NPrinting, haga clic en la pestafia Archivo. Haga clic en
Guardar.
11. Haga clic en la pestafia Plantilla y clic en el bot6n Vista previa para acceder a una vista previa de su

informe.
Puede que tarde varios minutos en cargar la vista previa, dependiendo del tamafio de su informe.
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H &- Beginner's Tutorial NP Excel - Excel
File Home Insert Page Layout Formulas Data Review Q Tell me what you want to do
|:::| :. | (&} Page Layout Ruler Formula Bar q |—".’ [ Cll =8 New Windaw E Skt ) i—[_:'. __.
Narmal Pa.g-: -Brcok | . il ] Zoom 100?6 Zo;m to Hre olts S:;Ich MGCTU'S
e I0] Custom Views  [#] Gridiines [+] Headings St B Freeze Panes = [ Unhide 5 e :
Warkbook Views Show Zoom window Macras ~
M21 | Je w
A | B € | D | E | F | & | H | Ly | K | L M N | © 4

1 Sales Data
2 :Top- 5 Customers by Region
3| Total Sales and Margin
4 |Germany
5 | customer Sales
6 | Fokas kr 88691598
T | Information Bureau [kr 547 911,32

Camn-Built Sales
& Prpgramming Plus | kr 202 845,76
9 | Caprica Resources |kr  198037,00 -
10 | Qutput Enablers kr 164 736,87 1 9 4 . 9 M v 4 3 2 5 M
1] Margin
12 |Japan
13 | Customer Sales
14 | Vanstar kr 1641 594,45
15 | 1.5 Lee Associates | kr 1 268 79823
16 | RFI Corporation kr 99983340
17 | Ra Co Amo kr 578 543.06
18 | valiCert kr 477 05963
19
20 | Nordic
21 |Customer Sales _|
22 | Matradi kr 173009338

Home Automation
23 |(HA1) ke 83859356

Road Warrior Top 5 Customers
24 |International kr  B1861879
26 | Homebound kr 45595681
28 |Spain
30 | Pacific Avionics kr 44537393
32 | Ravenwerks kr 303 706,47
5[ o bemceve Sy Tl g8 sonss g
34 | Harts Unlimited kr 252 111,95
EXN ) ’ " &
36 UK =

Sheet] ® i [o] v

e | m @ - i + 0%

A Los cambios realizados en el modo de vista previa no se guardaran.

12. Sidesea seguir haciendo cambios, cierre la ventana de vista previa y dé formato a su informe en el editor
de plantillas.

13. Cuando haya terminado de hacer cambios haga clic en Guardar y cerrar.

La plantilla de informe se guarda ahora y esta lista para compartir con los usuarios.

Publicar en NewsStand y correo electrénico

Los informes deben ser publicados para que los usuarios puedan acceder a ellos. Vamos a publicar en NewsStand
y por correo electrénico.
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NewsStand es un portal web que permite a los usuarios acceder a una vista previa y descargar informes y
suscribirse a actualizaciones automaticas. Vea: Vista general de NewsStand (page 502)

Los correos electrdnicos contienen sus informes como archivos adjuntos. Sus contenidos se pueden personalizar
agregando texto e imagenes. Vea: Distribuir informes por correo electrénico (page 505).

Debe configurar su servidor de correo SMTP para que envie correos electrénicos desde Qlik NPrinting.
Vea:Configurar el servidor SMTP (page 281).

Haga lo siguiente:

1. Enla consola web de Qlik NPrinting, en el mend principal, haga clic en Tareas y seleccione Tarea de
publicacion.
2. Haga clic en el botdn Crear tarea.
a. Escriba un nombre.
b. Seleccione su app de la lista desplegable: Beginner's Tutorial NP App.
c. Deje los valores predeterminados de las demas opciones. Haga clic en Crear.
3. Haga clic en la pestafia Informes.
a. Haga clic en el botén Afadir informe.
b. Seleccione Beginner's Tutorial - NP Excel en la lista desplegable Elegir informe.
c. Seleccione XLS en la lista desplegable Formato de salida.
d. Aseglrese de que las casillas Adjuntar al correo electrénico y Habilitado estén seleccionadas.
e. Haga clic en Afadir informe.
4. Haga clic en la pestafia Usuarios/grupos.
Haga clic en el botén Afadir usuario o grupo.

b. Seleccione un usuario o grupo de la lista desplegable Elegir destinatario.
Si desea aprender a crear nuevos usuarios, vea:Crear usuarios (page 248).

c. Seleccione las casillas Habilitado, Destino de NewsStand y Destino del correo electrénico.
d. Haga clic en Ahadir destinatario.
5. Haga clic en la pestafia Destinos.
a. En la columna NewsStand, haga clic en la casilla Publicar para todos.
b. En la columna Email, haga clic en la casilla Publicar para todos.
c. Haga clic en Guardar.
6. Se le enviara de nuevo a la pestafia General.

7. Haga clic en el botén Ejecutar ahora.
Aparecera un mensaje de confirmacion en la parte superior de la pagina.
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Sus destinatarios pueden ir ahora a NewsStand en sus navegadores y ver su informe. También recibiran una
copia en su correo electrénico.

Q

En instalaciones estandar, puede cambiar de la consola web de Qlik NPrinting a su NewsStand

cambiando el puerto 4993 a 4994 en la barra del navegador. Por ejemplo, si su consola web es
https.//YourServerName:4993, entonces su NewsStand es https://YourServerName:4994.

Qlik NPrinting - May 2023

85



2 Inicio

: B - -
/' & Olik NPrinting % ¥ @ NewsStand x W
C | dh Notsecure | btps:/rd-buy-np-sept:4954/4 report a T
3 Apps (8) Software Download | (&) What is Qi NPrint O Ok &y Qlik NPrinting - Test
NewsStand Reports Subscriptions Julialioe *

Reports

All reports ¥ Created L All time ¥ ke

Stamred Preview Report Format Created

k1

LS Ocuober 2, 2817 1187 &AM

Publicar un informe complejo desde una app de Qlik Sense
Este tutorial le mostrara como crear y publicar un informe complejo de Qlik NPrinting Excel

utilizando datos de Qlik Sense.

Qlik NPrinting tiene muchas funciones. Este tutorial va destinado a ayudar a usuarios experimentados a crear un
informe. No detalla cada tipo de informe, elemento de disefio u opcidn de publicacién. Al final de este tutorial,
habra creado, editado y publicado un informe de Excel que podran ver los usuarios que usted seleccione.

Otros tutoriales de Qlik NPrinting:

e Publicar un informe sencillo desde una app de Qlik Sense (page 66)

e Publicar un informe sencillo desde un documento QlikView (page 42)

0 Microsoft Office debe estar instalado para poder editar y crear informes en formatos de archivo de
Office.

En este tutorial, vera:

Acceder a una app de Qlik Sense

Los informes necesitan datos. Vea como descargar e importar una app de muestra de Qlik Sense.

Conectar Qlik NPrinting con una app de Qlik Sense

Qlik NPrinting necesita conectarse a una app de Qlik Sense. Vea como configurar Qlik NPrinting para que pueda
acceder a una app de muestra o a los datos actuales de Qlik Sense.

Crear un nuevo filtro

Los filtros le permiten refinar los datos. Cree un filtro para controlar los datos que ven los usuarios.
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Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting

Las plantillas de informe controlan el disefio y el formato de salida de los informes. Esta seccion le mostrara
como hacer una nueva plantilla.

Editar la plantilla de informe

Los informes ofrecen muchas opciones de formato. Afiadira titulos, tablas de Excel, tablas con subtotales y
niveles al informe.

Publicar en NewsStand y correo electrénico

NewsStand es una consola web a la que sus usuarios pueden acceder para ver informes. Vea cdmo automatizar la
publicacién del informe en NewsStand y por correo electrénico.

Acceder a una app de Qlik Sense

Las apps de Qlik Sense contienen los datos y visualizaciones que Qlik NPrinting utiliza para generar informes. Hay
varias formas de acceder a una app de Qlik Sense:

* Puede descargar una app de Qlik Sense del sitio de ayuda de Qlik y guardarla en su carpeta Qlik Sense
Apps . Este tutorial hace referencia a muchos de los valores y campos que se encuentran en esta app de
muestra. Si es la primera vez que realiza este tutorial, puede que desee usar la app proporcionada y no
una app personalizada.

e Puede usar su propia app de Qlik Sense. Si va a usar su propia app para hacer este tutorial, elija una
simple. Qlik NPrinting tarda mas tiempo en cargar apps de Qlik Sense complejas.

Conectar Qlik NPrinting con una app de Qlik Sense

Ahora crearemos una app de Qlik NPrinting y la conectaremos con su app de Qlik Sense.
Una app de Qlik Sense y una app de Qlik NPrinting son muy diferentes:

¢ La app de Qlik Sense contiene datos y utiliza visualizaciones para explorar esos datos.

» La app de Qlik NPrinting contiene informes, filtros y la conexién a una app de Qlik Sense o documento
QlikView.

Las apps de Qlik NPrinting permiten a Qlik NPrinting Designer acceder a sus datos de Qlik Sense para que la
informacion se pueda usar en un informe.

Para poder conectar Qlik NPrinting con sus apps de Qlik Sense, los certificados de Qlik Sense deben
estar instalados en todos los equipos de Qlik NPrinting Engine. Vea: Instalar certificados de Qlik
NPrinting (page 212).

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesion en la consola web de Qlik NPrinting.

2. En el mend principal, haga clic en el menu desplegable Apps y clic en Apps.
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3. Haga clic en el botdn Crear app.
Escriba un nombre para esta nueva app. Por ejemplo: App Tutorial avanzado NP.
b. Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su app sera ignorada por
el motor Qlik NPrinting Engine.
c. Haga clic en Crear.
Ahora podra ver la App Tutorial avanzado NP en Apps.

Qlik Q NPrinting Apps ¥ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia Doe ~

Apps
View

All apps - Q, Search

Name =~ App description +  Enabled =+  Actions
Advanced Tutorial NP e
App

4. En el mend principal, haga clic en el mend desplegable Apps y haga clic en Conexiones.
Haga clic en el botén Crear conexién.
b. En el recuadro Nombre, escriba un nombre para la conexion: Conexién Tutorial Avanzado.
c. Enlalista desplegable App, seleccione la app de Qlik NPrinting que cred previamente: App Tutorial
avanzado NP.
d. Seleccione Qlik Sense como su Fuente.
e. Introduzca la siguiente informacién:
* La Direccion del proxy: el nombre completo del equipo para el servidor de Qlik Sense.
Puede encontrar esto en el centro de control de Qlik Sense, en la barra de direcciones de su
navegador. El formato es: https://sense_proxy_computer_name.domain_name.

* Qlik Sense ID de app: Esta informacidn esta disponible en el centro de control de Qlik
Sense, en la barra de direcciones de su navegador, en la pagina general de su app.

Qlik Sense app id

Proxy address

€} Beginner's tutorial | App K\\ b

i
&« & | A Not secure |m:ps,.-',.-rd-buy-dj-s,em.rdmnd.qnmch.com,.}..--e-..-..-..-::l:lqnsmoa f152-4158-a5ac ?aBF-.l'.-'c-."ncIOcl @

@ v | iE v Beginner's tutorial @

Beginner's tutorial

Data last loaded: Jan 12, 2816, 1:47 PM
Published: Jul 18, 2817, 7:54 PM
Published to: Everyone

[\

Sheets [] Bookmarks [*] Stories Create new sheet E

¢ Identidad: el <Windows domain name>\<user name> del usuario de Qlik Sense que tiene

acceso a la app.

Qlik NPrinting - May 2023 88



f. Haga clic en el botén Ejecutar verificacién. Esto garantiza que su conexién sea valida.
Si la conexidn es valida, vera un mensaje de "Verificacidn satisfactoria". Si no, vera el siguiente
mensaje: "Errores detectados. Verifique los detalles a continuacion."

Proxy address | https://rd-buy-dj-sense.rdlund gliktech.com
Sense app ID | d5b5cada-f1

Identity = RO-BUY-DU-SENSE\JuliaDos

Verify connection Run verification

Details v

Engine: rd-buy-np-sept

¢ pervice account are 2 Windows domaiin uger.

R L L L S L

Cancel Create ;i

g. Una vez que se haya verificado la configuracion de conexidn, haga clic en Crear. Volvera
automaticamente al mend Conexiones.

h. Haga clic en su nueva conexién. Ver el estado: Estado de caché - Generando. Esto significa que
Qlik NPrinting se esta conectando a Qlik Sense e importando metadatos. Si su app de Qlik Sense
es muy grande, esto puede llevar varios minutos.

Cada vez que agregue nuevos objetos a su app de Qlik Sense, debe volver a cargar sus
metadatos de conexion.

i. Una vez que el estado de la caché muestre Generado, puede crear una nueva plantilla de informe.
Si obtiene un estado de Error, compruebe la informacién de su conexion.

Ahora podra ver su nueva conexion en la pantalla Conexiones.
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o li k Q NPrinting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ JuliaDoe ~
Connections
View App
All connections - All apps - Q) Searc
Name = App - Connection status Cache status - Lastcacheupdate <  Actions
Advanced Tutorial NP +" Connection May 15,2018 11:38 e
App successful onall AM

NPFrinting engines.

Si tiene problemas para conectarse a su app de Qlik Sense, vea:

» Crear conexiones (page 21)

* Resolucion de problemas (page 547)

Crear un nuevo filtro

Los filtros estaticos le permiten refinar sus datos conforme a los campos de su app de Qlik Sense. En este caso,
vamos a crear un filtro denominado Vino y cerveza del campo Grupo de productos. Una tabla o imagen con este
filtro aplicado solo mostrara los resultados relacionados con el vino y la cerveza e ignorara todos los demas tipos
de productos.

Haga lo siguiente:

1. Desde el men principal, haga clic en el menl desplegable Apps y después seleccione Filtros.
2. Haga clic en Crear filtro.
3. Escriba un Nombre para su filtro. Por ejemplo: Vino y cerveza.
4. En App, seleccione App Tutorial avanzado NP.
5. Haga clic en Crear.
Qlik @ NPrinting ~ Apps~  Reports  Tasks~ Admin~  Destinations ~ Julia Doe ~
Filters / New

[ Overiew |
Create filter
Name | Wine & Beer

Description

App | Advanced Tutorial NP App -

Enabled

Cancel Create

6. Haga clic en Campos, en el menu de filtros.
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7. Haga clic en Ahadir campo.
8. En Conexiodn, seleccione su conexion.

9. En Nombre, seleccione Grupo de productos.
Deje Ignorar valores sin marcar.

10. Deje Valor es en el area Valores. Esta opcion obliga a Qlik NPrinting a seleccionar la lista de valores que
especifiquemos.

11. Comience a escribir el valor que desee. Aparecera una lista de valores posibles. En este caso, elija Bebidas
alcohélicas.

12. Haga clic en Crear.
Qlik @ NPrinting  Apps~ Reports  Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia Doe ~

New

Create field
Connection | Advanced Tutorial Connection v
Name | Product Group -
Override values
Values

Valugis - Aleohalic Beverages

Addvalue

Cancel Create

Crear una nueva plantilla de informe en Qlik NPrinting

Las plantillas de informes controlan el formato y disefio de los informes. Puede colocar los objetos y dar formato
a las paginas usando las opciones estandar del tipo de informe que elija. Por ejemplo, un informe de Excel tendra
las mismas opciones de formato e interfaz que una hoja de Excel.

Haga lo siguiente:

En la consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el mend principal.
Pulse el botén Crear informe.

Escriba un titulo en el campo Titulo. Por ejemplo: Tutorial avanzado Excel.

En la lista desplegable Tipo, seleccione Excel.

En la lista desplegable App, seleccione App Tutorial avanzado NP.

En las opciones de Plantilla, haga clic en Archivo vacio.

N o oo~ w b

Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su informe sera ignorado por el
motor Qlik NPrinting Engine.
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10.
11.

12.
13.
14.

Haga clic en la casilla Habilitar nombres dinamicos. Esto le permitira afiadir variables a los nombres de
informes.
Estos elementos de campo se pueden reorganizar usando los identificadores de ordenacion a la derecha.

Debe tener al menos una variable. Elija Nombre de informe.
Haga clic en Afadir variable. Elija User department.

Haga clic en Afadir variable. Elija Personalizado. Agregue un guion o guion bajo en el cuadro de texto
que aparece.

Haga clic en Afadir variable. Elija Date. Seleccione un formato de fecha.
El cuadro de Vista previa muestra el nombre dinamico del informe.

Haga clic en Crear.
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0' ik Q NPr I-I'Itil‘lg Apps ~ Reports Tasks Admin ~ Destinations ~

5/ New

Repe

Overview
Create report

Title | Advanced Excel Tutorial

Description

Type | Excel
App | Advanced Tutorial NP App

Template o Empty file

Custom

Enabled
Enable On-Demand and API report generation
Enable cycle

Enable dynamic naming

Dynamic name

m Report name - EEReport_N

ﬁ User department -

m | Custom - -

] Date - Y-MM-DD

Add variable
Preview ort_Names YYY-MM-DD

Error handling

When Qlik NPrinting cannot validate charts or tables:

o Generate report. Invalid content will be replaced with placeholder images.

Do not generate report. Report generation will fail until issue is resolved.

Ahora podra ver Tutorial avanzado Excel en Informes.

Editar la plantilla de informe

Hay muchas maneras de editar una plantilla de informe. Aiadiremos:

Choose a file

4

Cancel

JuliaDoe ~

Create

Qlik NPrinting - May 2023

93



2 Inicio

* Titulos: texto simple utilizado para organizar su informe. Se pueden modificar utilizando el formato
estandar de Excel.

* Niveles: subdivida sus datos por una dimension. Se pueden aplicar a tablas e imagenes.

» Tablas: tome sus datos de Qlik Sense y preséntelos en forma de tabla. Puede crear tablas de Excel o
importar tablas de Qlik Sense.

* Filtros de objeto: refine los datos que se muestran en un objeto, como un gréfico o una tabla.

Esta seccion no describe todo lo que se puede hacer en Qlik NPrinting Designer. Si desea informacion acerca de
otras funciones de informes de Excel, vea: Informes de Excel.

La vista previa del informe puede variar respecto a la imagen que se muestra a continuacion, en
funcion del formato que le haya dado. Algunos de los objetos pueden tener nombres ligeramente
diferentes, segtin el orden en que fueron seleccionados.

Haga lo siguiente:

1. Enla consola Qlik NPrinting web console, haga clic en Informes en el men( principal.
2. En la pantalla Informes, haga clic en su informe.
3. Haga clic en el botén Editar plantilla para abrir el editor de plantillas de Qlik NPrinting Designer.

Qlik @ N Printing Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations JuliaDoe +

Reports [ Advanced Excel Tutorial

Advanced Excel Tutorial Export | | Replace Edittempgte T «
Report

Title | Advanced Excel Tutorial

4. En la celda Al, escriba un titulo: Por ejemplo, Quarterly trends and customer sales by region.

0 Puede usar las opciones de formato de Excel para cambiar el aspecto de estos titulos. Por
ejemplo, puede cambiar el tamafio y el color de la fuente. También puede fusionar varias celdas
para que el titulo esté centrado con respecto al resto del informe.
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5. Afadir un nivel:
a. En el panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en Niveles y seleccione Afiadir niveles.

b. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Regién. Haga clic en Aceptar.

QH N Select Levels [= o |
| Template
[ Search | @J Cennection |Beginner's Tuterial Connection |
Mame D A
Save And  Preview Toolbar Margin FuMargin
Close x - |
Actions View |Order Number FiOrder Number |
Promised Delivery Date F\Prormised Delive
Connection I58|E$ F\Sales
[T Page | OWVAPLL) | -
= Levels Sales Cty FiSales Oty W Tellm
|| Images |Sales Rep Mumber FiSales Rep Numb rriatting *
:] Tables _Pwduct Group F\Product Group | .
5] Cells Sales Rep Namel FiSales Rep Name
Q) Vanables | . .
Product Line F\Product Line
Jx Formulas |
Sales Rep Mame2 FiSales Rep Name
+ [§] Extras '
Sales Rep Mame3 FiSales Rep Name
_Pmdud Sub Group Fi\Product Sub Gre
| Customer Fulustormer | I
_Pmdua:t Type F\Product Type
|City PuCity
City Code ity Code
‘Total Sales: §'& Round(Sum(Sales) 1000000, 0.1) & "M’ OhssrITK _
|Region F\Region -
Latitude FiLatitude
.I.ongi‘tl.lde Filongitude
|Manager Mumber FiManager Numb
Desc FiDesc
Path F\Path
|Location Fileocation
Sales Rep Name F\Sales Rep Name
|Manager FiManager ™
I OK g Cancel
w | -
17

c. Arrastre Region_Level a la celda A2.

d. Corte la etiqueta de </Region_Level> y péguela en A17.
Los objetos colocados dentro de estas etiquetas se organizaran por region.

e. Expanda Region_Level en el panel izquierdo.

f. Arrastre Region y suéltelo en la celda A4.
Esto asegura que cada nivel tenga un encabezamiento.

6. Afadir una tabla de Excel:
a. Enla celda A6, afiada un subtitulo: Tendencias trimestrales.
b. En el panel izquierdo, haga clic con el bot6n derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.

c. Se abrird una nueva ventana. Seleccione Quarterly Trend (Tendencia trimestral). Haga clic en
Aceptar.
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En el panel de la izquierda, seleccione TFWPC - Quarterly Trend. Se abrira el panel de
Propiedades, a continuacion.

Desmarque la casilla Keep Source Formats.
Esto elimina el formato de Qlik Sense de la tabla, por lo que puede personalizarlo.

Configure Show Headers en Mostrar en celda de etiqueta.

Las cabeceras de columna se insertaran en las celdas de etiqueta y los datos comenzaran en la fila
inferior. No se reemplazaran las formulas y variables en las cabeceras originales de Qlik Sense.

Arrastre TFWPC - Quarterly Trend a la celda A8. Seleccione la celda que contiene la etiqueta
TFWPC, si no esta seleccionada ya.

Haga clic en la pestafia Insertar en la barra de herramientas de Excel.
Haga clic en el icono Tabla en el grupo Tablas. Haga clic en Aceptar.
Vaya a Herramientas de tablas > Disefio para aplicar el formato de tabla.

» Elformato de fuente y alineacién aplicado a la celda del encabezado se aplicard a todas las
celdas de la tabla en la fila del encabezado.
* Elformato de fuentes y alineacion aplicado a la celda de contenido se aplicara a todas las
celdas de la tabla en las filas de contenido.
* Elformato numérico no tendra efecto alguno.
Haga clic en Vista previa, en la barra de herramientas de Qlik NPrinting Designer, para acceder a
una vista previa de la tabla.

Ahora tiene una tabla de Excel que se puede ordenar y filtrar. Sin embargo, no puede formatear
numeros.

7. Afada una tabla con subtotales:

a.
b.

C.

o

En la celda Al1, afiada un subtitulo: Ventas de clientes.
En el panel izquierdo, haga clic con el bot6n derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.
Se abrird una nueva ventana. Seleccione Customer Sales and Quantity. Haga clic en Aceptar.

En el panel de la izquierda, seleccione Customer Sales and Quantity. Se abrira el panel de
Propiedades, a continuacion.

Desmarque la casilla Keep Source Formats.

Expanda el nuevo nodo Customer Sales and Quantity.

Solo puede expandir el nodo para mostrar los nodos de columna si el objeto afiadido es
una tabla simple o un cuadro de tabla. Si no ve el signo +, agregé una tabla dindmica o
una tabla simple con columnas calculadas.

. Arrastre Customer - Customer a A13 y JWaPFv - Sales a B13.

En la celda Al15, escriba: Total region. En la celda B15, afiada la férmula: =sum(B14).
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Dé formato a B15 para que se muestre como moneda.

QH
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8. Agregar tabla con subtotales y un filtro:

Afiada una nueva hoja al libro de trabajo de Excel.

Se abrird una nueva ventana. Seleccione Regién. Haga clic en Aceptar.
Arrastre Region_Level a la celda A2.

Corte y pegue la etiqueta de </Region_Level> en Al7.

Expanda Region_Level en el panel izquierdo.

Arrastre Region y suéltelo en la celda A4.

Esto asegura que cada nivel tenga un encabezamiento.

Vaya a la nueva hoja. En la celda A1, afiada un subtitulo: Ventas de vino y cerveza por region.

En el panel izquierdo, haga clic con el boton derecho en Niveles y seleccione Afadir niveles.

i. En el panelizquierdo, haga clic con el botén derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.

Se abrira una nueva ventana. Seleccione Product Treemap. Haga clic en Aceptar.

k. Haga clic en el nodo Product Treemap. En Propiedades > Filtro, haga clic en s+. Seleccione el

filtro Vino y cerveza.

Esto asegurara que esta nueva tabla solo muestre datos relacionados con productos de cervezay

vino.

Desmarque la casilla Keep Source Formats.

|. Expanda el nodo Product Treemap.

Qlik NPrinting - May 2023

97



Inicio

m. Arrastre Product Type a B5, Item Desc a C5 y Sales a D5.

n. En la celda C7, escriba: Total region. En la celda D7, afiada una férmula: =sum(p6).

o. Enla celda C10, escriba: Total ventas. En la celda D10, afiada una férmula: =sum(D6:D8) /2.

p. Seleccione ambas celdas, D7y D10, y deles formato para que se muestren como moneda.

r - | Template

d Q
Save And  Preview

Close =
Actions

Toolbar Import NP
16 Report
View Tools

Connection | Advanced Tutorial Connection

[E- ] Tables

@[] SKnzKQ - Customer Sales and Quantity
+-[77] YdkEMcj - Sales Trend
+ [T7] JQtPpt - Sales per Region
+[T] TPWPC - Quarterly Trend
=1 [T gnae¥X - Product Treemap
T Product Group

7] Product Type =
7] temn Dese
0] JWaPFv_3 - Sales
+ [T7] qPyMBp - Top 5 Customers
[E] cells
Q Variables —
wdfie_Enmnnudac. —
Properties [%|
Property Value
Name gnaeYx
Description Product Treemap
Connection Advanced Tutorial Connecti
Keep Source Formats
Expand Range o
Filter Wine & Beer i
Shew Headers Shew in tag cell =
Wrap Text o

9. En el mend del editor de plantillas de Qlik NPrinting, haga clic en la pestafia Archivo. Haga clic en

Guardar.

10. Haga clic en la pestafia Plantilla y clic en el bot6n Vista previa para acceder a una vista previa de su

informe.

B5

Home Insert

Page Layout  Formulas

Data Review

7 S Product Type
A B C D
<Region>
Product Type Item Desc Sales
<Product Type> _[<ltem Desc> <JWaPFv_3>
Region Total kr -
</Region_Level>
Total Sales kr -

...| Wine and beer | ®

Puede que tarde varios minutos en cargar la vista previa, dependiendo del tamafio de su informe. Puede
detener la generacidn de vista previa haciendo clic en el botén Abortar.
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- Advanced Excel T... Sign in

File Home Insert Page layout Formulas Data Review View

C34 - Je v
£ [ B | C | D [ E
1 |Quarterly trends and customer sales by region
2
3 Germany
4_
S | Quarterly trends
=]
T oL = = .. 3
g | (o] - 2012 22192232
g | Q i 2013 462752 46
10 | (e} " 2014 463127 36
n | Q2 i 2012 27684748
12 Q2 " 2013 222302,78
13 a2 i 2014 25384773
14 Q3 " 2012 31322501
15 03 i 3013 395568,52
15 | Q4 " 2012 236005,48
17 Q4 i 2013 478397,78

=
o
h

—
o

ZEZ Customer sales

21

22 Customer Sales

23 | Information Bureau 547 911,32 kr

2d | Fokas 886 915,98 kr

25 | Caprica Resources 198 037,00 kr

26 | Papyurus Consultants 70 240,30 kr

27 | Cam-Built Frpgramming Flus 202 945,76 kr

28 | activeDesign 62 554,81k

29 | Rave d==ociation 10 64853 kr

30 | Output Enablers 164 736,87 kr

3 | ediSys 12987473 kr

32 | Kaim Azzociates 11 451,20 kr

33 | Canter 93037 50 kr

a4 | CaPTA 135 527,29 kr 1

35 | Fibronics 87 558,75 kr

36 | HEBO & Cornpany 34 522,36 kr

37 | Pinnacle Trading 27 400,49 kr

35 | ZipLip.Com TE 814,24 kr

39 | TargetedLizstings 99 676,79 kr

an | U5 Robotics 26 B96.76 kr

41 | WIS LUUkAIN 45 070,99 kr

4z | e-MDs 32524 42 kr

43 | Siermens Mixdarf BRI ER7.OTkr -
» Quarterly by region | Wine ... (%) 11 | [+

Ready B B EF -—4— + 50%
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H © - Advanced Excel TutorialPro...  Signin

File Home Insert Pagelayout Formulas Data Re

B4 v Jr | Product Type
A B C D E F
1 |Wine and beer sales by region
&
3 |Germany
4 Product TVpe_| Item Desc Sales
S | Beer and Wine Good Chardonnay ‘Wine 1970,14 kr
: 3 Beer and Wine Good Imported Beer B 487 53 kr
7 Beer and Wine Good Light Beer 276,85 kr
8 Beer and Wine Good Light Wine 288815 kr
9 | Beer and Wine  |Good White Zinfandel Wine 114,00 kr
10 | Beer and Wine Pearl Chablis Wine 0,38 kr
| Beer and Wine Pearl Chardonnay 19 501,71 kr
12 | Beer and Wine Pearl Chardonnay Wine 247 33 kr
13 Beer and Wine Pearl Imported Beer 168,52 kr
14 | Beer and Wine Pearl Light Beer 51262 kr
15 | Beer and Wine Pearl Light Wine 19,60 kr
16 Beer and Wine Pearl White 2infandel Wine 897,12 kr
17 | Beer and Wine Walrus Chablis Wine 47 13 kr
L Beer and Wine ‘Walrus Chardonnay 123,73 kr
19 Beer and Wine ‘Walrus Chardonnay Wine 1,02 kr
20 | Beer and Wine  |Walrus Imported Beer 1665,21kr
21 | Beer and Wine | Walrus Light Beer 196128 kr
22 | Beer and Wine Walrus Light Wine 506,28 kr
23 Beer and Wine ‘Walrus Merlot Wine 14,44 kr
24 | Beer and Wine Walrus White Zinfandel Wine 832,94 kr
25 Region Total kr 1970.14
26 |Japan
27 Product Type Item Desc Sales
28 | Beer and Wine  |Good Chardonnay 69,49 kr
29 | Beer and Wine Good Chardonnay Wine 301,31 kr
30 Beer and Wine Good Imported Beer 22 614,55 kr
< ... | Wine and beer ‘ © <
Rearhs HH =l [1T]

A Los cambios realizados en el modo de vista previa no se guardardn.

11. Si desea seguir haciendo cambios, cierre la ventana de vista previa y dé formato a su informe en el editor
de plantillas.

12. Cuando haya terminado de hacer cambios haga clic en Guardar y cerrar.

La plantilla de informe se guarda ahora y esta lista para compartir con los usuarios.
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Publicar en NewsStand y correo electrdnico
Los informes deben ser publicados para que los usuarios puedan acceder a ellos. Vamos a publicar en NewsStand

y por correo electrénico.

NewsStand es un portal web que permite a los usuarios acceder a una vista previa y descargar informes y
suscribirse a actualizaciones automaticas. Vea: Vista general de NewsStand (page 502)

Los correos electrdnicos contienen sus informes como archivos adjuntos. Sus contenidos se pueden personalizar
agregando texto e imagenes. Vea: Distribuir informes por correo electrénico (page 505).

También crearemos un disparador, que publicard automaticamente los informes de acuerdo con una
programacion.

Debe configurar su servidor de correo SMTP para que envie correos electrénicos desde Qlik NPrinting.
Vea: Configurar el servidor SMTP (page 281).

Haga lo siguiente:

1. Enla consola web de Qlik NPrinting, en el mend principal, haga clic en Tareas y seleccione Tarea de
publicacion.

2. Haga clic en el botdn Crear tarea.

a-T-=
J.-"{ & Qlikc NPrinting x \-.
<« C | A Notsecure | Btpsy/rd-buy-np-sept:4 task -
3 Apps (B) Software Downlssd | (@) Whatis Qlik NPrintic Q) Okta [y Qlik NPrinting - Test
Qlik @ NPrinting ~ Apps - Reports  Tasks - Admin - Destinations ~ JullaDoe ~
Publish tasks
All tasks b All apps - Created - Al time A Q Create task
5
Name = Description App Created Last updated Enabled Actions

a. Escriba un nombre. Por ejemplo: Publicar Tutorial avanzado.

b. Seleccione su app de la lista desplegable: App Tutorial avanzado NP.
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c. Deje los valores predeterminados de las demas opciones. Haga clic en Crear.
Qlik @ NPrinting ~ Apss>  Reports  Tasks~  Admin~  Destinations ~ JuliaDas v

155 | New
Create publish task
Name | Publish Advanced Tutarial

Description

App
Daystokeep | 1
Reports tokeep | 1
Enabled

Caneel Creats

3. Haga clic en la pestafia Informes.
Haga clic en el botén Afadir informe.

a.
b. Seleccione Advanced Tutorial Excel en la lista desplegable Elegir informe.

c. Seleccione XLS en la lista desplegable Formato de salida.
d. Aseglrese de que las casillas Adjuntar al correo electrénico y Habilitado estén seleccionadas.
e. Haga clic en Afladir informe.

Qlik @ NPrinting ~ Apps~ Reperts ~ Tasks~  Admin~  Destinations + Julia Dee +

Overview Users/groups Filters Destinations Email message Triggers Conditions

Addreport
Choosereport | Advanced Excel Tutorial -

Friendly name | Adwanced Excel Tutorial
Repart type: Excel
Output format | XLSX -
Quality | Normal -
Attach to email

Enabled
Conditions

Add condition

Cancel Add report
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4. Haga clic en la pestafa Usuarios/grupos.

C.
d.

Haga clic en el botén Afadir usuario o grupo.

Seleccione un usuario o grupo de la lista desplegable Elegir destinatario.
Si desea aprender a crear nuevos usuarios, vea: Crear usuarios (page 248).

Seleccione las casillas Habilitado, Destino de NewsStand y Destino del correo electrénico.

Haga clic en Ahadir destinatario.

5. Haga clic en la pestafia Destinos.

a.
b.

C.

En la columna NewsStand, haga clic en la casilla Publicar para todos.
En la columna Email, haga clic en la casilla Publicar para todos.

Haga clic en Guardar.

6. Personalice la plantilla de correo electronico:

Haga clic en Mensaje de correo electrénico, en el ment principal de tareas.
En De, seleccione una de las opciones siguientes:

* Usuario: Seleccione la direccidn de correo electrénico del emisor en la lista desplegable.

También puede utilizar el formulario de busqueda para filtrar la lista.

* Personalizado: Escriba una direccion de correo electrénico valida.
En la lista desplegable Para, elija Usuarios seleccionados.
Escriba un Asunto.
Seleccione el Formato de correo electrdnico haciendo clic en HTML, que admite texto con formato
y texto dinamico.
Afiada texto al cuerpo del correo electrénico. Puede personalizarlo usando los botones de formato.
Haga clic en Usuarios y después seleccione etiquetas de la lista. Se reemplazaran por el valor
apropiado durante la generacién de correo electrdnico.
Por ejemplo, User Company%$% sera reemplazado por el nombre de la compafiia del
destinatario. En este ejemplo, hemos afiadido $$User FullName$%, $%$User Department%%
y $%3User Companys$s.
Si sus perfﬁes de usuario no contienen esta informacién, el mensaje contendra cadenas vacias.
Vea: Crear usuarios (page 248).

En la lista desplegable Adjuntos, seleccione Todos los informes adjuntos.
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i. Haga clic en Guardar.

Put

Qlik Q NPrinting Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations -

Publish Advanced Tutorial / Emall message

Email message

Overview Reports Users/groups Filters Destinations Triggers Conditions

Email message

From o Default sender adming@qlik.com
User

Custom

To | Selected users

Subject [ Advanced report now availabl il

Format m Text

Body P

i

_(\

HEUser_FullMameX¥

%¥User_Department®
%¥User_Company®%

Your reportis now available,

Thank you,

Marketing and Media Team

Attachments | All reports attached

All reports will be attached to email.

7. Cree un disparador:

a.
b.

o

Haga clic en Disparadores, en el mend principal de tareas.
Haga clic en Crear disparador.

Escriba un Nombre: Tutorial Trigger.

En la seccién Programacion, seleccione el Tipo de programacion. Para este tutorial, elija:

Semanalmente.
La tarea se ejecutara automaticamente los dias de la semana especificados.

En Frecuencia diaria, haga clic en Una vez. Deje la hora predeterminada.

Cancel

Julia Doe ~

Save
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f. En la seccidn Inicio, puede especificar la Fecha de inicio y la Zona horaria para las horas
especificadas en el disparador. La fecha de inicio predeterminada es el dia en que se crea el

disparador.
g. Haga clic en Crear para guardar el nuevo disparador en el repositorio.
Publish tasks / Publisl ced Tutorial / Tr S/ new
New trigger “

Overview Reports Usersfgroups Filters Destinations Email message Conditions

Create trigger for task Publish Advanced Tutorial m Disabled

Name | Tutorial Trigger

Description
A~
Schedule
Scheduletype = Once | Daily m
Repeatevery: | 1 weeks
Monday

Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday

Sunday

Daily frequency

Oceurs: m Multiple times

Onceat | 17:55

Start
Startdate | 5/15/18
Timezone | Canada/Eastern -
End
Event count
End date | 5/15/18
Endtime | 23:59

Cancel Create

8. Vuelva a la pagina Vista general.
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9. Haga clic en el botén Ejecutar ahora.

Aparecera un mensaje de confirmacion en la parte superior de la pagina.

Sus destinatarios pueden ir ahora a NewsStand en sus navegadores y ver su informe. También recibiran una

copia en su correo electrénico. Como creé un disparador, los usuarios también recibiran un informe actualizado
una vez a la semana, de acuerdo con la programacion establecida.

0 En instalaciones estdndar, puede cambiar de la consola web de Qlik NPrinting a su NewsStand
cambiando el puerto 4993 a 4994 en la barra del navegador. Por ejemplo, si su consola web es
https://YourServerName:4993, entonces su NewsStand es https://YourServerName:4994.

MNewsStand Reports Subseriptions

Julia Doe ~
Reports
View Date range
All reports - Created - All time - Q5
Starred Preview Report Format Quality Created
i —= Advanced Excel Tutoria XLSX Mormal May 15, 2818 11:45 PM
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. - /
2 Migracion
Puede utilizar la herramienta de migracioén para importar sus entidades de QlikView NPrinting 16 a
Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

2.5  Planificar su migracion

Debe verificar que sus proyectos de QlikView NPrinting 16 funcionen correctamente y que haya
configurado correctamente su instalacion de Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Requisitos
* Qlik NPrinting November 2019 (primera version con herramienta de migracion), o posterior.

* QlikView NPrinting 16.3 (primera version con herramienta de exportacion de proyectos), o posterior. Vea
la tabla a continuacion.

Actualizar QlikView NPrinting 16 antes de la migracion

La herramienta de migracion se basa en la funcionalidad de exportacion de proyectos que se introdujo en
Qlikview NPrinting 16.3. No obstante, la version de QlikView NPrinting 16 requerida también depende de la
version de QlikView que esté ejecutando.

Compatibilidad con QlikView y QlikView NPrinting 16

Version de QlikView Version actual de QlikView NPrinting 16 Necesita actualizar a

11.20 16.2 o anterior QlikView NPrinting 16.3 o posterior
11.20 16.3 o posterior ninguno

12.10 16.2 o anterior QlikView NPrinting 16.3 o posterior
12.10 16.3 o posterior ninguno

12.20 16.6 o anterior QlikView NPrinting 16.7 o posterior
12.20 16.7 o posterior ninguno

12.30 16.8 o anterior QlikView NPrinting 16.9 o posterior
12.30 16.9 o posterior ninguno

Actualizar QlikView tras la migracion

Después de migrar con éxito a Qlik NPrinting November o posterior, es posible que desee actualizar a una version
mas reciente de QlikView. Vea: Compatibilidad con QlikView (page 129).

Como prdctica recomendada, deberia migrar sus proyectos de QlikView NPrinting 16 correctamente a
Qlik NPrinting antes de actualizar QlikView.
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Limitaciones

Funciones no compatibles

Estas son funciones disponibles en QlikView NPrinting 16 que no son compatibles en Qlik NPrinting November
2019. Estas funciones no se migran:

* Destinos FTP

 Cifrado Pretty good privacy (PGP)

e Enviar a impresora

e Tareas de prueba

 Adjuntar archivos externos al correo electrénico

e Formatos de salida no compatibles (.docm, .pptm)

¢ Informes generados comprimidos

* Importar archivos HTML externos en cuerpos de correo electronico

e Campos enlazados
Estas funciones migran en parte:

e Filtros de marcadores

Etiquetas de correo electrdonico

Las siguientes etiquetas de correo electrénico no son compatibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior:

o %%Recipient_Customl¥%X%

o %XRecipient_custom2%%

o %%Recipient_custom3%%

o %%Link_FTP_Destination¥%%

o %%Link_FTP_Output_Folder%%
o %%Link_HTTP_URL%%

o %%Link_HTTP_Output_Folder%%
o %%Link_Path_output_Folder%%
o %%Execution_Time%%

o %X%Execution_Date¥%%

o %%Zip_Password%%

o %BLINK_FTP_.+7%%

o %%Link_File_.+?7%%

o %%LIiNK_HTTP_.+7%%

o %%EmMbedHTTP_.+?%%

No seran reemplazadas por valores correspondientes en nuevos mensajes de correo electrénico. Debe eliminarlas
de los cuerpos y asuntos de correo electrénico.
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Verificar sus proyectos y entidades de QlikView NPrinting 16

Debe verificar que los proyectos que desea migrar funcionen correctamente en su instalacion de QlikView
NPrinting 16. Por ejemplo, aseglrese de que todos los archivos de plantilla de informe estén presentes y
funcionen correctamente. Verifique que los filtros utilizados en objetos, informes, tareas y usuarios no se hayan
eliminado. Cualquier caracteristica que no sea compatible en Qlik NPrinting November 2019 o posterior no se
importara.

Conexiones

No se incluyen los documentos QlikView en el archivo .zip de exportacion del proyecto. Respecto a las conexiones
locales, debe asegurarse de que Qlik NPrinting Server pueda acceder a las mismas. Es posible que deba moverlas
a la carpeta correcta antes de continuar. Puede crear conexiones locales a documentos QlikView o carpetas
compartidas de red, pero debe usar rutas UNC. Por ejemplo:
\\NombreServidor\NombreCarpeta\DocumentoQlikView.qvw.

Las conexiones a los servidores QlikView que utilicen el protocolo QVP se importan correctamente.

La opcidn de conexion QlikView NPrinting 16 “Borrar todas las selecciones” es el comportamiento
predeterminado en Qlik NPrinting 2019. No puede modificarse.

Si sus conexiones de QlikView NPrinting 16 utilizan variables de entorno, estas son reemplazadas por sus valores
y las conexiones se importan correctamente.

Seccidn de acceso

Qlikview NPrinting 16 admite acceso a secciones. Debe definir los usuarios en la tabla de acceso a la seccidn del
script. Qlik NPrinting November 2019 o posterior solo admite acceso a secciones con seguridad NT. Qlik NPrinting
puede abrir archivos .qvw locales con una tabla de acceso a secciones, pero esta se ignora. Debe reemplazarla
por filtros. Antes de importar archivos .quw con seccidn de acceso, lea: Requisitos previos para conexiones de
QlikView Server y QlikView Cluster (page 240).

Informes

Los informes de QlikView NPrinting 16 se convierten al formato de Qlik NPrinting y se almacenan en el
repositorio.

En QlikView NPrinting 16, se admiten macros en todos los informes de Microsoft Office (Excel, Word y
PowerPoint). Qlik NPrinting November 2019 o posterior solo admite macros en plantillas de Excel (.xlsm). En
ambos casos, las macros nunca se ejecutan durante la generacién de informes. El codigo VBA se copia de la
plantilla al informe generado.

Filtros

Los filtros de QlikView NPrinting 16 basados en campos se importan y convierten. Sin embargo, los filtros de
QlikView NPrinting 16 basados en campos funcionan de manera diferente en Qlik NPrinting November 2019 o
posterior. Sugerimos que compruebe los resultados. Por ejemplo, en QlikView NPrinting 16, Verificar filtro es
una casilla que puede dejarse sin marcar. En Qlik NPrinting November 2019 o posterior, es el comportamiento
predeterminado.

La bdsqueda avanzada, las variables y la seleccion excluida son compatibles con ambas.
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Los filtros basados en marcador no estan disponibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior. El filtro se
migrara, pero no contendra campos.

Campos enlazados

Los campos enlazados no estan disponibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Si solo esta utilizando campos enlazados de QlikView NPrinting 16 para filtrar datos, puede volver a crear
manualmente esos filtros en Qlik NPrinting November 2019 o posterior, usando campos de multiples conexiones.
Si esta utilizando campos enlazados de QlikView NPrinting 16 en ciclos, niveles o paginas, debera fusionar los
archivos .qvw de origen en un .qvw Unico utilizado para generar informes. Luego utilice los campos del .qvw
combinado en ciclos y niveles.

Tareas

La herramienta de migracion solo importara tareas de publicacion de QlikView NPrinting 16. Las tareas siguientes
no estan disponibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior:

* Recarga
¢ Recarga parcial
e Reducir

¢ Macro

Las recargas deben gestionarse de forma centralizada utilizando su servidor actual de QlikView. Las tareas de
importacion de destinatarios no se migran, pero se puede crear manualmente una nueva tarea de importacién de
usuario en Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Las programaciones no migran a disparadores. Debe volver a crearlos manualmente en las tareas de publicacién
migradas. Vea: Crear tareas de publicacion (page 496).

Destinatarios y usuarios

Los destinatarios de QlikView NPrinting 16 no se migran a Qlik NPrinting November 2019 o posterior como
usuarios.

Los destinatarios en QlikView NPrinting 16 son solo destinatarios de informes. Por ejemplo, un destinatario solo
puede contener una carpeta de destino. En Qlik NPrinting November 2019 o posterior, hay usuarios que tienen
acceso al repositorio en funcién de los roles de seguridad.

En QlikView NPrinting 16, cada archivo de proyecto tiene destinatarios que pueden ser iguales o diferentes a
otros proyectos de la misma instalacion. En Qlik NPrinting November 2019 o posterior, los usuarios se comparten
en toda la instalacion. Son comunes para todas las apps.

En QlikView NPrinting 16, cada destinatario tiene un ID Gnico. Puede crear multiples destinatarios con la misma
direccion de correo electrénico y diferentes filtros. En Qlik NPrinting, la direccion de correo electrénico es la clave
principal de cada usuario. Por lo tanto, no puede crear mas de un usuario por correo electrdnico, ni agregar mas
de una direccion de correo electrénico a un solo usuario. Hay una forma alternativa de resolver esto, que es
usando las API de Qlik NPrinting y el conector REST de Qlik: g2 Envie varios correos electrénicos para una sola

tarea de publicacidon en NPrinting 17+.
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En Qlik NPrinting November 2019 o posterior, necesita crear los usuarios manualmente o importarlos desde LDAP
o archivos Excel . Estos, junto con las API, son los Ginicos métodos compatibles de importacién de usuarios. Otros
métodos de importacion anteriores, como una tabla de QlikView, ya no son compatibles. Deberia importar los
usuarios después de importar correctamente sus proyectos de QlikView NPrinting 16. De esta manera, puede
asociar usuarios con sus apps autorizadas todo de una vez. Una buena practica consiste en usar grupos. De esta
manera, puede eliminar, actualizar o agregar usuarios de forma segura con tareas de importacion o API. Pero el
grupo asociado con una tarea de publicaciéon permanece igual.

Trabajos

Qlik NPrinting November 2019 o posterior no tiene entidades de trabajo que le permitan encadenar tareas. Los
trabajos no se importan. Puede crear una secuencia de tareas en Qlik NPrinting November 2019 o posterior
utilizando las API: g Cémo usar las APl de NPrinting en un script de carga de Qlik.

Condiciones

En QlikView NPrinting 16, las condiciones van asociadas a los informes. En Qlik NPrinting November 2019 o
posterior, las condiciones deben adjuntarse a los informes en las tareas. Se migran adjuntos a informes en tareas.
Las condiciones también se pueden aplicar a nivel de tarea, lo que se puede hacer manualmente después de la
migracion.

Exportar sus proyectos de QlikView NPrinting 16

Cada proyecto de QlikView NPrinting 16 se exportara a un Gnico archivo .zip que contiene el archivo .nsq original
y las plantillas de informes. La herramienta de migracion utiliza el archivo .zip exportado de cada proyecto, no los
archivos .nsq directamente. Un solo proyecto de QlikView NPrinting 16 se almacena por completo en un Gnico
archivo .nsq y sus plantillas relacionadas. No es necesario extraer el archivo .zip.

Si hay contenido en el proyecto QlikView NPrinting 16 que no desea migrar, elimine dicho contenido con QlikView
NPrinting 16 Designer antes de exportar el proyecto.

Debe hacer una copia de sequridad de sus archivos .nsq antes de comenzar la exportacion.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesion en la maquina QlikView NPrinting 16.
2. Abra el proyecto que desee exportar.

3. Vaya a Herramientas y haga clic en Exportar proyecto.

. CANPrintingDermaNPrintic

Home Taaks Search

— = ., — = -
a s 1 ® | &
Frorm  From Directory  From QlikView Fip Emvdronment Optimize  Emvironment  Export
File Senace Eritity Variables Paths Configuratior]  Project

2 Schedules

Ca lobs Mame Drescription
Al Jobs Jobs: All Repots Job

El archivo .nsq se exportara como archivo .zip.

4. Repita este proceso para cada proyecto que desee migrar.
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Comprobar su instalacion de Qlik NPrinting Noviembre 2019 o posterior

Aseglrese de que tiene una instalacion de Qlik NPrinting November 2019 o posterior de tamafio y configuracion
adecuados. Vea: Desplegar (page 124)

Si ya tiene una instalacion de Qlik NPrinting, debe crear una copia de seguridad antes de comenzar la
migracion. Vea: Hacer copias de seguridad en Qlik NPrinting (page 199).

2.6 Usar la herramienta de migracion

La herramienta de migracion migrara sus proyectos de QlikView NPrinting 16 a su nuevo entorno.
Los archivos de proyecto (.nsq) se exportan e importan como archivos .zip.

Este proceso es para migrar archivos de proyecto desde QlikView NPrinting 16 a Qlik NPrinting
November 2019 o posterior. Para mover informes entre diferentes entornos utilizando la misma version
de Qlik NPrinting, vea: Mover informes entre entornos (page 291).

Puede importar proyectos de QlikView NPrinting 16 a Qlik NPrinting November 2019 de uno en uno. Cada
proyecto de QlikView NPrinting 16 se importara en una nueva app de Qlik NPrinting. Vea: Trabajar con apps (page
20). El nombre de la app contendra la fecha y hora de importacién. Importar el mismo proyecto de QlikView
NPrinting 16 varias veces dard como resultado mdltiples apps, una por cada importacién. Las apps creadas a
partir del mismo proyecto no se sobrescriben.

Si ya tiene una instalacion de Qlik NPrinting, debe crear una copia de seguridad antes de comenzar la
migracion. Vea: Hacer copias de sequridad en Qlik NPrinting (page 199).

Requisitos
¢ Un archivo de proyecto de QlikView NPrinting 16 (.nsq), exportado como archivo .zip. Vea: Planificar su
migracién (page 107).
* Un usuario de Qlik NPrinting con un rol de Administrador asignado. También puede asignar derechos de
Importacion de proyectos de NPrinting 16 a otro rol diferente. Vea: Establecer permisos de app (page
237).

Si habilita este permiso, dicho rol obtendrd el control total de todas las apps y ejecuciones de
tareas. Esto se hace para que el usuario que efectda la migracion tenga acceso y derechos de
edicion a la nueva app de Qlik NPrinting que se creard como resultado de esta tarea.
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Ejecutar la herramienta de migracion
El trabajo de importacidn se ejecutara como un solo trabajo hasta su finalizacion. No puede seleccionar
entidades individuales para importarlas. Se importara todo el proyecto completo de QlikView NPrinting 16.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesion en Qlik NPrinting November 2019 o posterior como Administrador o con un rol que posea
derechos de Importacion de proyectos de NPrinting 16.

2. En el mend principal, vaya a Admin y haga clic en Importar proyectos de NPrinting 16.

3. En la esquina superior derecha, haga clic en el botén verde Importar proyecto.

QIik@ NF’rinting Apps ~ Reports Tasks = Admin Destinations Julia ~

Import NPrinting 16 projects

Created - All time - Q Import project

Import Progress Created =  Lastupdated

4. Haga clic en Examinar... y seleccione el archivo .zip exportado de QlikView NPrinting 16. Puede importar
un proyecto cada vez.

Qlik @ anr']["-]g Apps Reports Tasks Admin Destinations Julia
Import project
Upload project file

project file Browse... |

)

5. En Conexiones encontradas, compruebe sus rutas de conexion. Es posible que deba actualizar las rutas
importadas a sus documentos de QlikView. Las rutas van relacionadas con el servidor de Qlik NPrinting
November de 2019 o posterior. Las rutas relativas no son compatibles y deben actualizarse antes de
continuar.

En caso de advertencias o errores de conexion, abra la conexién en Qlik NPrinting web console y
solucione los problemas como lo haria habitualmente. Por ejemplo, puede hacer clic en el botdn Verificar
la conexién.

6. Haga clic en el botdn verde Comenzar a importar en la parte inferior derecha.
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Q“k Q N Printing Apps ~ Reports Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia =
Import project

Import project

Upload project file

Connections found

Local | C:\MPrintingDemo\QlikViewDocuments\SalesDemo.qvw
Local | C\NPrintingDema\QlikViewDocuments\SalesDemo for Ajax.qvw
Start importing

o

7. Espere hasta que se generen todas las cachés de conexidn. En caso de errores, abra la conexidn
especifica, corrija el error y vuelva a generar la caché como de costumbre. Vea: Conectar con documentos
QlikView (page 21).

Q[lk@ NPrinting Apps - Reports  Tasks ~ Admin ~ Destinations ~ Julia ~

Import project

Upload project file

Connections found

Locald | C\NPrintingDemao\QlikViewDocumentshSalesDemo for Ajax.qvw

Local(§ | C\NPrintingDema\

Status

@& In progres

Details

8. A medida que se ejecuta la herramienta de migracion, se va mostrando el resultado de cada paso
completado. Algunas filas tendran iconos azules que enlazan con la entidad migrada relacionada. Puede
hacer clic en los mismos para revisar el estado de importacion.
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Infio ( Report QlikView Shest Report’: Imported

Info (¥ Report’HTML Report: Importad

Info ] Report PixelPerfect Report” Imported

Info (¥ Report'PowerPoint Report’: Imported

Info = Report ‘Excel Report Demo’ Imported

Info (% Report Excel Report with Object Filters’: Imported

Infa l'_.' Report "Simple Exceal Report”: Imported

Inifo (& Report Advanced Search’ Imporied

Inffa -— Imparting tasks —

Warn Publish task ‘Al report”: The NP 16 "Ouiput folder’ property is sl wo 'Custom folder. Please check the task

Warn Publish task ‘All report’; Create an archive containing the compressed reports’ option is not supported

Infa (5 Publish task ‘ANl report” Imported

Warn Publish task Tmport Reciplents”. The task type 'Userlmports’ is not supported

Warn Publish task "Send Word Report: The NP16 "Output folder” property is set to 'Custom folder’. Please check the task

Warn Publish task "5end Word Report’: Create an archive containing the compressed reports’ option is not supported

Info & Publish task ‘Send Word Report’: Imported

Warn Publish task "Send Excel Réport: The NP16 "Output folder” property is et to Task output folder”. Please check the task

Info (% Publish task ‘Send Excel Report’; Imported [}

Warn Publish task "Send PixglPerfect Report The NPLE 'Output folder’ property is set to Task output folder’. Please check the task
Info (% Publish task ‘Send PixelPerfect Report: Imported

Warn Publish task "Send PowerPoint Report: The NP 16 "Output folder” property is set to Task output folder”. Please check the task
Inio (¥ Publish task ‘Send PowerPoint Report: Imported

Warn Publish task "Send HTML Report Embedded’: The NP 16 ‘Output folder’ property is set to "Task output folder’. Please check the task
Inia (¥ Publish task ‘Send HTML Report Embedded Imported

Info (% — Generating report templates —

Infa == [mpart complated ---

Info Imported connections: 2

Info Imported filters: 15

Info Imported conditions: @

9. Cada entidad migrada con un estado de Advertencia o Error contiene una lista detallada que describe el
problema. Puede editar la entidad para resolver cualquier problema y marcarla como Aceptar.
10. Una vez que la herramienta de migracidn deje de ejecutarse, revise todos los mensajes para asegurarse de
que su importacién se haya realizado correctamente.
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Import project

Upload project file

Connections found

Lecal(¥ | C:\NPrintingDemo\QlikViewDocuments\SalesDemo for Ajax.qvw Botariaace

Local(® | C:\MPrintingDemo\QlikView ments\SalesDemo.qvw Camla|

Status

Details

Registros y resolucion de problemas

Los mensajes de registro estan visibles en la pagina de importacién. Una vez que se haya completado la
migracion, haga clic en el botén Descargar registros para ver rapidamente los registros.

Para ver los registros antiguos, vaya a Admin > Importar proyectos de NPrinting 16 y haga clicen la
importacion que desee revisar.

Si trata de importar caracteristicas no compatibles, estas se registraran como no importadas. Si su migracién
contiene advertencias o errores, vea: Resolver problemas en su migracion (page 116).

2.7 Resolver problemas en su migracién
Esta seccion enumera las soluciones a los mensajes de error que pueden aparecer durante la
migracion.

Cualquier texto a continuacion que figure entre llaves {} se reemplazara por el valor exacto o el nombre de sus
entidades.

En la pagina principal de la importacion, puede hacer clic en los iconos azules para revisar una entidad en una
nueva pestafa.

Si una entidad contiene advertencias o mensajes de error, resuélvalos y vuelva a la pagina de importacion.
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PixelPerfect Report Export Replace Edit template

NPrinting 16 project import notifications Delete messages

Level Description

Pagina principal de importacion
Los mensajes a continuacion solo se muestran en la pagina principal de migracion.

Version de archivo NSQ no compatible. Abra el proyecto NSQ con NPrinting 16, después guardelo y expdrtelo de
nuevo.

Estd intentando importar un proyecto de QlikView NPrinting 16 con el archivo .nsq guardado en un formato
antiguo.

Para resolverlo:

1. Abra el archivo .nsq original en una version reciente de QlikView NPrinting 16.
2. Guardelo, incluso si no modificé nada, para forzar la conversién a un formato compatible.

3. Exporte el proyecto de nuevo.

El proyecto de NPrinting 16 no contiene ninguna conexion.
Estd intentando importar un proyecto de QlikView NPrinting 16 sin ninguna conexion.

Para resolverlo: Compruebe las conexiones en QlikView NPrinting 16 y exporte el proyecto nuevamente.

El archivo cargado no es un proyecto valido exportado de NPrinting 16
Esta cargando un archivo de proyecto exportado (.zip) que no contiene un archivo .nsq.

Para resolverlo: Exporte el proyecto de nuevo en QlikView NPrinting 16.

Filtros

Error al importar el filtro de variable: {name}
La importacion de un filtro de variable da error. Compruebe que la variable existe en el {name} relacionado.

Para resolverlo, pruebe una o mas de las siguientes opciones:

» Cree la variable en el .qvw y actualice la caché de conexion.
¢ Modifique el filtro para evitar usar la variable.

¢ Elimine el filtro.

Qlik NPrinting - May 2023 117



2 Migracion

La importacion del campo de filtro fallé porque los campos vinculados no son compatibles: {name}
Los campos vinculados no estan disponibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Modifique manualmente el filtro para usar los campos originales de diferentes conexiones. El
filtro funcionara segln lo esperado, pero no se puede aplicar como nivel, pagina o ciclo.

La importacion de marcadores de filtro fallé porque los marcadores de QlikView no son compatibles: {name}
Los filtros de marcador no estan disponibles en Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Modifique manualmente el filtro para volver a crear el marcador utilizando los campos originales.

Los campos con "Bloqueo" aplicado no son compatibles. Este filtro puede comportarse de manera diferente al
original: {name}
La opcidn de bloquear campo de QlikView no es compatible en Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Actualice manualmente el filtro creado.

No se puede importar el campo: {name}. Este campo de QlikView se utiliza en varios campos: {qvid}
Los filtros de QlikView NPrinting 16 que utilizan el mismo campo mas de una vez no son compatibles con Qlik
NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Actualice manualmente el filtro generado.

Error al importar la variable de filtro: {name}. Esta variable de QlikView ya se usa en otro filtro: {qvid}
Los filtros de QlikView NPrinting 16 que utilizan la misma variable mas de una vez no son compatibles con Qlik
NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Actualice manualmente el filtro generado.

El campo se ha omitido porque no contiene valores: {name}
Esta tratando de importar un filtro sin valores de campo, el cual no tiene marcada la opcién Borrar todas las
selecciones.

Para resolverlo: Agregue manualmente el campo en el filtro recién creado.

Error al importar el campo de filtro: {name}
La conexion con el campo {name} no existe en el proyecto de QlikView NPrinting 16 importado.

Para resolverlo, pruebe una o mas de las siguientes opciones:

¢ Actualice manualmente el filtro importado.
¢ Elimine el filtro.

* Actualice el proyecto de QlikView NPrinting 16, expértelo e impoértelo de nuevo.

Informes

Se produjo un error al importar el filtro de informe: {name}
La importacion del filtro {name} asociado con el informe fallé porque no se encontré el filtro.

Para resolverlo: Cree manualmente el filtro que falta.
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Se produjo un error al importar el filtro de objetos del informe: {name}
La importacion del filtro {name}, utilizado en el informe como filtro de objetos, ha fallado.

Para resolverlo: Cree manualmente el filtro que falta y agréguelo como un filtro de objeto.

Se ha producido un error al importar la condicién del informe: {name}
La importacién de la condicidén {name} asociada con el informe ha fallado.

Para resolverlo: Cree manualmente la condicion que falta y agréguela al informe.

Personalizar "Campo para agregar el nombre del informe" no es compatible con campos ciclicos: {name}
En Qlik NPrinting 19 November o posterior, no puede agregar el valor de un campo al nombre del archivo de
informe si es diferente al campo utilizado en el ciclo.

Para resolverlo: Modifique manualmente cdémo se crea el nombre del archivo del informe utilizando las funciones
de denominacién dinamica compatibles.

Vea: Informes ciclicos (page 342) y Nombres dindmicos en los informes (page 339).

Debe verificarse el filtro: {name}
Una entidad esta utilizando el filtro {name} que contiene errores o mensajes de advertencia.

Para resolverlo: Resuelva los errores o advertencias en el filtro {name}.

No se encontro la conexion: {name}. Esta relacionada con el campo ciclico: {field}
Falta la conexion {name} del campo {field} utilizado en un ciclo.

Para resolverlo: Agregue manualmente el campo de ciclo.

No se encontro la conexion: {name}. Esta relacionada con una variable que se utiliza en la denominacién
dindmica: {variable}
Falta la conexion {name} a la variable {variable} que se utiliza en la denominacién dinamica.

Para resolverlo: Actualice manualmente la configuracion de la denominacién dindmica agregando la variable.

No se encuentra la variable de QlikView utilizada en la denominacion dinamica: {name}
Falta la variable {name} de QlikView que se utiliza en la denominacion dinamica.

Para resolverlo: Actualice manualmente la configuracidn de la denominacién dinamica.

Tipo de variable no compatible: {name}

El tipo de la variable {name} utilizada en la configuracién de nombres dinamicos importados no es compatible.
Para resolverlo: Abra el informe y edite la configuracion de la denominacién dindmica.

No se encontré el objeto QlikView: {name}
Falta el objeto {name} de QlikView utilizado en la plantilla de informe.

Para resolverlo: Vuelva a crear el objeto en el .quvw fuente y vuelva a generar la caché de conexién.
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Error al leer la entidad de QlikView

Se produjo un error genérico al leer una entidad de QlikView. El error existe en el proyecto QlikView NPrinting 16
importado.

Para resolverlo:

1. Abra la entidad que genera el error.

2. Actualice la entidad y asegurese de que funcione correctamente.

No se encontrd ningln archivo de plantilla para este informe
Falta el archivo de la plantilla de informe.

Para resolverlo:

» Compruebe que el archivo de plantilla esté presente en el proyecto fuente de QlikView NPrinting 16. Es un
sistema basado en archivos, por lo que la plantilla puede haberse eliminado de la carpeta original de
plantillas. En tal caso, debe recuperarlo de una copia de seguridad o volver a crearlo en la instalacion de
Qlik NPrinting.

¢ Compruebe que el informe de QlikView NPrinting 16 contiene la ruta correcta a la plantilla, incluido el
nombre del archivo. La sintaxis podria haberse modificado pasando a ser un valor incorrecto.

¢ Siencuentra el archivo en la carpeta de plantillas de QlikView NPrinting 16, puede crear manualmente el
informe en su instalacién de Qlik NPrinting y usarlo como plantilla personalizada. A continuacién:

o Abralo en Qlik NPrinting Designer y agregue las entidades de QlikView que sean necesarias en la
vista de arbol, o bien

° Exporte e importe el proyecto de QlikView NPrinting 16 de nuevo y compruebe que la plantilla sea
correcta.

Error en la conversién de plantilla

La conversion de la plantilla de informe dio error.
Para resolverlo:

1. Abra la plantilla en Qlik NPrinting Designer.
2. Resuelva los mensajes de error que aparezcan.

3. Haga clic en Guardar y cerrar. Esto obligara a la conversion a ejecutarse nuevamente.

Algunas entidades de este informe no estan presentes en la caché de conexion
Faltan algunas entidades utilizadas en la plantilla de la caché de conexion.

Para resolverlo:

1. Abra la plantilla en Qlik NPrinting Designer para obtener una lista detallada de las entidades que faltan.

2. Resuelva la lista creando las entidades que faltan en el documento fuente .qvw o eliminelas de la
plantilla.

3. Vuelva a generar la caché de conexion.
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Estos errores también pueden aparecer en el proyecto de QlikView NPrinting 16. Por ejemplo, si las entidades se
eliminaron del .qvw, pero aln se utilizan en la plantilla. En ese caso:

1. Resuelva los errores en la instalacion de QlikView NPrinting 16.

2. Exporte e importelo de nuevo.

Condiciones

Debe verificarse la condicion: {name}
La condicién importada {name} empleada en un informe de una tarea contiene mensajes de advertencia o error.

Para resolverlo: Verifique y corrija los errores enumerados.

No se encontrd la conexidn: {name}
Falta la conexion {name} empleada en la condicién importada.

Para resolverlo: Actualice manualmente la condicion.

No se encontré el operador: {name}
Falta el operador de condicién {name} importado.

Para resolverlo: Actualice la condicion configurando un operador compatible.

No se encontré la opcién de valores: {name}

Falta la opcidn de valores {name} utilizada en la condicién importada.
Para resolverlo: Abra la condicién y actualicela.

No se encontrd la variable de QlikView: {name}
Falta la variable de QlikView {name} empleada en la condicién importada.

Para resolverlo:

e Cambie la condicidn utilizando una variable existente.

* Cree la variable en el .qvw fuente y actualice la caché de conexidn.

No se encontrd el grafico de QlikView: {name}

Falta el grafico {name} de QlikView utilizado por la condicién importada.

Para resolverlo: Cree el gréfico en el .quw fuente y actualice la caché de conexidn.

Tarea

Error al importar el filtro de tareas: {name}
Falta el filtro {name} utilizado en la tarea importada.

Para resolverlo: Cree manualmente el filtro y asécielo a la tarea.

Debe verificarse el filtro: {name}
Una entidad esta utilizando el filtro {name}, el cual contiene errores o mensajes de advertencia.
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Para resolverlo: Resuelva los errores o advertencias en el filtro.

Debe verificarse el informe: {name}

Estd intentando usar el informe {name} en una tarea, el cual contiene errores o mensajes de advertencia.
Para resolverlo: Abra el informe {name} y corrija los errores.

Error al importar el informe de tareas: {name}
Falta el informe {name} utilizado en la tarea importada.

Para resolverlo:

1. Compruebe los registros de importacidn para ver si hubo un error durante la importacién del informe.

2. Cree el informe en su instalacion de Qlik NPrinting November 2019 desde cero o utilice la plantilla de
QlikView NPrinting 16 como plantilla personalizada.

Se omiti6 el informe de tareas: {name}. Existe otro informe con la misma configuracién y formato de salida:
{format}

En Qlik NPrinting November 2019 o posterior, no puede agregar el mismo informe con el mismo formato de
salida y la misma calidad mas de una vez para cada tarea. Solo se importara el primer informe y el resto se
omitira.

Error al importar el informe de tareas: {name}. El formato de salida no es compatible: {format}
Algunos formatos de salida (como los documentos de Word con macros .docm e informes de PixelPerfect como
.csv) no son compatibles con Qlik NPrinting November 2019 o posterior.

Para resolverlo: Agregue el informe a la tarea y seleccione uno de los formatos de salida admitidos. Vea: Formatos
de salida de informes (page 494).

Error al importar el informe de tareas: {name}. El formato de salida {format} no es compatible con informes
{type}
Esta tratando de importar el informe {name} en una tarea con un formato de salida {format} no compatible.

Para resolverlo: Agregue el informe a la tarea y seleccione uno de los formatos de salida admitidos. Vea: Formatos
de salida de informes (page 494).

El tipo de coloracidn {type} no es compatible con este informe de tareas: {name}
El color es el inico modo compatible en Qlik NPrinting November 2019 o superior.

La configuracidon avanzada de varias paginas no es compatible con este informe de tareas: {name}
La paginacién mdaltiple de informes no es compatible con el informe {name}.

El separador personalizado no es compatible. En su lugar, se utilizard una coma para el informe de tareas:
{name}

El uso de separadores personalizados no es compatible con Qlik NPrinting November 2019 o superior. Seran
reemplazados por comas.

El rango de paginas personalizado no es compatible con este informe de tareas: {name}
Los rangos de paginas personalizados no son compatibles con el informe {name} en la tarea.
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Esta etiqueta no es compatible con el correo electrénico de la tarea: {name}
Qlik NPrinting November 2019 o superior no admite determinados tipos de etiquetas de cuerpo de correo
electrénico.

Para resolverlo: Actualice el cuerpo del correo electronico de manera acorde. Vea: Planificar su migracién (page
107).

No se admite el uso de un archivo HTML externo como cuerpo del correo electrénico: {name}
No puede usar un archivo HTML externo como cuerpo del correo electrénico.

Para resolverlo: Copie el contenido del archivo HTML y péguelo en el editor del cuerpo del correo electrénico.

No se permite adjuntar archivos externos al correo electrénico de la tarea: {name}
Los archivos adjuntos de correo electrénico externo no son compatibles.

La imagen del pie de pagina del correo electrénico no es compatible: {name}
No se admiten imdagenes al pie de pagina en el correo electrénico. No puede agregarlas manualmente.

Para resolverlo, pruebe una o mas de las siguientes opciones:

* Edite el cuerpo del correo electrénico incrustando la imagen

¢ Cree un cuerpo de texto HTML con la imagen.

La opcidén "Crear un archivo que contenga los informes comprimidos" no es compatible
No puede crear un archivo que contenga los informes comprimidos.

Para resolverlo: Envie los informes sin comprimir.

No se admite la calidad de informe "Baja" y "Media". En su lugar, se usara "Normal" para este informe de tareas:
{name}

No se admite la calidad de informe "Baja" y "Media".
Para resolverlo: Actualice manualmente la configuracion de calidad. Vea: Calidad de imagen (page 317).

La opcidn "Configuracion de impresora para copias impresas" no es compatible
Qlik NPrinting November 2019 o posterior no puede enviar informes generados directamente a impresoras.

La carpeta de salida de tareas de NPrinting 16 se configuré como "Carpeta de salida de tareas"
Los destinos de QlikView NPrinting 16 no se importan, debe agregarlos manualmente a las tareas importadas.

La carpeta de salida de tareas de NPrinting 16 se configuré como "Carpeta de destinatarios"
Los destinos de QlikView NPrinting 16 no se importan, debe agregarlos manualmente a las tareas importadas.

La carpeta de salida de tareas de NPrinting 16 se configuré como "Carpeta de tareas con subcarpeta de
destinatarios"
Los destinos de QlikView NPrinting 16 no se importan, debe agregarlos manualmente a las tareas importadas.

La carpeta de salida de tareas de NPrinting 16 se configuré como "Carpeta personalizada"
Los destinos de QlikView NPrinting 16 no se importan, debe agregarlos manualmente a las tareas importadas.
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3 Desplegar

Qlik NPrinting tiene tres componentes para desplegar: Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine
y Qlik NPrinting Designer.

Qlik NPrinting Server: es el nodo central de su sistema de informes. Administra la gestion de usuarios, la
seguridad y todas las demas tareas del lado del servidor. Qlik NPrinting Engine crea informes basados en
informacion del programador. Qlik NPrinting Designer es un software basado en Windows que se instala en los
equipos informaticos de los desarrolladores que crean y modifican los informes.

Qlik NPrinting es un producto complementario de informes en las instalaciones para Qlik Sense en
Windows o QlikView en Windows.

Licensing Qlik NPrinting

Learn the licensing requirements and procedures for connecting Qlik NPrinting to QlikView or Qlik Sense.

Coémo planificar su despliegue

Planifique su despliegue de Qlik NPrinting averiguando lo que se requiere en cuanto a arquitectura, escenarios de
implementacién y seguridad.

Instalacion de Qlik NPrinting

Instale los componentes de Qlik NPrinting y active las licencias.

Seguridad

Qlik NPrinting aprovecha los recursos internos y externos para gestionar el acceso, la autenticacion, la
autorizacion y la gestion de datos.

Hacer copias de seguridad y restaurar Qlik NPrinting

Cree una copia de respaldo completa de toda su instalacion de Qlik NPrinting.

Actualizar Qlik NPrinting

Actualice Qlik NPrinting a la version mas reciente.

3.1  Cdémo planificar su despliegue
To successfully plan and prepare for your Qlik NPrinting deployment, review the following topics:
Requisitos del sistema

Compruebe que su entorno cumple con los requisitos del sistema.
Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Server (page 125)
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Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127)
Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Designer (page 130)

Puertos (page 135)
Compruebe que los puertos requeridos estan disponibles en su sistema.

Navegadores y apps compatibles (page 132)
Compruebe que sus navegadores son compatibles.

Idiomas que ofrece (page 133)
Compruebe que su idioma es compatible.

Arquitectura (page 134)
Asegurese de entender la arquitectura de Qlik NPrinting.

Cuentas de usuario (page 139)
Asegurese de entender y configurar las diversas cuentas de usuario necesarias para instalary
ejecutar los servicios Qlik NPrinting.

Conectar Qlik NPrinting con Qlik Sense (page 176)
Asegurese de entender cdmo funciona Qlik NPrinting con Qlik Sense.

Conectar Qlik NPrinting con QlikView (page 183)
Asegurese de entender cémo funciona Qlik NPrinting con QlikView.

Configurar la validacion del certificado del servidor para las conexiones con Qlik Sense
(page 179)
Asegurese de entender como utiliza Qlik NPrinting los certificados de Qlik Sense con fines de
seguridad cuando se conecta a Qlik Sense y como exportar e instalar esos certificados.

Licencia de Qlik NPrinting (page 148)
Asegurese de que tiene su clave de licencia de Qlik NPrinting disponible.

Instalacion de Qlik NPrinting (page 159)
Una vez que haya revisado y completado estas tareas, ya esta listo para instalar Qlik
NPrinting.

Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Server

En esta seccion se enumeran los requisitos minimos de hardware y software para Qlik NPrinting
Server.

Qlik NPrinting funcionara tanto en maquinas fisicas como virtuales. No obstante, las aplicaciones virtualizadas no
son compatibles. Por ejemplo, Qlik NPrinting Engine no funcionara si se instala en una computadora con
versiones virtualizadas de QlikView Desktop y Microsoft Office se distribuye desde otra computadora diferente.
Qlikview Desktop y Microsoft Office deben instalarse localmente en la misma maquina fisica o virtual en la que
estén instalados los componentes de Qlik NPrinting.
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Requisitos

Los requisitos de hardware descritos en esta pagina son para configuraciones en las que cada componente de
Qlik NPrinting se instala en un equipo diferente. Si instala mas de un componente en el mismo equipo, los
requisitos minimos de hardware se incrementan.

¢ Plataformas:
° Microsoft Windows Server 2012
° Microsoft Windows Server 2012 R2
° Microsoft Windows Server 2016
° Microsoft Windows Server 2019

°  Microsoft Windows Server 2022

* Procesadores (CPU): procesadores multintcleo compatibles con x64 con un minimo de dos ntcleos.
e Memoria: 8 GB minimo
¢ Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.

» Espacio en disco: 500 MB como minimo si la pista de auditoria esta desactivada o 2,5 GB si la pista de
auditoria esta habilitada.

El espacio en disco real requerido depende de mdltiples factores. El tamafio de su base de
datos, informes y archivos almacenados en caché afectard a sus requisitos de espacio. Para
aplicaciones e informes mds grandes, necesitard mds de 500 MB de espacio en disco.

¢ Almacenamiento: Solo se permite almacenamiento de Windows local o compartido.

* Microsoft Internet Explorer no es compatible con Qlik NPrinting. No obstante, si la Configuracion de
seguridad avanzada de Microsoft Internet Explorer estd activada, puede provocar errores. Para mas
informacidn, vea La configuracion de seguridad mejorada de Microsoft Internet Explorer estd blogueando
QV.exe (QlikView) y reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 577).

¢ Relojes del servidor:

Los relojes de los servidores Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine Windows deben estar
sincronizados dentro de una tolerancia de 2 segundos. Un servidor Windows sincroniza su reloj con el
reloj del controlador de dominio, por lo que, si Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine estan en el
mismo dominio, los relojes se sincronizaran. No debe eliminar manualmente esta opcidn. Si instala Qlik
NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine en diferentes dominios de servidor Windows, debe asegurarse de
que los relojes se sincronicen dentro de una tolerancia de 2 segundos.

¢ Seguridad de la plataforma: TLS 1.2 debe estar activado.

Las activaciones de licencia solicitan acceso a Qlik Licensing Service. Abra el puerto 443 y permita
llamadas salientes a license.qlikcloud.com.

El uso de un proxy es compatible. Para mds informacién sobre cémo configurar un servicio proxy en
Windows, vea Configuracién del proxy del servicio de licencias (page 151)
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Software adicional instalado

Durante la instalacion de Qlik NPrinting Server, se instala software de terceros, si es que aln no esta instalado. La
tabla siguiente indica el software instalado y la version de cada instancia de Qlik NPrinting Server.

Software adicional instalado junto con Qlik NPrinting Serverj

Version Nimero de version PostgreSQL RabbitMQ Erlang .Net framework
IR 23.20.1 13.8-1 3.11.7 25.2.1 4.8.0
SR1 23.20.3 13.11-2 3.11.7 25.2.1 4.8.0
SR 2 23.20.5 13.11-2 3.11.7 25.2.1 4.8.0
SR3 23.20.9 12.11-2 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR 4 23.20.11 13.14-1 3.12.10 25.21 4.8.0
SR5 23.20.13 13.14-1 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR6 23.20.16 13.16-1 3.12.10 25.2.1 4.8.0
SR7 23.20.21 13.18-1 3.12.10 25.2.1 4.8.0

El software siguiente se instala durante la instalacion de Qlik NPrinting Server y no cambia con las sucesivas
versiones de servicio o actualizaciones de version de Qlik NPrinting:

¢ Microsoft Visual C++ 2013 Redistribuible x64 (12.0.30501)

¢ Microsoft Visual C++2015-2022 Redistributable x86 (14.36.32532)
¢ Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable x64 (14.36.32532)
.NET Framework: 4.8.0

Al instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET
Framework. La instalacién de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET
Framework no estd ya instalado en un equipo sin conexion a Internet, la instalacion se detiene.
Antes de comenzar la instalacion de Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting
Designer, debe instalar .NET Framework en equipos sin conexion a Internet.

Si no hay una conexién a Internet disponible en un equipo con .NET Framework ya instalado, el
instalador se saltard esta parte de la instalacion.

Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Engine
En esta seccion se indican los requisitos minimos de hardware y software para Qlik NPrinting

Engine.

Qlik NPrinting funcionara tanto en maquinas fisicas como virtuales. No obstante, las aplicaciones virtualizadas no
son compatibles. Por ejemplo, Qlik NPrinting Engine no funcionara si se instala en una computadora con
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versiones virtualizadas de QlikView Desktop y Microsoft Office se distribuye desde otra computadora diferente.
QlikView Desktop y Microsoft Office deben instalarse localmente en la misma maquina fisica o virtual en la que
estén instalados los componentes de Qlik NPrinting.

Por defecto, solo hay disponible un motor Qlik NPrinting Engine por cada licencia de Qlik NPrinting Server. Si
desea afiadir motores adicionales a su entorno de Qlik NPrinting debe adquirirlos.

Requisitos

Los requisitos de Qlik NPrinting Engine son para configuraciones en las que cada componente de Qlik NPrinting
se instala en un equipo diferente. Si instala mas de un componente (por ejemplo, el servidor y el motor) en el
mismo equipo, los requisitos minimos de hardware se incrementan.

¢ Plataformas:

° Microsoft Windows Server 2012

° Microsoft Windows Server 2012 R2

° Microsoft Windows Server 2016

° Microsoft Windows Server 2019

° Microsoft Windows Server 2022 (mayo 2022 SR1)
» Procesadores (CPU): procesadores multintcleo compatibles con x64 con un minimo de dos ntcleos.
* Memoria: se requieren 2 GB para cada nicleo con un minimo de 4 GB de RAM en total.

o QlikView Desktop debe tener suficiente memoria para gestionar los documentos QlikView que
utilice como fuentes de datos para los informes.

° Un informe MultiDoc es un informe con datos de muchos documentos QlikView. Si crea informes
MultiDoc todos los documentos QlikView empleados como fuentes de datos se abriran a la vez.

© Conectar servidores Qlik Sense adicionales tendra un impacto en los recursos del sistema de Qlik
NPrinting Server. Es posible que deba aumentar el uso de RAM y CPU en Qlik Qlik NPrinting Engine
y en los ordenadores de Qlik NPrinting Server si conecta con multiples Qlik Sense.

* Qlik NPrinting sélo se puede instalar en unidades C.

» Espacio en disco: 300 MB minimo

El espacio en disco real requerido depende de multiples factores. El tamafio de sus informes y
archivos almacenados en caché afectard a sus requisitos de espacio. Para aplicaciones e
informes mds grandes, necesitard mds de 300 MB de espacio en disco.

¢ Almacenamiento: solo se permite almacenamiento Windows local o compartido.

* Microsoft Internet Explorer no es compatible con Qlik NPrinting. No obstante, si la Configuracién de
seguridad avanzada de Microsoft Internet Explorer estd activada, puede provocar errores. Para mas
informacidn, vea La configuracion de seguridad mejorada de Microsoft Internet Explorer estd blogueando
QV.exe (QlikView) y reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 577).

¢ Relojes del servidor:

Qlik NPrinting - May 2023 128



3 Desplegar

Los relojes de los servidores Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine Windows deben estar
sincronizados dentro de una tolerancia de 2 segundos. Un servidor Windows sincroniza su reloj con el
reloj del controlador de dominio, por lo que, si Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine estan en el
mismo dominio, los relojes se sincronizaran. No debe eliminar manualmente esta opcidn. Si instala Qlik
NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine en diferentes dominios de servidor Windows, debe asegurarse de
que los relojes se sincronicen dentro de una tolerancia de 2 segundos.

¢ Seguridad de la plataforma: TLS 1.2 debe estar activado.

Las activaciones de licencia solicitan acceso a Qlik Licensing Service. Abra el puerto 443 y
permita llamadas salientes a license.qlikcloud.com.

El uso de un proxy es compatible. Para mds informacién sobre cémo configurar un servicio proxy
en Windows, vea Configuracién del proxy del servicio de licencias (page 151)

Compatibilidad con QlikView

QlikVview Desktop se requiere para conexion de QlikView con Qlik NPrinting y debe estar instalado en cada equipo
informatico con Qlik NPrinting Engine.

Si utiliza conexiones de servidor o cluster, QlikView Server y QlikView Desktop deben tener la misma version.

Qlik NPrinting May 2023 es compatible con las siguientes versiones de QlikView (version inicial y todas las
versiones de servicio compatibles a menos que se indique lo contrario):

¢ QlikView mayo de 2023 (12.80)
¢ QlikView mayo de 2024 (12.90)

QlikView Desktop Personal Edition no es compatible.
QlikView en Qlik Cloud no es compatible.

Si esta migrando desde QlikView NPrinting 16 a Qlik NPrinting November 2019 o posterior, puede que necesite
actualizar su version de QlikView. Vea: Actualizar QlikView NPrinting 16 antes de la migracion (page 107).

Compatibilidad con Qlik Sense

Qlik NPrinting May 2023 es compatible con las siguientes versiones de Qlik Sense (version inicial y todos los
parches compatibles a menos que se indique lo contrario):

* Laversion minima admitida es Qlik Sense Enterprise on Windows Agosto 2022.

* Laversion maxima admitida es Qlik Sense Enterprise on Windows mayo de 2024.

No se requiere software cliente para conectar a Qlik Sense con Qlik NPrinting.

Qlik Cloud no es compatible.
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Software adicional instalado

El software siguiente se instala durante la configuracion de Qlik NPrinting Engine, si alin no esta instalado. No
debe eliminarse:

e PDF-XChange 5.0.269
¢ _NET Framework: 4.8.0

Al instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET
Framework. La instalacion de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET
Framework no estd ya instalado en un equipo sin conexion a Internet, la instalacion se detiene.
Antes de comenzar la instalacion de Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting
Designer, debe instalar .NET Framework en equipos sin conexion a Internet. Si no hay una
conexion a Internet disponible en un equipo con .NET Framework ya instalado, el instalador se
saltarad esta parte de la instalacion.

Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Designer

En esta seccion se enumeran los requisitos minimos de hardware y software para Qlik NPrinting
Designer.

Los requisitos de hardware descritos en esta pagina son para configuraciones en las que cada componente de
Qlik NPrinting se instala en un equipo diferente. Si instala mas de un componente (por ejemplo, el servidor y el
motor) en el mismo equipo, los requisitos minimos de hardware se incrementan.

Qlik NPrinting funcionara tanto en maquinas fisicas como virtuales. No obstante, las aplicaciones virtualizadas no
son compatibles. Por ejemplo, Qlik NPrinting Engine no funcionara si se instala en una computadora con
versiones virtualizadas de QlikView Desktop y Microsoft Office se distribuye desde otra computadora diferente.
Qlikview Desktop y Microsoft Office deben instalarse localmente en la misma maquina fisica o virtual en la que
estén instalados los componentes de Qlik NPrinting.

Requisitos

Los requisitos de Qlik NPrinting Designer son para configuraciones en las que cada componente de Qlik NPrinting
se instala en un equipo diferente. Si instala mas de un componente (por ejemplo, el servidor y el motor) en el
mismo equipo, los requisitos minimos de hardware se incrementan.

» Qlik NPrinting Designer debe ser la misma version que Qlik NPrinting Server.
¢ Plataformas: se admiten ambas arquitecturas, de 32 y 64 bits, para estos sistemas operativos.

° Qlik NPrinting admite estos sistemas operativos. El software de terceros puede requerir la
instalacion de paquetes de servicios:

®  Microsoft Windows 8.1
" Microsoft Windows 10 compilacién 1607 o posterior
®  Microsoft Windows 11 (mayo 2022 SR1)
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© Estos sistemas operativos de servidor son compatibles, pero recomendamos instalar Qlik NPrinting

Designer en equipos cliente y no en servidores. La capacidad del servidor no es necesaria para
desarrollar plantillas de informes:

®  Microsoft Windows Server 2012

®  Microsoft Windows Server 2012 R2

®  Microsoft Windows Server 2016

®  Microsoft Windows Server 2019

®  Microsoft Windows Server 2022 (mayo 2022 SR1)

* Procesadores (CPU): no hay necesidades especificas para Qlik NPrinting Designer. Al crear plantillas
basadas en Microsoft Office, se aplican los requisitos de Microsoft Office.

¢ Memoria: se requiere 1 GB. Al crear plantillas basadas en Microsoft Office, se aplican los requisitos de
Microsoft Office.

¢ Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.
» Espacio en disco: 200 MB para la instalacion
¢ Almacenamiento: Solo se permite almacenamiento de Windows local o compartido.

* Microsoft Office: se requiere una licencia valida de Microsoft Office. Microsoft Office debe instalarse

localmente en equipos en los que Qlik NPrinting Designer esté instalado si tiene pensado crear plantillas

de informes de Excel, PowerPoint o Word. Se admiten arquitecturas de 32 y 64 bits:
° Excel 2016, 2019, 2021
° PowerPoint 2016, 2019, 2021
° Word 2016, 2019, 2021
° Microsoft Office 365 Desktop.

Las instalaciones locales y hacer clic para ejecutar se admiten para usarse con Qlik
NPrinting Designer. Sin embargo, las versiones web y movil de Microsoft Office 365 no
son compatibles.

No necesita Microsoft Office para gestionar plantillas de informes QlikEntity, HTML y PixelPerfect.

Las activaciones de licencia solicitan acceso al Qlik Licensing Service. Abra el puerto 443 y permita
llamadas salientes a license.qlikcloud.com.

El uso de un proxy es compatible. Para mds informacién sobre cémo configurar un servicio proxy en
Windows, vea Configuracién del proxy del servicio de licencias (page 151)

Software adicional instalado

El software siguiente se instala durante la configuracién de Qlik NPrinting Designer, a menos que ya esté
instalado, en cuyo caso no debe eliminarse:
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e .NET Framework: 4.8.0
Al instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET
Framework. La instalacion de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET Framework no
esta ya instalado en un equipo sin conexidn a Internet, la instalacidn se detiene. Antes de comenzar la
instalacion de Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, debe instalar .NET
Framework en equipos sin conexidn a Internet. Si no hay una conexion a Internet disponible en un equipo
con .NET Framework ya instalado, el instalador se saltara esta parte de la instalacién.

Resolucion de problemas
Qlik NPrinting Designer a veces se bloquea

Posible causa

La pantalla de Windows esta ampliada. Cuando se selecciona una configuracion de 125% o 150%, Qlik NPrinting
Designer puede fallar.

Accién propuesta

Abra la Windows de Windows en el Panel de control. Establezca el zoom en Mas pequeiio: 100%
(predeterminado).

Navegadores y apps compatibles

Cada version de Qlik NPrinting se prueba debidamente para verificar su compatibilidad con las
altimas versiones de navegador publicamente disponibles. Debido a la frecuencia de
actualizaciones de la version del navegador, Qlik no incluye nimeros de version especificos de
navegador en los requisitos del sistema.

Qlik NPrinting Designer, Qlik NPrinting web console y NewsStand son compatibles y funcionan con los siguientes
navegadores web:

¢ Microsoft Edge (solo motor Chromium)
¢ Google Chrome

* Mozilla Firefox (requiere aceleracion de hardware, no se admite en entornos virtuales)

Qlik NPrinting Designer no se puede ejecutar como una aplicacion auténoma. Qlik NPrinting Designer se
lanza desde la Qlik NPrinting web console.

Para lanzar Qlik NPrinting Designer, necesita estar navegando en una maquina con Windows que ya
tenga Qlik NPrinting Designer instalado.
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Para Qlik NPrinting web console y NewsStand se requiere una resolucion de pantalla minima de
1024x768 en escritorios y portdtiles. El soporte para moéviles y pequefias pantallas aiin no estd
disponible.

Resolucion de problemas

Microsoft Internet Explorer no es compatible con Qlik NPrinting. No obstante, si la Configuracion de seguridad
avanzada de Microsoft Internet Explorer esta activada, puede provocar errores. Para mas informacion, vea La
configuracion de seguridad mejorada de Microsoft Internet Explorer estd bloqueando QV.exe (QlikView) y reporting_
web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 577).

Idiomas que ofrece

Qlik NPrinting esta disponible en los siguientes idiomas:

* Inglés

e Francés

e Aleman

¢ Espafiol

* Portugués brasilefio
e Japonés

¢ [taliano

¢ Chino simplificado

La generacion de informes es plenamente compatible con contenidos en estos idiomas. Otros idiomas fuera de
los indicados no son compatibles oficialmente. Podria haber problemas durante la generacion de informes si se
utilizaran contenidos en idiomas no compatibles, particularmente aquellos con escritura de derecha a izquierda y
alfabetos no latinos.

Las interfaces de usuario se traducen a los idiomas compatibles para lo siguiente:

¢ Qlik NPrinting web console
¢ NewsStand

¢ Qlik NPrinting Designer

El idioma que se muestra en la interfaz de usuario viene determinado por las configuraciones regionales, que
tanto usuarios como administradores pueden configurar. Para cambiar el idioma de la interfaz, vea Cambiar el
idioma de usuario (page 270).

Cambiar las configuraciones regionales afecta a la interfaz de usuario de Qlik NPrinting. Los usuarios también
pueden cambiar el idioma de su navegador y los desarrolladores de informes pueden crear plantillas para
diferentes idiomas.
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Arquitectura

Qlik NPrinting es la solucion de tipo empresarial para distribucion de informes en entornos
QlikView y Qlik Sense.

Qlik NPrinting crea y distribuye informes utilizando documentos QlikView o apps Qlik Sense como fuentes de
datos.

Qlik NPrinting Server

El Qlik NPrinting Server consiste en los siguientes componentes de servicios:

¢ Qlik NPrinting scheduler service

¢ Qlik NPrinting repository

¢ Qlik NPrinting web engine

¢ Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

 Servicio de auditoria de Qlik NPrinting
Todos estos servicios se instalan automaticamente en un Unico servidor cuando se instala Qlik NPrinting Server.

Qlik NPrinting scheduler service

El Qlik NPrinting scheduler service hace lo siguiente:

¢ Distribuye trabajos entre los motores disponibles.
¢ Prioriza los trabajos.
¢ Entrega informes.

¢ Planifica los trabajos.
Si se reinicia Qlik NPrinting scheduler service, los trabajos se reinician desde el punto donde se detuvieron.

Qlik NPrinting repository

El servicio Qlik NPrinting repository almacena todos los datos necesarios para que Qlik NPrinting funcione
correctamente. Esto incluye: usuarios y sus roles, metadatos de informes, conexiones y filtros. El Qlik NPrinting
repository controla la persistencia de los datos mediante el uso de un servidor de base de datos en segundo
plano.

Qlik NPrinting web engine

El servicio Qlik NPrinting web engine gestiona la autenticacion y autorizacién de usuarios basandose en los roles
de usuario. Vea: Crear usuarios (page 248)

Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

El Servicio de mensajes de Qlik NPrinting gestiona la comunicacidn entre el servidor Qlik NPrinting Server y los
motores Qlik NPrinting Engine.
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Servicio de auditoria de Qlik NPrinting

El servicio de auditoria de Qlik NPrinting escribe registros de auditoria en la base de datos de auditoria de Qlik
NPrinting.

Qlik NPrinting Engine

Los motores Qlik NPrinting Engine producen informes basandose en informacion recibida desde el Qlik NPrinting
scheduler service. Cada motor Qlik NPrinting Engine es multihilo para poder beneficiarse de varias CPU
multicanal. Se pueden instalar multiples motores Qlik NPrinting Engine en distintos equipos a fin de distribuir la
carga de trabajo y crear un sistema de informes de alta disponibilidad. Solo se puede instalar un motor Qlik
NPrinting Engine por equipo informatico.

Seccidn frontal de Qlik NPrinting

La seccion frontal de Qlik NPrinting consta de los siguientes componentes:

¢ |Interfaz de usuario basada en web
¢ On-Demand
¢ NewsStand

¢ Qlik NPrinting Designer

Interfaz de usuario basada en web

La interfaz de usuario basada en web es utilizada por administradores y usuarios. Se puede acceder a ella desde
cualquier navegador web compatible. Para informacion sobre los navegadores compatibles, vea Navegadores y
apps compatibles (page 132).

On-Demand

La generacion de informes de On-Demand permite a los usuarios solicitar informes sin esperar a la siguiente
generacion programada. Vea: Informes de On-Demand (page 517)

NewsStand

NewsStand es un portal web que permite a los usuarios autorizados ver, descargar y suscribirse a los informes.

Qlik NPrinting Designer

Qlik NPrinting Designer es una aplicacidn de escritorio que permite a los desarrolladores crear y gestionar
plantillas de informes. Se lanza desde la consola web.
Puertos

Qlik NPrinting utiliza los siguientes nimeros de puerto del Protocolo de Control de Transmision
(TCP).
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Seguridad

Los puertos de QlikView no estan encriptados. Son puertos estandar de QlikView.

Las conexiones a la base de datos estan configuradas para ser solo conexiones locales. Por ejemplo, solo

puede conectarse a la instancia de PostgreSQL que se ejecuta en el mismo equipo informatico. No

deberia cambiar la configuracién de PostgreSQL.

Las reglas de firewall requieren que el acceso externo al motor web esté cerrado.

La conexidn para el intercambio de certificados es en texto sin formato, pero el mensaje en si esta

encriptado.

Puertos predeterminados

Es posible que en su sistema de Qlik NPrinting haya en uso puertos adicionales utilizados por RabbitMQ.

Para obtener mds informacién, consulte i3  Redes y RabbitMQ.

Puertos predeterminados

Puerto Seguridad o
Descripcion
TCP
443 TLS Puerto de escucha del centro de control de Qlik Sense También se utiliza para el
servicio de licencias de back-end de Qlik NPrinting.
2727 TLS Proxy websocket para informar del renderizador web.
4242 TLS Puerto de escucha de la API REST del Servicio Repositorio de Qlik Sense (QRS)..
4243 TLS Puerto de escucha de la API REST del Servicio Proxy de Qlik Sense (QPS). .
4730 Texto sin Puerto de servicio de DSC de QlikView, siempre abierto en QlikView Server (QVS).
formato
4747 TLS Puerto de escucha del servicio de motores Engine Service (QES) de Qlik Sense y
QlikView Server (QVS).
4799 Texto sin Servicio de gestion de QlikView (solo para cluster).
formato
4992 Texto sin Servicio de repositorio.
formato, solo
conexiones
locales
4993 TLS Proxy Qlik NPrinting web console. Utiliza protocolo HTTPS.
4994 TLS Proxy NewsStand. Utiliza protocolo HTTPS.
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Puerto Seguridad s s
Descripcion
TCP
4995 Texto sin Servicio de autenticacion de Windows. No es necesario abrir este puerto en el
formato, solo  equipo del usuario final.
conexiones
locales
4996 Texto sin Servicio web engine.
formato
4997 Texto sin Servidor de intercambio de certificados TLS del motor.
formato
4998 TLS Servicio de licencias de Qlik NPrinting.
5672 TLS Servicio de mensajes de Qlik NPrinting.
15672 Texto sin Complemento plugin de gestion de Servicio de mensajes de Qlik NPrinting. Este
formato esta deshabilitado de forma predeterminada y requiere una intervenciéon manual

para que se active el puerto de escucha. Este servicio solo debe habilitarse para
hacer depuracién o soporte.

Reglas de firewall

Reglas minimas de firewall

lik
Puerto ] . Q .
TCP Qlik NPrinting Server NPrinting Notas
Engines

4993 Entrante - -

4994 Entrante - -

4996 Bloquear entrada, bucle = - Solo permite escuchar en la interfaz de bucle invertido.
invertido permitido

4997 Saliente Entrante -

4998 Bucle invertido - Debe permitir el trafico en la interfaz de bucle invertido
permitido en Qlik NPrinting Server

5672 Bucle invertido - Debe permitir el trafico en la interfaz de bucle invertido
permitido en Qlik NPrinting Server

5672 Entrante Saliente Si Qlik NPrinting scheduler service y Qlik NPrinting

Engine estan instalados en maquinas diferentes.
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Puerto
TCP

4730

4747

4799

Puerto TCP
443

4242

4243

4747

Puerto TCP
443

4242

4243

4747

Reglas de conexion de QlikView

Qlik NPrinting QlikView QlikView Management Notas

Engines Server Server

Saliente Entrante - -

Saliente Entrante - -

Saliente - Entrante Solo si se utiliza un

Reglas de conexion de Qlik Sense
Qlik NPrinting Engines
Saliente
Saliente
Saliente

Saliente

cluster.

Qlik Sense Server
Entrante
Entrante
Entrante

Entrante

Reglas de conexion para publicar informes en el centro de control de Qlik Sense

Qlik NPrinting Server
Saliente
Saliente
Saliente

Saliente

Cambiar los puertos predeterminados

Qlik Sense Server
Entrante
Entrante
Entrante

Entrante

De manera predeterminada la consola Qlik NPrinting web console esta configurada en el puerto 4993. NewsStand
esta configurado en el puerto 4994. Puede cambiarlos editando el archivo webengine.config. El archivo se
almacena por lo general en: C:\Archivos de programa\NPrintingServer\NPrinting\Webengine\webengine.config.

Siempre debe hacer una copia de seguridad de su repositorio de Qlik NPrinting antes de editar un

archivo .config. Para mds informacién, vea Hacer copias de seguridad en Qlik NPrinting (page 199).

Haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio Qlik NPrinting web engine.

2. Abra el archivo webengine.config en un editor de texto.

3. Actualice estas cadenas con sus valores de puerto preferidos:

<add key="webconsole-proxy-port" value="4993" />

<add key="newsstand-proxy-port" value="4994" />
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4. Guarde el archivo.

5. Inicie el servicio Qlik NPrinting web engine.

. : T
Qllk@ NPrinting

*=smtp dependent

Vi
e

HE Windows
BB Authentication

4997 0O —
4730 @OQ O_% — <=
I D

Q ~ D
Q Q L o On-Demand
> O Web Engine @ Proxy
O [.net] N [go]
5672 *}"
QlikView —> - I NEIWS
Servers i AMQP = ||1ll
> o ) ———p - 4994
e O Message-Oriented Repository € NewsStand
Middleware [PostgreSQL]
a Q [RabbitMQ]
o Tg =
Qlik Sense =) O < ) i | "~ . /
Servers (ON »
NPrinting Engines NP Designer
Scheduler
* Email Load balancing
Folder High availability
FTP Scheduling
News Stand Prioritization
Printer

Para mas informacidn sobre administracion de puertos, consulte la ayuda de Microsoft Windows.

Cuentas de usuario

Debe configurar varias cuentas de usuario para instalar con éxito Qlik NPrinting. Las cuentas de
usuario de Windows se crean y administran con las herramientas de administracion del servidor de
Windows.

Debe crear estas cuentas de usuario de Windows antes de instalar Qlik NPrinting:

e Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Server
¢ Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Engine
¢ Superusuario de la base de datos Qlik NPrinting repository

¢ Administrador de la base de datos Qlik NPrinting repository
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Cada cuenta de usuario de Windows debe tener una contrasefia. Estas contrasefias pueden expirar de
acuerdo con las configuraciones de las reglas de seguridad del dominio de Windows. Si no actualiza las
contrasefias para cada configuracion de servicio de Windows, los servicios dejardn de funcionar. Para
evitar esto, puede marcar la casilla de verificacién La contrasefia nunca expira en el perfil de usuario
de Windows, si su protocolo de sequridad lo permite.

La cuenta de servicio de Qlik NPrinting utilizada debe poder autenticarse sin problemas en sequndo
plano sin que se le solicite un nombre de usuario y una contrasefia. El acceso se denegard si hay
dominios aparte y servidores independientes.

Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Server

El administrador de servicios de Qlik NPrinting Server ejecuta los siguientes servicios:

¢ Qlik NPrinting scheduler service

¢ Qlik NPrinting web engine

Deberia crear una cuenta especifica de usuario de Windows para instalar Qlik NPrinting Server y ejecutar los
servicios asociados. Esto garantiza que no haya conflictos con otros servicios de Windows en el mismo equipo. Si
esta instalando solo una instancia de Qlik NPrinting Engine en el mismo equipo que el Qlik NPrinting Server,
puede utilizar la misma cuenta de usuario de Windows para ejecutar todos los servicios de Qlik NPrinting en ese
equipo. No obstante, es una buena practica tener diferentes usuarios para diferentes servicios. Algunos procesos
que abre Qlik NPrinting también los abre Qlik Sense. Es mas facil solucionar problemas si puede ver rapidamente
qué usuario o programa ocasiond el error.

Se le pedird que introduzca estas credenciales en la pantalla de Credenciales de inicio de sesién del servicio
durante la instalacion de Qlik NPrinting Server. También debe usar estas credenciales cuando se le solicite
durante la activacion de Qlik NPrinting scheduler service y Qlik NPrinting web engine.

Requisitos

El administrador de servicios de Qlik NPrinting Server debe:

¢ Ser miembro del grupo de Administradores local.

e Tener Inicie sesidn como un derecho de servicio.

Cambiar el administrador de servicios de Qlik NPrinting Server
Haga lo siguiente:

1. Detenga el Qlik NPrinting scheduler service.
2. Detenga el servicio Qlik NPrinting web engine .

3. Cambie la cuenta de usuario en Qlik NPrinting scheduler service y Qlik NPrinting web engine.
Estos dos servicios deben ser ejecutados por el mismo usuario.

4, Inicie los dos servicios.
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Administrador de servicios Windows Qlik NPrinting Engine

El administrador de servicios de Qlik NPrinting Engine ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine:

Deberia crear una cuenta especifica de usuario de Windows para instalar Qlik NPrinting Engine y ejecutar los
servicios asociados. Esto garantiza que no haya conflictos con otros servicios de Windows en el mismo equipo. Si
esta instalando solo una instancia de Qlik NPrinting Engine en el mismo equipo que el Qlik NPrinting Server,
puede utilizar la misma cuenta de usuario de Windows para ejecutar todos los servicios de Qlik NPrinting en ese
equipo. No obstante, es una buena practica tener diferentes usuarios para diferentes servicios. Algunos procesos
que abre Qlik NPrinting también los abre Qlik Sense. Es mas facil solucionar problemas si puede ver rapidamente
qué usuario o programa ocasiond el error.

Se le pedira que introduzca estas credenciales en la pantalla de Credenciales de inicio de sesion del servicio
durante la instalacion de Qlik NPrinting Engine.

Requisitos

El administrador de servicios de Windows debe:

¢ Ser miembro del grupo local de Windows Administradores.
e Ser un usuario de dominio.

e Tener Inicie sesidon como un derecho de servicio.

Limitaciones

Solo puede instalar una instancia de Qlik NPrinting Engine en cada equipo.

Requisitos adicionales de Qlik Sense

Para conectar Qlik NPrinting a las apps de Qlik Sense:

¢ Agregue los certificados del servidor de Qlik Sense al motor Qlik NPrinting Engine. Vea: Configurar la
validacion del certificado del servidor para las conexiones con Qlik Sense (page 179)

¢ La misma cuenta de usuario de Windows se puede utilizar para todas las instalaciones de Qlik NPrinting
Engine si solo se esta conectando a Qlik Sense.

¢ La cuenta de usuario Windows que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine debe tener:
° Autorizacién RootAdmin configurada en la consola QMC.

° Una cuenta de usuario de dominio que sea miembro del mismo dominio que el servidor de Qlik
NPrinting y el servidor de Qlik Sense.

Requisitos adicionales de QlikView

Para conectar Qlik NPrinting con los documentos QlikView:

¢ Debe utilizar una cuenta de usuario de Windows diferente para cada instancia de Qlik NPrinting Engine si
se estd conectando a QlikView.

¢ La cuenta de usuario de Windows debe pertenecer al grupo local de Administradores de QlikView para
todos los servidores QVS utilizados por Qlik NPrinting.

* La cuenta de usuario de Windows que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine debe tener una de las
siguientes opciones:
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© Una licencia de acceso de cliente (CAL) de usuario nominal que se asigna manualmente a la cuenta
de directorio activo de usuario del servicio Qlik NPrinting Engine, en el QlikView Server.

° Una licencia activa de QlikView Desktop, la cual debe estar instalada en el equipo de Qlik NPrinting
Engine.

QlikView Desktop Personal Edition no estd admitido. Vea: Licencia de Qlik NPrinting
(page 148)

Requisitos adicionales de QlikView Cluster

Para crear una conexién con QlikView Cluster:

¢ Debe utilizar una cuenta de usuario de Windows diferente para cada instancia de Qlik NPrinting Engine si
se esta conectando a QlikView.

¢ La cuenta de usuario Windows que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine debe tener:

° Formar parte del grupo de seguridad de Administradores de QlikView en todos los nodos del
clister.

° Formar parte del grupo de seguridad de APIs de gestion de QlikView en el equipo en el que se
ejecuta QMS. Este grupo debe afladirse manualmente. Vea el Manual de referencia de QlikView
Server para mas informacidn.

Los usuarios que se conecten a través de la API deben ser miembros del grupo de seguridad de
las API de gestion de QlikView. El grupo no se crea durante la instalacién. Debe afiadirse y
rellenarse manualmente (por ejemplo, con los miembros del grupo de Administradores de
QlikView).

Cambiar el administrador de servicios de Qlik NPrinting Engine

Puede cambiar la cuenta de usuario de los servicios en todas las versiones, a excepcion de:

¢ November 2018
¢ February 2019
e April 2019

¢ June 2019

Si tiene una de estas versiones, debera actualizar a Qlik NPrinting September 2019 o superior para cambiar las
cuentas de usuario de los servicios.

Haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio Qlik NPrinting Engine .
2. Cambie la cuenta de usuario del servicio.

3. Inicie el Qlik NPrinting Engine.

Es posible que el estado del motor no cambie inmediatamente a en linea si recientemente actualizé una de las
versiones enumeradas anteriormente que no admiten el cambio de cuenta de servicio.
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Haga lo siguiente:

1. Enla Qlik NPrinting web console, vaya a Admin > Gestor de motores.
2. Elimine y vuelva a crear la entrada de motor relacionada.

3. Complete el formulario de certificado para enviar los nuevos certificados al motor.

Superusuario de la base de datos Qlik NPrinting repository

El superusuario de la base de datos de Qlik NPrinting repository es un rol que ignora todas las comprobaciones
de permisos en la base de datos de PostgreSQL, excepto el derecho a iniciar sesién. No es un usuario de Windows
o Qlik NPrinting, es un usuario de PostgreSQL configurado durante la instalacion del Qlik NPrinting repository.

El Qlik NPrinting repository se instala junto con Qlik NPrinting Server. Se le pedira que introduzca una contrasefia
para el superusuario en la pantalla Contraseiia del superusuario de la base de datos del repositorio durante
la instalacidn de Qlik NPrinting Server.

Debe guardar la contrasefia del superusuario de la base de datos, ya que la necesitard para
administrar su instalacion de PostgreSQL.

Administrador de la base de datos Qlik NPrinting repository

El administrador de la base de datos Qlik NPrinting repository es un rol que tiene privilegios administrativos en
Qlik NPrinting repository No es un usuario de Windows ni de Qlik NPrinting, es un usuario de PostgreSQL
configurado en la base de datos del repositorio. Este usuario se utiliza la primera vez que se inicia sesion en Qlik
NPrinting.

Estas credenciales no proporcionan acceso a documentos QlikView o apps de Qlik Sense. El Qlik NPrinting
repository solo contiene informacidn acerca de la estructura del sistema de informes.

Se le pedird que introduzca un Nombre de usuario de administrador, una Direcciéon de correo electrénico y
una Contrasefia para crear el administrador de Qlik NPrinting Server en la pantalla de Credenciales de
administrador durante la instalacion Qlik NPrinting Server.

Requisitos
La direccién de correo debe ser compatible con la especificacion HTML detallada por i@ W3C. No puede usar
comentarios, cadenas entre comillas y caracteres especiales: [1/Q;:"'"<>

Debe guardar las credenciales del administrador de la base de datos, ya que no podra recuperarlas
mds tarde.

Qlik NPrinting - May 2023 143


http://w3c.github.io/html-reference/input.email.html

3 Desplegar

Resolucion de problemas

Se deniega el acceso del usuario con el mensaje "Sus credenciales no funcionaron"

Posible causa

Recibe un cuadro de didlogo de Windowsdiciendo: "Sus credenciales no funcionaron". Estd intentando iniciar
sesion en Qlik NPrinting con un dominio incorrecto. Su acceso se ha denegado porque su sistema tiene dominios
aparte y servidores independientes.

Accion propuesta

Todas las configuraciones compatibles deben implementarse dentro de un solo dominio Active Directory. Esto
incluye:

¢ Qlik NPrinting Server

¢ Qlik NPrinting Engine

e QlikView Server

e Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Server
e Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Engine
* Superusuario de la base de datos Qlik NPrinting repository

¢ Administrador de la base de datos Qlik NPrinting repository

Si esta utilizando JWT o SAML, no es necesario que las cuentas de usuario estén en el mismo dominio, pero
deben estar dentro de un dominio que Qlik NPrinting pueda autenticar dentro del mismo Active Directory Forest.
Para mas informacion, vea: Autenticacion JWT (page 229) y Security Assertion Markup Language es un formato de
datos abierto y basado en XML para intercambiar datos de autenticacion y autorizacion entre diversas partes (por
ejemplo, entre un proveedor de identidad y un proveedor de servicios). SAML normalmente se usa para el navegador
web de Inicio de sesion tnico (SSO). (page 225).

Desplegar un solo motor

En una instalacion con un solo motor, ese motor crea la totalidad de informes solicitados. No hay
balance de carga, puesto que todas las solicitudes son atendidas por un mismo motor. Si el motor
falla el sistema de informes se detiene. Cuando el sistema reanuda su funcionamiento, la creacién
y distribucion de informes continda en el punto en el que se detuvo.

Puede conectarse a un QlikView Cluster y a un clister de Qlik Sense al mismo tiempo desde un unico Qlik

NPrinting Engine.

Puede instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine y Qlik NPrinting Designer en el mismo
equipo, o en varios equipos diferentes.
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Desplegar multiples motores

En una instalacion con multiples motores se instalan al menos dos motores en ordenadores
distintos. El programador distribuye la carga de trabajo entre los motores disponibles.

Por ejemplo, un informe extenso, compuesto por muchas entidades diferentes, se dividiria en muchas partes
distintas que se enviarian a diferentes motores. Cada motor crea una parte y después el programador coordina el

ensamblado de todo el informe.
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Ejemplo de implementacidn de varios motores: Implementacion de gran volumen de informes de
Excel desde QlikView

En una instalacion de varios motores en la que deba generarse un informe de gran extension en
formato Excel para un alto volumen de usuarios, el rendimiento de los motores de Qlik NPrinting
Engine es importante.

Si se estd conectando a QlikView, cada servicio de Windows de Qlik NPrinting Engine requiere una
cuenta de servicio de dominio especifica aparte. Para mds informacion, vea Cuentas de usuario (page
139).

En este ejemplo, los informes se basan en un Gnico documento QlikView de aproximadamente 230 MB
almacenados en disco y 20 GB de consumo de RAM. El documento QlikView contiene una unica tabla muy
grande. Los informes deben entregarse a 700 usuarios Qlik NPrinting, cada uno con un solo filtro dedicado. La
plantilla Excel contiene una Unica tabla compuesta por un conjunto de columnas de documentos QlikView
filtradas por usuario.

Solucién implementada:

* 2 Qlikview Server 12.10 SR1 ambos instalados en equipos con 20 nicleos de CPU y 256 GB de RAM.

1 servidor Qlik NPrinting instalado en un equipo con 8 nucleos de CPU y 32 GB de RAM.

» 3 servidores Qlik NPrinting Engine instalados en ordenadores con 12 nticleos de CPU y 32 GB de RAM.

» Para minimizar el tiempo de generacidn, la plantilla de Excel no contiene ningln otro tipo de entidad,
como un nivel o un gréfico.

* Los informes se entregan a carpetas para que el tiempo de entrega del servidor de correo electrénico no
sea un cuello de botella.

Debido a la configuracion contra el correo electrénico no deseado, algunos servidores SMTP podrian negarse a
entregar un nimero tan alto de correos electrénicos en tan poco tiempo. Si desea utilizar su servidor SMTP para
entregar informes Qlik NPrinting, verifique su configuracidn y pruebe su rendimiento.

En este ejemplo, la creacion y entrega de 700 informes de Excel tarda aproximadamente 15 minutos.

Puede utilizar la informacién de esta pagina como guia para dimensionar su instalacion, pero considérelo como
meras indicaciones. Una instalacidn diferente podria funcionar de manera diferente.

Configuraciones compatibles y no compatibles

Esta seccion describe las configuraciones de instalacion de Qlik NPrinting compatibles y no
compatibles.

Configuraciones compatibles
Para obtener detalles completos sobre las configuraciones admitidas, consulte las paginas de requisitos del
sistema:
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¢ Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Server (page 125)
e Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127)
e Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Designer (page 130)

Instalacion
¢ Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.
¢ Puede instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine y Qlik NPrinting Designer en el mismo equipo o
en varios equipos diferentes.

¢ Puede importar informes de Qlik NPrinting 16 en entornos de Qlik NPrinting 17 o posteriores. No puede
importar proyectos completos (archivos .nsq). Para mas informacidn, vea Usar la herramienta de
migracion (page 112).

 Las capacidades de informes funcionaran tanto en maquinas fisicas como virtuales. En ambas
configuraciones no se admiten aplicaciones virtualizadas. Por ejemplo, Qlik NPrinting Engine no
funcionara si se instala en un equipo con un QlikView Desktop virtualizado distribuido desde un equipo
diferente.

Conexiones
* Puede conectar una implementacién de Qlik NPrinting a multiples entornos de QlikView y Qlik Sense.

¢ Solo puede conectarse a un QlikView Server que se haya configurado inicialmente mediante el grupo de
Administradores de QlikView.

Dominios
Todas las configuraciones compatibles deben implementarse dentro de un solo dominio Active Directory. Esto

incluye:

¢ Qlik NPrinting Server

¢ Qlik NPrinting Engine

¢ QlikView Server

e Qlik Sense Server

e Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Server
¢ Administrador de servicios de Windows Qlik NPrinting Engine
e Superusuario de la base de datos Qlik NPrinting repository

¢ Administrador de la base de datos Qlik NPrinting repository

Configuraciones no admitidas

Sistemas operativos
* Microsoft Windows es el Unico sistema operativo compatible. Por ejemplo, no puede instalar Qlik
NPrinting Server en un equipo Linux.
¢ Qlik NPrinting no se puede instalar en servidores independientes de Windows. Esto se debe a que un
servidor independiente es aquel que no pertenece ni se rige por un dominio Windows.
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Instalacion

Qlik NPrinting Engine y Server y Qlik Sense Server no deberian instalarse en el mismo equipo.

No hay incompatibilidades conocidas entre estos dos productos, pero en un entorno de produccién, Qlik
NPrinting debe instalarse en un equipo (virtual o fisico) independiente de Qlik Sense, ya que Qlik
NPrinting Engine y Server consumen todos los recursos disponibles del equipo en el que estan instalados.
Esto puede llevar a que Qlik Sense se caiga por falta de recursos.

Qlik NPrinting Engine y Server no deberian instalarse en el mismo equipo donde QlikView Server o
QlikView Publisher estén instalados.

No hay incompatibilidades conocidas entre estos dos productos, pero en un entorno de produccion, Qlik
NPrinting debe instalarse en un equipo (virtual o fisico) independiente de QlikView Server o

QlikView Publisher ya que Qlik NPrinting Engine y Server consumen todos los recursos disponibles del
equipo en el que estan instalados. Esto puede llevar a la caida de QlikView Server o QlikView Publisher por
falta de recursos.

QlikView Desktopy Microsoft Office no pueden distribuirse como aplicaciones virtualizadas. Deben estar
instaladas localmente en el mismo equipo fisico o virtual, en el que instale los componentes Qlik
NPrinting.

Solo puede instalar una instancia de Qlik NPrinting Server, Engine o Designer en cada equipo.

Qlik NPrinting no admite instalaciones de QlikView Server que utilicen "Certificados" durante el proceso
de instalacidn. La opcidn del grupo de Administradores de QlikView debe usarse durante la instalacion de
QlikView Server para poder conectarse a Qlik NPrinting.

Dominios

No se admiten trusts de dominio, dominios mdultiples ni implementaciones de dominios cruzados. Por
ejemplo, cuando Qlik NPrinting Server se implementa en un dominio, las cuentas de usuario de Windows
asignadas a usuarios de Qlik NPrinting no pueden ser cuentas de dominio de un dominio diferente del que
Qlik NPrinting Server no sea miembro.

QlikView NPrinting 16 (No compatible desde el 31 de marzo de 2020)

QlikView NPrinting 16 y Qlik NPrinting Designer June 2017 o posterior no se pueden instalar en el mismo
equipo.

¢ QlikView NPrinting 16 Server y Qlik NPrinting June 2017 (o posterior) Server o Engine no pueden instalarse

en el mismo equipo.

Qlik NPrinting Designer June 2017 o posterior no puede gestionar proyectos de Qlik NPrinting 16 (archivos
.nsq), pero puede importar informes de Qlik NPrinting 16 individualmente. Para mas informacion, vea
Usar la herramienta de migracion (page 112).

Para mas informacidn sobre el final de la vida til de QlikView NPrinting 16, vea g2 NPrinting 16

reaching EOL.

Licencia de Qlik NPrinting

Qlik NPrinting se puede instalar y configurar para que se conecte a documentos QlikView o apps

Qlik Sense. Los requisitos y procedimientos de licencia difieren dependiendo de si conecta Qlik
NPrinting a QlikView o Qlik Sense.
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Qlik NPrinting es un producto complementario de informes en las instalaciones para Qlik Sense en
Windows o QlikView en Windows.

No necesita activar licencias para Qlik NPrinting Designer o Qlik NPrinting Engine. Se activaran automaticamente
conforme a la informacién contenida en la licencia del Qlik NPrinting Server. Vea: Licencia de Qlik NPrinting Server
(page 150).

Pdngase en contacto con Soporte al cliente para obtener mas informacion acerca de los cddigos de licencia del
cliente.

Qlik NPrinting con QlikView
Para iniciar el servicio Qlik NPrinting y conectarse a QlikView, debe tener una de las opciones siguientes:

¢ Una licencia de acceso de cliente (CAL) de usuario nominal que se asigna manualmente a la cuenta de
directorio activo de usuario del servicio Qlik NPrinting Engine, en el QlikView Server.

Se debe usar una CAL de usuario nominal vdlida de una produccién de QlikView Server para la
cuenta de usuario del servicio Qlik NPrinting Engine. Si se utiliza la CAL de un test de prueba de
QlikView Server, personal edition aparecerd en la barra de titulo de QlikView Desktop y no
funcionara con Qlik NPrinting.

¢ Una licencia local de QlikView Desktop.

Para conectar Qlik NPrinting Server a QlikView, hace falta una versién con licencia completa de QlikView Desktop.
Puede activar QlikView Desktop insertando un cédigo de licencia y un nimero de control, o asignando
manualmente una CAL de usuario nominal desde un QlikView Server.

Las licencias concedidas dindmicamente y la edicién Personal Edition no son compatibles. No recomendamos
usar licencias alquiladas asignadas dinamicamente porque cuando expira una licencia dinamica alquilada, el
servicio Qlik NPrinting deja de funcionar.

Una cuenta de usuario con una licencia arrendada necesita privilegios administrativos y permiso para ejecutarse
como servicio. La cuenta de usuario debe ser especifica para el servicio Qlik NPrinting. No utilice la misma
cuenta para otros fines, como conexiones remotas de escritorio remoto o inicio de sesién del servidor. Vea:
Activar una licencia de QlikView Desktop (page 154).

Si esta configurando maltiples Qlik NPrinting Servers, debe crear una cuenta de Windows para cada uno.

Licencias de QlikView Desktop para Qlik NPrinting Engine

Puede utilizar un cddigo de licencia y un nimero de control (licencia local) o asignar una Named CAL desde su
servidor QlikView. Debe utilizar un usuario Windows distinto para cada instancia del servicio Qlik NPrinting
Engine.
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Una licencia de usuario nominal, tomada de un QlikView Server, solo es valida para un Gnico usuario de QlikView
Desktop. En el supuesto de una instalacién de multiples Qlik NPrinting Engine, debe configurar otro usuario
Windows y una licencia nominal distinta de QlikView Desktop para cada Qlik NPrinting Engine. Si utiliza la misma
licencia nominal de Qlikview Desktop dos o mas veces, el QlikView Server desconectara todos los QlikView
Desktops menos uno y la generacién de informes fallara.

No recomendamos utilizar licencias compartidas (también denominadas CAL asignadas dinamicamente) porque
cuando Qlik NPrinting abre el QlikView Desktop local, la licencia debe estar activa o se detendra el proceso de
generacion de informes. Si utiliza CAL asignadas, necesita conectar QlikView Desktop a QlikView Server al menos
una vez, al principio, utilizando el mismo usuario y equipo de Windows que el servicio Qlik NPrinting Engine.

Qlik NPrinting con Qlik Sense

Para iniciar el servicio Qlik NPrinting y conectarse a Qlik Sense, debe tener lo siguiente:

* Certificados Qlik Sense exportados sin informacién de contrasefia

¢ Cuenta de usuario con privilegios de RootAdmin en Qlik Sense

Para conectar Qlik NPrinting a Qlik Sense debe tener Qlik NPrinting Server y al menos un Qlik NPrinting Engine
instalado y activado.

Los certificados de Qlik Sense deben estar instalados en cada equipo en el que Qlik NPrinting Engine esté
instalado. Vea: Conectar Qlik NPrinting con Qlik Sense (page 176).

El usuario de Qlik NPrinting que crea la conexion a Qlik Sense debe tener autorizacion RootAdmin en Qlik Sense.

Licencia de Qlik NPrinting Server

Se le pedird que active su licencia la primera vez que abra un nuevo Qlik NPrinting Server.

No necesita activar licencias para Qlik NPrinting Designer o Qlik NPrinting Engine. Se activan automaticamente
conforme a la informacion contenida en la licencia del servidor Qlik NPrinting Server.

Por defecto, solo hay disponible un motor Qlik NPrinting Engine para cada licencia de Qlik NPrinting Server. Si
desea afiadir motores adicionales a su entorno de Qlik NPrinting debe adquirirlos.

Licencias de Qlik NPrinting Server con un LEF (License Enabler File)

Haga lo siguiente:

1. Abra su navegador y apunte a su Qlik NPrinting Server abriendo la URL https://YourServerName:4993.

Utilice el protocolo https y el puerto 4993 para la instalacion estandar. Por ejemplo:
https://localhost:4993

Seleccione Clave de licencia y nimero de control.
Inserte la Clave de licencia.

Inserte el Niimero de control.

o > N

Inserte su Nombre de usuario.
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6. Inserte su Organizacion.
El botdn Activar se activa cuando se completan los campos obligatorios.

1. Haga clic en Activar para activar la licencia.

Vera un mensaje que indica que la activacidn se ha completado de forma satisfactoria y la informacion de
activacion de licencia del archivo License Enabler File (LEF) aparecera en la parte inferior.

Licencias de Qlik NPrinting Server con una clave firmada

Haga lo siguiente:

1. Abra su navegador y apunte a su Qlik NPrinting Server abriendo la URL https://YourServerName:4993.

Utilice el protocolo https y el puerto 4993 para la instalacién estandar. Por ejemplo:
https://localhost:4993

2. Seleccione Clave de licencia firmada.

3. Inserte la Clave de licencia firmada.
El botdn Activar se activa cuando se completan los campos obligatorios.

1. Haga clic en Activar para activar la licencia.

Verad un mensaje que indica que la activacion se realizé correctamente y aparecera la informacion de la clave de
licencia firmada.

Configuracién del proxy del servicio de licencias

Puede gestionar la comunicacion entre el servicio de licencias de Qlik NPrinting y el back-end de la
licencia con un proxy.

The Qlik NPrinting licensing service is included in Qlik NPrinting February 2020 and later releases and is used
when Qlik NPrinting is activated using a signed key license. El servicio de licencias de Qlik NPrinting almacena la
informacién sobre la licencia y se comunica con un servicio de back-end de licencia, alojado por Qlik, para la
activacion de productos y la gestion de derechos. El puerto 443 se usa para acceder al servicio de back-end de la
licencia y recuperar informacién de la licencia.

With Qlik NPrinting February 2020 or later you can configure the communication between Qlik NPrinting licensing
service and the Qlik license back-end to be handled by a proxy.

En Qlik NPrinting, la configuracion de un proxy para el servicio de licencias de Qlik NPrinting se realiza mediante
parametros de linea de comandos. Ambos esquemas HTTP y HTTPS son compatibles.

Con Qlik NPrinting o versiones posteriores, estan disponibles NTLM y las capacidades basicas de autenticacion
para el servicio de licencias cuando se comunican a través de un tinel HTTP. Esto le permite exigir autenticacion
en servidores proxy de tinel y configurar un entorno mas seguro.

Anonymous authentication

Haga lo siguiente:
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1. Navegue hasta el archivo service.conf, el cual se encuentra de manera predeterminada en:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

2. Localice la linea siguiente y elimine el comentario:
<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->

3. Modifique el atributo de valor en la direccidn del proxy .
<add key="proxy-uri" value="https://example.com:8080" />

4. Guardey cierre el archivo.

5. Reinicie el servicio de licencias de Qlik NPrinting.

Configurar la autenticacion basica para un proxy

Para configurar la autenticacion basica para un proxy, haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio de licencias de Qlik NPrinting.
2. Navegue hasta el archivo service.conf, el cual se encuentra de manera predeterminada en:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

3. Descomente las siguientes lineas:
<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->
<!-- <add key="proxy-basic-authentication" value="true" /> -->
<!-- <add key="proxy-username" value="username-without-domain" /> -->

4, Set values for proxy-uri and proxy-username

Para usar una contrasefia de texto sin formato, descomente:
<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

6. Set the value for proxy-password

7. Para usar una contraseia cifrada (recomendado) descomente:
<!-- <add key="proxy-encrypted-password" value="script-generated-password" /> -->
8. Abra powershell y ejecute el script de cifrado de contrasefia ubicado en:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\lEncrypt-Password.ps1
usando el comando:
Encrypt-Password.psl -password clear-text-password
9. Establezca la salida del comando como el atributo de valor en la etiqueta.
10. Guarde el archivo y ciérrelo.

11. Reinicie el servicio de licencias de Qlik NPrinting.

Configuracion a modo de ejemplo:
<appSettings>

<!--
License options

-=>

<!--To be enabled if proxy tunneling is required-->
<add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" />
<!--NTLM authentication settings for proxy tunneling-->
<!--Enable Basic authentication-->

<add key="proxy-basic-authentication" value="true" />
<!--Enable NTLM authentication-->

<!-- <add key="proxy-ntim-authentication" value="true" /> -->
<!--Domain for authentication-->
<!-- <add key="proxy-domain" value="windows-domain" /> -->
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<!--Username for authentication (without domain)-->
<add key="proxy-username" value="myUser" />

<!--Encrypted password as generated by

<add key="proxy-encrypted-password"
value="ASDHINCE243454NNJFWEJFIKFSD8U843RIKICNDWCI8RFNSDIVSKIDVR8UFVCISIV09439FISDIVOIHVSKV" />
<!--Clear text password, if encrypted version cannot be used-->
<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->
</appSettings>

Establecer la autenticacion NTLM para un proxy

1.
2.

9.
10.
11.

Detenga el servicio de licencias de Qlik NPrinting.

Encrypt-Password.psl -password [user password]-->

Navegue hasta el archivo service.conf, el cual se encuentra de manera predeterminada en:

%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config

Elimine el comentario de las siguientes lineas

<!-- <add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" /> -->

<!--<add key="proxy-ntim-authentication" value="true" />-->
<!l--<add key="proxy-domain" value="windows-domain" />-->

<!-- <add key="proxy-username" value="username-without-domain" /> -->

Set values for proxy-uri, proxy-domain and proxy-username

Para usar una contrasefia de texto sin formato, descomente:

<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

Set the value for proxy-password

Para usar una contrasefa cifrada (recomendado) descomente:

<!-- <add key="proxy-encrypted-password" value="script-generated-password" /> -->

Abra powershell y ejecute el script de cifrado de contrasefia ubicado en:

%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\License\lEncrypt-Password.ps1

usando el comando:
Encrypt-Password.psl -password clear-text-password

Establezca la salida del comando como el atributo de valor en la etiqueta.

Guarde el archivo y ciérrelo.

Reinicie el servicio de licencias de Qlik NPrinting.

Configuracion a modo de ejemplo:
<appsettings>

<!--

License options

-->

<!--To be enabled if proxy tunneling is required-->

<add key="proxy-uri" value="https://localhost:8888" />
<!--NTLM authentication settings for proxy tunneling-->
<!--Enable Basic authentication-->

<!l--<add key="proxy-basic-authentication" value="true" />-->
<!--Enable NTLM authentication-->

<add key="proxy-ntim-authentication" value="true" />
<!--Domain for authentication-->

<add key="proxy-domain" value="domain" />
<!--Username for authentication (without domain)-->
<add key="proxy-username" value="user" />

<!--Encrypted password as generated by

Encrypt-Password.psl -password [user password]-->
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<add key="proxy-encrypted-password"
value="ASDHINCE243454NNJFWEJFIKFSD8U843RIKICNDWCI8RFNSDIVSKIDVR8UFVCISIV09439FISDIVOIHVSKV" />
<!--Clear text password, if encrypted version cannot be used-->

<!-- <add key="proxy-password" value="clear-text-password" /> -->

</appSettings>

Vea también:

Conjuntos de cifrado del servicio de licencias (page 216)

Activar una licencia de QlikView Desktop

Puede activar o verificar una licencia de QlikView Desktop.
Haga lo siguiente:

1. Busque el archivo ejecutable de QlikView, normalmente se encuentra en C:\Archivos de
programa\QlikView\Qv.exe.

2. Haga clic con el botén derecho en el archivo mientras mantiene pulsadas las teclas MAYUS y CTRL y
seleccione Ejecutar como usuario diferente.

3. Inserte las credenciales del usuario Windows dedicado al servicio Qlik NPrinting y compruebe que
QlikView Desktop se haya activado.

Esta es una de las causas mas frecuentes de problemas con el servicio Qlik NPrinting.

Activar la licencia de Qlik NPrinting sin conexién

Debe tener una conexion a Internet para poder activar cualquier licencia. Si se encuentra sin
conexion, o si la activacion online falla, Qlik NPrinting Server le pedira que inserte manualmente el
contenido del archivo Archivo habilitador de licencias (LEF) de Clave de licencia firmada (SLK) o
Definicion de licencia firmada (SLD).

Para mas informacion sobre las licencias, vea Licencia de Qlik NPrinting (page 148).

Usar Qlik NPrinting con LEF

Si no tiene un archivo LEF, pongase en contacto con Soporte al cliente.

Haga lo siguiente:

1. Abra su navegador y dirfjase hacia la pagina de Qlik NPrinting Server del Qlik NPrinting Server abriendo
la URL:
https://YourServerName:4993/#/admin/license/offline?username=xxx&organization=yyy
donde:

e YourServerName es el nombre de su Qlik NPrinting Server.
* xxx es sunombre de usuario.

* yyy es el nombre de su organizacion.
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2. Copiey pegue el contenido del archivo LEF en el cuadro de texto del formulario de Activacién de
licencia.

3. Haga clic en Activar sin conexién.

Vera un mensaje de desactivacion y formularios con distintas opciones de licencia.

Usar Qlik NPrinting con SLD con sincronizacion retardada

No se necesita ninguna configuracion especial. Para obtener informacién sobre cémo generar el SLD, consulte 2
Coémo activar Qlik Sense, QlikView y Qlik NPrinting sin acceso a Internet.

Usar Qlik NPrinting con SLD fuera de conexién

Su licencia debe convertirse para su uso sin conexién. Consulte para obtener la definicién de licencia firmada
fuera de linea, vea I _ Solicitar aprobacion de licencia sin conexién: abril de 2020 y en adelante.

Una vez que obtenga la licencia sin conexidn, debe editar el archivo license.config.
Haga lo siguiente:

Detenga los servicios WebEngine, Scheduler y License.
Abra este archivo: \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config
Agregue la siguiente etiqueta en la seccidn de appSettings: <add key="offline" value="true" />

Reanude los servicios WebEngine, Scheduler y License.

o > e

En Qlik NPrinting web console vaya a Administrador > Activacion de licencia.
Si esta actualizando una licencia previa, haga clic en Cambiar.

6. Seleccione el formato de licencia de Clave firmada e indique la informacién de la licencia sin conexién.

7. Haga clic en Activar.

El modo sin conexion no es compatible con el formato de clave firmada online. Si Qlik NPrinting tiene licencia
con una clave firmada en linea y el servicio estd configurado para ejecutarse en modo fuera de linea, rechazara la
licencia existente.

Puede revertir este proceso cuando lo necesite.
Haga lo siguiente:

1. Detenga los servicios WebEngine, Scheduler y License.

2. Elimine la etiqueta que se agregd desde el archivo license.config.
3. Reinicie los servicios.
4

En Qlik NPrinting web console vaya a Administrador > Activacién de licencia.
Si estd actualizando una licencia previa, haga clic en Cambiar.

o

Seleccione el formato de licencia de Clave firmada e indique la informacién de la licencia sin conexién.

6. Haga clic en Activar.
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Rendimiento

El rendimiento de su sistema Qlik NPrinting dependera de una serie de factores. Al planificar su
despliegue debe considerar:

* Eltamafio de su implementacion

* Elndmero de motores Qlik NPrinting Engine necesario

¢ Eltipo de conexiones que va a utilizar

e Elndmero de nicleos de CPU necesarios para cada Qlik NPrinting Engine

¢ La cantidad de RAM requerida para los equipos de Qlik NPrinting Engine

Directrices de rendimiento

Para dimensionar su instalacién, considere lo siguiente:

e NUmero de motores Qlik NPrinting Engine
* NUmero de nicleos de CPU para cada Qlik NPrinting Engine.

* Cantidad de RAM requerida para los equipos de Qlik NPrinting Engine

Utilice esta informacién para ayudarle a planificar su sistema.

Numero de motores Qlik NPrinting Engine

Aumentar el nimero de motores Qlik NPrinting Engine asociados con un Qlik NPrinting Server dara como
resultado un aumento lineal en el rendimiento. Por ejemplo, si pasa de una instalacion con dos motores Qlik
NPrinting Engine a una instalacién con cuatro motores Qlik NPrinting Engine, el tiempo para crear y entregar el
mismo conjunto de informes se dividira en dos. La cantidad total de tiempo necesario para entregar un conjunto
de informes también puede depender de factores externos, como el rendimiento de su servidor SMTP.

Numero de nucleos de la CPU para cada Qlik NPrinting Engine.

El efecto que tiene el nimero de nicleos de CPU en el rendimiento depende de si los informes se basan en
conexiones a QlikView o Qlik Sense.

Al crear informes desde conexiones a Qlik Sense, el rendimiento aumenta de forma lineal con el nimero de
nucleos de CPU agregados. Por ejemplo, si pasa de una CPU de cuatro nticleos a una CPU de ocho ncleos, el
tiempo para crear el mismo conjunto de informes se divide por dos. La cantidad total de tiempo necesario para
entregar un conjunto de informes también podria depender de factores externos, como el rendimiento de su
servidor SMTP. No obstante, no hay limite tope para esta relacion si sus conexiones son exclusivamente a apps
Qlik Sense.

Cuando cree informes desde conexiones a QlikView, el rendimiento aumenta de forma lineal con el nimero de
nucleos de CPU agregados hasta llegar a doce ndcleos. Si tiene mas de doce nucleos de CPU, el incremento ya no
es lineal. Este cambio en el rendimiento se produce porque Qlik NPrinting Engine inicia una instancia de QV.exe
por cada nucleo de CPU y utiliza marcadores QlikView para aplicar filtros. Los marcadores de QlikView se
escriben en un archivo, por lo que para cada nicleo de CPU hay una instancia de QV.exe que necesita leer y
escribir en el mismo archivo. Los conflictos al acceder al archivo de marcadores pueden provocar una notable
disminucién en el rendimiento cuando excedemos de doce instancias de QV.exe o doce ntcleos de CPU. Si
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planea conectar Gnicamente a documentos QlikView, le recomendamos que instale Qlik NPrinting Engines en
computadoras fisicas o virtuales con un maximo de doce ntcleos. Las conexiones a la app Qlik Sense no se ven
afectadas por esta limitacion.

Qlik NPrinting puede crear informes con datos de QlikView y conexiones Qlik Sense al mismo tiempo.
Actualmente, no hay resultados de pruebas de rendimiento disponibles para este escenario.

Cantidad de RAM requerida para los equipos de Qlik NPrinting Engine

La cantidad de RAM necesaria en los equipos Qlik NPrinting Engine depende de los documentos QlikView que
utilice para crear informes. En un Qlik NPrinting Engine, cada instancia de QV.exe abre un solo documento
QlikView. Por ejemplo, si su servidor Qlik NPrinting Engine tiene cuatro ndcleos de CPU, significa que ejecuta
cuatro instancias de QV.exe que a su vez abren cuatro documentos QlikView. Necesita suficiente memoria RAM
para gestionar adecuadamente estos cuatro documentos QlikView y garantizar un buen rendimiento.

Ejemplos de despliegue

Los ejemplos siguientes describen algunas opciones basicas de arquitectura y hardware para escalar un
despliegue de Qlik NPrinting.

Un solo motor (pequeio)

Este ejemplo constituye una especificacion minima consistente en un solo servidor de Qlik NPrinting Server con
motor web, planificador y repositorio instalados en el mismo servidor.

¢ 1 Qlik NPrinting Server
e 4nlcleos de CPU
* 32 GB de RAM

Un solo motor (medio)

Este ejemplo contiene mas nucleos de CPU, pero consiste también en un Gnico servidor de NPrinting con motor
web, planificador y repositorio instalados en el mismo servidor. A medida que se incremente la demanda, mas
nucleos de CPU pueden ayudar a mejorar el rendimiento.

¢ 1 Qlik NPrinting Server
e 8nlcleos de CPU
¢ 32 GB de RAM

Mdltiples motores (grande)

A medida que aumenten sus necesidades de producir un nimero mayor de informes, la escalabilidad se volvera
cada vez mas importante. Este ejemplo contiene un solo servidor de NPrinting pero con tres motores NPrinting
para mejorar el rendimiento y la escalabilidad.

¢ 4 servidores (1 Qlik NPrinting Server, 3 Qlik NPrinting Engines)
e 12 nlcleos de CPU para cada servidor
¢ 32 GB RAM para cada servidor
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Vea: Ejemplo de implementacion de varios motores: Implementacién de gran volumen de informes de Excel desde
QlikView (page 146)

Resolucién de problemas

Posible causa

Hay varios factores que pueden causar pérdida de rendimiento.

Accién propuesta

¢ Verifique los recursos de hardware del equipo de Qlik NPrinting Engine.

 Sise esta conectando a documentos QlikView, aseglrese de que la computadora de QlikView tenga
suficientes recursos para administrar los documentos de origen.

e Consulte el documento fuente de QlikView:

° iLleva mucho tiempo abrirlo y aplicar un filtro en el Qlik NPrinting Engine? Guarde el documento
.qvw con todos los graficos minimizados para disminuir el tiempo de apertura.

© Cree un documento QlikView o una app de Qlik Sense solo para informes de Qlik NPrinting. Clone
el original y elimine todos los datos innecesarios.

° Siempre que sea posible, mueva los campos calculados de los gréficos a un script. Cada vez que
aplica un filtro, estos campos se recalculan.

» Eltiempo de generacién del informe depende del nimero de Niveles y Paginas en el informe. Cada valor
en un nivel o pagina es un filtro, por lo que debe esperar el calculo del filtro. Use tablas dindmicas de
Excel en los informes, en lugar de usar niveles.

Descargar los archivos de instalacion

El sitio de descargas de Qlik proporciona todos los archivos que necesita para instalar y actualizar
los productos de Qlik. Puede encontrar el sitio en la Comunidad de Qlik en Soporte > Noticias de
productos > Descargas de productos.

Haga lo siguiente:

. Vayaalal® Descargas de productos.

1

2. Seleccione Analitica de datos de Qlik y luego seleccione Qlik NPrinting.
3. Utilice los filtros para acotar su lista de posibles descargas.
4

Haga clic en un enlace de descarga para iniciar la descarga.
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Ejemplo del Sitio de descargas donde los archivos se han filtrado por producto y version. en este caso, muestra todos los
archivos de instalacién disponibles para la version de Qlik NPrinting May 2021.

Qlik Data Analytics [ Qlik Data Integration l

Q, Visibility <, Product . Release . Release Number

All releases and all patches + Qlik NPrinting

Latest release and patch Qlik Alerting

Q, Search All I I | @ Clear Filter I I @ Feedback? l

May 2022 ~ [ Service Release 2 (SR2) v [

November 2622 Patch 17

All releases with latest patch Qlik Connector for use with SAP NetWea October 2822 Patch 16

Qlik Data Transfer August 2822 Patch 15

Qlik Essbase Connector

June 2822 Patch 14

Qlik GeoAnalytics Data Package - April 2822 - Patch 13 -

Downloads

Product Q, Release Q Num.. Q Version @ Publish.. @ EndofSupp.. Q, ReleaseN.. @Q Size @, Download Link Q,

Y

Qlik NPrinting May 2822 S5R2 v22.15.8 28Sep 2022 https:/fcommunity... Release Notes 111 MB Qlik.NPrinting.Designer...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 28 Sep 2022  https:/fcommunity... Release Notes 4MBE Qlik.NPrinting.On-Dem...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 288ep 2822 nhttps:ffcommunity.. Release Notes 217TMB QlikNPrintingEngine_x...
Qlik NPrinting May 2822 SR2 v22.15.8 2085ep 2822 https:/fcommunity.. Release Notes 476 MB QlikNPrintingServer_x6...

3.2  Instalacién de Qlik NPrinting

En una instalacion minima, se pueden instalar Qlik NPrinting Server, un solo Qlik NPrinting Engine
y Qlik NPrinting Designer en el mismo equipo.

Debe instalar el Qlik NPrinting Server antes de instalar el motor Qlik NPrinting Engine. Solo se puede instalar un
Unico Qlik NPrinting Engine en cada equipo.

Cuando instale o actualice su Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine y Qlik NPrinting Designer
asegurese de que todos tengan la misma version de software. No se admite la mezcla de versiones de
componentes de Qlik NPrinting.

1. Instalar Qlik NPrinting Server (page 159)
2. Instalar Qlik NPrinting Engine (page 166)

3. Tras haber instalado Qlik NPrinting Engine debe activar su licencia en Qlik NPrinting Server. Vea: Licencia
de Qlik NPrinting Server (page 150)

4. Instalar Qlik NPrinting Designer (page 172)

Instalar Qlik NPrinting Server

Qlik NPrinting Server debe instalarse primero. El Qlik NPrinting scheduler service que se instala
junto con Qlik NPrinting Server es necesario para comunicarse con Qlik NPrinting Engine. Los
servidores pueden instalarse mediante la interfaz de usuario o la interfaz de linea de comandos
(CLI).
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Lo que se instala

Qlik NPrinting Server instala lo siguiente. Estos componentes no deben desinstalarse del servidor:

Qlik NPrinting scheduler service

Qlik NPrinting repository

Servicio de auditoria de Qlik NPrinting

Qlik NPrinting web engine

Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

Servicio de licencias de Qlik NPrinting

Qlik NPrintingQlik NPrinting servicio de repositorio (PostgreSQL 13.11-2)

.NET Framework: 4.8.0 o superior

Al instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET
Framework. La instalacion de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET Framework no
esta ya instalado en un equipo sin conexidn a Internet, la instalacion se detiene. Antes de comenzar la
instalacion de Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, debe instalar .NET
Framework en equipos sin conexidn a Internet. Si no hay una conexion a Internet disponible en un equipo
con .NET Framework ya instalado, el instalador se saltara esta parte de la instalacién.

Erlang OTP 25.2.1

Microsoft Visual C++ 2013 Redistribuible x64 (12.0.30501)

Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistribuible x86 (14.34.31931)

Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistribuible x86 (14.34.31931)

Requisitos

Revise que todo su equipo cumple con los Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Server (page 125).
Compruebe que los puertos requeridos Puertos (page 135) estan disponibles.
Prepare las Cuentas de usuario (page 139) necesarias para ejecutar los servicios de Qlik NPrinting.

Entienda cémo esta configurada su Licencia de Qlik NPrinting (page 148) y tenga a mano su clave de
licencia.

Limitaciones

Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.

A partir de Qlik NPrinting 17.2.1, el proceso de configuracidon de Qlik NPrinting Server elimina RabbitMQ y
lo reemplaza por Servicio de mensajes de Qlik NPrinting.

RabbitMQ no puede instalarse en el mismo equipo que Qlik NPrinting Server 17.2.1 o posterior.

Debe instalar el Qlik NPrinting Server antes de instalar los Qlik NPrinting Engine.

No puede instalar Qlik NPrinting Server 17 y posteriores en el mismo equipo que Qlik NPrinting Server 16.
Los datos locales, como registros, archivos de configuracidn, archivos de plantilla y archivos de
NewsStand se almacenan en C:\ProgramData\NPrinting. Esta ubicacidn no es configurable.

Cualquier direccion de correo electrdnico utilizada para crear cuentas debe cumplir con la especificacion
HTML.
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No se permiten comentarios, cadenas de texto entrecomilladas, ni caracteres especiales como []/
();:""<>, ..

Crear un usuario del servicio de Qlik NPrinting

Haga lo siguiente:

1. Cree un usuario para ejecutar sus servicios Qlik NPrinting. El usuario debe ser un administrador local, con
derechos de inicio de sesién como servicio, y deberia utilizarse exclusivamente para ejecutar servicios de
Qlik NPrinting.

a. En Windows Administracién de equipos de , vaya a Usuarios y grupos locales > Usuarios y haga
clic en Accién > Nuevo usuario....

b. Introduzca un Nombre de usuario y una Contraseiia para el usuario y haga clic en Crear.

c. Haga clic con el botén derecho en el usuario que cred en el paso anterior y haga clic en
Propiedades.
d. Haga clic en la pestafia Miembro de y haga clic en Aiadir....
e. Introduzca a los administradores en el campo y haga clic en Comprobar nombres. Si el nombre es
valido, haga clic en Aceptar.
f. Desde el Panel de control de Windows, vaya a Herramientas administrativas y haga clic en
Directiva de seguridad local.
g. Vaya a Directivas locales > Asignacién de derechos de usuario y haga clic en Iniciar sesién
como servicio.
h. En la pestafia Configuracion de seguridad local, haga clic en Agregar usuario o Grupo...
i. Introduzca el usuario que cred en los pasos anteriores y haga clic en Comprobar nombres. Si el
nombre es valido, haga clic en Aceptar.
2. Inicie sesidn en el equipo en el que desea instalar Qlik NPrinting Server como administrador local de
Windows. Puede utilizar la cuenta que cred en los pasos anteriores.
a. Para comprobar que ha iniciado sesién como administrador local, vaya al Panel de control >
Cuentas de usuario. Puede ver los grupos a los que pertenece el usuario bajo el nombre de la

tarjeta de contacto.
) User Accounts (==l

£ * |8 » ControlPanel » User Accounts » User Accounts

(7]
Control Panel Home v
Make changes to your user account

ange Uer Account Certrel settings Qlik NPrinting Administrator
% Mansge User - Local Account
Administratos

T change your password, press Ctrie Alts Del and select Charge a password.

o

vanables

Descargar el archivo de instalacion
Descargue QlikNPrintingServer_x64.exe desde el Sitio de descargas de g Qlik.

Para mas informacidn, vea Descargar los archivos de instalacion (page 158).

Instalar Qlik NPrinting Server mediante la interfaz de usuario

Haga lo siguiente:
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1. Haga doble clic en QlikNPrintingServer_x64.exe para iniciar la configuracion.

2. Haga clic en la casilla de verificacion para aceptar el acuerdo de licencia y haga clic en Instalar. Si:

 aparece la ventana Control de cuenta de usuario, haga clic en Si para continuar.

 aparece la ventana MicrosoftVisual C++ 2013, acepte las condiciones de licencia e instalelo. Si tiene

una version previa instalada, haga clic en Reparar. Cuando la instalacion haya finalizado, haga clic

en Cerrar.

¢ aparece la alerta de seguridad de Windows, marque ambas casillas y luego haga clic en Permitir

acceso. Erlang necesita comunicarse a través de la red, asi que debe permitir la creacién de una

regla de cortafuegos.

3. En la pagina de bienvenida de la Qlik NPrinting repositoryConfiguracion de servicio, haga clic en Next.

4. En la pantalla Repository database superuser password, introduzca una contrasena para el

superusuario de la base de datos de Qlik NPrinting repository.

Qlik NPrinting instala una base de datos del repositorio de PostgreSQL durante la configuracion. El
superusuario de la base de datos es un rol de inicio de sesidn de PostgreSQL que posee el nivel mas alto

de privilegios, lo cual elude todas las comprobaciones de permisos. Necesitara esta contrasefia para

administrar su instalacion de PostgreSQL.

Repository database superuser password Qlik @

Enter credentials for Qlik NPrinting administrator, NPrintina

Create a password for the Qlik NPrinting Repository Service June 2017 repository database
SUDEruser.,

Password: [enssnsnsene

Repeat password: [esnsnsvcecs

Back || Next | [ cancel

i Qlik NPrinting Repository Service June 2017 Setup [= = ]

0 Puede proceder sin crear una contrasefia, pero esto no se recomienda.

5. En la pantalla Credenciales de administrador:

a. Introduzca lo siguiente para crear un usuario de Qlik NPrinting con privilegios de administrador:

¢ Nombre de usuario del administrador
 Direccion de correo electronico

¢ Contraseiia

Este usuario se utiliza la primera vez que se inicia sesidon en Qlik NPrinting.
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¥ Qlik NPrinting Repository Service June 2017 Setup [= o IS

Administrator credentials Qlik®
Enter credentials for Qlik NPrinting administrator,

NPrinting
Qlik NPrinting Repository Service June 2017 will add an administrative user with the
credentials provided below.
Administrator username: |QH<_NPm1:ng_Adm|n
Email address: |qlik_admin @company. com
Password: rereReRERY
Repeat password: 'II.II.I.I.]

Back | MNext | | Cancel

A Guarde estas credenciales. No podrd recuperarlas mds tarde.

b. Haga clic en Siguiente.

6. Haga clic en Install.
Aparece una pantalla indicando que la configuracion de la base de datos del repositorio ha finalizado.

¥ Qlik NPrinting Repository Service June 2017 Setup |=159

Completed the Qlik NPrinting Repository
Service June 2017 Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Qlik@
NPrinting

Back || Fnsh Cance

7. Haga clic en Finish.
8. En la pagina de bienvenida de Qlik NPrinting Server haga clic en Next.
9. En la pantalla Opciones de instalacién, seleccione las ubicaciones de acceso directo del programa que
prefiera y haga clic en Siguiente.
10. En la pantalla Credenciales de inicio del servicio, escriba las credenciales para el usuario que creé en
Crear:
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a. Cuenta: Introduzca el dominio y el nombre de usuario en este formato Dominio\NNNombre de
usuario. Puede utilizar el botén Browse para buscar el usuario.

b. Contraseiia: Introduzca la Contrasefia del usuario.

c. Haga clic en Test Credentials para comprobar que las credenciales del usuario sean vélidas.
Si las credenciales de acceso se validan satisfactoriamente, el botdén Test Credentials aparece
atenuado y con una marca verde de verificacion al lado.

i Qlik NPrinting Server June 2017 Setup |L|£-
Service logon credentials Qlik @

Enter logon credentials for the service, NPrinting

Qlik NPrinting Server June 2017 installs and runs as an independent Windows service. You
must supply user account credentials.

Account:  [rd-BMF-NP NPrintingAdmin Browse. ..
Password: || Ty

v

Back || Next | [ cancel

d. Haga clic en Next.
11. Haga clic en Install.

12. Haga clic en Finish.
Aparece la pantalla Configuracion satisfactoria.

13. Haga clic en Close.
Qlik NPrinting Server instala cuatro servicios Windows que deben estar en ejecucidn:

¢ Qlik NPrinting Scheduler
¢ Qlik NPrinting Web Engine
* Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

¢ Qlik NPrinting RepoService
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o Services
File Action View Help
o m = HeE »oup
5 Services (Local) Name - Description Status Startup Type
Plug and Play Enablesac.. Running Manual
Portable Device Enumerator Service Enforces gr... Manual (Trigger Start)
Power Manages p.. Running Automatic
Print Spooler This service .. Running  Automatic
Printer Extensions and Notifications This service ... Manual
Problem Reports and Solutions Control Panel ... This service ... Manual
Qlik NPrinting Engine Qlik NPrinti... Running Automatic
Qlik NPrinting Scheduler 5Iik NPrinti... Running Automatic
< Qlik NPrinting Web Engine Qlik NPrinti... Running Automatic
QlikNPrintingMessagingService Multi-proto... Running  Automatic
QlikNPrintingRepoService Running  Automatic
+. Remote Access Auto Connection Manager Creates a co... Manual
Remote Access Connection Manager Manages di... Manual
+ Remote Desktop Configuration Remote Des... Runming Manual
54 Remote Desktop Services Allows user.. Runmning Manual

Para abrir la Qlik NPrinting web console, dirija su navegador web a https://YourServerName:4993, e inicie sesion
con la direccién de correo electronico y contrasefia de administrador que configurd. Para abrir la NewsStand,
dirija su navegador web a https.//YourServerName:4994, e inicie sesion con la misma direccidn de correo
electrénico y contrasefia.

Ya esta listo para instalar Qlik NPrinting Engine. Vea: Instalar Qlik NPrinting Engine (page 166).

Instalar Qlik NPrinting Server mediante la linea de comandos

Ver los argumentos de la linea de comandos

Para mostrar una lista de argumentos de la linea de comandos, ejecute lo siguiente en la linea de comandos:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

Una instalacion o desinstalacion /quiet significa que no se muestra la interfaz de usuario.

Una instalacion o desinstalacion /passive significa que se muestra una minima interfaz de usuario con una barra
de progreso, pero no hay interaccion con el asistente ni con el usuario.

Instalar Qlik NPrinting Server

Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:

QlikNPrintingServer_x64.exe /install {/quiet|/passive} accept-eula=1l service-username="
{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" database-password="{DATABASE_PASSWORD}"
admin-email="{ADMIN_EMAIL}" admin-username="{ADMIN_USERNAME}" admin-password="{ADMIN_PASSWORD}"
[/1og" {PATH_TO_LOG_FILE}"]
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Ejemplo

QlikNPrintingserver_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" database-password="s3cr3t" admin-email="admin@glik.com" admin-
username="Admin" admin-password="admin" /log ".\server.log"

Ya esta listo para instalar Qlik NPrinting Engine. Vea: Instalar Qlik NPrinting Engine (page 166).

Instalar Qlik NPrinting Engine

Se necesita Qlik NPrinting Engine para generar informes. Debe tener activo al menos un Qlik
NPrinting Engine en su despliegue de Qlik NPrinting. Los motores pueden instalarse mediante la
interfaz de usuario o la interfaz de linea de comandos (CLI).

Debe haberse instalado Qlik NPrinting Server antes de instalar Qlik NPrinting Engine. Qlik NPrinting scheduler
service se instala junto con Qlik NPrinting Server y es necesario para comunicarse con Qlik NPrinting Engine. Se
pueden instalar multiples motores Qlik NPrinting Engine en distintos equipos a fin de distribuir la carga de
trabajo y crear un sistema de informes de alta disponibilidad. Qlik NPrinting Engine puede instalarse en el mismo
equipo que Qlik NPrinting Server o en otro distinto.

Lo que se instala

Qlik NPrinting Engine instala lo siguiente. Estos componentes no deben desinstalarse del servidor:

¢ El servicio Qlik NPrinting Engine

e .NET Framework: 4.8.0
Al instalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET
Framework. La instalacion de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET Framework no
esta ya instalado en un equipo sin conexién a Internet, la instalacidn se detiene. Antes de comenzar la
instalacion de Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, debe instalar .NET
Framework en equipos sin conexidn a Internet. Si no hay una conexidn a Internet disponible en un equipo
con .NET Framework ya instalado, el instalador se saltara esta parte de la instalacién.

* PDF-XChange

Requisitos
¢ Revise que todo su equipo cumple con los Requisitos del sistema para Qlik NPrinting Engine (page 127).
» Compruebe que los puertos requeridos Puertos (page 135) estan disponibles.
¢ Prepare las Cuentas de usuario (page 139) necesarias para ejecutar los servicios de Qlik NPrinting.

* Entienda como esta configurada su Licencia de Qlik NPrinting (page 148) y tenga a mano su clave de
licencia.

Limitaciones

¢ Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.

* Solo puede instalar un Qlik NPrinting Engine en cada equipo fisico o maquina virtual.
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* El motor Qlik NPrinting Engine es multihilo, asi que puede utilizar todos los nicleos de CPU del servidor.
Se requiere un minimo de dos ntcleos.

» Siesta conectando con QlikView, QlikView Desktop debe estar instalado localmente en el mismo equipo,
fisico o virtual, en el que se haya instalado Qlik NPrinting Engine. No se puede acceder como una
aplicacion virtual.

* Debe instalar el Qlik NPrinting Server antes de instalar los Qlik NPrinting Engine.
» Se deben abrir los puertos 4242, 4243 y 4747 al trafico de salida en el equipo Qlik NPrinting Engine.

* Los datos locales, como registros, archivos de configuracion, archivos de plantilla y archivos de
Newsstand se almacenan en C:\ProgramData\NPrinting. Esta ubicacion no es configurable.

Crear un usuario del servicio de Qlik NPrinting

Haga lo siguiente:

1. Cree un usuario para ejecutar sus servicios Qlik NPrinting. El usuario debe ser un administrador local, con
derechos de inicio de sesién como servicio, y deberia utilizarse exclusivamente para ejecutar los servicios
Qlik NPrinting.

a. En WindowsAdministracion de equipos, vaya a Usuarios y grupos locales > Usuarios y haga clic
en Accién > Nuevo usuario....

b. Introduzca un Nombre de usuario y una Contraseiia para el usuario y haga clic en Crear.

c. Haga clic con el botén derecho en el usuario que cred en el paso anterior y haga clic en
Propiedades.

d. Haga clic en la pestafia Miembro de y haga clic en Aiadir....

e. Introduzca a los administradores en el campo y haga clic en Comprobar nombres. Si el nombre es
valido, haga clic en Aceptar.

f. Desde el Panel de control de Windows, vaya a Herramientas administrativas y haga clic en
Directiva de seguridad local.

g. Vaya a Directivas locales > Asignacion de derechos de usuario y haga clic en Iniciar sesién
como servicio.

h. En la pestafia Configuracion de seguridad local, haga clic en Agregar usuario o Grupo...

i. Introduzca el usuario que cred en los pasos anteriores y haga clic en Comprobar nombres. Si el
nombre es valido, haga clic en Aceptar.

Si se estd conectando a QlikView, debe utilizar una cuenta de usuario de Windows
diferente para cada instancia de Qlik NPrinting Engine.

Si se estd conectando a Qlik Sense, puede utilizar la misma cuenta de usuario de
Windows para todas las instalaciones de Qlik NPrinting Engine.

Si estd instalando una instancia de Qlik NPrinting Engine en el mismo equipo que el Qlik
NPrinting Server, puede utilizar la misma cuenta de usuario de Windows para ejecutar
todos los servicios de Qlik NPrinting en ese equipo.
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Este usuario necesitard permisos adicionales configurados en Qlik Sense o QlikView para
conectarse a esos servidores.

2. Siesta conectando Qlik NPrinting a Qlik Sense, debe asignar autorizaciéon RootAdmin al usuario que
ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine.

a. En el servidor Qlik Sense, abra la consola QMC y haga clic en Usuarios.
b. Seleccione el usuario que cred en el paso 1 de la lista y haga clic en Editar.
c. Haga clic en Afadir rol y seleccione RootAdmin en la lista.
d. Haga clic en Aplicar.
3. Siesta conectando Qlik NPrinting con QlikView, el usuario que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine
debe:
¢ Ser miembro del grupo de Administradores en todos los servidores QVS utilizados por Qlik
NPrinting.
e Tener una licencia activa para QlikView Desktop, que debe estar instalado en el equipo Qlik
NPrinting Engine.

0 QlikView DesktopPersonal Edition no es compatible. Licencia de Qlik NPrinting (page
148).

4. |Inicie sesion en el equipo en el que desea instalar Qlik NPrinting Engine como administrador local de
Windows. Puede utilizar la cuenta que creé en los pasos anteriores.

a. Para comprobar que ha iniciado sesién como administrador local, vaya al Panel de control >
Cuentas de usuario. Puede ver los grupos a los que pertenece el usuario bajo el nombre de la

tarjeta de contacto.
LA User Accounts l;lg-l

- = 1 |8 » ControlPanel » User Accounts » User Accounts

(7]

Contrel Panel Home

Make changes to your user account

W Crunge User Accounit Comtrol seftings ik NPrinting Administrator
W Manage Uses Account Local Account
Administratos

To change your password, press Cirle Alt+ Del and select Change a password.

Descargar el archivo de instalacion
Descargue QlikNPrintingEngine_x64.exe desde el {» __ Sitio de descargas de Qlik.

Para mas informacién, vea Descargar los archivos de instalacion (page 158).
Instalar Qlik NPrinting Engine mediante la interfaz de usuario
Haga lo siguiente:

1. Haga doble clic en QlikNPrintingEngine_x64.exe para iniciar la configuracion.

2. Marque la casilla de verificacion para aceptar el acuerdo de licencia y haga clic en Instalar.
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Si aparece la ventana Control de cuenta de usuario, haga clic en Si para continuar.

En la pagina de bienvenida de la Qlik NPrinting EngineConfiguracion de servicio de Next, haga clicen .

4. En la pantalla Credenciales de inicio del servicio, utilice las credenciales para el usuario que creé en el

paso 1. Para completar los campos de la siguiente manera:

a. Cuenta - Introduzca el Dominio y el Nombre de usuario en este formato Dominio\Nombre de

usuario. Puede utilizar el botén Browse para buscar el usuario.

b. Contrasefia - Introduzca la Contraseiia del usuario.

c. Haga clic en Test Credentials para comprobar que las credenciales del usuario sean validas.
Si las credenciales de acceso se validan satisfactoriamente, el botén Test Credentials aparece

atenuado y con una marca verde de verificacién al lado.

1 Qlik NPrinting Engine June 2017 Setup

Service logon credentials
Enter logon credentials for the service.

must supply user account credentials,

Password: || LTI Y )

v

Back | Mext

Account:  [rd-BMF-NP WPrinting Admin Browse...

= | O X

Qlik@

NPrinting

Qlik NPrinting Engine June 2017 installs and runs as an independent Windows service. You

[ cancel

d. Haga clic en Next.

5. En la pantalla del Nodo de Qlik NPrinting Server, introduzca el nombre del equipo donde Qlik NPrinting

Server esta instalado.

a. Haga clic en Test Credentials para verificar que el nombre del servidor es valido y que se puede

acceder desde el equipo del motor Qlik NPrinting Engine.
Si el nodo del servidor se valida de forma correcta, el botén Test Credentials aparece atenuado y

con una marca verde de verificacién al lado.
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i) Qlik NPrinting Engine June 2017 Setup |L|i-
Qlik NPrinting Server node Qlik®

Enter the computer name or the IP address. NPrinting

Qlik NPrinting Engine June 2017 requires a connection to a running Qlik NPrinting Server
node, Please enter the name or the IP address of Qi NPrinting Server computer,

Computer name: |rd-BMF-P

Back || Next | [ cancel

0 Puede introducir el nombre de dominio del equipo, su direccion IP o su nombre DNS. El equipo
Qlik NPrinting Engine debe ser capaz de resolver el nombre DNS si se utiliza dicha opcidn.

A Los cortafuegos deben permitir las conexiones en el puerto 5672 entre el ordenador Qlik
NPrinting Engine (de salida) y el nodo Qlik NPrinting Server (de entrada). Vea: Puertos (page
135)

0 Si el motor Qlik NPrinting Engine estd instalado en el mismo equipo que el Qlik NPrinting Server
puede utilizar la interfaz de red de bucle invertido, de modo que puede insertar la direccion IP
127.0.0.1 o localhost. En ese caso no es necesario abrir los puertos de cortafuegos en la interfaz
de red publica.

6. En la pantalla Contrasefa de certificado del motor, inserte una contrasefia para encriptar el
intercambio de certificados de los certificados TLS.

o La misma contrasefia se debe proporcionar en la pdgina de configuracion de motores de Qlik
NPrinting Server.

o En Qlik NPrinting Server, el puerto 4997 debe estar abierto al trdfico de salida. En todos los Qlik
NPrinting Engines, el puerto 4997 debe estar abierto al trdfico de entrada.

7. Haga clic en Next para continuar.

8. Haga clic en Install.
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9. Haga clic en Finish.
Aparece la pantalla Configuracion satisfactoria.

10. Haga clic en Close.

Qlik NPrinting Engine instala el servicio Qlik NPrinting Engine Windows que debe estar en ejecucion.

File Action View Help

e EEc=HE reun

Q;., Services (Local)

-

Qlik NPrinting Engine Name Description Status
£, Optimize drives Helps the c...

Stop the service (% Performance Counter DLL ...  Enables rem...

Restart the service (% Performance Logs & Alerts  Performanc...
% Plug and Play Enablesac.. Running

Description: (i Portable Device Enumerator... Enforces gr..

Qlik NPrinting Engine service % Power Manages p..  Running
£ Print Spooler This service ... Running
(., Printer Extensions and Notif... This service ...

Running

: k NPrinting Scheduler Qlik NPrinti... Running
“% Qlik NPrinting Web Engine  Qlik NPrinti.. Running
. QlikNPrintingMessagingSer... Multi-proto... Running
£, QlikNPrintingRepoService Running
’;.,, Remote Access Auto Conne... Creates a co...

£} Remote Access Connection... Manages di...

(. Remote Desktop Configurat... Remote Des.. Running
(%, Remote Desktop Services Allows user.. Running
i Remote Desktop Services U... Allows ther.. Running
i Remote Procedure Call (RPC) The RPCSS ... Running
:u, Remote Procedure Call (RP... In Windows...

(% Remote Registry Enables rem...

7% Resultant Set of Policy Provi... Provides an...

% Routing and Remote Access  Offers routi...

CLRPC Endpoint Mapper Resolves RP... Running
(% Secondary Logon Enables star... Running

[<] n |

Startup Type ~
Manual

Manual

Manual

Manual

Manual (Trig...
Automatic
Automatic

Manual

Manual
Automatic
Automatic
Automatic
Automatic
Automatic
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Automatic
Manual
Automatic (T...
Manual

Disabled

Automatic

Manual v

Extended A Standard /

Una vez que haya instalado Qlik NPrinting Engine de forma satisfactoria, debera:

* Activar la licencia de su instalacién de Qlik NPrinting. Vea: Licencia de Qlik NPrinting (page 148).

¢ Afada al menos un Qlik NPrinting Engine al Qlik NPrinting scheduler service. Vea: AAadir un motor Qlik

NPrinting Engine (page 174)
Instalar Qlik NPrinting Engine mediante la linea de comandos

Ver los argumentos de la linea de comandos

Para mostrar una lista de argumentos de la linea de comandos, ejecute lo siguiente en la linea de comandos:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
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QlikNPrintingEngine_x64.exe /help
Una instalacién o desinstalacion /quiet significa que no se muestra la interfaz de usuario.

Una instalacion o desinstalacion /passive significa que se muestra una minima interfaz de usuario con una barra
de progreso, pero no hay interaccidn con el asistente ni con el usuario.

Instalar Qlik NPrinting Engine
Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:
QlikNPrintingEngine_x64.exe /install {/quiet/passive} accept-eula=1l service-username="

{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" engine-certs-password="{CERTS_PASSWORD}"
server-hostname="{HOSTNAME}" [/Tog"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Ejemplo

QlikNPrintingEngine_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" engine-certs-password="s3cr3t" server-hostname="np-server" /log
".\engine.log"

Una vez que haya instalado Qlik NPrinting Engine de forma satisfactoria, debera:

 Activar la licencia de su instalacion de Qlik NPrinting. Vea: Licencia de Qlik NPrinting (page 148).

¢ Afada al menos un Qlik NPrinting Engine al Qlik NPrinting scheduler service. Vea: Afiadir un motor Qlik
NPrinting Engine (page 174)

Vea también:

(Y Instalar Qlik NPrinting Designer (page 172)

Instalar Qlik NPrinting Designer

Debe instalar Qlik NPrinting Designer en todos los equipos que utilizara para desarrollar plantillas
de informes. Se puede instalar en equipos Qlik NPrinting Server o Qlik NPrinting Engine, o bien en
otro equipo.

Qlik NPrinting Designer extrae informacién del Qlik NPrinting repository. Solo puede lanzarse desde Qlik
NPrinting web console. Debe instalar Microsoft Office si quiere desarrollar plantillas Excel, Word o PowerPoint. No
se requiere ningln software adicional para desarrollar plantillas de QlikEntity, PixelPerfect o HTML con Qlik
NPrinting.

Qlik NPrinting Designer instala Microsoft .NET Framework 4.8.0. No debe desintalarse.

Alinstalar Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, se instala .NET Framework. La
instalacion de .NET Framework requiere una conexion a Internet. Si .NET Framework no esta ya instalado en un
equipo sin conexion a Internet, la instalacién se detiene. Antes de comenzar la instalacion de Qlik NPrinting
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Server, Qlik NPrinting Engine o Qlik NPrinting Designer, debe instalar .NET Framework en equipos sin conexién a
Internet. Si no hay una conexion a Internet disponible en un equipo con .NET Framework ya instalado, el
instalador se saltara esta parte de la instalacion.

Limitaciones

¢ Qlik NPrinting solo se puede instalar en unidades C.

Qlik NPrinting Designer debe ser la misma version que Qlik NPrinting Server.

* No se puede ejecutar Qlik NPrinting Designer como una aplicacién auténoma. Qlik NPrinting Designer
debe usarse con Qlik Sense o QlikView.

 Para pasar de una version de Qlik NPrinting Designer a otra debe desinstalar la version antigua antes de
instalar Qlik NPrinting Designer. Vea: Desinstalar Qlik NPrinting Designer (page 190).

The Qlik NPrinting Designer installer will not automatically prevent an upgrade to run on the
system, but uninstalling and reinstalling Qlik NPrinting Designer is required for full functionality.

¢ No puede instalar Qlik NPrinting Designer 17 en el mismo equipo que Qlik NPrinting Designer 16.

* Qlik NPrinting Designer no es compatible con Microsoft Office 365 web o mdvil. Es compatible con
Microsoft Office 365 desktop.

 Los datos locales, como registros, archivos de configuracion, archivos de plantilla y archivos de
Newsstand se almacenan en C:\ProgramData\NPrinting. Esta ubicacién no es configurable.

Antes de instalarlo, aseglrese de que su entorno cumple con los requisitos del sistema. .

Descargar el archivo de instalacion
Descargue QlikNPrintingDesigner_x64.exe desde el Qlik iz

Para mas informacidn, vea Descargar los archivos de instalacién (page 158).

Instalar Qlik NPrinting Designer

Haga lo siguiente:

1. Haga doble clic en QlikNPrintingDesigner_x64.exe para iniciar la configuracion.
2. Enla pagina de bienvenida de la Qlik NPrinting Designer, haga clic en Next.

3. Acepte los términos del acuerdo de licencia y haga clic en Siguiente.
4

En la pantalla Carpeta de destino, haga clic en Cambiar si desea instalar en una carpeta que no sea la
predeterminada y haga clic en Siguiente.

o

En la pantalla Listo para instalar el programa, haga clic en Instalar.
6. Siaparece la ventana Control de cuenta de usuario, haga clic en Si para continuar.

7. Haga clic en Finish.
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Desplegar sitios con multiples motores

Un Unico Qlik NPrinting scheduler service puede gestionar multiples motores Qlik NPrinting Engine
para distribuir la carga de trabajo creando un sistema de informes de alta disponibilidad.

En un entorno con mdltiples motores la creacién de informes se divide entre muchos motores pudiéndose crear
muchos informes al mismo tiempo. Si un motor falla, el Qlik NPrinting scheduler service distribuira la carga de
trabajo a otros motores activos.

Puede instalar un motor Qlik NPrinting Engine en cada equipo. El motor Qlik NPrinting Engine es multihilo asi
que puede utilizar todas las CPU y nucleos disponibles. Por defecto, solo hay disponible un motor Qlik NPrinting
Engine para cada licencia de Qlik NPrinting Server. Si desea afladir motores adicionales a su entorno de Qlik
NPrinting debe adquirirlos.

Gestor de motores

El Gestor de motores proporciona una interfaz web Unica para agregar, eliminar, supervisar y administrar
motores Qlik NPrinting Engine. Lo hallara en la consola Qlik NPrinting web console, debajo del meni Admin.

Requisitos

Debe abrir los puertos siguientes:

¢ De salida en el equipo del Qlik NPrinting Engine: 5672
* De entrada en el equipo del Qlik NPrinting scheduler service: 5672, 4993 y 4994
¢ De salida en el equipo del Qlik NPrinting Server y de entrada en todos los Qlik NPrinting Engine: 4997

Estado de Qlik NPrinting Engine

Un motor Qlik NPrinting Engine puede estar en uno de los estados siguientes:

* Fuera de linea: el motor Qlik NPrinting Engine estd configurado pero no puede aceptar nuevos trabajos.
* En linea: el motor Qlik NPrinting Engine esta listo para aceptar nuevos trabajos.

¢ Error: el motor Qlik NPrinting Engine tiene un problema.

Resolucion de problemas

Si su instalacion de QlikView Desktop en el equipo informatico Qlik NPrinting Engine no tiene una licencia valida
activada, obtendra un error.

Para resolver este error, active QlikView Desktop para el usuario que esté ejecutando el servicio Qlik NPrinting
Engine, y después reactive el motor Qlik NPrinting Engine desde la consola web. Vea: Licencia de Qlik NPrinting
(page 148).

Anadir un motor Qlik NPrinting Engine

Puede afiadir tantos motores Qlik NPrinting Engine como desee en su instalacion de Qlik NPrinting.
Debe configurar cada nuevo motor Qlik NPrinting Engine para que el programador Qlik NPrinting
scheduler service pueda asignarle nuevos trabajos.
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Debe instalar Qlik NPrinting Engine antes de poder usar el Gestor de motores para agregar un nuevo motor. Si
desea instrucciones detalladas sobre la instalacion, vea Instalar Qlik NPrinting Engine (page 166). Debe introducir
el nombre del equipo informatico del dominio de Qlik NPrinting scheduler service durante la instalacién de Qlik
NPrinting Engine. Si no introduce esta informacién, debe desinstalar y reinstalar el motor Qlik NPrinting Engine.

Requisitos

Debe abrir los puertos siguientes:

e En el equipo del motor Qlik NPrinting Engine, el puerto de salida 5672.

* En el equipo del programador Qlik NPrinting scheduler service, los puertos de entrada 5672,
4993 y 4994.

* En Qlik NPrinting Server: puerto de salida 4997
* En todos los Qlik NPrinting Engines: puerto de entrada 4997

No puede afiadir un motor Qlik NPrinting Engine que ya esté conectado a un Qlik NPrinting scheduler service. Un
motor Qlik NPrinting Engine que ya esta conectado a un Qlik NPrinting scheduler service aparecera como sin
conexidn, y no puede ser utilizado por la nueva conexion.

Afadir un nuevo motor

Haga lo siguiente:

1. En el mend Admin, seleccione Gestor de motores.
2. Haga clic en Afladir motor.

3. Introduzca un Nombre para Qlik NPrinting Engine.
Por ejemplo, introduzca Engine 2.
4. Introduzca una Descripcion.
Este campo es opcional pero puede ser muy util durante el mantenimiento del sistema.
5. Asegurese de que la casilla Habilitar esta seleccionada.
Si la casilla no esta seleccionada, el nuevo Qlik NPrinting Engine se guardara pero sera ignorado por el
Qlik NPrinting scheduler service.
6. Introduzca el nombre de dominio del equipo en el que Qlik NPrinting Engine esté instalado.
Por ejemplo, introduzca engine2.
Para conocer el nombre del equipo, abra la pagina de propiedades del Sistema y utilice el parametro
Nombre de equipo, sin el nombre del dominio. No puede utilizar la direccién IP.
7. Haga clic en Afadir motor.

8. En la pagina Editar motor, en Certificados, inserte la Contrasefia que cre6 durante la instalacion de Qlik
NPrinting Engine y haga clic en Enviar certificados.

Si se afiaden multiples motores Qlik NPrinting Engine al despliegue, cada motor debe
configurarse con la contrasefia utilizada durante la instalacion para esa mdquina especifica.

El nuevo Qlik NPrinting Engine, aparece en la lista.
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Si la operacion es correcta, el estado del motor sera Offline y cambiara a Online tras unos segundos.

Habilitar y deshabilitar un motor Qlik NPrinting Engine

Puede habilitar o deshabilitar Qlik NPrinting Engine usando el Gestor de motores.
El programador Qlik NPrinting scheduler service no usara un motor Qlik NPrinting Engine deshabilitado.

Para habilitar o deshabilitar un motor Qlik NPrinting Engine, inicie sesion en la interfaz web de Qlik NPrinting
Server y haga lo siguiente:

1. En el mend Admin, seleccione Gestor de motores.

2. Marque o desmarque la casilla Habilitado.
Una casilla verde con una marca de verificacion indica que el motor Qlik NPrinting Engine esta habilitado.

Eliminar un motor Qlik NPrinting Engine
Cuando elimina un motor Qlik NPrinting Engine en el Gestor de motores ya no puede usarse mas.

Recomendamos deshabilitar un motor Qlik NPrinting Engine para evitar esto. Vea: Habilitar y deshabilitar un
motor Qlik NPrinting Engine (page 176).

Haga lo siguiente:

1. En el mend Admin, seleccione Gestor de motores.

2. Enla pagina Gestor de motores, haga clic en el nombre del motor Qlik NPrinting Engine para abrir la
pagina Editar motor.

3. Hagaclicen lﬁl la esquina superior derecha.

4. Confirme la eliminacién cuando se le indique.

El motor Qlik NPrinting Engine se elimina. Esta accion no se puede deshacer.

Conectar Qlik NPrinting con Qlik Sense

Debe conectar su instalacion de Qlik NPrinting con uno o mas servidores de Qlik Sense si desea
tener graficos de Qlik Sense en sus informes. Puede designar un centro de control de Qlik Sense
para recibir los graficos de Qlik NPrinting.

La carpeta de Qlik NPrinting Server con los certificados de Qlik Sense (C:\Program
Files\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates) se mantiene durante las actualizaciones, pero se elimina si
desinstala Qlik NPrinting.

Esta pdgina describe cémo conectarse a un servidor de Qlik Sense. Para conectar apps especificas de
Qlik Sense a Qlik NPrinting con el fin de crear informes, vea: Conectar con apps de Qlik Sense (page 30).
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Requisitos

Si desea informacidn sobre compatibilidad entre versiones de Qlik Sense, vea Compatibilidad con Qlik Sense
(page 129).

* En QMC, debe proporcionar autorizaciéon RootAdmin al usuario Windows que ejecute el servicio Qlik

NPrinting Engine Windows. Ese usuario Windows debe ser también un usuario de dominio. Vea: Cuentas
de usuario (page 139).

Microsoft Windows Autenticaciéon NTML en el proxy de Qlik Sense. SAML y JWT no son compatibles. Si su
proxy virtual utiliza autenticaciéon SAML o JWT, debe agregar un nuevo proxy virtual con NTLM habilitado
para conectores de Qlik NPrinting. Lo siguiente debe estar correctamente configurado:

° Un proxy de Qlik Sense.
° Un proxy virtual de Qlik Sense.
° Un enlace entre el proxy y el proxy virtual.

° El proxy virtual de Qlik Sense debe ser accesible desde los motores Qlik NPrinting Engine para
recuperar datos y crear informes. Debe estar accesible desde el Qlik NPrinting Server para publicar
en el centro de control de Qlik Sense.

Limitaciones

» Conectar servidores adicionales de Qlik Sense tendra un impacto en los recursos del sistema de Qlik

NPrinting Server. Puede que necesite incrementar el uso de RAM y CPU en los equipos de Qlik NPrinting
Engine y Qlik NPrinting Server si conecta con multiples servidores de Qlik Sense. Vea: Rendimiento (page
156).

* Publicar en multiples centros de control de Qlik Sense no es compatible.

¢ Qlik Sense Desktop no es compatible.

Validar la conexion con Qlik Sense

Qlik NPrinting debe validar la conexién con Qlik Sense mediante certificados.

Los certificados deben estar instalados en el equipo de Qlik NPrinting scheduler service para distribuir informes
desde Qlik NPrinting hasta el centro de control de Qlik Sense. Los certificados también deben estar instalados en
todos los equipos de Qlik NPrinting Engine para crear conexiones con apps de Qlik Sense. Si el Qlik NPrinting
scheduler service y Qlik NPrinting Engine estan instalados en el mismo equipo, los certificados solo tienen que
instalarse una vez.

Exportar los certificados desde la consolaQMC

Haga lo siguiente:

1.
2.

Inicie sesidon en QMC como administrador de Qlik Sense o usuario con acceso RootAdmin.
Seleccione Certificados en la pagina de inicio de QMC o desde el meni Y.
Se mostrara la pagina Exportar para los Certificados.

En el recuadro Nombre de maquina, escriba el nombre completo del equipo informético de Qlik
NPrinting Server para el que esté creando los certificados: MIMAQUINA.midominio.com o la Direccién de IP.

Deje el recuadro Contrasefia de certificado vacio.
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5. Seleccione el formato de archivo .pfx en la lista desplegable Exportar formato de archivo para
certificados.

6. Haga clic en Exportar certificados en la barra de acciones.

7. Cuando finaliza la exportacion, se muestra el cuadro de didlogo Certificados exportados. Los
certificados se exportaran a esta ubicacion de disco muestra el directorio de destino.
El valor predeterminado es: C:\ProgramData\Qlik\Sense\Repository\Exported
Certificates\QlikNPrintingServerName

8. Vaya a este directorio. Vera tres archivos: client.pfx, server.pfx y root.cer. Estos son los archivos que deben
instalarse en su implementacion de Qlik NPrinting.

N AL ExampleMachineName

“ Home Share View

u )

i New item ~ £ Select all
¥ < | Easy access v v Select none
Delete New Properties a
- folder - oo Invert selection
(& *x 1 » ThisPC » Local Disk (C:) » ProgramData » Qlik » Sense » Repository » Exported Certificates » ExampleMachineName
A

Name Date modified Type Size

2 client.pfx 2023-03-30 12:55 Personal Informati...

5] root.cer 2023-03-30 12:55 Security Certificate <B

;ﬂ, server.pfx 2023-03-30 12:55 Personal Informati. <B

Si se conecta a varios servidores de Qlik Sense, debera repetir el proceso de exportacion para cada servidory
cambiar el nombre de los archivos de certificado.

Instalar certificados de cliente de Qlik Sense

Este proceso es obligatorio para todas las implementaciones de Qlik NPrinting que se conectan a
centros de control o datos de Qlik Sense.

Necesita el archivo client.pfx que se exportd al Exportar los certificados desde la consolaQMC (page 177). Si esta
instalando los certificados desde varios servidores de Qlik Sense, el nombre del archivo client.pfx debe cambiarse
por un nombre Unico. Por ejemplo: YourQlikNPrintingServerName.pfx. Repita este proceso para cada Qlik
NPrinting Engine. Cada client.pfx diferente debe recibir un nombre Unico.

El proceso de exportacion de certificado debe repetirse en cada servidor de Qlik Sense que desea conectar con
Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine.

Haga lo siguiente:

1. Reciba los certificados de Qlik Sense exportados y renombrados por su administrador del sistema Qlik
Sense.
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2. Inicie sesion en el Qlik NPrinting Server que ejecuta el Qlik NPrinting scheduler service como
administrador de servicios Qlik NPrinting Server Windows.

3. Agregue los certificados en C:\Archivos de programa\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates. Qlik
NPrinting identificara automaticamente el correcto, que se utilizara para cada conexion.

Solo debe mantener activos los certificados de Qlik Sense utilizados por las conexiones de Qlik
NPrinting en la carpeta C:\Archivos de programa
Files\NPrintingServer\Settings\SenseCertificates.

Le recomendamos que elimine los certificados que no estén en uso.

4. Repita este proceso en cada Qlik NPrinting Engine que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine, utilizando
el administrador de servicios Qlik NPrinting Engine Windows.

No es necesaria la asignacion adicional de acceso a usuarios en Qlik Sense para que un usuario pueda ver los
informes en el centro de control de Qlik Sense.

Configurar la validacion del certificado del servidor para las conexiones con Qlik Sense

Este proceso es obligatorio si va a Activar la validacién del certificado del servidor (page 182) Activar la
validacion del certificado del servidor es opcional, pero se recomienda.

La validacioni del certificado del servidor garantiza que Qlik NPrinting solo se conecte a servidores de Qlik Sense
de confianza para recuperar datos (obtener datos o imagenes de una app de Qlik Sense) y publicar informes en
centros de control de Qlik Sense. La instalacion de estos certificados permite a Qlik NPrinting validar la conexién
con Qlik Sense.

La validacion del certificado del servidor esta activada por defecto en las nuevas instalaciones de Qlik
NPrinting. Si actualiza desde versiones anteriores de Qlik NPrinting, esta caracteristica estd desactivada
por defecto, para evitar interrumpir cualquier tarea de Qlik Sense previamente configurada. En ese
caso, la validacion del certificado del servidor debe habilitarse manualmente.

Requisitos
» Ubicaciones de instalacion: El archivo root.cer de Qlik Sense debe instalarse en las maquinas de Qlik
NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine por un usuario que haya iniciado sesién como el administrador
de servicios Qlik NPrinting Server Windows o el administrador de servicios Qlik NPrinting Engine Windows
correspondiente (si los certificados se van a instalar para el Usuario actual y no para la Maquina local).

* Nombres de dominio completo (FQDN): Cuando la opcién Aplicar la validacion del certificado del
servidor de Qlik Sense esta habilitada, solo los nombres de dominio completo (Fully Qualified Domain
Names, FQDN) pueden utilizarse para conectarse con servidores de Qlik Sense tanto para recuperar datos

como para publicar informes.
Todas las conexiones con Qlik Sense y las direcciones de proxy de centros de control de Qlik Sense deben

contener la direccién completa: http(s) : //mysenseserver.mydomain.com/with_proxy_prefix_if_used.
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No se puede utilizar la direccidn corta: http(s) ://mysenseserver/with_proxy_prefix_if_used. Si una
conexidn con Qlik Sense no utiliza direcciones de proxy de FQDN, debe ser modificada por un

administrador de Qlik NPrinting.

Instalar certificados de servidor

Necesita el archivo root.cer que se export6 al Exportar los certificados desde la consolaQMC (page 177). Este es el
archivo que debe instalar en el Qlik NPrinting Server y sus maquinas de Qlik NPrinting Engine. Los certificados del
servidor deben instalarse en:

¢ El equipo de Qlik NPrinting Server cuando el centro de control de Qlik Sense se utiliza como destino de
publicacién de informes.

» Cada maquina de Qlik NPrinting Engine si se utilizan conexiones con Qlik Sense. La instalacion de
certificados en las maquinas de Engine no es necesaria si QlikView se utiliza exclusivamente para obtener

datos

Siva a instalar los certificados en un Qlik NPrinting Server, debe haber iniciado sesion como
administrador de servicios Qlik NPrinting Server Windows. Si va a instalar los certificados en una
maquina con Qlik NPrinting Engine, debe haber iniciado sesion como administrador de servicios Qlik

NPrinting Engine Windows.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesidn en un Qlik NPrinting Server o Qlik NPrinting Engine con la cuenta de administrador de
servicios correcta.

2. Haga doble clic en el archivo root.cer que ya ha copiado y haga clic en Instalar certificado.
Esto inicia el asistente de importacion de certificados.

3. El primer cuadro de didlogo sugerira que solo instale el certificado para el Usuario actual. Esta es la
cuenta de usuario del servicio Server o Engine Windows. Si elige Maquina local, el certificado estara
disponible para todos los usuarios. Haga clic en Siguiente.

Qlik NPrinting - May 2023 180



3 Desplegar

£ Certificate Import Wizard

Welcome to the Certificate Import Wizard

This wizard helps you copy certificates, certificate trust ksts, and certificate revocation
ksts from your disk ko a certificate store,

A certificate, which is ssued by a certificabion authority, is a confirmation of your identity
and contains information used to protect data or to establish seoure network
connechons, A cerificate store is the system area where cerbificates are kept.

Shore Location
() Currant Lissr

() Lvcal Machine

T continue, dick Mext.

Cancel

4. Elija Colocar todos los certificados en el siguiente almacén y, a continuacién, haga clic en Examinar.
5. Seleccione Autoridades de certificacion raiz de confianza y, a continuacién, haga clic en Aceptar. Haga
clic en Siguiente.

6. Revise las selecciones. Deberian coincidir con la imagen a continuacién, especialmente Almacén de
certificados seleccionado por el usuario: Autoridades de certificacion raiz de confianza.
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H

€ &+ Certificate Import Wizard

Completing the Certificate Import Wizard

The certificate will be imported after you dick Finish.

You have spedfied the following settings:

(=)l (iAo g e e ==l Trusted Root Certification Authorities
Content Certificate

Cancel

7. Haga clic en Finalizar.

8. Puede aparecer un cuadro de didlogo Advertencia de seguridad. En tal caso, léalo y haga clic en Si.

Verad un mensaje que indica que la activacion se ha realizado con éxito. Aseglrese de que todas las conexiones
con Qlik NPrinting, y si se utiliza, la direccién de proxy de publicacion de Qlik Sense al centro de control, utilizan
FQDN. Para mas informacidn, vea Requisitos (page 177).

Una vez que haya instalado los certificados en los equipos de Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine
necesarios, estara listo para habilitar manualmente la funcién.

Activar la validacidn del certificado del servidor

Sies la primera vez que instala Qlik NPrinting, puede omitir esta seccién, ya que la validacién del
certificado del servidor se habilitard por defecto.
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Tras activar la validacion del certificado del servidor, si los archivos de certificado root.cer de Qlik Sense
correspondientes no se instalaron adecuadamente en Qlik NPrinting Server y en cada maquina de Qlik NPrinting
Engine, todas las tareas configuradas que utilicen una conexion con Qlik Sense fallaran al ejecutarse.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesidn en Qlik NPrinting web console como administrador.
2. En el mend superior, vaya a Admin > Configuracion > Tarea.

3. En la seccién Seguridad, haga clic en la casilla Aplicar la validacién del certificado del servidor de Qlik
Sense.

4. Haga clic en el botdn Actualizar.

Una vez que esta funcidn esté activada, aparecera un mensaje en la parte interior de cada pagina de conexién
con Qlik Sense y cada pagina de configuracion de destino del centro de control de Qlik Sense.

Pdgina de configuracion de destino del centro de control de Sense con una nota en la parte inferior que explica que se
aplicard la validacién del certificado del servidor.

Qllk @ NPrm‘ting‘f' Apps Reports Tasks Admin Destinations Admin

Hub

MName | Qlik Hub

Description

Central node address | mysenseserver.mydomain.com|

« Qlik Sense server certificate validation will be applied when publishing repaorts

Cancel Save

Conectar Qlik NPrinting con QlikView

Debe conectar su instalacion de Qlik NPrinting con QlikView si desea tener graficos de QlikView en
sus informes.

Los documentos QlikView pueden guardarse en carpetas locales, en carpetas compartidas en red o en un
QlikView Server.

Esta pdgina describe como conectarse a un servidor de QlikView. Para conectar documentos QlikView
especificos a Qlik NPrinting con el fin de crear informes, vea: Conectar con documentos QlikView (page
21).
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Requisitos

QlikView Desktop

Se requiere QlikView Desktop en el equipo de Qlik NPrinting Engine. QlikView Server y QlikView Desktop deben
ser exactamente la misma version, incluido el nimero de compilacién. QlikView Desktop debe instalarse
localmente en el mismo equipo, fisico o virtual, en el que se haya instalado Qlik NPrinting Engine. No se requiere
QlikVview Desktop si solo esta conectando con apps de Qlik Sense.

Si desea informacidn sobre compatibilidad entre versiones de QlikView, vea Compatibilidad con QlikView (page
129).

Su version de Qlik NPrinting debe ser igual o superior a su version de QlikView.

QlikView Server

Para generar informes utilizando conexiones de QlikView Server, se requiere lo siguiente:

e Tener acceso al menos a un QlikView Server.

* El usuario Windows que ejecute el servicio Qlik NPrinting Engine Windows debe pertenecer al grupo
QlikView Administrators Windows en el equipo QlikView Server.

» Configurar Autenticacion NTFS para Qlik NPrinting, debe hacerse en la consola Qlik Management
Console. Esto significa que el sistema operativo Windows controla el acceso de usuarios y grupos al
archivo (documento) mediante los parametros de seguridad NTFS.

 Para configurar Qlik NPrinting para autorizacién DMS para un acceso controlado a archivos en QlikView,
vea: Autenticacion JWT (page 229).

QlikView Cluster

Para generar informes utilizando conexiones de QlikView Cluster, se requiere lo siguiente:

e Tener acceso al menos a un QlikView Server.

¢ El usuario Windows que ejecute el servicio Qlik NPrinting Engine Windows debe pertenecer al grupo
QlikView Administrators Windows en el equipo QlikView Server.

 Configurar Autenticacién NTFS para Qlik NPrinting, debe hacerse en la consola Qlik Management
Console. Esto significa que el sistema operativo Windows controla el acceso de usuarios y grupos al
archivo (documento) mediante los parametros de seguridad NTFS.

 Para configurar Qlik NPrinting para autorizacién DMS para un acceso controlado a archivos en QlikView,
vea: Autenticacion JWT (page 229).

Para crear una conexion con un QlikView Cluster, el usuario que ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine necesita:

e Serun usuario de dominio.
» Formar parte del grupo de seguridad de Administradores de QlikView en todos los nodos del clister.

* Formar parte del grupo de seguridad de APIs de gestion de QlikView en el equipo en el que se ejecuta
QMS.
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Seccidn de acceso

Si esta utilizando section access, se requiere lo siguiente:

* Las conexiones deben configurarse para usar la autenticacion del servidor.

» Debe configurarse una cuenta de dominio en la configuracidn de usuario, independientemente del tipo de
autenticacion habilitado en la configuracion general de Qlik NPrinting.

La seccién de acceso no es totalmente compatible con documentos locales de QlikView. Si se conecta a
un documento local de QlikView con seccion de acceso, los destinatarios del informe verdn todos los
datos disponibles, como si no se hubiera aplicado el acceso a la seccién. Debe usar filtros de Qlik
NPrinting o conectarse a los documentos a través de QlikView Server para asegurarse de que los
usuarios solo reciban los datos permitidos.

Licencias

Para iniciar el servicio Qlik NPrinting y conectarse a QlikView, debe tener una de las opciones siguientes:

¢ Una licencia de acceso de cliente (CAL) de usuario nominal que se asigna manualmente a la cuenta de
directorio activo de usuario del servicio Qlik NPrinting Engine, en el QlikView Server.

¢ Una licencia local de QlikView Desktop.

Los usuarios que se conecten a través de la API deben ser miembros del grupo de seguridad de las API de gestidn
de QlikView. El grupo no se crea durante la instalacion y debe afiadirse y rellenarse manualmente, por ejemplo,
con los miembros del grupo de administradores de QlikView.

Limitaciones

No puede usar el mismo usuario para ejecutar un servicio de QlikView y un servicio de Qlik NPrinting.

Diferencias entre QlikView server y conexiones QlikView locales

Hay beneficios al conectarse a un QlikView server:

¢ Mejor rendimiento
e Mas estabilidad

* Seccidn de acceso
* Mayor seguridad

* Actualizaciones automaticas de datos (no es necesario activar una recarga de metadatos)

Instalar Qlik NPrinting y Qlik Sense en el mismo equipo informatico

Instalar Qlik Sense y Qlik NPrinting en el mismo equipo no es una configuracion recomendable. En
un entorno de produccion, Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine consumiran todos los
recursos disponibles del equipo en el que estén instalados. Si Qlik Sense esta instalado en el
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mismo equipo que Qlik NPrinting Qlik Sense, puede bloquearse debido a la falta de recursos
disponibles y no se entregaran informes. Actualmente, Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine
y Qlik Sense no tienen un sistema interno para limitar su uso o sus recursos.

No hay incompatibilidades conocidas entre Qlik NPrinting y Qlik Sense, pero en un entorno de
produccién Qlik NPrinting requiere una mdaquina (virtual o fisica) distinta de Qlik Sense.

En determinadas circunstancias, por ejemplo, para demostraciones, puede optar por instalar el Qlik NPrinting
Server, Qlik NPrinting Engine y Qlik Sense en el mismo equipo. También se pueden ejecutar Qlik Sense y Qlik
NPrinting juntos en un equipo AWS (Amazon Web Service) haciendo alguna configuracion adicional.

No recomendamos usar esta configuracion para una prueba de concepto porque podria dar resultados falsos. El
uso concurrente de recursos por parte de Qlik NPrinting y Qlik Sense podria hacer que el sistema fallara. Esto no
ocurre en un entorno de produccién correctamente configurado.

Para limitar los efectos del uso contextual de los recursos:

* Asigne mas recursos de hardware (mas RAM, mas unidades CPU) a una maquina virtual.

¢ Reinicie el equipo a menudo para que los recursos se liberen.

Estas sugerencias no resuelven completamente este problema.

Haga lo siguiente:

1. Instale Qlik Sense.
Installar Sense Enterprise on Windows

2. Instale Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine.
Instalar Qlik NPrinting Server
Instalar Qlik NPrinting Engine
Qlik NPrinting Designer puede instalarse en el mismo equipo (virtual o fisico) que Qlik Sense y Qlik

NPrinting Engine, o en otro distinto.

3. Instale los certificados de Qlik Sense.
Instalar certificados de Qlik Sense
Solo necesita instalar el certificado client.pfx. Debe utilizar la misma cuenta de Windows establecida en el

servicio de Qlik NPrinting Engine Windows.

4. Desde el Qlik NPrinting web console, conecte el Qlik NPrinting Engine con el nodo local de Qlik NPrinting
scheduler service.
Afadir un motor Qlik NPrinting Engine

5. Cree una conexion de Qlik NPrinting a una app Qlik Sense.
Crear conexiones
Recuerde usar el nombre del equipo, ya que no se admite el uso de localhost. Para encontrar el nombre
correcto de un equipo AWS (Amazon Web Services), vea Configuracion adicional para equipos AWS (page
187).
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Configuracién adicional para equipos AWS

Para todas las conexiones de Qlik NPrinting a Qlik Sense, la direccion de proxy debe ser la direccion de la
autoridad de certificacion creada por Qlik Sense.

Para buscar la direccion de la autoridad de certificacion en el equipo de AWS (Amazon Web Services), haga lo
siguiente:

Abra un simbolo del sistema.

Ejecute mmc.exe.

En el menu Archivo, haga clic en Agregar o quitar complemento.
Seleccione Certificados en la columna Complemento.

Haga clic en Aiadir.

Seleccione Cuenta de ordenador.

Haga clic en Siguiente.

Haga clic en Finalizar.

A A T T o

Haga clic en Aceptar.

=
e

Expanda el nodo Certificados (Equipo local) haciendo clic en el simbolo +.

Seleccione Personal.

[ —
N

El nombre de equipo que busca aparece en la columna Issued By y termina por -CA. Por ejemplo, puede
encontrar un valor Issued By, como ip-123-31-38-88.ec2.internal-CA, por lo que debe usar ip-123-31-38-
88.ec2.internal como direccién del equipo al que conectarse.

Al crear una conexion Qlik NPrinting a Qlik Sense, la direccién de la computadora debe ir precedida por https://.

Los pasos anteriores son obligatorios porque en los equipos AWS (Amazon Web Services), Qlik Sense produce sus
certificados utilizando una interfaz de red especifica, que no es el nombre de maquina publico de Amazon ni el
nombre del equipo informatico.

Desinstalar Qlik NPrinting Server

Puede desinstalar el Qlik NPrinting Server mediante la interfaz de usuario o la interfaz de linea de
comandos (CLI).

Archivos de configuracién
El proceso de desinstalacion de Qlik NPrinting borra los archivos de configuracion del proxy app.conf:

e %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

e 9%ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Si vuelve a instalar Qlik NPrinting, ya sea en el mismo equipo o en otro, tendra que volver a aplicar todas las
configuraciones editadas.
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Puede guardar una copia de los archivos para llevar un registro de qué opciones de configuracion se cambiaron.
No sobrescriba ningln archivo de configuracion app.conf con una versidn anterior ya que algunas opciones de
configuracién pueden ser diferentes. Solo puede sobrescribir los archivos de configuracion app.conf si el
reemplazo es de la misma version de Qlik NPrinting.

Los archivos de configuracion de proxy para Qlik NPrinting 17.3, incluidas las versiones de mantenimiento, tenian
las siguientes rutas de acceso:

¢ %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conf\app.conf

e %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qglik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf

Detener los servicios Qlik NPrinting Windows

Los servicios Qlik NPrinting deben detenerse antes de desinstalar Qlik NPrinting Server, porque los servicios
podrian estar usando archivos que deben eliminarse.

Haga lo siguiente:

1. Abra services.msc.
2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar los servicios Qlik NPrinting.

3. Detenga los servicios de Qlik NPrinting Windows (haciendo clic con el botdn derecho sobre ellos y después
haciendo clic en Detener) en el orden siguiente:

1. Solo si estd instalado, detenga Qlik NPrintingEngine
2. Qlik NPrinting Scheduler

3. Qlik NPrinting WebEngine

4. Qlik NPrinting RepoService

5. Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

4. Cierre services.msc.

Desinstalar Qlik NPrinting Server mediante la interfaz de usuario

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.

2. Haga clic con el botén derecho en Qlik NPrinting Server y seleccione Desinstalar.
3. Haga clic en Desinstalar para continuar.
4

Haga clic en Cerrar.

Todos los servicios Qlik NPrinting Windows se desinstalan y ya no aparecen bajo los servicios.

Desinstalar Qlik NPrinting Server mediante la linea de comandos

Ver los argumentos de la linea de comandos

Para mostrar una lista de argumentos de la linea de comandos, ejecute lo siguiente en la linea de comandos:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

Una instalacion o desinstalacion /quiet significa que no se muestra la interfaz de usuario.
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Una instalacion o desinstalacion /passive significa que se muestra una minima interfaz de usuario con una barra
de progreso, pero no hay interaccion con el asistente ni con el usuario.

Desinstalar Qlik NPrinting Server

Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:
QlikNPrintingsServer_x64.exe /uninstall {/quiet|/passive}

Ejemplo

QTikNPrintingServer_x64.exe /uninstall /passive

Desinstalar Erlang OTP y Microsoft .NET Framework 4.6.2 mediante la interfaz de
usuario

Haga lo siguiente:

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.

2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar Microsoft .NET Framework 4.6.2.
3. Haga clic con el botén derecho en el mismo y seleccione Desinstalar.
4

Repita el proceso para Erlang OTP.

Desinstalar Qlik NPrinting Engine

Puede desinstalar el Qlik NPrinting Engine mediante la interfaz de usuario o la interfaz de linea de
comandos (CLI).

Detener el servicio Qlik NPrinting Engine Windows

Los servicios Qlik NPrinting Engine deben detenerse antes de desinstalar Qlik NPrinting Engine, porque los
servicios podrian estar usando archivos que deben eliminarse.

Haga lo siguiente:

Abra services.msc.
Desplacese por la lista hasta encontrar el Qlik NPrinting Engine servicio.
Seleccione el servicio Qlik NPrinting Engine.

Haga clic con el botdn derecho en el mismo y seleccione Detener.

o Wb

Cierre services.msc.

Desinstalar Qlik NPrinting Engine mediante la interfaz de usuario

Haga lo siguiente:

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.
2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar Qlik NPrinting Engine.

3. Haga clic con el botdn derecho en el mismo y seleccione Desinstalar.
4

Haga clic en Desinstalar para continuar.
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Desinstalar Qlik NPrinting Engine mediante la linea de comandos

Ver los argumentos de la linea de comandos

Para mostrar una lista de argumentos de la linea de comandos, ejecute lo siguiente en la linea de comandos:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

Una instalacion o desinstalacion /quiet significa que no se muestra la interfaz de usuario.

Una instalacion o desinstalacion /passive significa que se muestra una minima interfaz de usuario con una barra
de progreso, pero no hay interaccion con el asistente ni con el usuario.

Desinstalar Qlik NPrinting Engine
Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:
QlikNPrintingEngine_x64.exe /uninstall {/quiet|/passive}

Ejemplo
QlikNPrintingEngine_x64.exe /uninstall /passive

Desinstalar Qlik NPrinting Designer

Para desinstalar Qlik NPrinting Designer, debe iniciar sesion como administrador de Windows.

Desinstalar Qlik NPrinting Designer

Haga lo siguiente:

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.
2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar Qlik NPrinting Designer.

3. Haga clic con el botdn derecho en el mismo y seleccione Desinstalar.

Desinstalar Microsoft .NET Framework

Microsoft .NET Framework 4.5.2 se usa ampliamente, asi que, antes de desinstalarlo, aseglirese de que no esté
siendo usado por otro software instalado en su ordenador. La desinstalacién de Qlik NPrinting Designer no
elimina Microsoft .NET Framework. Debe desinstalarse aparte.

Haga lo siguiente:

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.

2. Desplacese hacia abajo en la lista hasta encontrar Microsoft .NET Framework [version].
[versidn] sera un nimero; por ejemplo, 4.8.

Haga clic con el botén derecho en el mismo y seleccione Desinstalar.
4. Seleccione el botén de opcién para Eliminar .NET Framework de este equipo.

5. Haga clic en Continuar cuando aparezca el mensaje de advertencia.

Desinstalar PDF-XChange 2012

PDF-XChange 2012 es la impresora PDF virtual instalada por Qlik NPrinting Engine.
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Haga lo siguiente:

1. En Windows, abra el desinstalador de programas desde el Panel de control.
2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar PDF-XChange 2012.

3. Haga clic con el botén derecho en el mismo y seleccione Desinstalar.
4

Confirme que desea eliminar PDF-XChange 2012 haciendo clic en Si. Espere hasta que la desinstalacién
finalice.

5. Puede reiniciar el equipo de inmediato haciendo clic en Si 0 més tarde, haciendo clic en No. Debe reiniciar
el equipo para poder finalizar el proceso de desinstalacion de PDF-XChange 2012.

Desinstalar Qlik NPrinting (desinstalacién completa)

Antes de comenzar, haga una copia de seguridad del repositorio de NPrinting. Vea Hacer copias de seguridad en
Qlik NPrinting (page 199) para mas detalles.

Archivos de configuracion

El proceso de desinstalacion de Qlik NPrinting borra los archivos de configuracion del proxy app.conf:

e %ProgramData%)\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

e %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Si vuelve a instalar Qlik NPrinting, ya sea en el mismo equipo o en otro, tendra que volver a aplicar todas las
configuraciones editadas.

Puede guardar una copia de los archivos para llevar un registro de qué opciones de configuracion se cambiaron.
No sobrescriba ningln archivo de configuracion app.conf con una version anterior ya que algunas opciones de
configuracion pueden ser diferentes. Solo puede sobrescribir los archivos de configuracion app.conf si el
reemplazo es de la misma version de Qlik NPrinting.

Los archivos de configuracion de proxy para Qlik NPrinting 17.3, incluidas las versiones de mantenimiento, tenian
las siguientes rutas de acceso:

* 9%ProgramfFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conflapp.conf

¢ %ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qglik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf

Desinstalar Qlik NPrinting

Haga lo siguiente:

1. Deshabilite cualquier software de proteccidn antivirus o malware que pueda evitar la desinstalacion
completa del producto. Puede habilitarse con las exclusiones adecuadas, mas adelante, para la
produccion.

2. Abra el Panel de control de Microsoft Windows y navegue hasta Programas y Caracteristicas.
Desinstale los siguientes programas, por este orden:

1. Qlik NPrinting Server
2. Qlik NPrinting Designer
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3. Qlik NPrinting Engine
Para desinstalar un programa, haga clic con el boton derecho en el programa y seleccione Desinstalar.
Espere hasta que la desinstalacion finalice.

3. Para evitar posibles errores durante la reinstalacion de Qlik NPrinting en el mismo equipo informatico,
puede que sea necesario realizar algunos pasos manuales para completar la desinstalacién de Erlang y
Rabbit. Vea Errores de reinstalacion de Qlik NPrinting (page 576) para los detalles.

Desinstalar Microsoft .NET Framework 4.6.2

Haga lo siguiente:

1. Abra el Panel de control de Microsoft Windows y navegue hasta Programas y Caracteristicas.
2. Desplacese hacia abajo de la lista hasta encontrar Microsoft .NET Framework 4.6.2.

3. Haga clic con el botdn derecho en el mismo y seleccione Desinstalar. Espere hasta que la desinstalacion
finalice.

3.3 Planificar su actualizacion

Debe seguir una de las rutas de actualizacidén aprobadas para asegurarse de que el Qlik NPrinting
repository sea compatible con la versién mas reciente de Qlik NPrinting. Si intenta actualizar Qlik
NPrinting sin seguir una ruta de actualizacion aprobada, el instalador detendra el procedimiento y
mostrara un mensaje de error.

Como practica recomendada, debe actualizar su implementacion de Qlik NPrinting regularmente para asegurarse
de que esta utilizando una versiéon compatible.

Debe hacer una copia de seguridad de los datos antes de proceder. Los datos pueden dafiarse si se produce un
problema durante la actualizacidn. Si los datos se dafian, se requiere una copia de seguridad para restaurar el
repositorio. Para mas informacion, vea: Copias de seguridad y restaurar Qlik NPrinting (page 198).

Si desea importar entidades de QlikView NPrinting 16 en Qlik NPrinting November 2019 o posterior. Para
mds informacion, vea Migracién (page 107).

Si esta actualizando desde una version anterior a febrero de 2018, todas las cachés de metadatos de QlikView y
Qlik Sense se marcaran como "no generados". Esto se debe a un cambio radical en el formato de la caché de
metadatos. Todas las cachés de conexion deben regenerarse antes de poder editar una plantilla o crear una
nueva conexion.

Actualizacion a partir de abril de 2018 o posterior

Puede actualizar desde Qlik NPrinting April 2018 (18.9.5) o posterior usando el programa de configuracién de Qlik
NPrinting. Para mas informacion, vea Actualizar Qlik NPrinting (page 195).

Si desea actualizar a mayo de 2022 o posterior, debe comenzar desde abril de 2018 o posterior.
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Actualizar desde septiembre de 2018 SR2 o anterior

Si esta actualizando desde septiembre de 2018 SR2 o anterior, debe:

1. Abrir el puerto 4997 de salida en Qlik NPrinting Server y el de entrada en todos los Qlik NPrinting Engines.
2. Reinstale todos sus Qlik NPrinting Engine e indique una contrasefia para el intercambio de certificados.

3. Abra el gestor de motores en la consola web.
4.

Abra la pagina de detalles de cada motor y envie el certificado después de insertar la misma contrasefia
que utilizé durante la reinstalacion del motor.

Los motores (Qlik NPrinting Engines) permanecen fuera de linea hasta que se realice el intercambio de
certificados.

Rutas de actualizacion desde la version 17.3 a Qlik NPrinting June 2017 o
mas reciente
La informacidn siguiente es aplicable si esta actualizando a Qlik NPrinting June 2017 o posterior.

Para actualizar a la versidn de Qlik NPrinting junio 2017 o posterior debe comenzar desde cualquier versién de
Qlik NPrinting en la serie 17.3 o posterior. No puede actualizar a Qlik NPrinting June 2017 o posterior desde una
version anterior a 17.3. Por ejemplo, si ha instalado Qlik NPrinting 17.1 debe actualizar primero a 17.2 y después a
17.3 antes de actualizar a Qlik NPrinting June 2017 o posterior.

Rutas de actualizacion desde la version 17.2 a la version 17.3

La informacidn siguiente es aplicable si esta actualizando Qlik NPrinting a la versién 17.3 or 17.3.1.

Qlik NPrinting 17.3 ha incrementado el nimero de rutas de actualizacion posibles. Para actualizar a Qlik
NPrinting 17.3 debe comenzar desde cualquier version de Qlik NPrinting en la serie 17.2. No puede actualizar a
Qlik NPrinting 17.3 desde una version anterior a 17.2. Por ejemplo, si ha instalado Qlik NPrinting 17.1 primero
debe actualizarlo a 17.2 antes de actualizar a 17.3.

Se admiten las siguientes rutas de actualizacion:

Rutas de actualizacién

Versién actual de Qlik NPrinting Actualizar a

17.2.0 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.1 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.2 Qlik NPrinting 17.3.0
17.2.3 Qlik NPrinting 17.3.0
17.3.0 Qlik NPrinting 17.3.1

Debe actualizar a la versién 17.3.0 antes de poder actualizar a la version 17.3.1.
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Rutas de actualizacion desde la version 17.0 a la 17.2

La informacion siguiente es aplicable si estd actualizando Qlik NPrinting a una version anterior a 17.3.

Una versidn principal de Qlik NPrinting debe actualizarse a la version principal o a la versién de mantenimiento
inmediatamente posteriores. Una versién de mantenimiento de Qlik NPrinting debe actualizarse a la version de
mantenimiento inmediatamente posterior. No se puede actualizar una version principal directamente a la
siguiente version principal. Por ejemplo, desde 17.0.1 se debe actualizar a 17.0.2, luego a 17.0.3, etc. sin saltarse
ninguna version.

Si la versidn instalada es la Ultima version de mantenimiento antes de una versién principal, puede actualizarse a
la siguiente versidn principal. Por ejemplo, 17.0.5 es la Gltima versién de mantenimiento de la serie 17.0 y se
puede actualizar a 17.1.

No se puede saltar una versién principal. Por ejemplo, no puede actualizar directamente de 17.0.5 a 17.2. La
version anterior 17.1 debe estar instalada antes de actualizar a 17.2.

Actualizar Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

A partir de Qlik NPrinting 17.2.1, el proceso de actualizacion de Qlik NPrinting Server elimina RabbitMQ y lo
reemplaza por Servicio de mensajes de Qlik NPrinting. No es posible mantener RabbitMQ instalado en el mismo
equipo que Qlik NPrinting Server 17.2.1 o posterior.

Copias de seguridad de la base de datos del repositorio

El proceso de actualizacion de Qlik NPrinting tratara de cerrar los servicios de Qlik NPrinting Windows y detener
los procesos automaticamente. No obstante, puede ser que bajo determinadas circunstancias no todos los
procesos y servicios se detengan correctamente. Si intenta actualizar Qlik NPrinting con los servicios y el proceso
todavia en ejecucidn, puede producirse una pérdida de datos en el repositorio. Por lo tanto, es importante
comprobar que los servicios se detienen antes de continuar con una actualizacion y cerrarlos manualmente si
fuera necesario.

El proceso de actualizacion de Qlik NPrinting crea dos copias de seguridad del repositorio:

¢ Copia de seguridad antes de actualizar el repositorio.
Su nombre se forma concatenando una fecha-hora (YearMonthDayTime) con la cadena fija _
nprinting17.2.0.0_backup_old.zip (por ejemplo 201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_old.zip).

* Copia de seguridad tras actualizar el repositorio.
El nombre se forma concatenando una fecha-hora (YearMonthDayTime) con la cadena fija _
nprinting17.2.1.0_backup_new.zip (por ejemplo 201611180947162456_nprinting17.2.1.0_backup_new.zip).

Ambos archivos de copia de seguridad se almacenan en la carpeta %ProgramData%\NPrinting de manera
predeterminada.

Por ejemplo, si esta actualizando de Qlik NPrinting 17.2.0.0 a 17.2.1.0, Qlik NPrinting crea una copia de seguridad
de 201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_old.zip antes de hacer cualquier cambio en la base de datos

Qlik NPrinting - May 2023 194



3 Desplegar

del repositorio, y una copia de seguridad 201611180947162456_nprinting17.2.1.0_backup_new.zip tras actualizar la
base de datos del repositorio. Si por cualquier razén desea volver a instalar Qlik NPrinting 17.2.0.0, debe
restaurar la copia de seguridad 201611180947162456_nprinting17.2.0.0_backup_old.zip.

Recomendamos encarecidamente que también cree una copia de seguridad manualmente antes de actualizar.

Actualizar Qlik NPrinting

Puede actualizar desde Qlik NPrinting April 2018 (18.9.5) o posterior usando el programa de
configuracion de Qlik NPrinting. Al actualizar, la version anterior es reemplazada completamente
por la nueva version.

Para actualizar desde versiones anteriores a abril de 2018, vea Planificar su actualizacion (page 192)

No puede actualizar desde QlikView NPrinting 16 usando el programa de configuracién. Para actualizar
desde QlikView NPrinting 16, vea Planificar su migracion (page 107).

Archivos de configuracién

El contenido de los siguientes archivos se sobrescribe durante el proceso de actualizacidn:

* Archivo de configuracion del proxy de NewsStand
%ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\newsstandproxy\src\qlik.com\newsstandproxy\conflapp.conf
* Archivo de configuracidn del proxy de Qlik NPrinting web console
%ProgramFiles%\NPrintingServer\proxy\webconsoleproxy\src\qglik.com\webconsoleproxy\conflapp.conf
Si ha realizado ajustes de configuracion personalizados en cualquiera de estos archivos en su actual
implementacién de Qlik NPrinting, debe volver a crearlos manualmente tras una actualizacién.

Recomendamos volver a crear configuraciones personalizadas en los archivos tras actualizar en lugar
de copiar los archivos Qlik NPrinting app.conf de una implementacién previa y usarlos en la instalacion
actualizada porque los archivos actualizados podrian incluir algunas configuraciones diferentes. Puede
comparar una copia de los actuales archivos Qlik NPrintingapp.conf con las versiones actualizadas para
asegurarse de que no se pierda ninguna de las configuraciones personalizadas.

Cuando se actualiza a Qlik NPrinting April 2018 o posterior, se crean las siguientes carpetas nuevas
automaticamente:

* 9%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\

* 9%ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\

Se inserta una copia del archivo app.conf, con todo lo comentado, en cada carpeta. Los ajustes que no se
comenten en los archivos app.conf tienen una prioridad mas alta que los archivos antiguos, por lo que
sobrescribiran los mismos ajustes de configuracion en los archivos antiguos. Tras la primera actualizacion, se
mantendran los ajustes en los nuevos archivos app.conf.
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Actualizar mediante la interfaz de usuario

Haga lo siguiente:
1. Confirme que dispone de una copia de seguridad actual del repositorio.
Debe hacer una copia de seguridad de los datos antes de continuar. Los datos se pueden dafar

si se produce un problema durante la actualizacién, de forma que seria necesario restaurar el
repositorio desde la copia de sequridad. Vea Copia de seguridad vy restaurar un repositorio.

2. Abra los Servicios de Windows.

3. Pare los siguientes servicios de Qlik NPrinting haciendo clic con el botén derecho sobre ellos y haciendo
clic en Detener:

¢ Qlik NPrinting Engine

¢ Qlik NPrinting Scheduler

¢ Qlik NPrinting WebEngine

¢ Qlik NPrinting MessagingService
¢ Qlik NPrinting RepoService

* Qlik NPrinting License Service

4. Cerrar Servicios de Windows.
Windows detiene los servicios solo tras haber cerrado este programa, asi que no lo mantenga abierto.

Proceda solo cuando esté seguro de que todos los servicios mencionados se han detenido, pues
si no el repositorio podria dafiarse. Si se dejara cualquiera de estos servicios en ejecucion
durante la actualizacién, esta podria fallar, pudiendo ser necesario restaurar los datos desde la
copia de seguridad.

5. Abra el Windows Administrador de tareas y después haga lo siguiente:
Navegue hasta la pestafia Procesos.

b. Haga clic en Mostrar procesos de todos los usuarios para asegurarse de ver todos los procesos
en ejecucion.

c. Sise esta ejecutando cualquiera de los procesos siguientes, deténgalos haciendo clic con el botén
derecho en cada uno de ellos y después haciendo clic en Finalizar el arbol de procesos:

¢ Qlik.NPrinting.Engine.exe
¢ Qlik.NPrinting.Scheduler.exe
¢ Qlik.NPrinting.WebEngine.exe

* Qlik.NPrinting.Cefsharp.exe. Si ve mas de un proceso con este nombre, seleccione el que
pertenece al usuario Windows de los servicios Qlik NPrinting.

¢ webconsoleproxy.exe

¢ newsstandproxy.exe
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¢ Qlik.NPrinting.License.exe

¢ licenses.exe

Proceda solo cuando esté seguro de que todos los procesos anteriores se han detenido,
pues si no el repositorio podria dafiarse.

Si trata de actualizar Qlik NPrinting mientras los servicios y procesos de Windows se
encuentran aun en ejecucion, esto podria provocar un fallo en la instalacion, asi que es
importante verificarlo antes de proceder y cerrarlos manualmente si fuera necesario.

6. Instale Qlik NPrinting segln lo explicado en Instalar Qlik NPrinting.

7. Compruebe que todos los servicios de Qlik NPrinting funcionan tras haberse completado la actualizacion.
Puede que sea necesario iniciar alguno manualmente.

Cuando instale o actualice su Qlik NPrinting Server, Qlik NPrinting Engine y Qlik NPrinting Designer
asegurese de que todos tengan la misma version de software. No se admite la mezcla de versiones de
componentes de Qlik NPrinting.

Actualizar mediante la linea de comandos

Ver los argumentos de la linea de comandos

Para mostrar una lista de argumentos de la linea de comandos, ejecute lo siguiente en la linea de comandos:

QlikNPrintingServer_x64.exe /help
QlikNPrintingEngine_x64.exe /help

Una instalacién o desinstalacion /quiet significa que no se muestra la interfaz de usuario.

Una instalacion o desinstalacion /passive significa que se muestra una minima interfaz de usuario con una barra
de progreso, pero no hay interaccidn con el asistente ni con el usuario.

Actualizar Qlik NPrinting Server

Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:

QlikNPrintingServer_x64.exe /install {/quiet|/passive} accept-eula=1l service-username="
{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" [/log"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Ejemplo

QlikNPrintingServer_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" /log ".\server.log"

Actualizar Qlik NPrinting Engine

Ejecute el siguiente comando en la linea de comandos como administrador:
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QlikNPrintingEngine_x64.exe /install {/quiet/passive} accept-eula=1l service-username="
{DOMAIN\USERNAME}" service-password="{USER_PASSWORD}" engine-certs-password="{CERTS_PASSWORD}"
server-hostname="{HOSTNAME}" [/Tog"{PATH_TO_LOG_FILE}"]

Ejemplo

QlikNPrintingEngine_x64.exe /install /passive accept-eula=1l service-username="qtsel\admin"
service-password="s3cr3t" engine-certs-password="s3cr3t" server-hostname="np-server" /log
".\engine.log"

Resolucidn de problemas: cancelar una actualizacion

El proceso de reversion que sigue a la cancelacion de una actualizacion de Qlik NPrinting Server o Qlik NPrinting
Engine puede dafiar la instalacion de Qlik NPrinting relacionada. Un proceso de reversion se desencadena por
errores o al hacer clic en el botdn cancelar durante la ejecucidn de la actualizacién. Tras el dafio causado por una
reversion, puede que algunos servicios se desinstalen o que no se puedan iniciar. Debera restaurar el motor y el
servidor.

Restaurar Qlik NPrinting Server a su estado original

Haga lo siguiente:

1. Recupere una copia de seguridad reciente.

2. Desinstale Qlik NPrinting Server. Para mas informacidn, vea: Desinstalar Qlik NPrinting Server (page 187)
3. Realice una instalacién completa del mismo Qlik NPrinting Server que hay en la copia de seguridad.
4,

Restaure la copia de seguridad.

Restaurar Qlik NPrinting Engine a su estado original

Haga lo siguiente:

1. Desinstale Qlik NPrinting Engine. Para mas informacion, vea:Desinstalar Qlik NPrinting Engine (page 189)

2. Realice una instalacion completa de Qlik NPrinting Engine.

3.4  Copias de seguridad y restaurar Qlik NPrinting

Le recomendamos que cree copias de seguridad periddicas para asegurarse de que su
implementacion de Qlik NPrinting se pueda recuperar en caso de un fallo del sistema o cuando
necesite mover o reemplazar un nodo de su instalacion.

Cuando cree una copia de seguridad de su implementacion de Qlik NPrinting, el componente clave del que estara
realizando una copia de seguridad es el Qlik NPrinting repository. Para mas informacion, vea Arquitectura (page
134).

Una copia de seguridad de Qlik NPrinting solo se puede restaurar a una instalacion de la misma version
exacta de Qlik NPrinting, porque las estructuras de Qlik NPrinting repository pueden diferir entre las
distintas versiones de Qlik NPrinting.
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Si desea actualizar y migrar sus datos entre versiones de Qlik NPrinting, debe sequir las instrucciones
para actualizar el software. Para mds informacion, vea Actualizar Qlik NPrinting (page 195).

Qlik NPrinting se entrega con una utilidad, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que sirve para crear copias de seguridad y
restaurar implementaciones. El archivo Qlik.NPrinting.Manager.exe viene instalado de manera predeterminada y
se encuentra en %Program Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Esta herramienta es una aplicacién de consola
y debe ejecutarse desde un simbolo del sistema. La copia de seguridad resultante contiene un archivo con los
volcados de la base de datos de Qlik NPrinting repository y otros archivos relacionados, en un archivo
comprimido.

Hacer copias de seguridad en Qlik NPrinting

Qlik NPrinting se entrega con una utilidad, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que sirve para crear copias
de seguridad y restaurar implementaciones.

Qlik.NPrinting.Manager.exe viene instalado de manera predeterminada y se encuentra en %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Esta herramienta es una aplicacidon de consola y debe ejecutarse desde un
simbolo del sistema. La copia de seguridad resultante contiene un archivo con los volcados de la base de datos
de Qlik NPrinting repository, y otros archivos relacionados, en un archivo .zip.

Acceder a la ayuda de la linea de comandos

Para ver la ayuda de la linea de comandos de Qlik.NPrinting.Manager.exe introduzca uno de los siguientes
comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --help para obtener ayuda en general
e Qlik.Nprinting.Manager.exe backup —-help para obtener ayuda con las copias de seguridad

* Qlik.Nprinting.Manager.exe restore --help para obtener ayuda con la restauracion a
partir de una copia de seguridad

Antes de comenzar:

» Compruebe si Qlik NPrinting Engine estd instalado en el equipo del Qlik NPrinting Server en el que esta
creando la copia de seguridad.

» Compruebe la ubicacién de su instalacién PostgreSQL, normalmente C:\Archivos de
programa\NPrintingServer\pgsql\bin.

e Compruebe que conoce la contrasefia de superusuario de la base de datos de PostgreSQL.

¢ Elimine, mueva o cambie el nombre de los archivos de copia de seguridad existentes si no es la primera
copia creada, ya que la herramienta no sobrescribira un archivo previo con el mismo nombre.

Haga lo siguiente:

1. En el equipo que contiene su instalacion de Qlik NPrinting Server, abra el WindowsAdministrador de
servicios (services.msc) y detenga la ejecucion de los siguientes servicios en el orden en que aparecen,
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haciendo clic con el botén derecho en el servicio y luego seleccionando Detener:
a. Qlik NPrintingEngine (si esta instalado en el equipo)
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingWebEngine

Qlik NPrinting RepoService debe estar ejecutdndose para crear una copia de seguridad.

2. Usando Windows Explorer, cree una carpeta para almacenar las copias de seguridad, por ejemplo,
C:\NPrintingBackups.

3. Abra un simbolo del sistema Windows (cmd.exe) como administrador y navegue hasta la carpeta donde
esté instalado Qlik.NPrinting.Manager.exe. La ubicacion predeterminada es %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por ejemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

4. IntroduzcaQlik.Nprinting.Manager.exe backup -f seguido de laruta completa del archivo de
copia de seguridad que cred en el paso 2, y después —p seguido de la ruta completa de la carpeta del
contenedor PostgreSQL. Concatene también la opcidon --pg-password seguido de la contrasefia de

superusuario de la base de datos de repositorio que definié durante la instalacién. Por ejemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe backup -f C:\NPrintingBackups\NP Backup.zip -p

"C:\Program Files\NPrintingServer\pgsql\bin" --pg-password secretPassword

Agregar la contrasefia de superusuario de la base de datos del repositorio en la linea de
comandos es opcional. Si no escribe la contrasefia de superusuario, esta se leerd de los archivos
de configuracién de Qlik NPrinting.

Los signos de entrecomillado son necesarios cuando hay espacios en la ruta.

5. Lea atentamente los mensajes mostrados en la consola, pues ofrecen informacidn importante acerca del

estado, asi como mensajes de error.
Cuando se complete la copia de seguridad, vera un archivo .zip denominado NP_Backup.zip en la carpeta
que cred en el paso 2 anterior, por ejemplo, C:\NPrintingBackups.

6. Compruebe que la copia de seguridad se realizé correctamente. Para ello, vaya a la carpeta que creé en el
paso 2 anterior y compruebe que contiene el archivo .zip.

Antes de crear una nueva copia de seguridad, debe eliminar, mover o cambiar el nombre de cualquier
archivo de copia de sequridad existente, ya que la herramienta no sobrescribird un archivo existente
con el mismo nombre.

Hacer copias de seguridad de la pista de auditoria de Qlik NPrinting

Puede hacer una copia de seguridad de su Pista de auditoria (page 285) con el
Qlik.Nprinting.Manager.exe.
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Si necesita hacer una copia de seguridad de su implementacion de Qlik NPrinting, vea Hacer copias de
seguridad en Qlik NPrinting (page 199).

Qlik.NPrinting.Manager.exe viene instalado de manera predeterminada y se encuentra en %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Esta herramienta es una aplicacion de consola y debe ejecutarse desde un
simbolo del sistema. La copia de seguridad resultante contiene un archivo con los volcados de la base de datos
de la pista de auditoria de Qlik NPrinting, y otros archivos relacionados, en un archivo .zip.

Acceder a la ayuda de la linea de comandos

Para ver la ayuda de la linea de comandos de Qlik.NPrinting.Manager.exe introduzca uno de los siguientes
comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --—help para obtener ayuda en general

e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup —--help para obtener ayuda con las copias de
seguridad

e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore --help paraobtenerayuda con la
restauracion a partir de una copia de seguridad

Antes de comenzar:

» Compruebe si Qlik NPrinting Engine esta instalado en el equipo del Qlik NPrinting Server en el que esta
creando la copia de seguridad.

e Compruebe la ubicacion de su instalacién PostgreSQL, normalmente C:\Archivos de
programa\NPrintingServer\pgsql\bin.

e Compruebe que conoce la contrasefia de superusuario de la base de datos de PostgreSQL.

¢ Elimine, mueva o cambie el nombre de los archivos de copia de seguridad existentes si no es la primera
copia creada, ya que la herramienta no sobrescribira un archivo previo con el mismo nombre.

Haga lo siguiente:

1. En el equipo que contiene su instalacion de Qlik NPrinting Server, abra el WindowsAdministrador de
servicios (services.msc) y detenga la ejecucion de los siguientes servicios en el orden en que aparecen,
haciendo clic con el botdn derecho en el servicio y luego seleccionando Detener:

a. Qlik NPrintingEngine (si estd instalado en el equipo)
b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingWebEngine

d. Qlik NPrintingAuditService

Qlik NPrinting RepoService debe estar ejecutdndose para crear una copia de seguridad.

2. Usando Windows Explorer, cree una carpeta para almacenar las copias de seguridad, por ejemplo,
C:\NPrintingBackups.
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3. Abra un simbolo del sistema Windows (cmd.exe) como administrador y navegue hasta la carpeta donde
esté instalado Qlik.NPrinting.Manager.exe. La ubicacion predeterminada es %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por ejemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

4. IntroduzcaQlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup -f seguido de laruta completa del
archivo de copia de seguridad que cred en el paso 2, y después concatene -p seguido de la ruta completa
de la carpeta del contenedor PostgreSQL. Concatene también la opcién --pg-password seguido de la
contrasefia de superusuario de la base de datos de repositorio que definié durante la instalacién. Por

ejemplo:

Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup -f C:\NPrintingBackups\NP_ Audit
Backup.zip -p "C:\Program Files\NPrintingServer\pgsql\bin" --pg-password
secretPassword

Los signos de entrecomillado son necesarios cuando hay espacios en la ruta.

5. Lea atentamente los mensajes mostrados en la consola, pues ofrecen informacidn importante acerca del
estado, asi como mensajes de error.
Cuando se complete la copia de seguridad, vera un archivo .zip denominado NP_Backup.zip en la carpeta
que cred en el paso 2 anterior, por ejemplo, C:\NPrintingBackups.

6. Compruebe que la copia de seguridad se realiz6 correctamente. Para ello, vaya a la carpeta que creé en el
paso 2 anterior y compruebe que contiene el archivo .zip.

Antes de crear una nueva copia de seguridad, debe eliminar, mover o cambiar el nombre de cualquier
archivo de copia de seguridad existente, ya que la herramienta no sobrescribird un archivo existente
con el mismo nombre.

Restaurar Qlik NPrinting a partir de una copia de seguridad

Qlik NPrinting se entrega con una utilidad, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que sirve para crear copias
de seguridad y restaurar implementaciones.

Qlik.NPrinting.Manager.exe viene instalado de manera predeterminada y se encuentra en %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Esta herramienta es una aplicacion de consola y debe ejecutarse desde un
simbolo del sistema. La copia de seguridad resultante contiene un archivo con los volcados de la base de datos
de Qlik NPrinting repository, y otros archivos relacionados, en un archivo comprimido.

Ayuda de la linea de comandos
Para ver la ayuda de la linea de comandos de Qlik.NPrinting.Manager.exe introduzca uno de los siguientes

comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe --—help para obtener ayuda en general

e Qlik.Nprinting.Manager.exe backup --help para obtener ayuda con las copias de seguridad
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* Qlik.Nprinting.Manager.exe restore --help paraobtener ayuda con la restauracion a partir

de una copia de seguridad

Haga lo siguiente:

1.

En el equipo donde desee restaurar su implementacion de Qlik NPrinting Server, abra el
WindowsAdministrador de servicios (services.msc). Verifique que los siguientes servicios estén
detenidos:

a. Qlik NPrintingEngine (si esta instalado en el equipo)

b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingWebEngine
Si un motor esté configurado en una maquina remota:

a. Inicie sesion en la maquina del motor.

b. Abra el Administrador de servicios de Windows.

c. Verifique que los siguientes servicios estén detenidos: Qlik NPrintingEngine.
Abra un simbolo del sistema Windows (cmd.exe) como administrador y navegue hasta la carpeta donde

esté instalado Qlik.NPrinting.Manager.exe. La ubicacion predeterminada es %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por ejemplo:

cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

Introduzca Qlik.Nprinting.Manager.exe restore -fseguido de laruta completa al archivo de
copia de seguridad backup.zip y después concatene -p seguido de la ruta completa de la carpeta al
contenedor PostgreSQL. Concatene también la opcidn --pg-password seguido de la contrasefia de

superusuario de la base de datos de repositorio que definié durante la instalacién. Por ejemplo:
Qlik.Nprinting.Manager.exe restore -f C:\NPrintingBackups\NP_ Backup.zip -p

"C:\Program Files\NPrintingServer\pgsgl\bin" --pg-password secretPassword

Restaurar sobrescribe el repositorio instalado y restablece la version almacenada en la copia de
seguridad. Si ha creado nuevas entidades después de crear la copia de seguridad, se perderdn.

Los signos de entrecomillado son necesarios cuando hay espacios en la ruta.

Lea con cuidado los mensajes mostrados en la consola pues ofrecen informacion importante acerca del
estado, asi como mensajes de error. Indican si la restauracion se realizd correctamente y ayudan a
solucionar errores.

Si no se producen errores, estara listo para reiniciar sus servicios.

Abra el WindowsAdministrador de servicios (services.msc) e inicie los siguientes servicios en el orden en
que aparecen, haciendo clic con el boton derecho en el servicio y luego seleccionando Iniciar:

a. Qlik NPrintingWebEngine
b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingEngine (si esta instalado en el equipo)

o

Qlik NPrintingEngine (si esta instalado en un equipo remoto)
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Restaurar datos de pistas de auditoria de Qlik NPrinting desde una copia de
seguridad

Qlik NPrinting se entrega con una utilidad, Qlik.Nprinting.Manager.exe, que sirve para crear copias
de seguridad y restaurar implementaciones.

Qlik.NPrinting.Manager.exe viene instalado de manera predeterminada y se encuentra en %Program
Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Esta herramienta es una aplicacion de consola y debe ejecutarse desde un
simbolo del sistema. La copia de seguridad resultante contiene un archivo de volcado de base de datos de
seguimiento de auditoria de Qlik NPrinting y archivos relacionados en un archivo .zip.

Ayuda de la linea de comandos

Para ver la ayuda de la linea de comandos de Qlik.NPrinting.Manager.exe introduzca uno de los siguientes
comandos:

e Qlik.Nprinting.Manager.exe -—help para obtener ayuda en general
e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-backup --help para obtener ayuda con las copias de
seguridad

e Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore --help paraobtener ayuda con la
restauracion a partir de una copia de seguridad

Haga lo siguiente:

1. En el equipo donde desee restaurar su implementacién de Qlik NPrinting Server, abra el
WindowsAdministrador de servicios (services.msc) y verifique que los siguientes servicios estén
detenidos:

a. Qlik NPrintingEngine (si estd instalado en el equipo)
b. Qlik NPrintingScheduler
c. Qlik NPrintingWebEngine
d. Qlik NPrintingAuditService
2. Abra un simbolo del sistema Windows (cmd.exe) como administrador y navegue hasta la carpeta donde
esté instalado Qlik.NPrinting.Manager.exe. La ubicacion predeterminada es %Program

Files%\NPrintingServer\Tools\Manager. Por ejemplo:
cd C:\Program Files\NPrintingServer\Tools\Manager

3. Introduzca Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore -f seguido de laruta completa al
archivo de copia de seguridad backup.zip y después concatene -p seguido de la ruta completa de la
carpeta al contenedor PostgreSQL. Concatene también la opcién --pg-password seguido de la
contrasefia de superusuario de la base de datos de repositorio que definié durante la instalacién. Por

ejemplo:

Qlik.Nprinting.Manager.exe audit-restore -f C:\NPrintingBackups\NP Audit
Backup.zip -p "C:\Program Files\NPrintingServer\pgsql\bin" --pg-password
secretPassword
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Restaurar sobrescribe el repositorio instalado y restablece la version almacenada en la copia de
sequridad. Si ha creado nuevas entidades después de crear la copia de sequridad, se perderan.

Los signos de entrecomillado son necesarios cuando hay espacios en la ruta.

4. Lea con cuidado los mensajes mostrados en la consola pues ofrecen informacidn importante acerca del
estado, asi como mensajes de error. Indican si la restauracion se realizd correctamente y ayudan a
solucionar errores.

Si no se producen errores, estara listo para reiniciar sus servicios.

5. Abra el WindowsAdministrador de servicios (services.msc) e inicie los siguientes servicios en el orden en
que aparecen, haciendo clic con el botén derecho en el servicio y luego seleccionando Iniciar:

a. Qlik NPrintingWebEngine

b. Qlik NPrintingScheduler

c. Qlik NPrintingEngine (si esta instalado en el equipo)
d. Qlik NPrintingAuditService

3.5 Seguridad

Qlik NPrinting aprovecha los recursos internos y externos para gestionar el acceso, la
autenticacion, la autorizacion y la gestion de datos.

Seguridad de la plataforma

Toda la comunicacién entre servicios Qlik NPrinting y clientes web usa protocolos web que utilizan seguridad de
la capa de transporte (Transport Layer Security, TLS) TLS utiliza certificados digitales para encriptar la
informacién intercambiada entre servicios, servidores y clientes. La informacion encriptada fluye a través de
tineles que requieren dos certificados para asegurar la conexion; un certificado de servidor para identificar el
servidor correcto y un certificado de cliente para permitir que el cliente se comunique con el servidor
identificado.

El sistema de seguridad del sistema operativo controla el acceso a los certificados, el almacenamiento, la
memoria y los recursos de las CPU. Qlik NPrinting utiliza estos controles para proteger la plataforma permitiendo
que solo los usuarios y procesos autorizados accedan a los recursos requeridos.

Para mas informacidn sobre los certificados, vea Certificados (page 207).

Autenticacion

La autenticacion en implementaciones de Qlik NPrinting se puede administrar mediante un servicio de proxy.
Tras la verificacidn, Qlik NPrinting transfiere al usuario al Qlik NPrinting Server o NewsStand. Para mas
informacidn sobre autenticacion, vea Autenticacion (page 223).
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Autorizacion

El control de acceso basado en atributos proporciona un marco exhaustivo para gobernar las capacidades de
usuario dentro de la plataforma. La reduccion de datos a través de section access gestiona dinamicamente los
datos que los usuarios ven y seleccionan en las aplicaciones.

Document Metadata Service (DMS) se integra completamente con el Proveedor de Servicios de Directorio
existente (por ejemplo, Directorio Activo, otro LDAP) donde se haya registrado la Pertenencia de Grupo. Este es
un mecanismo por el cual QlikView puede reutilizar las cuentas de empresa y estructuras de grupo existentes.

Para mas informacidn sobre la administracién de controles de acceso basados en funciones, vea Seguridad
basada en roles (page 234).

Para mas informacion sobre section access, vea Requisitos previos para conexiones de QlikView Server y QlikView
Cluster (page 240).

Seguridad de la plataforma

Qlik NPrinting admite el protocolo criptografico TLS Transport Layer Security que proporciona
seguridad a las comunicaciones de una red informatica. TLS se conoce a veces con el nombre de
SSL (Secure Sockets Layer). TLS utiliza certificados firmados por las autoridades de certificacion
(CA) de confianza. Esto también evita los mensajes de advertencias de seguridad en el navegador
web.

Fundamentos basicos de criptografia

Aqui tiene una vision general de los conceptos basicos de criptografia que debe conocer para poder utilizar
certificados TLS con Qlik NPrinting.

Los algoritmos criptograficos de clave simétrica utilizan la misma clave tanto para encriptar como desencriptar.
La clave es compartida entre las partes que se comunican y debe ser secreta.

Los algoritmos de criptografia asimétrica (o criptografia de clave publica), utilizan un par de claves: una publica y
otra privada. La clave publica puede difundirse ampliamente pero la clave privada Gnicamente la conoce el
propietario. Si realiza un cifrado o descifrado con una clave, puede invertirlo usando la otra clave. La clave que
utilice depende de si esta intentando realizar una firma digital o un cifrado.

El proceso para implementar un algoritmo de cifrado asimétrico conlleva los pasos siguientes:

» Generar la clave publica y la clave privada
* Distribuir la clave publica
e Cifrar

¢ Descifrar

RSA (Rivest, Shamir and Adleman), utilizado en Qlik NPrinting, es un algoritmo de cifrado asimétrico. RSA se
utiliza para transmitir las claves compartidas cifradas para la criptografia simétrica, que es mas répida.
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Un certificado publico es un documento publico electrénico utilizado para demostrar la propiedad de una clave
publica. Un certificado publico incluye informacion sobre la clave, informacion sobre la identidad de su
propietario y la firma digital de una entidad que ha verificado que el contenido del certificado es correcto. Si la
firma es valida y el usuario confia en el firmante, el usuario sabe que el certificado publico puede utilizarse para
comunicarse con su propietario.

PEM es un formato de texto ASCII para certificados pUblicos. Es portatil entre plataformas.

Una infraestructura de clave publica (PKI) es un sistema para la creacion, almacenamiento y distribucién de
certificados digitales, los cuales se utilizan para verificar que una determinada clave publica pertenece a una
determinada entidad. Una PKI incluye una autoridad emisora de certificacién (AC) que almacena, emite y firma
certificados digitales de terceros. Una autoridad de certificacion (AC) podria ser una empresa que vende
certificados pUblicos. OpenSSL es la herramienta mas simple de PKI. OpenSSL también es de cddigo abierto y se
puede utilizar de forma gratuita.

X.509 es un formato estandar para certificados de clave publica, por ejemplo los utilizados por Qlik NPrinting. Un
certificado X.509 no contiene la clave privada.

Transport Layer Security (TLS) es un protocolo criptografico que proporciona seguridad a las comunicaciones de
una red informatica. TLS todavia se conoce a veces por el nombre antiguo, SSL (Secure Soket Layer). Las
conexiones TLS se aseguran mediante el uso de criptografia simétrica con una clave secreta y Unica para cada
seccidn negociada al comienzo de la comunicacidn. La identidad de las partes que comunican se puede verificar
utilizando la criptografia de clave publica. Los certificados pUblicos son un componente importante del TLS
porque evitan que un atacante se introduzca suplantando una identidad en otro servidor.

Certificados

Un certificado es un archivo de datos que contiene claves que se utilizan para cifrar la
comunicacion entre un cliente y un servidor en un dominio. Los certificados también confirman
que el dominio es conocido por la organizacion que emiti6 el certificado.

Un certificado incluye informacién sobre las claves, informacién sobre la identidad del propietario y la firma
digital de una organizacion que ha verificado que el contenido del certificado es correcto. El par de claves (claves
publicas y privadas) se utiliza para cifrar la comunicacion.

Los productos de Qlik utilizan certificados cuando se comunican entre si. También utilizan certificados dentro de
los productos para la comunicacion entre componentes que estan instalados en diferentes equipos. Estos son
certificados TLS estandar.

Se dice que la organizacidn que emite el certificado, la autoridad de certificacion, "firma" el certificado. Puede
encargar los certificados a una autoridad de certificacidn, para mostrar que su dominio es conocido. También
puede emitir y firmar sus propios certificados ("certificados autofirmados").

Errores comunes

Debido a que generalmente es importante para la seguridad saber si un sitio es conocido, los navegadores
mostraran mensajes de error relacionados con los certificados y podrian bloquear la comunicacion.
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Algunos errores comunes estan relacionados con la autoridad de certificacion. Por ejemplo, si no hay una
autoridad de certificacion o si el certificado ha expirado, el nivel de seguridad predeterminado en la mayoria de
navegadores detendra la comunicacién con un mensaje sobre "certificados sin firmar", "certificados caducados"
o términos similares. Si sus administradores de seguridad saben que el certificado sigue siendo bueno, puede
crear una excepcion para que el error se ignore en ese certificado.

Otros errores comunes estan relacionados con la forma en que se nombra el dominio. Por ejemplo,
companyname.com es un dominio diferente de www.companyname.com, y localhost es un dominio distinto de
un nombre de servidor. Un nombre de dominio correctamente habilitado es un nombre inequivoco para un
dominio. Por ejemplo, un servidor en companyname.com podria llamarse mktg-SGK, y se lo puede denominar de
esa manera, pero el nombre de dominio completo es mktg-SGK.companyname.com. (Esto es lo que se conoce
con el nombre de lista blanca).

Cifrado y claves

El tipo de cifrado utilizado en los certificados de los productos de Qlik requiere un par de claves (cifrado
asimétrico). Una clave, la clave publica, es compartida. La otra clave, la clave privada, solo la usa el propietario.

PEM es un formato de texto ASCII para certificados publicos. Es portatil entre plataformas.

Puede obtener certificados y pares de claves de las autoridades de certificacion o puede generarlos. Para obtener
un certificado firmado, también debera generar una solicitud de firma.

Instalar OpenSSL

Mediante OpenSSL puede generar sus claves privadas y publicas, los certificados y las solicitudes de firma de
certificados que se enviaran a una entidad emisora de certificados. OpenSSL es un proyecto de cddigo abierto y
se puede utilizar de forma gratuita.

El sitio web oficial de OpenSSL ofrece informacidn detallada sobre cdmo usarlo. A continuacién las instrucciones
basicas para abrir OpenSSL con Qlik NPrinting.

Antes de comenzar, debe instalar OpenSSL.
Haga lo siguiente:

1. Descargue una distribucion binaria de OpenSSL para su sistema operativo.

La compilacién de su propia versién y la comprobacién de las claves gpg en las etiquetas es una
alternativa mds segura.

El proyecto OpenSSL no distribuye ningidn cédigo en forma binaria y no recomienda oficialmente
ninguna distribucion binaria especifica, pero puede encontrar una lista informal en
https://wiki.openssl.org/index.php/Binaries. Nosotros utilizaremos Win640penSSL_Light-1_1_
Oe.exe, descargable de la pdgina https://slproweb.com/products/Win320penSSL.html.

2. Antes de iniciar la instalacion, cierre todos los mensajes de Windows.
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Haga doble clic en Win640penSSL_Light-1_1_0e.exe para iniciar la instalacion.

Si aparece una advertencia de seguridad, haga clic en Ejecutar.

Si aparece el control de la cuenta de uso, haga clic en Si.

Haga clic en Siguiente, acepte el acuerdo de licencia y haga clic en Siguiente de nuevo.
No cambie la carpeta de instalacion predeterminada y haga clic en Siguiente.

Utilice la carpeta predeterminada del menu de inicio y haga clic en Siguiente.

© ® N o 0k~ w

En Copiar OpenSSL DLL en las ventanas seleccione la opcidn El directorio del sistema de Windows y haga
clic en Siguiente.

10. Haga clic en Instalar.

11. Haga clic en Finalizar para salir de la configuracion.

Administrar claves y certificados

El cifrado de Qlik NPrinting requiere un archivo de certificado X.509 en formato PEM. Puede generar
un certificado autofirmado u obtener uno firmado por una autoridad de certificacion (CA). Un Gnico
certificado cubre tanto NewsStand como Qlik NPrinting web console, puesto que tienen el mismo
nombre de dominio.

Limitaciones

¢ Los certificados generados mediante algoritmos compatibles con CNG no son compatibles con el
complemento On-Demand.

Generar un par de claves publicas y privadas RSA en formato PEM
Haga lo siguiente:

1. Abra un indicador de linea de comandos de Windows.

2. Vaya a la carpeta binaria OpenSSL. El comando predeterminado es: cd C:\OpenSSL-win64\bin
Puede personalizar la carpeta si lo necesita. Los archivos se crearan en esta carpeta y después ya los
movera a la carpeta final.

3. Ejecute el comando: openss1 genrsa -out NPrinting.key 4096.
genrsa es la opcion para generar una clave privada RSA. 4096 es el tamarfio de la clave privada
generada en bits.

4. Sisolo desea exportar el certificado publico en formato PEM, ejecute el comando: openss1 rsa -in
NPrinting.key -outform PEM -pubout -out NPrintingPublic.pem.
pubout es la opcién OpenSSL para extraer la clave publica y la clave privada RSA.

La clave del certificado no debe ir protegida mediante contrasefa.

La clave privada no debe ser revelada a nadie, ni enviada a la autoridad de certificacion. Haga
una copia de seguridad y gudrdela en un lugar seguro. Puede distribuir el archivo de clave
publica si lo necesita.
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5. Antes de compartir su archivo de clave publica, le sugerimos que lo inspeccione visualmente para
asegurarse de que esta enviando el archivo correcto:

a. Abra el archivo NPrinting.key en un editor de texto. NPrinting.key es su clave privada y comienza
por: ----- BEGIN RSA PRIVATE KEY----- . Manténgalo en secreto.

b. Abra el archivo NPrintingPublic.pem en un editor de texto. NPrintingPublic.pem es su clave publica
y comienza por: ----- BEGIN PUBLIC KEY----- . Puede compartir este archivo.

Seguridad de clave privada

Qlik NPrinting funciona 24 horas al dia los 7 dias de la semana. Esto significa que la clave privada debe
almacenarse en el sistema de archivos sin cifrar. Proteger la clave privada mediante una contrasefia no es
factible, porque un administrador debera introducir la contrasefia cada vez que se reinicie el servicio. Puede
proteger el archivo de clave privada otorgando derechos de acceso solo a los administradores. El archivo de clave
privada se usa solo para el intercambio TLS y nunca abandona el servidor.

Generar un certificado autofirmado

Un certificado autofirmado es un certificado de identidad que va firmado por la entidad propietaria del
certificado. Dicha entidad utiliza su propia clave privada para certificar su identidad. El uso de un certificado
autofirmado le permite firmar su certificado usted mismo.

Puede utilizar un certificado autofirmado si:

* Tiene intencién de usar HTTPS (HTTP sobre TLS) para asegurar sus servidores web.

* No requiere que sus certificados estén firmados por una autoridad de certificacion (CA).

Por ejemplo, puede utilizar un certificado autofirmado si sus servidores web se utilizan solo dentro de su red
local.

Haga lo siguiente:

1. Abraun indicador de linea de comandos en Windows.

2. Vaya a la carpeta binaria OpenSSL. El comando predeterminado es cd C:\OpenSSL-win64\bin. Los
archivos se crearan en esta carpeta y después ya los movera a la carpeta final.
3. Para crear el certificado autofirmado, ejecute la siguiente instruccion:
openssl req -newkey rsa:4096 -nodes -keyout NPrinting.key -x509 -days 365
-out NPrinting.crt
Donde:
* req es la solicitud de certificado PKCS#10 y la utilidad de generacién.
* Laopcién -x509 le dice a req que cree un certificado autofirmado.
* Laopcién -days 365 especifica que el certificado sera valido durante 365 dias.

Para omitir las preguntas interactivas, use -subj, seguido de la informacién de su dominio entre comillas.
Por ejemplo:
-subj "/c=US/ST=New York/L=Brooklyn/0O=Example Brooklyn Company/CN=mywebsitedomain.com".
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La clave privada no debe ser revelada a nadie, ni enviada a la autoridad de certificacion. Haga una
copia de sequridad y gudrdela en un lugar seguro.
Puede distribuir el archivo de clave publica.

Adquirir un certificado de una autoridad de certificacion

Sus certificados deben ir firmados por una autoridad de certificacion (CA) para evitar las advertencias de
seguridad en caso de que su servidor web esté accesible pliblicamente desde navegadores web. Hay numerosas
autoridades de certificacion. La CA que elija tendra sus propias instrucciones especificas que debera seguir.
Algunos pasos para generar e implementar certificados firmados por CA son comunes a todas las autoridades de
certificacion. Las secciones a continuacion describen estos pasos comunes.

Generar una solicitud de firma de un certificado

Para obtener un certificado firmado por una autoridad de certificacion (CA), debe generar una solicitud de firma
del certificado (CSR). Un CSR contiene su clave publica y otra informacién adicional. Esta informacion se incluira
en el certificado firmado. Un CSR nunca contiene la clave privada.

Haga lo siguiente:

1. Para generar el CSRYy la clave privada ejecute la siguiente instruccion:
openssl req -new -newkey rsa:4096 -nodes -keyout NPrinting.key -out

NPrinting.csr

2. Se le pedira que responda a las preguntas interactivas.
Para omitir las preguntas interactivas, use -subj, seguido de la informacién de su dominio entre comillas.
Por ejemplo:
-subj "/c=US/ST=New York/L=Brooklyn/O=Example Brooklyn Company/CN=mywebsitedomain.com".

Para cualquier procedimiento personalizado necesario para crear la CSR, consulte las instrucciones de la
autoridad de certificacion.

Campo de nombre comun
El nombre en el campo de nombre comin Common Name (CN) debe ser el Nombre de dominio completo (FQDN)
del host que usara el certificado.

Por ejemplo:

¢ Sila URL de su NewsStand es https://yourcompany.com:4994 el FQND es yourcompany.com (el puerto no
forma parte del FQDN).

¢ La URL https.//www.yourcompany.com:4994 se considera diferente desde https://yourcompany.com:4994.
Si desea que ambas direcciones URL sean nombres de host validos, debe generar dos certificados, uno de
los cuales contiene el FQDN www.yourcompany.com, and one containing the FQDN yourcompany.com.

Fusionar certificados firmados con certificados de servidor

Al utilizar un certificado firmado por una autoridad de certificacidén (CA), debe crear un paquete de certificados de
archivos PEM que contenga:
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¢ el certificado del servidor
¢ cualquier intermediario

e el certificado firmado por la CA
Aseglrese de aplicar el siguiente orden para la concatenacion:

1. Certificado de dominio
2. Certificados intermedios (uno o varios)

3. Certificado raiz

Una vez que haya creado el paquete de certificados, utilicelo junto con su clave privada para configurar el proxy.

Se deben proporcionar los archivos que contengan un certificado y su correspondiente clave privada para el
servidor.

Haga lo siguiente:
En este ejemplo, el certificado de su dominio es NPrinting.crt.

1. Abra una linea de comandos de Windows e introduzca lo siguiente:

more NPrinting.crt >> NPrinting.public.pem

more RSADomainValidationSecureServerCA.crt >> NPrinting.public.pem
more RSAAddTrustCA.crt >> NPrinting.public.pem

more AddTrustExternalCARoot.crt >> NPrinting.public.pem

Donde:

e NPrinting.crt es el certificado de dominio.
e NPrinting.public.pem es el paquete de certificados que se utilizara para configurar el proxy.

e RSADomainvalidationSecureServerCA.crty RSAAddTrustCA.crt son certificados
intermedios.

e AddTrustExternalCARoot.crt es el certificado raiz.

2. Utilice NPrinting.public.pem como un archivo de certificado y la clave privada para configurar el proxy.

Vea también:
[Y K& Cémo configurar un certificado .pfx para utilizarlo con Qlik NPrinting web console y NewsStand

Instalar certificados de Qlik NPrinting
Puede instalar un certificado Qlik NPrinting firmado por usted mismo o por una AC.
Para generar certificados, vea: Seguridad de clave privada (page 210). El nombre del archivo de certificado es

NPrinting.crt y el nombre del archivo de clave privada es NPrinting.key. Puede cambiarles el nombre, pero no es
recomendable.

Instalar certificados en Qlik NPrinting Server June 2017 o posterior

Haga lo siguiente:
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1. Copie el certificado NPrinting.crt y la clave privada relacionada NPrinting.key en las carpetas apropiadas:

a. Para NewsStand: %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\.
La ruta habitual es C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\.

a. Para Qlik NPrinting web console: %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\.
La ruta habitual es C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.

2. Cambie ambos archivos de configuracion del proxy para que remitan al nuevo archivo de certificado:

a. Edite el archivo de configuracion del proxy de NewsStand:
%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf.
Elimine el comentario eliminando el signo # y cambiando o afiadiendo las lineas siguientes a:
http.sslcert=S{ProgramData}\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.crt. Cambie el nombre de archivo
del certificado si es necesario.
http.sslkey=S{ProgramData}\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.key. Cambie el nombre de archivo
de la clave privada si es necesario.
S{ProgramData} es la variable de entorno ProgramData de Windows con la notacion para el archivo
de configuracion. Como alternativa puede insertar la ruta completa, por ejemplo:
C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\NPrinting.crt.

b. Edite el archivo de configuracidn del proxy de Qlik NPrinting web console:

%ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf.
Elimine el comentario eliminando el signo # y cambiando o afiadiendo las lineas siguientes a:
http.sslcert=S{ProgramData}\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.crt. Cambie el nombre de
archivo del certificado si es necesario.
http.sstkey=S{ProgramData}\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.key. Cambie el nombre de
archivo de la clave privada si es necesario.
S{ProgramData} es la variable de entorno ProgramData de Windows con la notacidn para el archivo
de configuracién. Como alternativa puede insertar la ruta completa, por ejemplo:
C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy\NPrinting.crt.

3. Debe detener y reiniciar el servicio Qlik NPrinting web engine, porque el nuevo certificado se lee solo

durante el proceso de inicio del servicio.

Comprobar la instalacion
Conéctese a Qlik NPrinting web console y solicite a su navegador que muestre los detalles del certificado para
verificar que el sitio web utiliza los certificados que ha instalado:

* Si utiliz6 certificados firmados por CA, el mensaje de advertencia del navegador desaparece.

* Si utiliz6 un certificado autofirmado, todavia tiene el mensaje de advertencia. Para eliminar el mensaje de
advertencia de todos los navegadores, debe agregar los certificados autofirmados a las raices de
confianza de su equipo local. Consulte la documentacidn oficial de Microsoft relativa a su sistema
operativo para realizar esta accién Administrar certificados raiz de confianza.

Conjuntos de cifrado TLS

Un conjunto o suite de cifrado es un conjunto de algoritmos utilizados para encriptar la
comunicacién en red. Los componentes de Qlik NPrinting admiten una variedad de conjuntos de
cifrado para permitir diferentes protocolos de seguridad.
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Qlik NPrinting no establece un conjunto de cifrado seguro especifico como obligatorio para garantizar la
compatibilidad con diferentes sistemas operativos y plataformas.

Conjuntos de cifrado de proxy de Qlik NPrinting

El parametro de configuracion del proxy t1s.ciphersuites le permite gestionar un conjunto personalizado de
suites de cifrado en el proxy de Qlik NPrinting.

Los archivos de configuracidn del proxy son:

e %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

e %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

Estos archivos contienen la lista de propiedades de configuracion personalizables, todas comentadas por
defecto. Estos archivos no cambian cuando se actualiza a nuevas versiones de Qlik NPrinting. Por lo tanto, esta
propiedad de configuracion no esta visible de inmediato cuando se actualiza de versiones anteriores. Esto
garantiza que no perdera sus parametros.

Limitaciones

¢ El proxy de Qlik NPrinting admite un conjunto limitado de suites de cifrado. La lista puede cambiar
después de una actualizacion del producto para incluir nuevos algoritmos o desaprobar otros.

¢ Algunos de los conjuntos de cifrado compatibles se consideran TLS 1.2 no seguros por el protocolo
HTTP/2. Deben colocarse en la lista de valores personalizados después de cualquier cifra no incluida en la
lista negra. De lo contrario, el proxy no se podra iniciar y vera aparecer este error:
El indice http2: TLSConfig.Ciphersuites %index% contiene un conjunto de cifrado aprobado por
HTTP/2 (%ciphername%), pero viene después de conjuntos de cifrado no aprobados. Con esta
configuracién, los clientes que no admiten suites de cifrado aprobadas previamente pueden recibir una
no aprobada y rechazar la conexién.

* Observe que %index% y %ciphername% son variables que mostraran:
° %index%: el nombre del indice.
° %ciphername%: el nombre del conjunto de cifrado que ocasiond el problema.
¢ Estos conjuntos de cifrado son obligatorios:
© TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (requerido HTTP/2 RFC)
© TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (para respaldar versiones solo de servidores ECDSA)

Si se eliminan, el proxy no se podra iniciar y vera el error: "http2: TLSConfig.CipherSuites is missing an
HTTP/2-required AES_128_GCM_SHA256 cipher.

Conjuntos de cifrado compatibles
TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
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TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA

// RC4-based cipher suites are disabled by default
TLS_RSA_WITH_RC4_128_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_RC4_128_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_RC4_128_SHA

// black-Tisted by default
TLS_ECDHE_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA

Acceder a la lista de conjuntos de cifrado personalizados

Haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio QlikNPrintingWebEngine.

2. Para personalizar la consola Qlik NPrinting web console, abra webconsoleproxy\app.conf. Para
personalizar NewsStand, abra newsstandproxy\app.conf.

3. Descomente o afiada tls.ciphersuites.

4. Introduzca la lista de conjuntos de cifrado separados por comas para admitir como el valor de mayor a
menor preferencia.

5. Guarde el archivo.

6. Reinicie el servicio QlikNPrintingWebEngine.

Ejemplo

Configure solo los conjuntos de cifrado considerados seguros por el estandar RFC 7540.

# set a custom set of supported cipher suites ordered from most to least preferred
tls.ciphersuites = "TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_

POLY1305, TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384,TLS_ECDHE_
ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384"

Conjuntos de cifrado de Servicio de mensajes de Qlik NPrinting

Estos son los paquetes de cifrado compatibles con Servicio de mensajes de Qlik NPrinting para la comunicacién
de TLS entre Qlik NPrinting scheduler service y Qlik NPrinting Engine. Son compatibles con RabbitMQ y TLS 1.2.

Si desea deshabilitar las conexiones TLS con autenticacion de certificado de cliente y utilizar una autenticacion
simple, vea: Configurar el servicio de mensajeria para autenticacion simple (page 222).

Limitaciones
» Debido a una limitacidn en los certificados utilizados para conectar con Servicio de mensajes de Qlik
NPrinting, solo se pueden utilizar algunos conjuntos de cifrado de TLS 1.2.
¢ Los conjuntos de cifrado basados en el modo Encadenamiento de bloques de cifrado (CBC), aunque sean
compatibles con el producto, no se consideran seguros. Se recomienda utilizar conjuntos de cifrado que
se basen en el Modo Galois/Contador (GCM), si su sistema operativo lo admite.
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¢ Aunque es posible restringir los conjuntos de cifrado aceptados por el servicio de mensajes de Qlik
NPrinting al personalizar el archivo de configuracion de RabbitMQ, este método puede causar errores. En
su lugar, se recomienda deshabilitar los conjuntos de cifrado no seguros enn el nivel del sistema operativo
Microsoft Windows mediante IIS Crypto o un producto similar. Asegurese de dejar habilitado al menos uno
de los siguientes conjuntos de cifrado (junto con otros conjuntos de cifrado necesarios). Para mas
informacion, vea Cémo utilizar la interfaz grdfica de usuario de IIS Crypto para habilitar o deshabilitar
conjuntos de cifrado en una mdquina con el sistema operativo Microsoft Windows (page 217).

Conjuntos de cifrado compatibles
TLS_ECDHE_RSA_AES128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_AES256_GCM_SHA384

Conjuntos de cifrado del servicio de licencias

El parametro de configuracion del servicio de licencias cipher-suites le permite administrar un conjunto
personalizado de conjuntos de cifrado en el servicio de licencias.

Limitaciones

* El archivo de configuracion del servicio de licencias se restablece cuando actualiza a una nueva version de
Qlik NPrinting. Por lo tanto, se debe volver a realizar un cambio en el pardmetro cipher-suites después
de una actualizacion.

» Elservicio de licencias admite un conjunto limitado de suites de cifrado. La lista puede cambiar después
de una actualizacion del producto para incluir nuevos algoritmos o desaprobar otros.

¢ Estos conjuntos de cifrado son obligatorios:
© TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (HTTP/2 RFC requerido)

© TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256 (para respaldar versiones solo de servidores ECDSA)

Conjuntos de cifrado compatibles
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_GCM_SHA25
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_CHACHA20_POLY1305
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256
TLS_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384
TLS_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA
TLS_ECDHE_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA
TLS_RSA_WITH_3DES_EDE_CBC_SHA

Acceder a la lista de conjuntos de cifrado personalizados

Haga lo siguiente:
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Detenga los servicios QlikNPrintingScheduler, QlikNPrintingWebEngine, y QlikNPrintingLicenseService.
Abra el archivo de configuracién %ProgramFiles%\NPrintingServer\NPrinting\License\license.config.

Descomente o agregue el parametro cipher-suites.

e

Introduzca la lista de conjuntos de cifrado separados por comas para admitir como el valor de mayor a
menor preferencia.

Guarde el archivo.

o

6. Reinicie los servicios.

Ejemplo
Configure solo los conjuntos de cifrado considerados seguros por el estandar RFC 7540.

<!--Add a custom comma-separated list of cipher suites as shown below-->
<add key="cipher-suites" value="TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,TLS_ECDHE_ECDSA_WITH_AES_
128_GCM_SHA256" />

Conjuntos de cifrado de Qlik NPrinting Server y Engine para conectarse con un servidor Qlik Sense

Estos son los paquetes de cifrado compatibles con el servicio Qlik NPrinting Server y Qlik NPrinting Engine para la
comunicacion TLS entre Qlik NPrinting y Qlik Sense. Al menos uno de los siguientes debe estar habilitado en
todas las instancias de:

* Maquinas Qlik NPrinting Server
e Maquinas Qlik NPrinting Engine

e Maquinas Qlik Sense (incluidos todos los nodos de Sense) que se conectan con Qlik NPrinting

Tenga en cuenta que Qlik NPrinting utiliza estos conjuntos de cifrado para publicar informes en los servidores
Qlik Sense. Para mas informacidn vea Distribuir informes al centro de control de Qlik Sense (page 514)

Conjuntos de cifrado compatibles

TLS_ECDHE_RSA_AES128_GCM_SHA256
TLS_ECDHE_RSA_AES256_GCM_SHA384

Cémo utilizar la interfaz grafica de usuario de IIS Crypto para habilitar o deshabilitar conjuntos de
cifrado en una maquina con el sistema operativo Microsoft Windows

Haga lo siguiente:

1. Descargue IIS Crypto 3.3 o una versién mas reciente desde las descargas de software de Nartac.

2. Ejecutelo con privilegios de administrador y luego vaya a "Suites de cifrado" en la barra lateral de la
izquierda.
3. Habilite los conjuntos de cifrado solicitados enumerados arriba para todos los componentes de Qlik

NPrinting. Si no estan presentes, puede agregarlos con el botdn apropiado.
Este paso solo funcionara si estos conjuntos de cifrado son compatibles con su sistema operativo.

4. Haga clic en Aplicar.

Reinicie el equipo.
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Caducidad de sesion

Qlik NPrinting web console utiliza cookies HTTP para el manejo de sesiones. Las cookies son datos
relacionados con el comportamiento del usuario en un sitio web. Se almacenan en el equipo
informatico del usuario. Por ejemplo, los datos de cookies pueden contener informacion de inicio
de sesidn o autenticacion.

De forma predeterminada, todas las cookies generadas previamente ya no son vélidas cuando un usuario cierra
la sesion de Qlik NPrinting. El usuario debe iniciar sesién nuevamente si quiere acceder a Qlik NPrinting.

Si el usuario esta usando otras instancias de Qlik NPrinting o NewsStand, estas instancias tampoco estaran
accesibles. Cerrar el navegador no invalida las cookies de sesion. El usuario debe elegir cerrar la sesion.

Puede cambiar las reglas de caducidad de sesion predeterminadas o eliminarlas por completo.

Personalizar la caducidad de sesidn

La sesion de valor predeterminado significa que la caducidad la gestiona el navegador, o bien se hace forzando
un cierre de sesion. Puede cambiar este valor e introducir un periodo de tiempo personalizado.

Haga lo siguiente:

1. Abra los archivos de configuracién del proxy.

a. Para NewsStand: %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\.
La ruta habitual es C:\ProgramData\NPrinting\newsstandproxy\.

b. Para Qlik NPrinting web console: %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\.
La ruta habitual es C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.

2. Edite el campo session.expires en el archivo de configuracidn del proxy. Las unidades de tiempo validas

Son: Ilnsll, Ilusll (O Ilusll), llmS s S s mll, llhll‘
Por ejemplo: session.expires=24h significa que la sesion caducara después de 24 horas sin uso.

Desactivar la caducidad de la sesidn tras el cierre de sesidn

Haga lo siguiente:

a. Abra el archivo webengine.config que se encuentra en: %Program
Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config.

b. Descomente esta linea: <add key="auth-session-expiration-on-logout-off" />.

c. Las sesiones de usuario ya no caducaran tras el cierre de sesién.

Configurar X-Frame-Options
Qlik NPrinting es compatible con encabezados de respuesta HTTP de X-Frame-Options.
El encabezado X-Frame-Options es una medida de seguridad que impide que Qlik NPrinting web console y

NewsStand se incluyan en un <frame> o <iframe>. Habilitar Los encabezados de respuesta HTTP X-Frame-Options
se defienden contra los scripts de trama cruzada (XFS), clickjacking y otras formas de ataque.
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Perfiles de encabezados XFS

La tabla siguiente ilustra diferentes perfiles de restricciéon de encabezados XFS segtn la configuracion de X-
Frame-Options.

[Perfiles de restriccidn de encabezados XFS]

Configuraciones Encabezado XFS
xfs.headers.enabled=false Ninguna
xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: DENY

xfs.headers.option=DENY
Content-Security-Policy: frame-ancestors 'none'

xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: SAMEORIGIN
xfs.headers.option=SAMEORIGIN

Content-Security-Policy: frame-ancestors 'self'
xfs.headers.enabled=true X-Frame-Options: ALLOW-FROM https://domain.com

xfs.headers.option=ALLOW-FROM

xfs.headers.allowed_url=https://domain.com Content-Security-Policy: frame-ancestors domain.com

Configurar su encabezado X-Frame-Options

Abrir el archivo proxy

Para configurar X-Frame-Options debe editar los archivos de configuracion del proxy para Qlik NPrinting web
console a NewsStand. Las ubicaciones predeterminadas de estos archivos son:

* Archivo de configuracion del proxy de NewsStand:

%ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf

* Archivo de configuracion del proxy de Qlik NPrinting web console:

%ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf

Debe detener el servicio Qlik NPrinting web engine antes de cambiar cualquier configuracién.

Habilitar los encabezados XFS

Para habilitar o deshabilitar los encabezados XFS, edite la siguiente configuracion:
Configuracidn: xfs.headers.enabled

Opciones de valores:

« verdadero

« falso

Valor predeterminado: verdadero

Configuracion de las opciones de encabezados XFS

Para establecer opciones especificas de encabezado XFS, edite la siguiente configuracion:

Configuracidn: xfs.headers.option
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Opciones de valores:

e DENY
¢ SAMEORIGIN
e ALLOW-FROM

Valor predeterminado: DENY

Permitir una direcciéon URL especifica

Puede indicar una URL especifica permitida para usar respuestas dentro de un marco. Este parametro debe
configurarse cuando se use ALLOW-FROM para xfs.headers.option. Puede insertar varias URL insertando un
espacio entre cada URL.

Configuracién: xfs.headers.allowed_uri
Ejemplo: xfs.headers.allowed uri=https://domain.com

Valor predeterminado: indefinido

Debe reiniciar el servicio Qlik NPrinting web engine para que los cambios surtan efecto.

Configurar seguridad de transporte estricta Strict Transport Security (HSTS) para HTTP

HTTP Strict Transport Security (HSTS) le permite a sus servidores web declarar que los
navegadores web solo pueden interactuar con ellos utilizando conexiones HTTPS seguras. Esto
ayuda a protegerse contra ataques de degradacion de protocolo y secuestro de cookies.

El servidor comunica esto al agente de usuario a través de un campo de encabezado de respuesta HTTPS
denominado "Strict-Transport-Security". Se puede habilitar en los archivos de configuracién del proxy. También
puede especificar cuanto tiempo deben durar estas configuraciones de seguridad.

Configurar encabezados HSTS

Haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio QlikNPrintingWebEngine.
2. Abra los archivos proxy:

a. Para personalizar la consola Qlik NPrinting web console, abra webconsoleproxy\app.conf. La ruta
habitual es C:\ProgramData\NPrinting\webconsoleproxy.

b. Para personalizar NewsStand, abra newsstandproxy\app.conf. La ruta habitual suele ser
C:\ProgramData\NPrinting\newsstand.

3. Configure las siguientes lineas:
a. hsts.header.enabled: El valor predeterminado es falso. Configlrelo como verdadero para
habilitar HSTS.
b. hsts.header.maxage: El tiempo, en segundos, que el navegador debera recordar que solo debe
accederse a un sitio utilizando HTTPS. El valor predeterminado es 63072000 (dos afos).
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4. Reinicie el servicio QlikNPrintingWebEngine.

Vea también:

[  Configurar X-Frame-Options (page 218)
[ Conjuntos de cifrado TLS (page 213)
[ Caducidad de sesién (page 218)

Habilitar HTTP

De forma predeterminada, Qlik NPrinting esta configurado para utilizar HTTPS para las conexiones
con sus interfaces de usuario. Se puede habilitar Qlik NPrinting para que use HTTP para sus
conexiones, pero HTTPS es la configuracion recomendada.

Si utiliza HTTP en lugar de HTTPS, los datos transmitidos no se cifrardn. Esto puede suponer un riesgo
para la sequridad. Vea: Configurar sequridad de transporte estricta Strict Transport Security (HSTS)
para HTTP (page 220).

Puede habilitar HTTP para NewsStand y Qlik NPrinting web console.

Habilitar HTTP para NewsStand

Este procedimiento permite el uso de HTTP para las conexiones con NewsStand.
Haga lo siguiente:

1. Conéctese al equipo donde estéa instalado Qlik NPrinting Servercon un usuario con derechos de
administrador.

2. Detenga el servicio Qlik NPrinting web engine Windows.

3. Abra el archivo de configuracién de NewsStand %ProgramData%\NPrinting\newsstandproxy\app.conf en el
editor de texto de su preferencia.

4. Cambie el valor predeterminado de #http.ssl=true a http.ssl=false. Elimine el caracter # al comienzo de la
cadena.

5. Cambie el valor predeterminado de #cookie.secure=true a cookie.secure=false. Elimine el caracter # al
comienzo de la cadena.

6. Guarde el archivo de configuracion.
7. Reinicie el servicio Qlik NPrinting web engine Windows.
8. Abra NewsStand abriendo la URL http://YourServer:4994.

Usar https:// en la URL no funciona después de haber cambiado la configuracién para permitir
HTTP.

Habilitar HTTP para Qlik NPrinting web console

Este procedimiento permite el uso de HTTP para las conexiones con Qlik NPrinting web console.
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Haga lo siguiente:

1. Conéctese al equipo donde esta instalado Qlik NPrinting Servercon un usuario con derechos de
administrador.

2. Detenga el servicio Qlik NPrinting web engine Windows.

w

Abra el archivo de configuracién de NewsStand %ProgramData%\NPrinting\webconsoleproxy\app.conf en
el editor de texto de su preferencia.

Cambie el valor predeterminado de #http.ssl=true a http.ssl=false.

Cambie el valor predeterminado de #cookie.secure=true a cookie.secure=false.
Guarde el archivo de configuracién.

Reinicie el servicio Qlik NPrinting web engine Windows.

Abra Qlik NPrinting web console abriendo la URL http://YourServer:4993.

© N o 0 A

Usar https:// en la URL no funciona después de haber cambiado la configuracién para permitir
HTTP.

Protocolos que se admiten para conectar Qlik NPrinting a Qlik Sense Server

A continuacion se presentan los posibles casos compatibles para conectar Qlik NPrinting con Qlik Sense Server:

 Si Qlik Sense Server esta configurado para usar el protocolo HTTPS, Qlik NPrinting la conexién debe usar
HTTPS también.
Qlik NPrinting connection/Qlik Sense Server: HTTPS/HTTPS.

* SiQlik Sense Server esta configurado para usar el protocolo HTTP, Qlik NPrinting la conexién puede usar
HTTPS o HTTP.
Qlik NPrinting connection/Qlik Sense Server: HTTPS/HTTP.
Qlik NPrinting connection/Qlik Sense Server: HTTP/HTTP.

Si Qlik Sense Server estd configurado para usar el protocolo HTTPS, no se permite usar un protocolo
HTTP para la conexién con Qlik NPrinting. En este caso falla la conexion entre Qlik NPrinting y Qlik
Sense Server. Un servidor que utilice el protocolo HTTPS no puede aceptar una conexion HTTP por
razones de seguridad.

Si su inicio de sesién de Windows no funciona después de habilitar HTTP, elimine las cookies de su
navegador e inténtelo de nuevo.

Configurar el servicio de mensajeria para autenticacion simple

Si desea deshabilitar las conexiones TLS con autenticacion de certificado de cliente y utilizar una
autenticacion simple, debe editar manualmente los archivos de configuracion.

Haga lo siguiente:
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1. Detenga los siguientes servicios:
¢ Qlik NPrinting Engine
¢ Qlik NPrinting scheduler service
¢ Qlik NPrinting web engine
* Servicio de mensajes de Qlik NPrinting
2. Edite cada uno de los archivos siguientes agregando la linea <add key="use-rabbit-plain"/>:
* \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\engine.config
¢ \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\scheduler.config
¢ \Program Files\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config
3. Abra C:\Datos de programa\NPrinting\RabbitMQ\advanced.config y busque la seccién Authentication.

Las modificaciones necesarias para reconfigurar rabbitMQ se enumeran en los comentarios del
archivo.

a. Modifique los TCP de escucha para habilitar la conexidn simple en el puerto 5672.
b. Elimine el TLS de escucha en el puerto 5672.
c. Habilite los mecanismos de autenticacién PLAIN y AMQPLAIN.

4, Reinicie todos los servicios

Autenticacion

La autenticacion en implementaciones de Qlik NPrinting la gestiona el motor Qlik NPrinting web
engine, el cual verifica las identidades de usuario antes de permitir el acceso a Qlik NPrinting
Server o NewsStand.

Los puntos estandar de entrada para Qlik NPrinting web console y NewsStand estan configurados para utilizar
HTTPS para conexiones con sus interfaces web. El trafico se encripta utilizando TLS y certificados. HTTPS es la
configuracién recomendada, porque es mas segura. No obstante, Qlik NPrinting se puede configurar para que
utilice HTTP en entornos que lo requieran, como cuando deberia funcionar tras un proxy inverso. Para mas
informacidn acerca de HTTP, vea: Habilitar HTTP (page 221).

Qlik NPrinting admite el uso de nombres de usuario y contrasefias o Kerberos y NTLM como métodos de
autenticacion integrados. Internamente los administra el motor Qlik NPrinting web engine.

El médulo de autenticacion predeterminado requiere que el proxy que gestiona la autenticacion sea
parte del dominio de Microsoft Windows donde Qlik NPrinting estd instalado.

Inicio de sesidon en Windows

Para habilitar el inicio de sesion en Windows, abra el perfil de usuario y agregue el dominio\nombre de usuario.

Haga lo siguiente:
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1. En el mend Admin, haga clic en Usuarios.
2. Seleccione el usuario que desea editar.

3. Complete el campo Cuenta de dominio: Escriba el dominio y nombre de usuario.
Un usuario debe tener una cuenta de dominio asociada para usar las caracteristicas siguientes:

¢ Recibir informes en el centro de control de Qlik Sense.

¢ Crear informes On-Demand en QlikView.
La cuenta de usuario de Windows Active Directory del usuario debe estar asociada como la cuenta
de dominio.

Puede deshabilitar el inicio de sesién de Windows yendo a Admin > Configuracién> Autenticacion.

Kerberos

Si desea usar autenticacion Kerberos, debe asegurarse de que los navegadores que se utilicen para acceder a Qlik
NPrinting estén configurados para admitir Kerberos. Vea: Autenticacion Kerberos (page 224).

Autenticacion externa

Qlik NPrinting es compatible con los siguientes métodos de autenticacion externos, gestionados por el motor Qlik
NPrinting web engine:

JSON Web Token (JWT)

JWT es un estandar abierto para la transmisidn segura de informacién como un objeto de JavaScript Object
Notation (JSON). JWT habilita single sign-on (SS0), lo cual reduce la cantidad de veces que un usuario debe
iniciar sesion en aplicaciones y sitios web en la nube. Para mas informacién sobre autenticaciéon JWT, vea:
Autenticacion JWT (page 229).

Security Assertion Markup Language

Qlik NPrinting es compatible con SAML V2.0. Para mas informacion, vea: Security Assertion Markup Language es un
formato de datos abierto y basado en XML para intercambiar datos de autenticacién y autorizacion entre diversas
partes (por ejemplo, entre un proveedor de identidad y un proveedor de servicios). SAML normalmente se usa para el
navegador web de Inicio de sesion tnico (SSO). (page 225).

Autenticacion Kerberos

Qlik NPrinting admite el uso de Kerberos y NTLM. Si desea usar autenticacion Kerberos, debe
asegurarse de que los navegadores que se utilicen para acceder a Qlik NPrinting estén
configurados para admitir Kerberos.

El médulo de autenticacion predeterminado requiere que el proxy que gestiona la autenticacion sea
parte del dominio de Microsoft Windows donde Qlik NPrinting estd instalado.

Habilitar autenticacion Kerberos en Qlik NPrinting

Para habilitar la autenticacion Kerberos en Qlik NPrinting, debe editar el archivo webengine.config que se
instala por defecto con Qlik NPrinting Server.
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Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo webengine.config que se encuentra en:
%Program Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config

2. Elimine el comentario de la linea siguiente
+ <!--<add key="win-auth-use-negotiate" value="true" />-->

3. En el controlador de dominio, para el dominio en el que Qlik NPrinting esté instalado, afiada el SPN
requerido para el servicio y los usuarios.

Use la utilidad SetSPN para configurar SPN para autenticacion Kerberos. Por ejemplo: setspn -s
HTTP/np-server domain\username, donde np-server es el nombre del Qlik NPrinting Server y
domain\username es el usuario para el que se habilité Kerberos.

Esto habilita la autenticacion Negociar, que requiere autenticacion Kerberos. Si la autenticacion Kerberos no esta
disponible, volverd a NTLM si NTLM estd habilitado. Para desactivar la vuelta a NTLM, debe configurarlo en el
controlador de dominio.

Security Assertion Markup Language Inicio de sesion tnico (SSO)

Security Assertion Markup Language es un formato de datos abierto y basado en XML para
intercambiar datos de autenticacion y autorizacion entre diversas partes (por ejemplo, entre un
proveedor de identidad y un proveedor de servicios). SAML normalmente se usa para el navegador
web de Inicio de sesion tnico (SSO).

Cémo funciona SAML

El proveedor de identidad (IdP) se utiliza con fines de autenticacién. Cuando el proveedor de identidad confirma
la identidad del usuario, el proveedor de servicios de (SP) puede dar acceso al usuario a sus servicios. Como el
proveedor de identidad ha habilitado SSO, el usuario puede acceder a varios sitios y aplicaciones de proveedores
de servicios sin tener que iniciar sesién en cada sitio.

La especificacion SAML define tres roles:

¢ Principal: Normalmente un usuario
¢ |dP: El proveedor de identidad

¢ SP: El proveedor de servicios

El rol principal solicita un servicio al SP, el cual solicita y obtiene una confirmacién de identidad del servidor IdP.
En virtud de dicha confirmacion, el proveedor de servicios SP decide si debe proporcionar o no el servicio
solicitado por el rol principal.

SAML en Qlik NPrinting
Qlik NPrinting admite SAML 2.0 si:

¢ Seimplementa un servicio que pueda integrarse con proveedores de identidad externos.
¢ Admite HTTP Redirect Binding y HTTP POST Binding para las repuestas de SAML.
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¢ Admite propiedades de SAML para el control de acceso de recursos y datos.

Limitaciones

 Qlik NPrinting no firma la solicitud de autenticacién de SAML. Esto significa que los proveedores de
identidad que requieran que se firme la solicitud de autenticacion de SAML no son compatibles.

¢ El cifrado de respuesta de SAML no es compatible, por lo que Qlik NPrinting no lee los mensajes o
atributos encriptados.

* Cierre de sesidn Unico de SAML no es compatible.

Debe habilitar la autenticacién de Windows para usar el complemento Qlik NPrinting On-Demand en el
servidor Web de QlikView y Qlik Sense.

Si solo desea usar la autenticacion JWT, entonces debe instalar el complemento Qlik NPrinting On-
Demand en un QlikView Server configurado en un Servidor Web IS de Microsoft.

Instalar el médulo On-Demand en un AccessPoint de QlikView alojado en IIS de Microsoft. (page 517)

Configuraciones de Qlik NPrinting web console y NewsStand

Puesto que Qlik NPrinting web console y NewsStand tienen diferentes direcciones web, debe configurar dos
conexiones de SAML diferentes para que ambas funcionen.

El proveedor de identidad inicio SSO

Con SSO iniciado en el proveedor de identidad, el usuario inicia sesién directamente en el proveedor de
identidad, el cual lleva a cabo la autenticacidén de SSO.

Cuando el flujo de autenticacion comienza desde el proveedor de identidad, el usuario es redirigido al panel de
control de Qlik NPrinting a Qlik NPrinting web console o a la pagina de inicio de NewsStand.

El proveedor de servicios inicio SSO

Con SSO iniciado en el proveedor de servicios, el usuario comienza en el sitio del proveedor del servicio. En lugar
de iniciar sesion en el sitio del proveedor de servicios, la autenticacién de SSO se inicia con el proveedor de
identidad. En este proceso de autenticacion, Qlik NPrinting desempefia el papel de un proveedor de servicios.
Segun sea la configuracion de SAML, la pagina de inicio de sesion de Qlik NPrinting muestra un botén para cada
uno de sus proveedores de identidad. Cuando haga clic en un botdn, se le redirigira al sitio del proveedor de
identidad para la autenticacion. Si ya ha iniciado sesidn, el proveedor de identidad lo dirige al panel de control
de Qlik NPrinting.

Metadatos

El proveedor de servicios (Qlik NPrinting) necesita informacion de configuracién de un proveedor de identidad.
Esta informacidn esta disponible en un archivo de metadatos del proveedor de identidad, el cual se puede
descargar y entregar al proveedor de servicios para una facil configuracién. Los metadatos del proveedor de
identidad se cargan desde la pagina de configuracion de Qlik NPrinting SAML.

No todos los proveedores de identidad admiten la descarga de archivos de metadatos. Si la descarga no es
compatible, el archivo de metadatos puede crearse manualmente.
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Qlik NPrinting proporciona al proveedor de identidad los metadatos del proveedor de servicios, los cuales se
descargan desde la pagina con el listado de configuracion de SAML. Los metadatos incluyen la informacion
siguiente:

¢ URL del servicio de consumidor de aserciones (ACS)
¢ |D de entidad

Qlik NPrinting requiere la siguiente informacion en los metadatos del proveedor de identidad:

¢ Certificado
¢ |D de entidad

e Ubicacién de redireccién de HTTP

Al leer el certificado para verificar la firma de respuesta SAML, Qlik NPrinting utilizard el primer
certificado con el atributo "firma". Si los metadatos de IdP proporcionados contienen mds de un
certificado con el atributo "firma" y no utiliza el primero para firmar las respuestas, la verificacién de
firma fallard. Debe eliminar el certificado no utilizado de su archivo de metadatos de IdP antes de
cargarlo en Qlik NPrinting.

Configurar Security Assertion Markup Language Inicio de sesidn unico (SSO)

Con SAML configurado, puede habilitar una solucién Inicio de sesion Unico (SSO) que minimice el
numero de veces que un usuario debe iniciar sesion en aplicaciones de la nube y sitios web.

Requisitos
e Configurar Qlik NPrinting.

¢ Configurar el proveedor de identidad (IdP) cargando los metadatos de Qlik NPrinting, o extrayendo
manualmente la informacion requerida.
¢ Cargue los metadatos del proveedor de identidad (IdP) en Qlik NPrinting.

» Acceder a Qlik NPrinting desde los botones de la pagina de inicio de sesion o desde la consola del
proveedor de identidad (IdP).

* Cualquier cadena estatica en el directorio de usuarios debe figurar entre corchetes [ ]. Por ejemplo:
[DOMINIO]

Debe habilitar la autenticacion de Windows para usar el complemento Qlik NPrinting On-Demand en el
servidor Web de QlikView y Qlik Sense.

Si solo desea usar la autenticacion JWT, entonces debe instalar el complemento Qlik NPrinting On-
Demand en un QlikView Server configurado en un Servidor Web IIS de Microsoft.

Instalar el médulo On-Demand en un AccessPoint de QlikView alojado en IIS de Microsoft. (page 517)

Configurar Qlik NPrinting

Haga lo siguiente:

Qlik NPrinting - May 2023 227



3 Desplegar

Inicie sesion en Qlik NPrinting como administrador.

Vaya a Admin > Configuracion y haga clic en la pestafia SAML.
Haga clic en el botén Afadir configuracién.

Escriba un Nombre para su configuracién de SAML.

Seleccione WebConsole o NewsStand desde el desplegable Portal.

S A

Introduzca la URL de su Qlik NPrinting web console o NewsStand en el campo URL del proveedor de
servicios. Por ejemplo, https://myserver.mydomain:4993.

Este debe ser un nombre de dominio completamente calificado.
7. Introduzca un ID de entidad, por ejemplo: OktaWebConsole.

Esto sirve para configurar su proveedor de identidad.

No cargue todavia los metadatos del proveedor de identidad. Puede cargar los metadatos
después de completar la configuracion del proveedor de identidad.

8. Seleccione el botdn de opcidn de su método de autenticacion preferido, ya sea Autenticar usuario por
Dominio\Nombre o Autenticar usuario por correo electrénico e introduzca el nombre del atributo que
se utiliza para intercambiar comunicacién entre el proveedor de identidad (IdP) y Qlik NPrinting.

9. Haga clic en Guardar.

10. Haga clic en el nombre de la configuracion que cred.

11. Haga clic en Descargar metadatos SP.

Ahora ha creado una configuracién SAML y descargado un archivo IdPmetadata.xml que puede usar cuando
configure el IdP.

Configurar el proveedor de identidad (IdP)

La configuracion del proveedor de identidad es especifica del IdP que elija. Hay cierta informacidn contenida en
los metadatos de Qlik NPrinting que debera completar su configuracién independientemente de su eleccion de
IdP. Algunos proveedores de identidad le permiten cargar el archivo y configurar automaticamente parte de la
informacidn de configuracion, mientras que otros no lo hacen. Si su proveedor de identidad no permite esto,
puede leer la informacién requerida desde el archivo de metadatos de Qlik NPrinting y configurar manualmente
el IdP. Si su IdP no admite la carga de metadatos, necesitara la siguiente informacion de los metadatos de Qlik
NPrinting:

¢ ID de entidad IdP, as a property under the EntityDescriptor tag

* La URL del servicio de consumidor de aserciones, como la propiedad Ubicacién de la etiqueta
AssertionConsumerService

* Elindice del servicio de consumidor de aserciones, como la propiedad de indice de la etiqueta
AssertionConsumerService
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Cargar los metadatos del proveedor de identidad IdP

Tan pronto como se complete la configuracion del proveedor de identidad IdP, puede cargar los metadatos de
IdP en su configuracién de Qlik NPrinting SAML. No todos los IdPs permiten descargar un archivo de metadatos.

Si su IdP no permite descargas, debe crear un archivo nuevo y con contenido proporcionado por su proveedor de
identidad.

Una vez que tenga el archivo IdP metadata.xml (el nombre del archivo puede ser el que elija, pero la extension
del archivo debe ser .xml), puede cargarlo en la pagina de configuracion de Qlik NPrinting SAML. Esto se requiere
para completar la configuracion de SAML.

Haga lo siguiente:

Inicie sesion en Qlik NPrinting como administrador.

Vaya a Admin > Configuracién y haga clic en la pestafia SAML.

Seleccione la configuracion que cred en el primer procedimiento.

Haga clic en el botén Examinar para cargar el Archivo de metadatos XML IdP.

Navegue a la ubicacion donde esta almacenado su archivo metadata.xml y seleccidnelo.

o vk~ wd

Haga clic en Guardar.

Acceder a Qlik NPrinting via SSO

Puede acceder a Qlik NPrinting via SSO yendo a la pagina de inicio de sesion haciendo clic en el botdn del
proveedor de identidad IdP. También puede acceder a Qlik NPrinting directamente desde el proveedor de
identidad, haciendo clic en la app de Qlik NPrinting, si su proveedor de identidad admite esta caracteristica.

Autenticacion JWT

JSON Web Token (JWT) es un estandar abierto para la transmision segura de informacion entre dos
partes como un objeto de JavaScript Object Notation (JSON).

JWT verifica que las credenciales del servicio son verdaderas y permite que el servicio actie en nombre de un
usuario, evitando el proceso de autenticacion de credenciales de usuario. Como JWT habilita single sign-on
(SSO), minimiza el nUmero de veces que un usuario debe hacer inicio de sesidn en aplicaciones en la nube y sitios
web.

Estructura de JWT

Un JWT consta de tres partes: un encabezado, una carga Gtil y una firma.

Encabezado

El encabezado generalmente se compone de dos partes: tipo (typ) y algoritmo (alg). El algoritmo se utiliza
para generar la firma.

Ejemplo:

{

"eyp": "IWTY,
"a'Ig": "RS256"
}

RS256 indica que se usa una firma RS256 - RSA con SHA256 para firmar este token.
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Carga util

La carga util es un objeto JSON que contiene las notificaciones que deseamos realizar. Las notificaciones son
afirmaciones sobre una entidad (normalmente el usuario) y metadatos adicionales. Debe tener definido un
atributo de correo electrénico, o bien los atributos de dominio y nombre.

Ejemplo:

{

"email":"jde@company.com",
"exp": 1472034208
}

Ejemplo:

{

"name":"jde",

"domain":"company",
"exp": 1472034208
}

Firma

La firma se usa para verificar la identidad del remitente JWT y para garantizar que el mensaje no se haya
alterado. La firma es el encabezado codificado y la carga util, firmados con una clave secreta. En el caso mas
habitual, se utilizan los certificados X.509 para generar y validar la firma.

La autenticacion se realiza al verificar la firma. Si la firma es valida, se concede el acceso.
Algoritmos de firma compatibles
Las siguientes firmas son compatibles con Qlik NPrinting:

¢ Firma RS256 - RSA con SHA256
¢ Firma RS384 - RSA con SHA384
e Firma RS512 - RSA con SHA512

Ejemplo: Acceder a Qlik NPrinting con un JWT firmado

El ejemplo a continuacién muestra los pasos necesarios para obtener acceso usando un JWT firmado.
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1. !

L Client

2. HTTP headers
Authorization: Bearer {JWT}

Qlik NPrinting

Backend

h S

1. Se genera un JWT, que incluye un conjunto de notificaciones, y se firma con la clave privada para el
certificado configurado.

2. Se envia una solicitud al proxy, que incluye el JWT firmado en el encabezado de Autorizacién HTTP.
3. Elproxy introduce las asignaciones de atributos configuradas y reenvia la llamada al servicio backend.
4. Elcliente recibira una sesidn y las llamadas siguientes no requeriran incluir un JWT.

a. Silas llamadas incluyen un JWT sera validado y si no fuera valido se rechazara el acceso del
usuario.

b. Siel usuario del JWT es diferente del usuario almacenado para la sesion, el usuario obtendra una
nueva sesion.
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Campos estandar

Qlik NPrinting utiliza los siguientes campos dentro de una notificaciéon JWT:

» Tiempo de caducidad (exp): identifica el tiempo de caducidad después del cual el JWT no se acepta.

¢ No antes de (nbf): identifica la hora de inicio en la que se acepta el JWT.

Puede tener otros campos configurados en su token de JWT, pero Qlik NPrinting solo considerard los
enumerados arriba.

Limitaciones

Existen las siguientes limitaciones:
¢ Los JWT encriptados no son compatibles.

¢ Solo se admiten los siguientes algoritmos de firma:
© Firma RS256 - RSA con SHA256
° Firma RS384 - RSA con SHA384
° Firma RS512 - RSA con SHA512

Configurar la autenticacion JWT

Configure la autenticacion y autorizacion de JWT para habilitar single sign-on (SSO) y minimizar la
cantidad de veces que sus usuarios deben iniciar sesion.

Haga lo siguiente:

Inicie sesion en Qlik NPrinting como administrador.
Haga clic en Admin y seleccione Configuracién de autenticacion.
Habilite la autenticacion JWT utilizando el alternador asociado.

En el campo del certificado JWT, afiada el certificado de clave publica JWT .X509 en formato PEM.

o wd e

Seleccione Autenticar usuario por Dominio\Nombre, o bien Autenticar usuario por correo electronico.
a. Siselecciona Autenticar usuario por Dominio\Nombre:

¢ Introduzca el nombre del atributo JWT que describe el ID de usuario en el campo Atributo
JWT para ID de usuario.

¢ Introduzca el nombre del atributo JWT que describe el directorio de usuarios.

b. Siselecciona Autenticar usuario por correo electrénico, introduzca el atributo JWT para el
correo electrénico.

6. Haga clic en Actualizar configuraciones de autenticacion para guardar los cambios

DMS for Qlik NPrinting

Qlik NPrinting admite conexiones a implementaciones de QlikView configuradas con Document
Metadata Service (DMS) o autenticacién NTFS.
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DMS se integra por completo con el Proveedor de Servicios de Directorio existente (por ejemplo, Directorio
Activo, otro LDAP) donde se haya registrado la pertenencia de grupo. Esto permite a QlikView Server reutilizar
cuentas de empresa y estructuras de grupo existentes. Los usuarios o grupos permitidos se registran en un
archivo meta que reside junto al documento QlikView y se administra mediante la consola QMC.

DMS es obligatorio cuando la identidad del usuario autenticado no es una cuenta de usuario de Windows. Los
permisos DMS se asignan explicitamente usando QMC o se pueden asignar mediante tareas de distribucidn de
QlikView Publisher.

Para habilitar los informes On-Demand en un QlikView Server con DMS configurado, vea Instalar el médulo On-
Demand en un AccessPoint de QlikView alojado en IIS de Microsoft. (page 517).

Debe habilitar la autenticacion de Windows para usar el complemento Qlik NPrinting On-Demand en el
servidor Web de QlikView y Qlik Sense.

Si solo desea usar la autenticacién JWT, entonces debe instalar el complemento Qlik NPrinting On-
Demand en un QlikView Server configurado en un Servidor Web IIS de Microsoft.

Instalar el médulo On-Demand en un AccessPoint de QlikView alojado en IIS de Microsoft. (page 517)

Autenticacion de proxy inverso

Qlik NPrinting Designer es compatible con entornos de proxy inverso. Los usuarios tendran un
registro adicional en el paso previo a poder editar las plantillas de informes.

Los proxies inversos agregan capas adicionales de seguridad al ser un intermediario para los servidores asociados
contactados por cualquier cliente. Pueden ocultar la existencia y caracteristicas de los servidores de origen.

Cuando los usuarios tratan de conectarse a Qlik NPrinting Server, se abrira una ventana de dialogo con un
navegador integrado y les permitira autentificarse manualmente. Las cookies se recopilan para que los usuarios
no tengan que realizar este paso adicional cada vez, sino solo cuando las cookies expiran.

Haga lo siguiente:

1. Abra la pagina de inicio de Qlik NPrinting.
Se abrira una ventana de didlogo con el inicio de sesion de la puerta de enlace.

2. Inserte sus credenciales de inicio de sesion.
Ahora puede acceder a Qlik NPrinting web console.

3. En el mend principal, haga clic en Informes.

4. Haga clic en el informe que desee editar y después haga clic en Editar plantilla.
Qlik NPrinting Designer intentara conectarse con el Qlik NPrinting Server. Qlik NPrinting Designer no se
autentica en el proxy inverso, por lo que la solicitud fallara.

5. Se abrirad un cuadro de didlogo con un navegador web incorporado. Escriba sus credenciales de inicio de
sesion para la puerta de enlace del proxy inverso.
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Qlik NPrinting Designer guarda las cookies que le permitirdn comunicarse con el servidor a través del
proxy inverso. Las cookies guardadas se utilizaran para futuras conexiones. Cuando caduquen, tendra que
iniciar sesién en el proxy de nuevo.

Autorizacion

Qlik NPrinting tiene implementada una seguridad basada en usuarios segln la cual todas las acciones permitidas
se basan en roles de usuario. Puede crear usuarios, anadir filtros y grupos, y asignar roles a los usuarios.

Gestidn de la seguridad

Los conceptos basicos de seguridad en Qlik NPrinting incluyen cémo crear roles y como afiadir apps y acciones a
dichos roles. Se enumeran las entidades disponibles, asi como las acciones de usuario y administrador, y se
describe en detalle cdmo afiadir y aplicar un rol a un usuario.

Crear usuarios con filtros y grupos

Cree un nuevo usuario en Qlik NPrinting, configure la identidad del usuario y afiada detalles de usuario para su
uso en mensajes de correo electrénico. Afiada un usuario a un grupo, y afiada filtros y roles a ese usuario.

Crear grupos para los usuarios

Los grupos son listas de usuarios. Los informes recibidos por los usuarios de un mismo grupo se basan en las
mismas plantillas, pero los datos recibidos por cualquier usuario en particular se basan en los filtros aplicados a
dicho usuario.

Ponga a los usuarios que necesiten recibir los mismos informes en un mismo grupo. Un usuario puede ser
miembro de muchos grupos.

Importar usuarios con filtros y grupos

Importe usuarios, con sus filtros y grupos relacionados, desde archivos externos de Excel. Cree el archivo de Excel
y estructure la informacidn contenida en el archivo, incluida la sintaxis necesaria. Cree la tarea de importacion y
sus archivos obligatorios y configure las acciones que necesite para la tarea.

Seguridad basada en roles

Qlik NPrinting gestiona una seguridad basada en usuarios.

Los usuarios deben iniciar sesién en NewsStand para poder tener acceso a sus informes publicados. A los
usuarios se les permite efectuar acciones basadas en roles asignados, asi que podemos crear roles y reutilizarlos.
De forma predeterminada no se asigna ningun rol a los usuarios. Puede establecer autorizaciones a un nivel
granular.

Definiciones

» Accion: una accién especifica asociada con una entidad. Por ejemplo, Suscribirse, Editar y Ejecutar son
acciones asociadas con informes.

* Rol: una lista de asociaciones; App - Entidad - Accidn o Entidad - Accién.
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Por ejemplo, Sales Demo - Informes - Crear; el rol con esta asociacién puede crear nuevos informes en la
app Sales Demo. También, por ejemplo, Usuario - puedeCrear; el rol con esta asociacién puede crear
Nnuevos usuarios.

Conceptos basicos

El superusuario predeterminado se crea durante el proceso de instalacién con un nombre de usuario de
su eleccidn. El usuario administrador puede realizar todo tipo de acciones y se asocia con el rol de
administrador para todas las apps. El usuario administrador no puede borrarse o eliminarse del rol de
administrador.

Debe dar permiso para llevar a cabo las acciones. De forma predeterminada, un usuario no puede realizar
ninguna accion.
Se debe asociar cada usuario con uno o mas roles. Puede permitir a un usuario diversas acciones,

distintas segun la app que esté usando. Por ejemplo, puede permitir que el Roll cree informes en la Appl,
pero no en la App2.

Algunos permisos no dependen de las apps. Por ejemplo, la creacién de usuarios no esta relacionada con
las apps, mientras que la creacion de conexiones si depende de la app.

Solo podemos otorgar permisos, no se pueden especificar restricciones. Por ejemplo, podemos permitir
que el Rol1 cree informes en la Appl. No podemos prohibir esto explicitamente.

Las opciones Crear y Editar permiten crear y editar propiedades de entidades. Las acciones especificas
dispararan las acciones correspondientes. Por ejemplo, Crear/Editar una conexién no implica la accién de
recargar metadatos. De manera similar, Crear/Editar un informe no implica la accidn de editar la

plantilla.

Lista de entidades que podemos habilitar

Seccién Apps:

Apps

Conexiones

Filtros

Condiciones
Informes

Publicar tarea
Informes publicados
Destino

Informes a demanda

Seccion Usuarios:

Usuarios

Grupos

Seccion Administrador:

Seguridad

Configuracién
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* Motores

¢ Importar tareas

» Ejecucion de tareas

¢ Solicitudes On-Demand

¢ Auditoria

Administrar roles

Puede asignar roles de seguridad predefinidos o crear unos nuevos personalizados.

Hay cuatro roles predefinidos:

¢ Administrator

¢ Developer

* NewsStand User

e User
Se pueden asociar uno o mas roles a un mismo usuario. Crear nuevos roles le permite personalizar perfiles de
autorizacion para su sistema de informes. Por ejemplo, puede hacer que ciertos usuarios solo puedan ver los
informes de una app en particular.

Puede otorgar a un rol los derechos necesarios para realizar ciertas acciones en un tipo de entidad, pero no
puede establecer derechos para una Unica entidad. Por ejemplo, puede disefiar un rol que otorgue el derecho de
ver todos los informes relacionados con una app en particular. No puede otorgar derechos de rol para ver solo
algunos de los informes disponibles en una app.

Los roles de Administrador, Desarrollador y Usuario de NewsStand son roles del sistema y tienen
permisos predeterminados que no se pueden cambiar. Se habilitan automdticamente y no se pueden
deshabilitar.

El rol de sequridad de Usuario se puede editar o usar como plantilla para roles personalizados. De
forma predeterminada, esta funcién contiene permisos minimos y no estd habilitada. Puede habilitarlos
yendo a Admin > Roles de seguridad.

Riesgos relacionados con los permisos de tareas de importacién

Puede otorgar permisos de roles de sequridad para ver, crear, editar, eliminar y ejecutar tareas de
importacion. Las tareas de importacion le permiten crear y editar usuarios de Qlik NPrinting, incluida la
adicion de roles administrativos al archivo de importacion .xlsx. Esto significa que los usuarios con
permiso para editar tareas de importacion pueden otorgarse roles administrativos a si mismos y a otros
usuarios. No se requiere permiso para ejecutar tareas de importacion, ya que los privilegios de edicion
le permiten crear y habilitar disparadores de tareas de importacion.

Un usuario con permiso para leer archivos de importacion puede recuperar credenciales administrativas si estan
presentes en el archivo. Un usuario con derechos de edicion puede alterar el resultado de la préxima ejecucion
de la tarea de importacion que utiliza el archivo .x/sx.
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Crear un nuevo rol

Haga lo siguiente:

o v M w

~

Haga clic en Admin en el mend principal.

Seleccione Roles de seguridad en la lista desplegable.

Haga clic en Crear rol.

Introduzca un Nombre para el nuevo rol.

Introduzca una Descripcion (opcional).

Deje la opcidn Habilitado seleccionada.

Si desmarca la opcion, el rol se guardara pero sera ignorado por el motor Qlik NPrinting Engine.
En Acciones > Apps, seleccione una app de la lista de Elementos disponibles.

Mueva la app seleccionada a la lista de Elementos seleccionados.

Un rol debe tener al menos una app asociada. También puede marcar Todas las apps para autorizar a
usuarios con un determinado rol asignado a utilizar todas las apps disponibles.

Establecer permisos de app

Puede establecer diferentes permisos en relacion a apps, conexiones, filtros, informes, tareas de publicacion,
informes publicados y destinos. Los permisos se aplican solo a las apps agregadas. Es posible crear acciones muy
especificas para una app en particular.

En Acciones > Apps:

Apps: los usuarios pueden Ver, Editar o Eliminar las apps asociadas.

Conexiones: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar conexiones a las apps seleccionadas.
Recargar metadatos permite a los usuarios ejecutar una actualizacién de la caché. Recomendamos
habilitar esta opcidn para los desarrolladores.

Filtros: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar filtros en las apps seleccionadas.
Condiciones: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar condiciones.

Informes: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear, Eliminar, ver una Vista previa o Editar plantillas o
Suscribirse a los informes.

Tareas de publicacidn: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear, Eliminar o Ejecutar ahora.

Informes publicados: los usuarios pueden acceder a los informes de NewsStand. Los usuarios pueden ver
una Vista previa o Descargar un informe publicado.

Destino: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar destinos relacionados con las apps.

Informes a demanda: los usuarios pueden Crear On-Demand informes.

Establecer permisos de perfiles de usuario

Puede permitir que los roles realicen las siguientes acciones en los perfiles de usuario.

En Acciones > Usuarios:

¢ Usuarios: Ver, Editar, Crear o Eliminar perfiles de usuario.

¢ Grupos: Ver, Editar, Crear o Eliminar grupos.
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Establecer permisos de administrador

Puede permitir que los roles realicen las siguientes acciones de Administrador.

En Acciones > Admin:

Seguridad: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar entidades relacionadas con la seguridad.
Configuracion: los usuarios pueden Ver o Editar pardmetros de configuracién.
Motores: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar motores.

Tareas de importacién: los usuarios pueden Ver, Editar, Crear o Eliminar tareas de importacion.
Seleccione Ejecutar ahora para dar a los usuarios la capacidad de importar tareas sin esperar la proxima
ejecucion programada.

Ejecuciones de tareas: los usuarios pueden Ver o Abortar tareas.
Solicitudes On-Demand: los usuarios pueden Ver, Abortar o Eliminar solicitudes.

Audit: los usuarios pueden Export los registros de seguimiento de auditoria.

Cuando haya acabado, guarde el rol en el repositorio haciendo clic en Crear.

Copiar roles

Si esta creando un nuevo rol muy similar a uno existente, puede ahorrar tiempo copiando el original. Por

ejemplo, puede que desee crear un nuevo rol muy similar al rol de Desarrollador, pero con algunas excepciones

en sus derechos.

Haga lo siguiente:

o wd e

Haga clic en Admin en el mend principal.

Seleccione Roles de seguridad en la lista desplegable.

Haga clic en el icono de engranaje Acciones junto al rol que desea clonar.
Haga clic en Copiar en la lista desplegable.

Se abrira un nuevo formulario. El rol copiado se puede editar de la misma manera que un rol nuevo, como
se ha descrito anteriormente.

Cuando haya acabado, guarde el rol en el repositorio haciendo clic en Crear.

Agregar roles a los perfiles de usuario

Podemos agregar o eliminar roles de usuario en cualquier momento. Para establecer permisos para el usuario,

debemos crear primero un rol y luego asociarlo con el usuario.

Haga lo siguiente:

o wbd e

Haga clic en Admin en el mend principal.
Seleccione Usuarios en la lista desplegable.
Haga clic en un nombre de usuario de la lista.
Muévalo a la lista de Elementos seleccionados.

Confirme y guardelo en el repositorio pulsando el botdn Actualizar roles de usuario.
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Section access

Puede configurar section access en Qlik NPrinting cuando genere informes a partir de documentos

QlikView o apps de Qlik Sense. El acceso Section access se gestiona de manera diferente para
conexiones locales o para conexiones de servidor y de cluster.

Qlik NPrinting usa la cuenta de dominio correspondiente al usuario de Qlik NPrinting para aplicar el acceso a la
seccion durante la creacion del informe. La cuenta de dominio debe tener seccion de acceso asignado antes de

que se ejecute la tarea de publicacion. Los usuarios con seccion de acceso incorrecto recibiran un error que

indica que la generacion del informe falld.

La Seccién de acceso agrega sobrecarga de rendimiento a las ejecuciones de tareas, como las tareas de
publicacion. El Qlik NPrinting Server debe crear conexiones para cada destinatario del informe que
tenga acceso a la seccion. Si un informe tiene muchos destinatarios, la ejecucion de sus tareas puede
ralentizarse significativamente.

Puede utilizar los filtros de Qlik NPrinting en lugar de secciones de acceso para reducir el tiempo de
ejecucion de las tareas. Para obtener informacion sobre la creacion de filtros, vea Filtros (page 319).

Conectar con documentos QlikView locales mediante section access

La seccion de acceso no es totalmente compatible con documentos locales de QlikView. Si se conecta a
un documento local de QlikView con seccion de acceso, los destinatarios del informe verdn todos los
datos disponibles, como si no se hubiera aplicado el acceso a la seccion. Debe usar filtros de Qlik
NPrinting o conectarse a los documentos a través de QlikView Server para asegurarse de que los
usuarios solo reciban los datos permitidos.

Haga lo siguiente:

[
= o

© ©® N o 0k~ W DN

Abra la lista desplegable Apps y seleccione Conexiones.

Haga clic en Crear conexién.

Escriba un Nombre para la conexion.

Escriba una descripcién (opcional).

Seleccione una App en la lista desplegable.

Aseglrese de que Origen esté configurado como QlikView.

Seleccione Local en el documento Tipo.

Introduzca la ruta completa para llegar al .quw en el campo Ruta de documento.
Aseglrese de que la casilla La conexién requiere autenticacién esté seleccionada.
Introduzca Nombre de usuario y Contraseiia.

Haga clic en Crear.
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Conectar con conexiones QlikView Server y QlikView Cluster

Requisitos previos para conexiones de QlikView Server y QlikView Cluster

Para generar informes utilizando conexiones de QlikView Server o QlikView Cluster, se requiere lo siguiente:

Tener acceso al menos a un QlikView Server.

El usuario Windows que ejecute el servicio Qlik NPrinting Engine Windows debe pertenecer al grupo
QlikView Administrators Windows en el equipo QlikView Server.

Configurar Autenticacién NTFS para Qlik NPrinting, debe hacerse en la consola Qlik Management
Console. Esto significa que el sistema operativo Windows controla el acceso de usuarios y grupos al
archivo (documento) mediante los pardmetros de seguridad NTFS.

Para configurar autorizacién DMS para un acceso controlado a archivos de QlikView en Qlik NPrinting, vea
DMS for Qlik NPrinting (page 232).

Si esta utilizando section access también, se requiere ademas lo siguiente:

Las conexiones deben configurarse para usar la autenticacion del servidor.

Debe configurarse una cuenta de dominio en la configuracién de usuario, independientemente del tipo de
autenticacion habilitado en la configuracion general de Qlik NPrinting.

Crear una nueva conexién a un documento del servidor

Haga lo siguiente:

A T A R T o

-
e

Abra la lista desplegable Apps y seleccione Conexiones.

Haga clic en Crear conexién.

Escriba un Nombre para la conexion.

Seleccione una App en la lista desplegable.

Aseglrese de que Origen esté configurado como QlikView.
Seleccione Servidor en el documento Tipo.

Introduzca la ruta completa para llegar al .qvp en el campo qvp://.
Deje la casilla La conexién requiere autenticacion seleccionada.
Seleccione Autenticacion de servidor e introduzca la Identidad.

Haga clic en Crear.

Crear una nueva conexién a un documento del cluster

Haga lo siguiente:

A

Abra la lista desplegable Apps y seleccione Conexiones.
Haga clic en Crear conexién.

Introduzca un Nombre.

Seleccione una App en la lista desplegable.

Aseglrese de que Origen esté configurado como QlikView.
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6. Seleccione Clister en el documento Tipo.

7. Introduzca la Direccién del clister, ID de clister y el Nombre del documento.
La direccion del cluster y el ID se pueden encontrar en el sistema de Qlik Management Console, en
Sistema > > Configuracion. La direccidn del clister se encuentra en la pestafia: Servicio de gestion >
Sumario. EI ID del clister se puede encontrar seleccionando el servidor QVWS en Servidores Web
QlikView y el ID de identificacion esta en el campo Nombre de la pestafia General.

8. Deje la casilla La conexién requiere autenticacion seleccionada.
9. Introduzca la Identidad del servidor de autenticacion.

10. Haga clic en Crear.

Configuracién de usuario

Haga lo siguiente:

1. Abra la lista desplegable Admin y seleccione Usuarios.

2. Haga clic en el Nombre del usuario que necesita recibir informes con section access aplicado.

3. Configure el campo de la Cuenta de dominio con un usuario vélido que tenga acceso al documento.
4

Haga clic en Guardar.

Conectar con apps de Qlik Sense con section access

Requisitos
» The Qlik Sense app and individual app objects must be published. Para mas informacion, vea Publicar.

¢ Todos los destinatarios del informe deben tener permiso para acceder a la app de Qlik Sense.

» Section access debe configurarse con precision en el script de carga.

Los destinatarios de informes que tengan seccion de acceso deben tener derechos para exportar datos,
o la creacién de informes no se realizard correctamente para dichos usuarios. En esos casos, puede
reemplazar la seccion de acceso con filtros de Qlik NPrinting y roles de seguridad para conceder a
usuarios especificos el derecho para exportar datos y publicar informes.

Puesto que Qlik NPrinting debe crear conexiones para cada destinatario del informe que tenga seccion
de acceso, el uso de filtros y roles de seguridad en lugar de seccién de acceso reduce el tiempo de
ejecucion de la tarea. Para obtener informacion sobre la creacion de filtros, vea Filtros (page 319).

Haga lo siguiente:

1. Cree una nueva conexion a una app de Qlik Sense o abra una previa.
Para mas informacion, vea Crear conexiones.

2. Seleccione la casilla de verificacién Aplicar section access de usuario para informespara solicitar a
section access la Identidad seleccionada.

3. Haga clic en Crear o Guardar para confirmar.
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Vea también:
¢ Gestionar Section Access

¢ Gestionar la seguridad con section access
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4 Administrar

Puede administrar todo el sistema completo de informes desde la consola web. Puede administrar
motores, planificar informes, administrar usuarios y muchas otras actividades.

4.1  Configuraciones de administrador

Los administradores pueden configurar muchos componentes desde la pagina Admin >
Configuracion en Qlik NPrinting web console.

Sistema

Qlik NPrinting utiliza la configuracion del lado del servidor para derivar nombres de host. La consola web y las
URL del sistema de NewsStand deben establecerse en la direccién publica para acceder a ciertas funciones de
seguridad. Le recomendamos encarecidamente completar estos campos:

* Web Console URL: se utilizara para crear enlaces en correos electrénicos de restablecimiento de
contrasefia y de notificacion de tareas.

* NewsStand URL: se utilizara para crear correos electrénicos de restablecimiento de contrasefia.

Autenticacién
Puede habilitar o deshabilitar los siguientes tipos de autenticacion:

» Qlik NPrintingAutenticacion

* Autenticacion de Windows
Vea: Autenticacién de Windows

e "JWT",Autenticacion
Vea: Autenticacion JWT (page 229)

SAML

Puede agregar o editar configuraciones SAML. Vea: Configurar Security Assertion Markup Language Inicio de sesion
unico (SSO) (page 227).

NewsStand

Puede personalizar NewsStand:

* Titulo: Cambia el titulo de la pagina web que se muestra en las pestafias del navegador. El valor
predeterminado es NewsStand.

¢ Logo: Reemplaza el enlace de la imagen NewsStand en la esquina superior izquierda.

* Color principal: Cambia el color del texto plano. Esto no afecta a los elementos de menu o encabezados
de columna.
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¢ Color de enlaces: Cambia el color del texto del enlace.

» Color de cabecera: Cambia el color de fondo del menu superior.

Correo electrénico

Puede configurar su servidor SMTP. Debe completar esta seccion si desea enviar informes por correo electrénico.
Vea: Configurar el servidor SMTP (page 281).

Informe

Seguridad PixelPerfect

Puede habilitar o deshabilitar la ejecucion de scripts PixelPerfect.

Los scripts de PixelPerfect permiten acceso privilegiado a recursos protegidos, lo que podria generar problemas
de seguridad. Habilitela Gnicamente si confia en sus informes.

Plantillas predeterminadas

Puede cargar plantillas predeterminadas para todos los tipos de informes, excepto QlikEntity.

On-Demand

Puede agregar o editar origenes fiables.

Afadir un servidor como origen fiable

Si esta creando informes On-Demand en Qlik Sense o en un QlikView AccessPoint alojado en un servidor web de
QlikView, debe afiadir estos servidores como un origen de confianza en Qlik NPrinting web console.

Debe aiiadir un origen de confianza para cada ruta de servidor que se utilice para acceder a Qlik NPrinting web
console. Por ejemplo, si se puede acceder a su servidor a través de un dominio local, un host acortado o URL
totalmente cualificadas, se debe afiadir un origen de confianza para cada una de esas rutas de servidor.

La forma de introducir las rutas de servidor en el campo Direccién del origen de confianza depende de la
configuracion de seguridad que tenga.

Configuracidn 1:no esta configurada la seguridad SSL SSL Qlik NPrinting web console

Se necesita un origen de confianza para cada ruta de servidor que se utilice para iniciar sesién en Qlik NPrinting
web console. Por ejemplo, si su servidor es glikserverl y tiene la direccién IP 192.168.0.101, afiadiria los siguientes
origenes de confianza:

e http://qlikserverl
e http://qlikserverl.domain.local
e http://192.168.0.101
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Configuracion 2:seguridad SSL configurada con Qlik NPrinting web console y terceros

Se necesita un origen de confianza para cada ruta de servidor que se utilice para iniciar sesién en Qlik NPrinting
web console. Las URL deben utilizar HTTPS. Por ejemplo, si su servidor es glikserverl y tiene la direccion IP
192.168.0.101, afiadiria los siguientes origenes de confianza:

e https://qlikserverl
e https://qlikserverl.domain.local
e https://192.168.0.101

Afadir un origen de confianza

Haga lo siguiente:

En Qlik NPrinting, haga clic en Admin > Configuracién.

Haga clic en Configuraciéon de On-Demand.

Haga clic enAfadir origen de confianza.

Después de Nombre, introduzca un nombre para el origen de confianza.

Después de Descripcidn, introduzca una descripcién para el origen de confianza.

o vk~ wd

Después de Direccién, introduzca la URL para QlikView Server.
La URL debe ser solo la URL de base (esquema y host). Por ejemplo, http://qlikserverl en vez de
http://qlikserverl/qlikview/index.htm.

7. Haga clic en Crear.

Tarea

Puede decidir lo que sucede cuando los informes o las variables no se procesan. También pueden decidir si desea
recibir correos electrénicos de notificacion de tareas.

Requisitos
Antes de que pueda configurar las notificaciones de tareas por correo electrénico, aseglrese de que los

parametros de las URL de NewsStand y Qlik NPrinting web console estén configurados. Si no configura las URL,
los enlaces en los correos electrénicos de notificacion no funcionaran. Vea: Sistema:

Manejo de errores: informes

De manera predeterminada, si la generacion de informes falla, los destinatarios siguen recibiendo correos
electrénicos programados. En lugar del informe, los usuarios ven un mensaje de error e instrucciones para
comunicarse con un administrador. Los administradores pueden deshabilitar este comportamiento para que los
correos electrénicos no se envien cuando los informes fallen. El fallo del informe aparecera como un error en los
archivos de registro.

Si deshabilita este comportamiento, los correos electrdnicos se seguiran enviando si al menos un informe se creé
correctamente.

Por ejemplo:
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Tiene 3 usuarios en una sola tarea. La tarea tiene 2 informes para cada usuario, los cuales se envian por correo
electrénico.

» Usuario A: generacion de informes satisfactoria.
¢ Usuario B: un informe falla al generarse.

¢ Usuario C: todos los informes fallan al generarse.
En este caso:

» Elusuario A recibe el correo electrénico con los dos archivos adjuntos.

* El usuario B recibe el correo electrénico con un solo archivo adjunto. No habra mencién del informe que
fallo.

* El usuario C no recibira ningln correo electrénico.
Haga lo siguiente:

1. En el mend principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botdn Tarea.

3. En Enviar por correo electrénico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacién
no pueda generar uno o mas informes. Elija entre las siguientes opciones:

 Los destinatarios recibiran los informes correctos y un mensaje con una lista de los informes que
fallaron.

* Los destinatarios recibiran los informes correctos, sin mensajes de error.
Si todos los informes fallan, los destinatarios no recibirdn un correo electrénico.

4. Haga clic en Actualizar.

Manejo de errores: variables

Los administradores pueden establecer qué sucedera si las variables en un correo electrénico no se resuelven.
Haga lo siguiente:

1. En el menu principal, vaya a Admin > Configuracién.
2. Haga clic en el botén Tarea.

3. En Enviar por correo electrdnico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacién
no pueda resolver una etiqueta de variable. Elija entre las siguientes opciones:

* Enviar el correo electrénico con la etiqueta tal cual esta
* Enviar el correo electrénico con la etiqueta eliminada
* No enviar el correo electrénico

4. Haga clic en Actualizar.
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Notificaciones de ejecucion de tareas

Puede recibir notificaciones si las tareas finalizan con éxito, errores o advertencias. Las notificaciones se pueden
enviar a multiples direcciones de correo electrénico.

Haga lo siguiente:

1. En el men principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.
3. En Notificaciones, puede elegir enviar correos electrénicos si las tareas terminan con:
* Errores
¢ Advertencias
» Estado correcto
4. En Configuracion de correo electrénico, debe agregar:
* Direccién del remitente
¢ Nombre del remitente
* Para

5. Puede elegir si agregar una linea CC o CCO.
Puede utilizar punto y coma para agregar varias direcciones a las lineas Para, CC o CCO.

6. Haga clic en Actualizar.

7. Sidesea recibir correos electrénicos de notificacidn de una tarea, deben estar habilitados. Abra la tarea,
vaya a la parte inferior de la pestafia General y seleccione Enviar notificaciones de tareas.

Seguridad

Puede habilitar o deshabilitar la validacion del certificado del servidor. Para mas informacidn, vea Configurar la
validacion del certificado del servidor para las conexiones con Qlik Sense (page 179).

Haga lo siguiente:

1. En el mend principal, vaya a Admin > Configuracion.

2. Haga clic en el botdn Tarea.

3. En Seguridad, haga clic en la casilla Aplicar la validacion del certificado del servidor de Qlik Sense.
4

Haga clic en Actualizar.
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Pdgina Configuracion de tarea de Qlik NPrinting web console

QI l k Q NPrmting‘E’ Apps Reports Tasks Admin Destinations

Settings

System Authentication SAML NewsStand Email Report On-Demand Audit

Email distribution errors

When a publish task cannot generate one or more reports:
o Recipients will receive successful reports, with 2 message listing reports that failed

Recipients will receive successful reports, with no error message

When a publish task cannot resolve a variable tag:

o Send the email with the tag as is
Send the email with the tag removed

Do notsend the email

Notifications

Send notifications if task ends with:

Errors

Warnings

Success
Security

When connecting to a Qlik Sense server:

Apply Qlik Sense server certificate validation

4.2 Usuarios

Admin

Los usuarios pueden acceder a los informes de Qlik NPrinting. Se pueden crear o importar usuarios

desde archivos de Excel o fuentes LDAP .

A los usuarios se les pueden asignar roles de seguridad u organizarlos en grupos.

Crear usuarios

Debe afiadir y configurar usuarios antes de poder enviarles informes. Puede afiadir a los usuarios

de forma manual o importarlos.

Si desea mas informacion sobre la importacion de usuarios, vea: Importar usuarios (page 252).

Administrar nuevos usuarios

Debe tener suficientes derechos de administrador para ver, editar, crear o eliminar usuarios. Puede hacer lo

siguiente una vez que haya creado usuarios:
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» Configurar la entrega y la informacidn de filtrado.

» Administrar los grupos de distribucién. Los usuarios recibirdn automaticamente informes si pertenecen a
un grupo de distribucion asociado a una tarea de publicacion.

» Activar y desactivar cuentas de usuario. Los usuarios que se desactiven no recibiran informes, ni aunque
estén asociados a una tarea de publicacion.

* Definir la informacién de seguridad, incluidos roles, contrasefias y un enlace a la cuenta de dominio.

* Definir una configuracién regional y una zona horaria especifica para cada usuario.

Crear un nuevo usuario manualmente

Haga lo siguiente:

1. En el mend Admin, haga clic en Usuarios.

2. Haga clic en Crear usuario.

Configurar la identidad del usuario

Haga lo siguiente:

1. Configure los campos siguientes en la pestaiia General:

» Correo electrénico: Introduzca una direccién de correo electrénico valida y exclusiva que el
usuario utilizara en el inicio de sesién.

* Nombre: Introduzca un identificador para el usuario que se utilizara en Qlik NPrinting. Por
ejemplo, vera la lista de nombres de usuario cuando quiera afiadir un usuario a una tarea de
publicacién.

¢ Contraseiia: Introduzca una contrasefia. Bajo el campo se muestra Seguridad de la contraseiia.
El borde se vera de color rojo si la contrasefia no es lo suficientemente compleja. Esto es
Unicamente con fines informativos y no pone fin al proceso de creacién del usuario.

Los caracteres de contrasefia validos son letras, nimeros y los siguientes caracteres especiales: $
&+, + ;=2Q@# | "<>.-"* () %!
¢ Confirmar contrasefa: Introduzca la contrasefia de nuevo.

¢ Cuenta de dominio: Introduzca el dominio y el nombre de usuario si desea asociar el usuario a
una cuenta de dominio.
Un usuario debe tener una cuenta de dominio asociada para usar las caracteristicas siguientes:
¢ Recibir informes en el centro de control de Qlik Sense.
e Crear informes On-Demand en QlikView.
La cuenta de usuario de Windows Active Directory del usuario debe estar asociada como la
cuenta de dominio.

¢ Zona horaria: Seleccione una zona horaria para el usuario. Las suscripciones planificadas para el
usuario se ejecutaran conforme a la zona horaria.

*» Configuracion regional: Seleccione una configuracién regional para el usuario. Esto determina el
idioma de la interfaz de usuario para Qlik NPrinting web console, NewsStand, y Qlik NPrinting
Designer.

¢ Habilitado: Desmarque la casilla si desea guardar el usuario pero mantener la cuenta inactiva.
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¢ Seguridad de informes: Estas contrasefias se utilizan para ver y editar informes cifrados. Escriba
una Contrasefia para abrir, una Contraseiia para escribir o ambas (opcional).

2. Haga clic en Crear.

Se habilitan las pestafias Detalles, Grupos, Filtros y Roles.

Configurar los detalles de usuario

Haga lo siguiente:

1. Configure los siguientes campos en la pestaiia Detalles: Todos estos campos se pueden utilizar en
mensajes de correo electronico HTML. Se pueden configurar manualmente o importarse mediante
Importar tarea.

* Nombre

e Titulo

e Empresa

* Puesto

¢ Departamento
¢ Oficina

2. Haga clic en Guardar.

Configurar la distribucion de informes

Haga lo siguiente:

1. Configure los siguientes campos en la pestafia Distribucién. Estos campos determinan dénde se envian
los informes. Se pueden configurar manualmente o importarse mediante Excel.
* Carpeta: Inserte la ruta a una carpeta de distribucion donde el usuario pueda hallar sus informes
(opcional).
¢ Subcarpeta: Escriba el nombre de una subcarpeta (opcional). Se puede combinar con un
mecanografiado manual.

» Email alternativo 1: Inserte direcciones de correo electrénico alternativas, separadas por puntoy
coma (opcional). Estas podrian usarse para los campos Para, CC o CCO.

» Email alternativo 2: Inserte direcciones de correo electrénico alternativas, separadas por puntoy
coma (opcional). Estas podrian usarse para los campos Para, CC o CCO.

« Email alternativo 3: Inserte direcciones de correo electrénico alternativas, separadas por puntoy
coma (opcional). Estas podrian usarse para los campos Para, CC o CCO.

2. Haga clic en Guardar.
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Distribution

Overview Details Groups Filters Roles

Distribution variables

Cancel Save

Configurar grupos de usuario

Puede agregar al usuario a uno o mas grupos.
Haga lo siguiente:

1. En el menu Usuario haga clic en la pestafia Grupos.

2. Seleccione uno o mas grupos de la lista en la columna de Elementos disponibles.
3. Mueva los grupos a la columna de Elementos seleccionados.
4

Haga clic en Actualizar grupos de usuario para guardar sus selecciones.

No puede crear nuevos grupos de usuarios desde esta pagina. Para crear nuevos grupos de usuarios, vaya al
menu Admin y haga clic en Grupos.

Crear nuevos grupos

Los grupos son listas de usuarios. Puede poner a los usuarios que necesiten recibir los mismos informes en un
mismo grupo. Un usuario puede ser miembro de muchos grupos.

Los informes recibidos por los usuarios de un mismo grupo estan basados en las mismas plantillas. Los datos
recibidos por cualquier usuario en particular dependen de los filtros aplicados a dicho usuario.

Haga lo siguiente:

Seleccione Admin, en el mend principal.
Haga clic en Grupos.

Haga clic en Crear grupo.

Escriba un nombre para el grupo.

Escriba una descripcién (opcional).

o v M w b KH

Seleccione los usuarios en Elementos disponibles.
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7. Seleccione uno o mas usuarios de la lista en la columna de Elementos disponibles.
8. Mueva los usuarios a la columna de Elementos seleccionados.

9. Haga clic en Crear para guardar.

Configurar filtros de usuario
Puede afiadir filtros a los usuarios manualmente. Todos los informes que se les envien se filtraran en
consecuencia.

Haga lo siguiente:

1. En el menu Usuario haga clic en la pestafia Filtros.

2. Seleccione el filtro que desee afiadir, después haga clic en > para moverlo de la lista de Elementos
disponibles a la de Elementos seleccionados.
Puede usar Mayus o Ctrl para hacer multiples selecciones.

3. Haga clic en Actualizar filtros de usuario para guardar sus selecciones.

Definir roles de usuario

Los roles definen los derechos de los usuarios. Debe asignar uno o mas roles a cada usuario.
Haga lo siguiente:

1. En el mend Usuario haga clic en la pestafia Roles.

2. Seleccione uno o mas roles en la columna Elementos disponibles.
3. Mueva los roles a la columna de Elementos seleccionados.
4,

Haga clic en Actualizar roles de usuario para guardar sus selecciones.

Importar usuarios

Puede importar usuarios, con sus filtros y grupos relacionados, desde archivos de Excel, fuentes
LDAP o una combinacion de ambos.

Le recomendamos que tenga una tarea de importacidn por conjunto de usuarios, grupos y filtros. Puede tener
diferentes fuentes para las mismas entidades. Por ejemplo: un archivo Excel para gerentes y un archivo Excel
para proveedores, donde ambos archivos tienen un grupo o filtro comin. Ambas fuentes deben adjuntarse a la
misma tarea de importacion. Puede cambiar la ruta de sus fuentes Excel y LDAP cuando sea necesario.

Debe ejecutar las tareas de importacion de una en una. Si ejecuta varias tareas de importacion simultaneamente,
pueden surgir conflictos y las tareas pueden fallar.

Puede actualizar la informacién de grupo, usuario y filtro de Qlik NPrinting a diario en un archivo con el
mismo nombre y cargarlo en la misma ubicacion de ruta de la tarea de importacion del destinatario.

Limitaciones

Existen algunas limitaciones al importar:
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¢ No puede importar filtros mediante LDAP. Debe utilizar un archivo Excel.
* No puede importar correos electrdnicos alternativos utilizando LDAP. Debe utilizar un archivo Excel.

* Sinecesita crear o eliminar roles de seguridad, debe hacerlo manualmente en la Qlik NPrinting web
console. Vea: Establecer permisos de app (page 237)

* Puede importar desde bosques, arboles y dominios LDAP que sean diferentes del servidor de Qlik
NPrinting. No obstante, no se admite la pertenencia cruzada entre bosques.

» Al importar usuarios desde LDAP, los valores locales de configuracion regional y zona horaria no estan
disponibles. Los usuarios importados de esta manera usaran de forma predeterminada inglés y UTC.
Puede establecer diferentes valores locales de configuracidn regional y zona horaria importando usuarios
desde un archivo Excel o cambiandolos manualmente. Importar los mismos usuarios nuevamente por
LDAP no sobrescribira los valores locales de configuracion regional y zona horaria.

Existen algunas limitaciones al importar usuarios mediante Excel:

* Silos grupos, roles o filtros agregados a la fila no existen, se ignoraran.

¢ Siel nombre de un filtro, usuario o rol contiene comas, utilice comillas dobles como delimitadores.
Ejemplo: "Jeremy Martinson, Jr."

¢ Siun valor de campo contiene comillas dobles, espacios iniciales/finales o "{", "}", debe iniciar y finalizar
la cadena con comillas dobles. Los caracteres de comillas dobles deben insertarse dos veces para
diferenciarlos de las comillas de escape.
Ejemplo:

o [country]={" Italy, France ", "Germany",Spain} => " Italy, France

","Germany","Spain"
o [Country]l={"""Italy"""} => ""Italy""
o [Country]={"{sweden}"} => {Sweden}

e Paraimportar un campo con espacios iniciales/finales, debe comenzar y finalizar la cadena con corchetes.
Ejemplo: [ Country ]={Italy}, CountryBorn ={ltaly} => " Country "={ltaly}, "CountryBorn"={Italy}

¢ No puede insertar "[", "]1" como nombres de campo.

* Puede eliminar campos de filtro existentes agregando campos (valores, valores numéricos o columnas de
férmula) con un nombre valido y una lista de valores vacia. La casilla de verificacion Actualizar filtros si
se modifican debe estar seleccionada.

Ejemplo:
° [Country] =>entradaignorada

° [country]={} => campo de filtro con el nombre del pais eliminado

Importar sintaxis en documentos de Excel

Debe crear un archivo Excel con los siguientes nombres exactos en las hojas de trabajo y columnas. No puede
reordenar o eliminar columnas. No puede volver a organizar o eliminar hojas de trabajo.
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Importar sintaxis de filtro

La primera hoja de calculo contiene las definiciones de filtro. Si un valor o férmula contiene comas, utilice

comillas dobles como delimitadores. Por ejemplo: [SalesmanName]={"Jeremy Martinson, Jr.", Tom

Lindwall}.

Si un filtro usa la funcién Seleccionar excluidos para excluir valores, agregue <excludeds> al final. Por ejemplo:
[CategoryName]={Babywear, Men’s Wear, wWomen's Wear}<excluded>

El atributo <override> se puede utilizar al importar campos de filtro desde Excel con la marca de valores de

override habilitada. Por ejemplo:

e [Country]={Sweden}<override>

e [Country]={"France"}<override,excluded>

Propiedad Requerido?
Nombre Requerido
Descripcion Opcional
App Requerido
Habilitado Requerido
Connection Requerido
Valores Opcional
Valores Opcional
numéricos

Filtros

Description
El nombre del filtro
La finalidad del filtro

El nombre de la app asociada con el filtro.
La app debe existir en el servidor.

Configlrelo como VERDADERO si desea crear
un filtro activo. Configlrelo como FALSO si
desea crear un filtro inactivo que se
ignorara durante la generacion del informe.

El nombre de la conexidon. Especificando
esto puede crear distintos filtros basados en
campos con los mismos nombres de
distintas conexiones en la misma app. La
conexidn debe existir en el servidor.

Uselo para filtrar valores de cadena.
Dispdngalos de la siguiente forma: [field
name]={valuel,value2,...}. Para afiadir
valores de mas de un campo, sepdarelos con
una coma. Para excluir valores, agregue

<excluido> al final.

Uselo para filtrar valores numéricos.
Dispéngalos de la siguiente forma: [field
name]={valuel,value2,...}.

Ejemplo
Ventas trimestrales
Ventas del trimestre actual.

SalesDemoApp

VERDADERO

SalesDemoConnection

[Country]=
{Italy,Germany,Spain},
[categoryName]=
{Babywear, Men’s wear,
women's Wear}

Categoryip={1.0,"5",8.2}
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Propiedad

Férmulas

Busqueda
avanzada

Variables

Requerido?

Opcional

Opcional

Opcional

Importar sintaxis de usuario

Description

Uselo para calcular valores que filtrar
utilizando férmulas de QlikView.
Dispdngalos de la siguiente forma: [field
name]={fformulal,formula2,...}.

Se utiliza para filtrar valores mediante el
uso de QlikView o Qlik Sense o una
expresion de busqueda avanzada.
Dispongalos de la siguiente forma: [field
namej=

{advancedformulal,advancedformula2,...}.

Uselo para crear un filtro basado en
variables. Separe mdltiples entradas con
comas.

[VariableName]={FixedValue} para fijar una

variable en un valor fijo.

[VariableName]={"=Formula()"}<evaluate>
para usar una férmula para calcular el valor

de una variable.

La segunda hoja de célculo contiene definiciones de usuario.

Ejemplo

Year={Year(now()), Year
(now())-1,Year(now())-2}

ProductName=
{=ProductName 1ike
'*Shoes*'}

vSales= Sum(Sales)

En los campos Email alternativo puede agregar mas de una direccidn de correo electrénico, separadas por dos
puntos. Su proveedor de correo electrénico determina cuantas direcciones se pueden agregar a cada campo.

Propiedad

Requerido?

Correo electrénico  Requerido

Usuarios
Description Ejemplo
La direccién de correo john_brown@qlik.com

electrdnico exclusiva del
usuario. Se utilizara para iniciar
sesion.
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Propiedad Requerido?
Nombre de Requerido
usuario

Contraseiia Requerido

Cuenta de dominio Opcional

Description Ejemplo

El nombre de usuario que se John Brown
mostrara en la interfaz de
usuario para identificar al
usuario.

Si importa un usuario que tiene
el mismo nombre que otro
usuario previo, la importacion
funcionara y el usuario
importado sobreescribira al
anterior. Si importa un usuario
que tiene el mismo nombre
que una entidad previa (un
grupo, un rol) que no sea un
usuario, obtendra un error. El
mismo error ocurrira si importa
un grupo con el mismo nombre
que un usuario previo.

La contrasefia que utiliza el testpass
usuario para iniciar sesion en

Qlik NPrinting.

La cuenta de dominio Unica JohnBrown33
asignada al usuario.

Un usuario debe tener una

cuenta de dominio asociada

para usar las caracteristicas

siguientes:

¢ Recibir informes en el
centro de control de
Qlik Sense.

¢ Crear informes On-
Demand en QlikView.
La cuenta de usuario de
Windows Active
Directory del usuario
debe estar asociada
como la cuenta de
dominio.
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Propiedad

Habilitado

Zona horaria

Configuracion
regional

Descripcion
Nombre
Titulo
Empresa

Puesto

Departamento
Oficina

Carpeta

Subcarpeta

Email alternativo

1

Requerido?

Requerido

Requerido

Requerido

Opcional
Opcional
Opcional
Opcional

Opcional

Opcional
Opcional

Opcional

Opcional

Opcional

Description

Configlrelo como VERDADERO si

desea crear un usuario activo.
Configlrelo como FALSO para
crear un usuario inactivo que
se ignorara durante la
generacion del informe.

La publicaciéon de informes
esta programada de acuerdo

con la zona horaria del usuario.

Debe introducir el nombre tal

como aparece en la interfaz de

Qlik NPrinting.

El idioma de visualizacién de
Qlik NPrinting. Hay ocho
opciones: En (Inglés), Es
(Espafiol), Fr (Francés), De
(Aleman ), Pt (Portugués), Ja
(Japonés), It (Italiano), Zh
(Chino simplificado).

La descripcién del usuario.
El alias del usuario.

El titulo del usuario.

La empresa del usuario

El puesto de trabajo del
usuario.

El departamento del usuario.
La oficina del usuario.

Indique la carpeta de destino
que el usuario puede evaluar.

Subcarpeta de destino de
informes que el usuario puede
evaluar.

Correo electrdnico de destino
del informe. Puede contener

varias direcciones, separadas
por punto y coma.

Ejemplo

VERDADERO

Europa/Roma

Director contable, Vicente.

Vic
Sr.

Qlik

Director contable

Ventas

1°A, Madrid

C:\QlikReportingTraining\Output\

John Brown

john.brown@qlik.com
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Propiedad Requerido? Description Ejemplo
Email alternativo Opcional Correo electrénico de destino j-br@qglik.com
2 del informe. Puede contener

varias direcciones, separadas
por punto y coma.

Email alternativo Opcional Correo electrdnico de destino salestraining@qlik.com,
3 del informe. Puede contener salestraining@qlik.eu
varias direcciones, separadas
por punto y coma.

SLEER contrasefia  Opcional La contrasefia necesaria para password33
abrir los informes. La
autenticacién mediante
credencial se deshabilitara
para el usuario si no especifica
una contrasefia.

Escribir Opcional La contrasefa necesaria para password44
contraseiia editar los informes. La

autenticacion de credenciales

se deshabilitara para el usuario

si no se especifica una

contrasefa.

Filtros Opcional La lista de filtros a los que el Ventas trimestrales
usuario puede acceder,
separados por comas.

Grupos Opcional La lista de grupos de los que el  Equipo de Marketing, Equipo de
usuario es miembro, separados = Ventas
por comas.

Roles Opcional La lista de roles de seguridad Desarrollador, Administrador

del usuario, separados por
comas.

Importar sintaxis de grupo

La tercera hoja de calculo contiene definiciones de grupo.

Grupos
Propiedad Requerido? Description Ejemplo
Nombre Requerido El nombre del grupo. Dept.

Marketing
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Propiedad Requerido? Description Ejemplo

Descripcion Opcional La finalidad del grupo. Dept.
Marketing
global

Habilitado Requerido Configlrelo como VERDADERO si desea crear un VERDADERO

grupo activo. Configlirelo como FALSO para crear
un grupo inactivo que se ignorara durante la
generacion del informe.

Importar sintaxis en fuentes LDAP

Sintaxis de conexidn
Conexidn

Propiedad Requerido? Description Valor predeterminado

Ruta de conexion Requerido El URI se utiliza  Idap://company.domain.com
para conectar
con el servidor
de directorio.
Para ser
compatible con
SSL,
especifique el
protocolo
como LDAPS en
su lugar.
Actualmente,
LDAPS solo es
compatible con
Active
Directory.
Puede agregar
un nombre
distinguido
(DN) para
cambiar el
contenedor de
inicio: [dap[s]://
[server address

[:port)/i[dn]
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Propiedad

Nombre de usuario

Contraseia

Nombre del directorio de
usuarios

Requerido?

Opcional

Opcional

Requerido

Sintaxis de los atributos de entrada

Description Valor predeterminado

ELID de usuario = -
utilizado para
conectar con el
servidor de
directorio. Si
este estd vacio,
se usa el
usuario que
ejecuta el
repositorio
para iniciar
sesion en el
servidor de
directorio.

La contrasefa -
para el usuario.

Elnombredela -
instancia UDC
(en
comparacion
con el nombre
de dominio de
un Active
Directory). Si
deja este
campo vacio,
se rellenara con
el nombre de
dominio
correcto en los
servidores
Active Directory
o con el primer
componente
DC del nombre
completo.

Los atributos de entrada deben reflejar los nombres de atributos de su servidor de LDAP.
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Atributos de entrada

Valor

Propiedad Requerido? Description .
predeterminado

Tipo Requerido Los tipos que se  objectClass
pueden importar
son: usuarios,
grupos y roles.

Identificacién de usuario Requerido El valor del inetOrgPerson
atributo de la
entrada del
directorio que
identifica a un
usuario. Un
valor que puede
asumir el
atributo
especificado por
Tipo.

Identificacién de grupo Requerido El valor del group
atributo de la
entrada del
directorio que
identifica a un
grupo. Un valor
que puede
asumir el
atributo
especificado por
Tipo.

Identificacién de rol Requerido El valor del group
atributo de la
entrada del
directorio que
identifica a un
rol. Un valor que
puede asumir el
atributo
especificado por
Tipo.
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Valor
Propiedad Requerido? Description .
predeterminado
Nombre de cuenta Requerido El atributo que sAMAccountName
especifica el

nombre Unico
que el usuario
usa para iniciar
sesién.

Correo electrénico Requerido El nombre de mail
atributo que
contiene los
correos
electrénicos de
una entrada de
directorio
(usuario).

Mostrar nombre Requerido El atributo que name
contiene el
nombre
completo de una
entrada de
directorio
(usuario, grupo,
rol).

Pertenencia al grupo Requerido El atributo que memberOf
indica los grupos
directos a los
que pertenece
una entrada de
directorio. La
pertenencia
indirecta del
grupo se
resuelve durante
la sincronizacién
del usuario.
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Valor
Propiedad Requerido? Description .
predeterminado
Miembros de la entrada del directorio Requerido El nombre del member

atributo que
contiene una
referencia a los
miembros
directos de esta
entrada de
directorio.

Pertenencia a rol Requerido El atributo que memberOf
indica los roles
directos de
seguridad a los
que pertenece
una entrada de
directorio. Los
roles indirectos
del grupo se
resuelve durante
la sincronizacién

del usuario.
Sintaxis avanzada
Avanzado
. . . Valor
Propiedad Requerido? Description .
predeterminado
Tiempo de Opcional El tiempo de espera para leer datos de la fuente 240
espera de datos.
(segundos)
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Valor
Propiedad Requerido? Description .
predeterminado
Tamaiio de Opcional Determina el nimero de publicaciones 2000
pagina de recuperadas al leer datos de la fuente de datos.
busqueda Cuando se ha encontrado el nimero especificado

de publicaciones, la busqueda se detiene y se
devuelven los resultados. Cuando se reinicia la
busqueda, esta continda donde se detuvo.

Si la sincronizacion del usuario no es
correcta, intente configurar el valor en
'0" (cero), lo que equivale a no hacer
una bdsqueda paginada.

Ruta de grupo Opcional El nombre completo para usar una entrada de -
alternativa directorio diferente como punto de partida para
la busqueda de grupo.

Ruta de rol Opcional El nombre completo para usar una entrada de -
alternativa directorio diferente como punto de partida para
la basqueda de rol.

Filtros de usuario Opcional La consulta LDAP utilizada para recuperar los -
adicionales usuarios en el directorio.

Filtros de grupo Opcional La consulta LDAP utilizada para recuperar grupos = -
adicionales en el directorio.

Filtros de rol Opcional La consulta LDAP utilizada para recuperar roles -
adicionales en el directorio.

Directorio Activo

Los usuarios de directorio activo deberdn cambiar el valor de Identificacion de usuario de inetOrgPerson a
usuario o persona. El comportamiento predeterminado es importar todos los grupos. Si desea importar un grupo
especifico, use los campos Ruta de grupo alternativa o Filtros de grupo adicionales.

Fusionar datos de fuentes de importacion

La politica de fusion hace referencia a las reglas que se deben aplicar al fusionar datos de un paso de
importacion con los resultados de los pasos anteriores. La sincronizacion en el repositorio de Qlik NPrinting de
los resultados de fusidn de datos de origen de importacidn no utiliza una politica de fusién. Se basan en sus
parametros de tareas de importacion. Vea: Crear una tarea de importacion (page 266).
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Clave de fusidn de usuario

Esto especifica el campo de usuario utilizado para identificar cuando un usuario recuperado de las fuentes de
importacion hace referencia a un usuario existente. El algoritmo utilizado para fusionar los datos del usuario se
basa en las politicas de combinacion de entidades y asociaciones. Para mapear las entidades importadas con el
repositorio de Qlik NPrinting, siempre se utiliza el nombre de usuario Username, por lo que esta clave de fusién
no se considera.

Politica de fusidn de entidades

Esto especifica el algoritmo utilizado para fusionar los datos recuperados de diferentes fuentes de importacion
que se refieren a la misma entidad (usuario, grupo o filtro). No se aplica a los campos que asignan (o mapean)
una asociacién a otra entidad (filtros de usuario, roles y grupos, y campos de filtro).

Los valores que se admiten son Sobrescribir, Falta la actualizacién e Ignorar. Los datos recuperados de una
fuente de importacién anterior son:

» Sobrescribir: eliminado y reemplazado por la importacién mas reciente. Las columnas que existen en un
paso anterior, pero no en el Ultimo paso, no se modifican.

* Falta la actualizacion: se ignora, excepto por los valores que no estan presentes en las tareas de
importacion anteriores, que se agregan. Esto se aplica a las columnas perdidas, no a las celdas vacias.

* Ignorar: se ignora.

Politica de fusidn de asociaciones

Esto especifica el algoritmo utilizado para fusionar los datos recuperados de diferentes fuentes de importacion
que se refieren a la misma entidad (usuario, grupo o filtro). Se aplica a campos que asignan (o mapean) una
asociacion a otra entidad (filtros de usuario, roles y grupos, y campos de filtro).

Los valores que se admiten son Sobrescribir, Fusionar e Ignorar. La lista de entidades recuperadas de pasos de
importacion anteriores es:

» Sobrescribir: eliminado y reemplazado por la importacién mas reciente. Las columnas que existen en un
paso anterior, pero no en el Ultimo paso, no se modifican.

¢ Fusionar: se fusiona.

¢ Ignorar: se ignora.

Asignar derechos de importacién a un rol de seguridad

Para importar usuarios, debe iniciar sesion en Qlik NPrinting web console como usuario con derechos de
Importar tarea en al menos un rol de seguridad. Los usuarios con un rol de Administrador, tendran derechos
para Importar tarea. Si aplica el rol de Administrador a un usuario, también tendra todos los demas privilegios
administrativos.

También puede asignar derechos de importacion a un rol de seguridad, sin otorgarle otra autoridad
administrativa.

Haga lo siguiente:
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N o o~ WD

Inicie sesion en Qlik NPrinting web console como usuario con el rol de seguridad Administrador.
En el menu principal de Qlik NPrinting, haga clic en el menu desplegable Admin.

Haga clic en Roles de seguridad.

Haga clic en el rol al que desee dar derechos de Importar tarea.

Haga clic en la pestafia Apps.

Desplacese hasta las casillas de verificacion de los derechos de Importar tarea.

Seleccione la casilla de verificacion a la izquierda de Importar tarea para asignar todos los derechos de
importacion de tarea al rol.
También puede seleccionar solo derechos especificos marcando las casillas de verificacién adecuadas.

Haga clic en Guardar.

Crear una tarea de importacion

Haga lo siguiente:

1
2
3.
4

. Asegurese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. Si no, su tarea serd ignorada por el motor Qlik

10.

En el menu principal de Qlik NPrinting seleccione Tareas y después seleccione Importar tarea.
Haga clic en Crear tarea de importacion.

Inserte el Nombre de la tarea. Por ejemplo: Import Users.

NPrinting Engine.
En Origenes, haga clic en Afadir origen. En el menu desplegable, seleccione Importar desde Excel o
Importar desde LDAP.
Los préximos pasos dependeran del tipo de fuente:
a. Excel: Agregue la Ruta de importacion del archivo (en el servidor) del Qlik NPrinting Server
donde se guarda el archivo Excel.
Por ejemplo: C:\ProgramData\NPrinting\Imports\NP_Web_Imports.xlsx. Esta no es la ruta al archivo

de su equipo local.
También puede usar una ruta de red de computadora remota. El usuario de Windows que ejecuta

el Qlik NPrinting scheduler service debe tener acceso a la carpeta remota desde Qlik NPrinting
Server. Vea: Importar sintaxis en documentos de Excel (page 253).

b. LDAP: Aiada la Ruta de conexién de la fuente LDAP.
Puede completar los otros campos si es necesario. Vea: Importar sintaxis en fuentes LDAP (page
259).

Aseglrese de que la casilla Habilitado esté seleccionada. De lo contrario, su fuente serd ignorada por el
motor Qlik NPrinting Engine.

Haga clic en Afadir origen para afadir otra fuente.
Haga clic en MI, a la derecha, para eliminar la fuente. Haga clic en ¢ para duplicarlo.lgl

En Configuracion, seleccione las casillas de verificacién que especifican cémo desea manejar los
conflictos de fusion:

« Crear usuarios si no estan presentes
¢ Actualizar usuarios si se modifican

* Eliminar usuarios que no estan presentes en las fuentes de importacion mas recientes
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11.

12.

Solo se eliminaran los usuarios afiadidos en una ronda previa de la misma importacidn. Otros
usuarios, como los afiadidos manualmente, no se eliminaran.

Reemplazar las actuales asociaciones de usuarios (filtros, roles y grupos)

Las asociaciones de usuarios existentes se eliminaran si no estan presentes en el archivo de
importacion. Seran reemplazados por asociaciones en un nuevo archivo.

Eliminar grupos que no estan presentes en las fuentes de importacion mas recientes

Solo se eliminaran los grupos arios afiadidos en una ronda previa de la misma importacion. Otros
grupos, como los afiadidos manualmente, no se eliminaran.

Crear filtros si no estan presentes
Actualizar filtros si se modifican

Eliminar filtros que no estan presentes en las fuentes de importacién mas recientes

Los filtros afiadidos en una ejecucion anterior de la misma importacién se eliminaran. Otros filtros,
como los afiadidos manualmente, no se eliminaran.

Reemplazar campos de filtro existentes

Los campos de filtro existentes se eliminaran, si no estan presentes en el archivo de importacion.
Seran reemplazados con campos de filtro del archivo de importacién.

En Notificaciones, puede seleccionar Enviar notificaciones de tarea. Se enviara un email a las
direcciones especificadas en Configuracion > Tareas. Vea: Notificaciones de ejecucién de tareas (page

Haga clic en Crear.

Ejecutar la tarea de importacion

La barra verde en la parte superior del formulario confirma que la tarea se ha creado satisfactoriamente. Hay

diferentes formas de ejecutar la tarea.

Realice una de las acciones siguientes:

Haga clic en Ejecutar ahora para importar de inmediato los usuarios, filtros y grupos.

Haga clic en Probar ahora para probar la tarea. Esto ejecuta una importacion ficticia y genera un archivo
.txt con los resultados. De esta forma, puede verificar los conflictos de fusién antes de ejecutar una
importacion.

Haga clic en el botén Disparadores para programar la ejecucion de la tarea. Vea: Crear un programa de
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distribucion (page 501).

Qlik @)  NPrinting s~ Reports  Tasks~  Admin  Destinations - Admin »

k Tmport task’ was created successfully. X

Import task o | [Tamtrow | &

Import task

Name  [mporttask

Comprobar el estado de la tarea

En la pagina principal de la Tarea de importar filtros y destinatarios, puede ver el estado de sus tareas de
importacion.

« Ultima ejecucién muestra la fecha y hora de la Gltima ejecucién.

 Estado de tltima ejecucion: si una tarea se ejecutd satisfactoriamente, se mostrard como Completado.
Si no, se mostrara como que Ha fallado.

« Ultimo progreso de ejecucién: muestra cuanto ha progresado una tarea activa.

« Ultimo registro importado: haga clic en el enlace Descargar para ver los Gltimos registros asociados con
la tarea.
Si ocurre un error durante la importacion, el archivo de registro mostrara el mensaje de error en los datos
locales del ordenador en el que se ejecutd la importacidn. La importacién para todos los usuarios se
detendra al primer error, y todo volvera atras para los usuarios. La descarga del archivo de registro
contiene una linea de registro para cada accion de importacion. Los registros de ejecucion de tareas solo
contienen los registros principales, como errores e informacién de progreso.

* Habilitado: si esta casilla de verificacion no estd seleccionada, su tarea sera ignorada por Qlik NPrinting
Engine.

* Acciones: Haga clicen # para editar, eliminar, ejecutar o probar la tarea.

Revise los usuarios importados en la pagina Usuarios para ver los usuarios recién creados. Puede ver qué filtros
asociados se han creado abriendo la pestafia Filtros.

Cambiar las contrasefnas de usuario

Los usuarios pueden enviar solicitudes para cambiar sus contrasefas. Los administradores pueden
cambiar la contrasefia de cualquier usuario.

Administradores

Haga lo siguiente:
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5.
6.

Haga clic en Admin en el mend principal.

Seleccione Usuarios en la lista desplegable.
Aparece la lista de usuarios disponibles. Puede filtrar la lista introduciendo el nombre de usuario en el
cuadro de busqueda.

Haga clic en el nombre de usuario para abrir su perfil.

Seleccione la casilla Cambiar contraseiia.
Se abre el formulario para introducir la nueva contrasefia.

Introduzca y confirme la nueva contrasefia.

Haga clic en Guardar.

Debera implementar su politica de contrasefias manualmente. Por ejemplo, no hay forma de recordar a los
usuarios que cambien de contrasefia una vez al mes.

Usuarios

Puede cambiar su contrasefia de usuario en cualquier momento. El servidor SMTP debe estar configurado porque

recibira confirmaciones por correo electrénico.

Reglas de restablecimiento de la contrasefia

Si emite una segunda solicitud de restablecimiento de la contrasefia, la primera se elimina y el enlace se
inutiliza.

Deberd esperar un minuto antes de hacer una segunda solicitud para restablecer su contrasefia, para
evitar el spam de correo electrénico.

El enlace de restablecimiento de la contrasefia es valido durante una hora. Tras ello, deberd efectuar la
solicitud de nuevo.

Solicitar un restablecimiento de contrasefia

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.
4,

Abra NewsStand con su navegador web preferido. La URL es https://YourServer:4994.
Haga clic en ¢(Ha olvidado su contrasefa?
Introduzca su direccidn de correo electrénico.

Haga clic en Restablecer contraseiia.
Un mensaje le solicitara que revise su correo electrénico para ver instrucciones.

Restablecer contrasefia

Haga lo siguiente:

1.

Busque en su bandeja de correo electrénico un mensaje con el Asunto: Solicitud de restablecimiento de
contraseiia de QlikView NPrinting. Si no recibe el mensaje en unos minutos, compruebe su carpeta de
correo no deseado.

Pulse el enlace de restablecimiento de contrasefia o copielo y péguelo en su navegador web.
Introduzca y confirme su nueva contrasefia.

Haga clic en Restablecer contraseiia.
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Un mensaje le indicara que su contrasefia se ha restablecido. También recibira un correo electrénico de
confirmacion.

Cambiar el idioma de usuario

Los usuarios pueden cambiar el idioma de la interfaz de usuario de Qlik NPrinting, NewsStand y Qlik NPrinting
web console.

Este procedimiento determina el idioma de la interfaz de usuario para Qlik NPrinting web console, NewsStand, y
Qlik NPrinting Designer.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesidon en NewsStand introduciendo una direccion web en su navegador, como: https.//<server
name>:4993. La direccidn exacta que introduzca depende de como se haya realizado la implementacion
de NewsStand en su organizacion.

En el mend Admin, haga clic en Configuraciones.
En el mend Configuracién regional, haga clic en el idioma que desea.

Haga clic en Guardar.

o Wb

La pagina NewsStand se actualizara en el idioma seleccionado.

4.3 Tareas

Las tareas sirven para distribuir informes a destinatarios especificos, para programar
importaciones de datos o actualizar conexiones. Puede crear tareas especificas para usuarios
individuales o grupos.

Qlik NPrinting tiene cinco tipos de tarea:

¢ Importar filtros y destinatarios
¢ Publicar informes

* Generar cachés de conexidn

¢ Buscar valores de campo

¢ Solicitudes On-Demand

Puede supervisar y abortar tareas activas en la pagina Ejecucién de tareas (page 274). Las tareas On-Demand se
pueden administrar en la pagina Administrar solicitudes On-Demand (page 536).

Tareas de publicacion

Las apps de Qlik NPrinting contienen tareas. Las tareas se pueden utilizar para distribuir informes a
destinatarios especificos o para programar importaciones de datos.
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Debe tener un rol de Administrador, Desarrollador o personalizado para poder crear tareas de publicacién. Puede
gestionar las tareas desde la pagina Tareas de publicacién.

Para informarse acerca de las tareas de importacién, vea: Importar usuarios (page 252).

Crear una nueva tarea de publicacion

Haga lo siguiente:

o v kM w N e

Seleccione Tareas en el menu principal y haga clic en Tarea de publicacion.

Haga clic en Crear tarea.

Escriba un nombre para la tarea. Por ejemplo, el nombre del usuario asociado a la tarea.
Seleccione una app de la lista desplegable.

Deje Dias que mantener, Informes que mantener y Habilitado en sus valores predefinidos.

En Seguridad de informes, puede introducir una Contraseiia para abrir, una Contraseiia para escribir
0 ambas.

Este paso es opcional. Los usuarios deberan introducir estas contrasefias para acceder a los informes
adjuntos a esta tarea.

Haga clic en Crear.

Anadir un informe a una tarea

Haga lo siguiente:

o v M w b E

Vaya a la pestaia Informes y haga clic en Ahadir informe.

Seleccione un informe de la lista desplegable Elegir informe.

Seleccione un formato de informe en la lista desplegable Formato de salida.
Seleccione la resolucion de imagen en la lista desplegable Calidad.

Deje las casillas Adjuntar al correo electrénico y Habilitado seleccionadas.

Haga clic en Aiadir informe.

Asignar un usuario a una tarea

Haga lo siguiente:

1
2
3.
4

. Vaya a la pestana Usuarios/grupos y haga clic en Aiiadir usuario o grupo.

Haga clic en la lista desplegable Elegir destinatario y seleccione el usuario al que debe asignarse la tarea.
Seleccione las casillas Habilitado, Destino de NewsStand y Destino del correo electrénico.

Haga clic en Afadir destinatario.
El usuario aparece ahora en Usuarios/Grupos.

Asignar filtros a una tarea

Haga lo siguiente:
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1. Vaya a la pestaiia Filtros.

2. Utilice los botones de flecha para mover los filtros al recuadro de Elementos seleccionados. Estos filtros se
aplicaran a la tarea.

3. Haga clic en Actualizar filtros de tarea.

Definir un destino
Puede definir NewsStand y el correo electrdonico como destinos. Todos los usuarios afiadidos en NewsStand
tienen acceso a los informes asociados a su perfil.

Haga lo siguiente:

1. Vaya a la pestafia Destinos.

2. Habilite la casilla de verificacion NewsStand para todos los usuarios que deberian recibir informes via
NewsStand.

3. Habilite la casilla de verificacién Correo electrénico para todos los usuarios que deberian recibir informes
via email.

4. Haga clic en Guardar.

Crear un correo electrdnico

Vea: Distribuir informes por correo electrénico (page 505)

Crear disparadores

Los disparadores gestionan la ejecucion automatica de tareas.
Haga lo siguiente:

Vaya a la pestaia Disparadores y haga clic en Crear disparador.
Escriba un nombre para el nuevo disparador.
Defina el Tipo de programacion y la Fecha de inicio.

Seleccione una Zona horaria.

o e

Haga clic en Crear.

Para obtener mas informacion sobre los disparadores, vea: Crear un programa de distribucion (page 501).

Anadir condiciones a una tarea
Puede afiadir condiciones solo a informes ya insertados en tareas. No es posible afiadir condiciones directamente
a los informes. Se genera un informe solo si las condiciones relacionadas se cumplen.

Haga lo siguiente:

1. Vaya a la pestafia Condiciones y haga clic en Afadir condicién.

2. Seleccione Verdadero o Falso en el menu desplegable Resultado esperado. Si selecciona Verdadero el
informe se creara cuando se verifique la condicion. Si selecciona Falso el informe se creara cuando la
condicidn no se verifique. Esto es util porque, por ejemplo, puede agregar dos informes diferentes con la
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misma condicidn y establecer una como verdadera y la otra como falsa. Asi que si se cumple la condicidn
el primer informe se distribuird, de lo contrario se distribuira el segundo informe.

3. Para afiadir otra condicién, haga clic en el simbolo mas, o clic en Afiadir condicién. Puede afiadir todas
las condiciones que desee.

4. Haga clic en Guardar.

Si desea mas informacidn sobre cémo funcionan las condiciones, vea: Condiciones (page 328).

Ejecutar una tarea

Ahora puede ejecutar la tarea que ha creado.
Haga lo siguiente:

1. Vaya a la pestafia General.

2. Haga clic en Ejecutar ahora.
Aparece un mensaje de confirmacidn en la parte superior de la pagina.

Si desea mas informacidn sobre cémo funcionan las tareas, vea: Ejecucion de tareas (page 274).

Ejecutar mdltiples tareas

Puede ejecutar varias tareas a la vez. No tiene que esperar a la siguiente ejecucién programada.
Haga lo siguiente:

1. En la barra de menu superior, seleccione Tareas, y después haga clic en Tarea de publicacion.
La pagina Tareas de publicacion muestra todas las tareas disponibles e informacidn relacionada, incluida
la fecha y hora de creacién de la tarea y la actualizacion mas reciente. Podemos efectuar diversas
acciones en multiples tareas a la vez. En la parte inferior de la lista podemos definir cuantas tareas se
deben mostrar a un tiempo.

2. Seleccione una o mas casillas a la izquierda de los nombres de las tareas.
Para seleccionar todas las tareas, haga clic en la casilla superior o inferior.

3. Enla parte inferior de la lista, haga clic en el desplegable Elegir accién. Estan disponibles las siguientes
acciones:

¢ Habilitar: Habilita las tareas seleccionadas.

¢ Deshabilitar: Deshabilita las tareas seleccionadas. Las tareas se almacenan en el repositorio, pero
el programador las ignora.
¢ Eliminar: Elimina las tareas seleccionadas del repositorio. No podemos restaurar una entidad
eliminada.
* Ejecutar ahora: Inicia la ejecucidn de las tareas seleccionadas.
4. Seleccione Ejecutar ahora.
Haga clicenr.
Esto programara todas las tareas seleccionadas para su ejecucion. Aparecera un mensaje de color verde
por cada tarea encima de la lista de tareas.
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Filtrar las tareas visibles

Puede filtrar las tareas por las siguientes opciones: Ver, App o Rango de fechas. También puede buscar por
nombre de tarea.

La lista desplegable Ver contiene las siguientes opciones:

* Todas las tareas: Todas las tareas estan visibles. Esta es la opcidn predeterminada.
e Suscripciones corporativas: Muestra solo tareas corporativas.

¢ Todas las suscripciones: Muestra todas las tareas suscritas.

¢ Mis suscripciones: Solo muestra tareas suscritas por el usuario conectado.

¢ Habilitado: Muestra solo tareas habilitadas.

* Deshabilitado: Muestra solo tareas deshabilitadas.
La lista desplegable App contiene todas las apps habilitadas.
Hay dos listas desplegables de Rango de fechas:

* Creado:

° Creado

o Actualizado por ultima vez
e Siempre:

° Siempre

° Hoy

° Ayer

° Esta semana

° Este mes

° Los ultimos 7 dias

° Los ultimos 30 dias

° Personalizado: Le permite establecer un intervalo de fechas especifico.

Para buscar por nombre, escriba el nombre de la tarea que esta buscando en el formulario de busqueda a la
derecha. La lista de tareas se filtrara dinamicamente.

Ejecucion de tareas

La pagina Ejecucion de tareas muestra detalles relacionados con las tareas en Qlik NPrinting

Server.

Puede abrir la pagina Ejecucién de tareas haciendo clic en Admin y seleccionando Ejecucién de tareas.

Los tiempos de ejecucion de la tarea se muestran en relacién con la zona horaria del usuario que ha iniciado
sesion. Estas pueden diferir respecto de la zona horaria del Qlik NPrinting Server. Puede cambiar su zona horaria
haciendo clic en su nombre de usuario en la parte superior derecha y seleccionando Configuracion.
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Fases de ejecucion

Una tarea de publicacion tiene tres fases:

1. Resolucién del contenido: Qlik NPrinting obtiene los datos necesarios para crear un informe desde
QlikView o Qlik Sense.

2. Produccion de contenido: Qlik NPrinting crea el informe.

3. Publicacidn: el informe se entrega de acuerdo con la configuracién de la tarea.

Estos pasos se ejecutan para cada combinacién de informe y usuario. Se realizan en paralelo para diferentes
informes y muchos informes pueden ejecutarse en la misma etapa al mismo tiempo.

Filtrar las tareas

De forma predeterminada, se muestran todas las tareas en curso o finalizadas. Puede filtrar las tareas por las
siguientes opciones: Ver, Tipo de tarea o Rango de fechas. También puede buscar por nombre de tarea. Al
hacer clic en los triangulos negros junto a los titulos de cabecera de cualquier columna, se ordenaran los
elementos de las columnas alfabéticamente.

La lista desplegable Ver contiene las siguientes opciones:

¢ Todas las ejecuciones
* En progreso

* Terminado
La lista desplegable Tipo de tarea contiene las siguientes opciones:

¢ Importar filtros y destinatarios
¢ Publicar informe
e Generar caché de conexion

* Generar plantilla de informe: esta tarea esta relacionada con la migracion de plantillas de informes en
Qlikview NPrinting 16. Vea: Usar la herramienta de migracion (page 112).

» Buscar valor de campo: Si pulsa el botén Buscar mientras agrega un campo que no esta en caché, Qlik
NPrinting iniciard una tarea para recuperar los valores no almacenados en caché.

Hay dos listas desplegables de Rango de fechas:

* Creado:

° Creado

o Actualizado por ultima vez
e Siempre:

° Siempre

° Hoy

° Ayer

° Esta semana

° Este mes
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° Los ultimos 7 dias

° Los ultimos 30 dias

° Personalizado: Le permite establecer un intervalo de fechas especifico.

Para buscar por nombre, escriba el nombre de la tarea que estad buscando en el formulario de busqueda a la

derecha. La lista de tareas se filtrard dinamicamente.

Estado de ejecucion de tareas

Campo
Nombre de la tarea
Tipo de tarea

Estado

Progreso

Creado

Actualizado por ultima
vez

Campos de ejecucién de tareas
Descripcion
El nombre de la tarea.
El tipo de tarea.

Un estado intermitente significa que la tarea se estd ejecutando. Un estado fijo
significa que la tarea ha finalizado o se ha detenido con un mensaje de
Advertencia, Ha fallado o Abortado.

Porcentaje de publicacion completado. El progreso se mantendra en 0% durante
la resolucidon del contenido y la produccidn de contenido. Comenzara a
aumentar cuando comience la publicacién o cuando una evaluacién de la
condicién devuelva falso. Esto significa que algunos informes no se producirany
se contaran como terminados.

La fecha y hora cuando se cred la tarea.

La fecha y hora en que la tarea se actualiz6 por ultima vez.

Puede cambiar el nimero de filas visibles haciendo clic en los botones numerados en la parte inferior de la

pagina.

Hay varios tipos de Estado:

¢ Advertencia (solo si parpadea): algunos informes se crean correctamente, pero otros tienen problemas.
La tarea sigue en ejecucion.

¢ Advertencia (solo fijo): algunos informes se crean correctamente, pero otros tienen problemas.
La tarea se ha completado con un estado de Advertencia.

¢ Ha fallado: todos los informes tienen problemas.

» En ejecucion (solo si parpadea): todo va bien, pero la tarea todavia esté en ejecucién.

¢ Completado (solo fijo): todos los informes se han creado y entregado correctamente.

* En cola: la tarea estd esperando para iniciar su ejecucién.

* Abortado: la ejecucion de la tarea se detuvo manualmente porque el usuario pulsé el botdén Abortar en la
pagina de detalles de la tarea.

Qlik NPrinting - May 2023

276



4 Administrar

Detalles de ejecucion de tarea

Haga clic en el nombre de una tarea para abrir su pagina de detalles. La pagina de detalles se divide en tres

secciones:

¢ Vista general
 Estadisticas

* Registros

Al abrir esta pagina hay que esperar a que se carguen todos los registros. Esto podria tardar varios segundos.

Vista general

Esta seccidn contiene informacidn basica sobre la tarea:

e Nombre de la tarea

e Tipo de tarea
e Estado
* Progreso

e Creado

* Actualizado por ultima vez

Estadisticas

La segunda seccion muestra las estadisticas de la tarea.

Campo

Tiempo transcurrido

Resoluciones iniciadas

Resoluciones
terminadas

Producciones iniciadas

Producciones
terminadas

Publicaciones iniciadas

Publicaciones
terminadas

Estadisticas de ejecucidn de tareas
Descripcion

Tiempo transcurrido desde que se inicié la tarea o desde que se reinicié la GUltima
tarea. Se actualiza solo cuando hay actualizaciones programadas en la tarea. Si la
tarea esta bloqueada, el tiempo transcurrido no se actualizara. Visible para todo
tipo de tareas.

El nimero de informes que han iniciado el paso de resolucién de contenidos.
Visible solo para tareas de publicacién de informes.

El nimero de informes que han finalizado el paso de resolucién de contenidos.
Visible solo para tareas de publicacién de informes.

El nimero de informes que han iniciado el paso de produccién de contenidos.
Visible solo para tareas de publicacidén de informes.

El nimero de informes que han finalizado el paso de produccion de contenidos.
Visible solo para tareas de publicacién de informes.

El nimero de informes que han iniciado el paso de publicacion. Visible solo para
tareas de publicacion de informes.

El nimero de informes que han finalizado el paso de publicacidn. Visible solo para
tareas de publicacion de informes.
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Campo Descripcion

Informes fallidos El nimero de informes que han fallado en cualquiera de los pasos de ejecucion.
Visible solo para tareas de publicacidén de informes.

Registros

La dltima seccidn de la pagina de detalles de la tarea contiene archivos de registro detallados. Cada archivo de
registro se compone de:

Campos del archivo de registro de tarea

Campo Descripcion
Fechay hora Fecha y hora de la generacidn de registros en la zona horaria de Qlik NPrinting Server.
Nivel El nivel de registro da una pista sobre la gravedad del evento registrado. Los valores Error

o Advertencia significan que algo salié mal y sugerimos investigarlo. El valor Informacién
significa que el evento terminé correctamente.

Descripcidn Descripcion detallada de la accién registrada.

Recuperar el informe desde el ID en los archivos de registro

Los ID de informe no se resuelven en los registros de la pagina de detalles de ejecucidn de la tarea. Los nombres
de los informes no estan visibles y debera recuperarlos.

Haga lo siguiente:

Abra la pagina de detalles de la tarea.

Seleccione y copie el ID del informe que desee resolver.

Vaya a la pagina de tareas de publicacién.

Abra la tarea de publicacion relacionada con el registro original.

Abra uno de los informes disponibles

L A

Reemplace la ultima parte de la URL (la secuencia a la derecha de la ultima barra invertida) pegando el ID
de informe copiado.

7. Pulse Intro.

Abortar una tarea

Puede detener la ejecucion de una tarea en cualquier momento.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en el nombre de la tarea.
2. Haga clic en el botdn Abortar en la esquina superior derecha.

3. La ejecucion de la tarea se detiene y muestra el estado Abortado.
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Cambiar la configuracion de tareas

Los administradores pueden configurar lo que sucede cuando los informes o las variables no se procesan.
También pueden optar por recibir correos electrénicos de notificacion de tareas.

Requisitos

Antes de que pueda configurar las notificaciones de tareas por correo electrénico, aseglrese de que los
parametros de las URL de NewsStand y Qlik NPrinting web console estén configurados. Si no configura las URL,
los enlaces en los correos electrénicos de notificacion no funcionaran.

Haga lo siguiente:

1. En el menu principal, vaya a Admin > Configuracién.
2. Haga clic en el botén Sistema.

3. Escriba la URL de Qlik NPrinting web console incluido el nimero de puerto en URL de consola Web.
Puede copiar la URL, incluido el nimero de puerto, de la barra de direcciones del navegador de Qlik
NPrinting web console.

4. Escriba la URL de NewsStand incluido el nimero de puerto en URL de NewsStand.

5. Haga clic en Actualizar.

Manejo de errores: informes

De manera predeterminada, si la generacion de informes falla, los destinatarios siguen recibiendo correos
electrénicos programados. En lugar del informe, los usuarios ven un mensaje de error e instrucciones para
comunicarse con un administrador. Los administradores pueden deshabilitar este comportamiento para que los
correos electrénicos no se envien cuando los informes fallen. El fallo del informe aparecera como un error en los
archivos de registro.

Si deshabilita este comportamiento, los correos electrénicos se seguiran enviando si al menos un informe se creé
correctamente.

Por ejemplo:

Tiene 3 usuarios en una sola tarea. La tarea tiene 2 informes para cada usuario, los cuales se envian por correo
electrénico.

» Usuario A: generacion de informes satisfactoria.
¢ Usuario B: un informe falla al generarse.

¢ Usuario C: todos los informes fallan al generarse.
En este caso:

* El usuario A recibe el correo electrénico con los dos archivos adjuntos.

* Elusuario B recibe el correo electrénico con un solo archivo adjunto. No habra mencidon del informe que
fallé.

* El usuario C no recibira ningln correo electrénico.

Haga lo siguiente:

Qlik NPrinting - May 2023 279



4 Administrar

1. En el mend principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.

3. En Enviar por correo electrénico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacién
no pueda generar uno o mas informes. Elija entre las siguientes opciones:

 Los destinatarios recibiran los informes correctos y un mensaje con una lista de los informes que
fallaron.

* Los destinatarios recibiran los informes correctos, sin mensajes de error.
Si todos los informes fallan, los destinatarios no recibirdn un correo electrénico.

4. Haga clic en Actualizar.

Manejo de errores: variables

Los administradores pueden establecer qué sucedera si las variables en un correo electrénico no se resuelven.
Haga lo siguiente:

1. Enel men principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.

3. En Enviar por correo electrénico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacion
no pueda resolver una etiqueta de variable. Elija entre las siguientes opciones:

* Enviar el correo electrdnico con la etiqueta tal cual esta
* Enviar el correo electrénico con la etiqueta eliminada
* No enviar el correo electrénico

4. Haga clic en Actualizar.

Notificaciones de ejecucion de tareas

Puede recibir notificaciones si las tareas finalizan con éxito, errores o advertencias. Las notificaciones se pueden
enviar a multiples direcciones de correo electrénico.

Haga lo siguiente:

1. Enel men principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.
3. En Notificaciones, puede elegir enviar correos electrénicos si las tareas terminan con:
* Errores
¢ Advertencias
» Estado correcto
4. En Configuracion de correo electrénico, debe agregar:
* Direccién del remitente
¢ Nombre del remitente

e Para
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5. Puede elegir si agregar una linea CC o CCO.
Puede utilizar punto y coma para agregar varias direcciones a las lineas Para, CC o CCO.

6. Haga clic en Actualizar.

7. Sidesea recibir correos electrénicos de notificacidn de una tarea, deben estar habilitados. Abra la tarea,
vaya a la parte inferior de la pestafia General y seleccione Enviar notificaciones de tareas.

4.4  Configurar el servidor SMTP

Qlik NPrinting puede distribuir sus informes adjuntandolos a mensajes de correo electrénico.

Primero debe establecer los parametros de SMTP, incluida la direccion del servidor de correo saliente y el
numero de puerto. Puede que necesite configurar parametros de nombre de usuario y contrasefia si el servidor
requiere autenticacién.

Mejores practicas

Cuando configure un servidor SMTP para distribuir informes de Qlik NPrinting por correo electrdnico, tenga en
cuenta las siguientes practicas recomendadas para la configuracion y resolucion de problemas:

» Compruebe el limite de tamafio del archivo adjunto del servidor SMTP y modifiquelo o desactivelo si es
posible. Los informes de Qlik NPrinting pueden ser considerablemente grandes y en ocasiones puedes
exceder el limite de archivos adjuntos fijado por los proveedores de SMTP.

Algunos proveedores de SMTP imponen limites de tamafio a los archivos adjuntos de correo
electronico. El tamafio maximo permitido varia entre los proveedores. Si el tamafio de un
archivo adjunto excede el limite, el correo electrénico no se entrega. Se agrega una advertencia
en los registros.

» Algunos proveedores de SMTP limitan el nimero de correos electrénicos que un usuario puede enviar
durante un determinado periodo de tiempo. Si un usuario envia mas correos electrdénicos de lo permitido,
los correos electrdnicos que excedan el limite permitido no se entregaran. Modifique o deshabilite dicha
configuracién cuando sea posible.

» Compruebe la configuracidn antispam del servidor SMTP y verifique que los correos electronicos se
pueden enviar correctamente a todos los usuarios de Qlik NPrinting. Si el servidor de SMTP solo le
permite enviar correos electrénicos a una lista de usuarios permitidos, aseglrese de que todos los
usuarios Qlik NPrinting requeridos estén registrados en la lista de permitidos.

» Agregue la IP de su servidor Qlik NPrinting y la direccion de remitente predeterminada Qlik NPrinting a la
lista de servidores SMTP permitidos, si es necesario.

* Siel servidor SMTP solo permite la entrega de correos electrénicos dentro de una organizacion, otorgue a

los usuarios de Qlik NPrinting el derecho de enviar correos electrénicos fuera de la organizacion, si es
necesario.
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* Sidesea configurar direcciones de remitente personalizadas, la configuracion de su servidor SMTP debe
permitir a los usuarios enviar correos electrénicos utilizando direcciones de correo electrénico distintas de
su direccidn de correo electronico asignada.

e Cuando utilice un clister de servidor SMTP, aseglrese de que la autenticacion se distribuya
correctamente desde el proxy SMTP a todos los servidores que forman parte del clister.

* Cuando encuentre problemas con la entrega de correo electrénico, verifique los archivos de registro del
Qlik NPrinting scheduler service y los archivos de registro del servidor SMTP con la ayuda del
administrador del servidor SMTP .

Opciones de correo electrénico

Haga lo siguiente:

Desde el men( superior, haga clic en Admin y después seleccione Configuracién.

Haga clic en Correo electrdnico.

Escriba un nombre y una descripcion para las configuraciones del correo electrénico.
Introduzca la direccidn del servidor de correo saliente SMTP en el cuadro de texto Direccién.

Introduzca el nimero de puerto.

o v M wdKH

Seleccione la casilla:

¢ Usar TLS (seguridad de capa de transporte) si su servidor de SMTP requiere que utilice
Transport Layer Security. Los puertos predeterminados son 25y 587.

* Use SSL (Secure Sockets Layer) si su servidor SMTP requiere que toda la sesion se cifre mediante
SSL. El puerto predeterminado es 465.

» Deshabilitar validacion de certificado: Si no desea validar certificados.
7. Especifique el Nombre de usuario y la Contrasefia requeridos para la autenticacion.

8. Configure la direccién de Correo electrénico del remitente por defecto que se deberd utilizar para el
envio de mensajes de correo electrénico.

9. Introduzca una direccién de Correo electrénico de prueba y haga clic en Enviar correo electrénico de
prueba para comprobar que la configuracién de SMTP funciona. Se envia un correo electrdnico con una
marca de fecha y hora a la direccién especificada para confirmar.

10. Haga clic en Actualizar.

4.5  Archivos de registro

Qlik NPrinting tiene archivos de registro detallados, que permiten a los analistas de registro ver
eventos registrados por diferentes servicios. Por ejemplo, se puede hacer un seguimiento a una
solicitud repartida en distintas tareas y volverlas a unir de nuevo para crear una respuesta.

Cuando necesite resolver un problema, comience por comprobar las filas que tengan errores en los archivos de
registro. Por lo general encontrard mensajes de error Utiles para ayudarle a entender el origen del problema.
Debera incluir los archivos de registro en sus peticiones de soporte.

Qlik NPrinting - May 2023 282



4 Administrar

Vista general

Los archivos de registro se guardan en %ProgramData%\NPrinting\Logs. Estan divididos en tres familias:

¢ nprinting_scheduler.log (contiene el archivo de registro de Qlik NPrinting scheduler service)
e nprinting_webengine.log

e nprinting_engine.log

Cuando un archivo se vuelve demasiado grande para poder manejarlo con facilidad, Qlik NPrinting crea un nuevo
archivo y afiade un sufijo entero progresivo al archivo anterior. De modo que el archivo sin sufijo es el archivo
actual y los archivos con sufijos son los archivos mas antiguos. Un sufijo de mayor tamafio indica archivos mas
antiguos. Por ejemplo:

* \NPrinting\Logs (archivo mas reciente)
* \NPrinting\Logs.1

* \NPrinting\Logs.2 (archivo mas antiguo)

Estos archivos no se rotan a diario. Tiene que eliminar manualmente los archivos antiguos para ahorrar espacio
en disco. El nimero de archivos guardados depende de la configuracion en los siguientes archivos de
configuracién:

¢ C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.config (Engine Service)
e C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\Qlik.NPrinting.Scheduler.config (SchedulerService)

e C:\Program files\NPrintingServer\NPrinting\Webengine\Qlik.NPrinting.Webengine.config (WebEngine
Service)

Puede cambiar estas configuraciones editando estas cadenas:

<maxSizeRol1Backups value="3" />

<maximumFileSize value="10MB" />

Por ejemplo: Si cambia el valor de maxsizerol1Backups a 10 en Qlik.NPrinting.Engine.config, Qlik NPrinting
mantendra 11 archivos (el archivo actual + 10 archivos guardados). Si cambia el valor de maximumFilesize a
20MB, los archivos de registro alcanzaran el doble de su tamafio maximo predeterminado antes de activar la
creacion de un nuevo archivo.

Tenga en cuenta que hay dos secciones: una para archivos de registro normales y otra para archivos _dev
(cuando el nivel de depuracion esta habilitado). Debe personalizar la seccién apropiada, o ambas.

Estructura de los archivos de registro

Todos los archivos de registro tienen los siguientes campos:

¢ Product Assembly Name
¢ Product Version
¢ Class Name

e Timestamp
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Severity
Hostname

User name

User ID
WebEngine Request ID
Connection ID
Task ID

Execution ID
Report ID
Request ID
Transformation 1D
Message
Exception

Stacktrace

Los archivos de registro son archivos de valores separados por tabulador, de modo que pueden importarse como

tablas.

Cambiar el nivel de detalle del archivo de registro

Siempre debe hacer una copia de seguridad de su repositorio de Qlik NPrinting antes de editar un

archivo .config. Para mds informacién, vea Hacer copias de sequridad en Qlik NPrinting (page 199).

El nivel de registro esta configurado en INFO por defecto. Puede cambiar el nivel de registro a DEBUG de un

servicio Windows.

Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo de configuracién adecuado con un editor de texto:

e C:\Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\Qlik.NPrinting.Engine.exe.config

e C:\Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Scheduler\Qlik.NPrinting.Scheduler.exe.config

e C:\Program Files\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\Qlik.NPrinting.WebEngine.exe.config

Donde C:\Program Files\NPrintingServer es la ruta de instalacion de Qlik NPrinting Server. Adaptelo a su

instalacion si es necesario.

Si desea ver los registros de Qlik NPrinting On-Demand, debe configurar Qlik.NPrinting.Engine.exe.config

como DEBUG.

Busque:
<root>

<level value="INFO" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />

<!--Descomente la fila a continuaciéon y configure el valor del nivel anterior para obtener

Tos registros en el archivo nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
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<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>

3. Cambie Tevel value a "DEBUG":
<root>
<level value="DEBUG" />
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
<!--Descomente la fila a continuacion y configure el valor del nivel anterior para obtener
Tos registros en el archivo nprinting_engine_dev.log-->
<!--<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
<appender-ref ref="LogFileAppender" />
</root>

4. Descomente: <!--<appender-ref ref="LogFileAppenderbev" />-->
Guarde los archivos editados.

6. Reinicie el correspondiente servicio Windows.

Cuando cambia un nivel de registro a DEBUG, se crea un nuevo archivo de registro. El nuevo archivo de registro
tiene el mismo nombre que el archivo de registro con nivel de detalles INFO seguido de _dev. Por ejemplo:

e nprinting_scheduler_dev.log
e nprinting_webengine_dev.log

* nprinting_engine_dev.log

Los archivos de registro por defecto seguiran estando presentes y continuaran teniendo Gnicamente informacion
de nivel INFO.

4.6 Pista de auditoria

La pista de auditoria ofrece acceso a un historial de todos los eventos y procedimientos ejecutados
en su sistema. Esto proporciona informacion sobre los datos y la integridad del sistema y se utiliza
por muchas razones, incluido el cumplimiento normativo, los registros de cambios en el sistema,
incluido el acceso de los usuarios, la investigacion de un sistema anémalo o el comportamiento del
usuario, etc.

Las siguientes acciones se registran como parte de la pista de auditoria:

» Eventos de autenticacién (correctos y denegados) para puntos de acceso al sistema (Qlik NPrinting Web
Admin, NewsStand, API)

 Configuracién del sistema de administracion web de Qlik NPrinting
Cree, actualice y elimine eventos para entidades y configuraciones de Qlik NPrinting. Esto incluye eventos
de funciones de importacion para usuarios y filtros, proyectos de Qlik NPrinting 16 e informes de Qlik
NPrinting.)

* Resultado de la ejecucion de informes Qlik NPrinting (quién, donde)
Incluye informes y programaciones de On-Demand

¢ Eventos de NewsStand
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Archivos instalados

Base de datos de auditoria de Qlik NPrinting

Se crea una base de datos especifica aparte para el registro de auditoria con Qlik NPrinting Server. Esta base de

datos se crea de forma predeterminada con un usuario especifico y una contrasefia generada aleatoriamente. La
base de datos se elimina cuando se desinstala Qlik NPrinting, por lo que los datos deben exportarse antes de la

desinstalacion si desea mantener el archivo.

Servicio de auditoria de Qlik NPrinting

El servicio de auditoria de Qlik NPrinting se instala junto con Qlik NPrinting Server. El servicio debe estar activo
para escribir registros en la base de datos de auditoria de Qlik NPrinting. El servicio escribe errores en el archivo
de registro ubicado en %PROGRAMDATA%\NPrinting\Logs\nprinting_audit.log si no puede escribir datos en la base
de datos.

Usar la pista de auditoria

Los registros de seguimiento de auditoria se consumen a través de la REST API publica
https://ServerName:4993/api/v1/audit/logs que proporciona datos como archivos de texto separados por
pestaiias.

Haga lo siguiente:

1. Abra la Qlik NPrinting web console en su navegador.

2. Inicie sesién como un usuario con un rol con derechos de auditoria.
Vea: Establecer permisos de app (page 237)

3. Inserte el nombre de su servidor en https://ServerName:4993/api/vl/audit/logs y luego péguelo en su
navegador.
Comenzard a descargarse un archivo de texto. Cada campo estara en una pestafia diferente.

4. Puede abrir el archivo en un editor de texto, importarlo a Excel o cargarlo en una app de Qlik Sense.

Filtrar los datos de seguimiento de auditoria

Los datos de la pista de auditoria se pueden filtrar mediante API por:

¢ Fecha

e IDdeapp

¢ ID de usuario
* Destino

¢ |D de destino
¢ Tipo de datos

El CSV resultante contiene solo filas filtradas. Todos los campos son tipos de cadenas. Los nombres de los
campos distinguen entre mayusculas y minusculas.
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Filtrar campos

Campo Descripcion

start La fecha y hora de inicio en el formato: yyyy-

mm-ddThh:mm:ssZ

Target El nombre de destino para filtrar.
Targetld El ID del destino para filtrar.
Appld El ID de la app para filtrar.
Userld El ID del usuario para filtrar.

DataType El tipo de datos que filtrar.

Eventos registrados
Estos son algunos de los tipos de eventos que se registran:
» Eventos de distribucion de informes

° Informes publicados en NewsStand

° Informes publicados en carpeta

Ejemplo

/api/vl/audit/logs?start=2020-10-09T14:53:32Z

/api/vl/audit/logs?target=NewsstandReport

/api/vl/audit/logs?targetid=b6ae90de-c8ec-
4e66-ad6f-d9frleeec2b2

/api/vl/audit/logs?appld=ab53efl1-3cdc-45af-
9403-b788eba2b004

/api/vl/audit/logs?userld=ffe2a664-5698-4189-
a989-bc8f16eel46f

/api/vl/audit/logs?dataType=SettingsAudit

° Informes publicados en el centro de control de Qlik Sense

° Informes enviados via email
¢ Eventos de NewsStand
° Eventos de informes de NewsStand
° Eventos mediante suscripcion
¢ Eventos de motor
» Eventos de servicios de auditoria de Windows
¢ Eventos de usuarios
» Eventos de autenticacion y seguridad
° Autenticacion
° Permisos
° Restablecimiento de contraseia
¢ Publicar tareas y eventos On-Demand
° Eventos de licencias

° Eventos de condiciones

Archivo de salida

El archivo de salida contiene la siguiente informacion:
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Variable
EventTime
Origen
Event
Target
Targetld
TargetName
Accioén
Appld
Userld
UserName
IpAddress
Descripcién
Datos

DataType

Columnas del archivo de salida

Descripcién

La fecha 1SO 8601 en que ha ocurrido el evento.

La fuente o el origen del evento, generalmente un servicio.

El codigo estandar del evento registrado.

El objeto o recurso subyacente que se esta cambiando. Por ejemplo: usuario, app, informe.
El ID del objeto destino.

El nombre del objeto destino.

El cambio realizado en el destino. Por ejemplo: creado, actualizado, leido.
El ID de la app donde se realiza la accidn.

El ID del usuario que realizé la accién.

El nombre del usuario que realizé la accion.

La direccidon de IP que origind la solicitud web.

Una descripcion legible del evento.

Informacién adicional sobre el evento como objeto .json.

Esquema del objeto de datos.

Configurar pista de auditoria para Qlik NPrinting

Puede activar y desactivar la escritura en los registros de auditoria.

La pista de auditoria para Qlik NPrinting esta deshabilitada de forma predeterminada. Habilitar la pista de
auditoria para Qlik NPrinting puede afectar al rendimiento. El impacto en el rendimiento afectara sobre todo a la
importacion de usuarios y a las operaciones de filtrado.

Puede establecer una politica de retencién para los registros de auditoria en la base de datos. Una vez que los

registros de la base de datos alcancen los parametros establecidos, se eliminaran para garantizar un rendimiento

constante. Los siguientes son los pardametros:

* Max days: el nimero maximo de dias para mantener los registros.

* Max size (GB): la cantidad maxima de espacio que utilizara la base de datos.

Para configurar la pista de auditoria para Qlik NPrinting haga lo siguiente:

. Vaya a Configuracion y seleccione la pestafia Audit.

Seleccione Enable event logging.

1
2
3. Escriba el nlmero maximo de dias que desea mantener los registros de eventos en Max days.
4

Defina el tamafio maximo de GB en Max size (GB) para establecer cantidad maxima de espacio que
utilizara la base de datos.
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La limpieza ocurrird en los registros que cumplan con cualquiera de las condiciones (Max days o Max
size (GB)), no necesitan cumplir con ambos.

Cuando se alcanza el limite mdximo de tamafio:

» Los eventos que superan el limite se eliminan de la tabla de auditoria de eventos.

e La base de datos puede reutilizar el espacio de las filas eliminadas o reducir efectivamente el
uso del disco segtin la memoria especifica del disco y la fragmentacion de la tabla.

Si bien esto significa que la memoria total del disco no aumentard después de la limpieza, puede ser
necesario un cierto lapso de tiempo para tener una reduccion efectiva del espacio en disco.

Exportar pistas de auditoria para datos de Qlik NPrinting

Los datos de la pista de auditoria de Qlik NPrinting se pueden exportar utilizando una API pUblica. Si desea mas
informacién, consulte la documentacidn de referencia de la APl en el p  portal Qlik Developer.

Antes de poder exportar los datos de la pista de auditoria de Qlik NPrinting, debe habilitar el permiso asociado
para roles especificos.

Desde el mend Admin, seleccione Roles de seguridad.

Escoja el rol para el que desee habilitar la exportacidon de datos de seguimiento de auditoria.
En la columna Acciones del rol seleccionado, haga clic en Configuracién y seleccione Editar.
En la pagina Roles bajo Acciones, haga clic en la pestafia Admin.

Seleccione las casillas Audit y Export para permitir la exportacién de datos de auditoria para el rol.

o v M wdKH

Haga clic en Guardar.
Los usuarios con el rol asociado ahora pueden usar la API para exportar datos de seguimiento de
auditoria.

4.7  Gestionar entidades
Todos los objetos que existen en el servidor de Qlik NPrinting se conocen con el nombre de

entidades. Tareas, usuarios, grupos, conexiones, filtros, apps e informes son todos ellos entidades.

Editar una Unica entidad

Tiene dos opciones para editar una entidad:

¢ Hacer clic en el nombre de la entidad.

* Hagaclicen # en la columna Acciones y luego seleccione Editar.

Haga sus cambios y guardelo.

Qlik NPrinting - May 2023 289


https://qlik.dev/

4 Administrar

Eliminar una Unica entidad

Tiene dos opciones para eliminar una entidad:

* Hagaclicen # en la columna Acciones y luego seleccione Eliminar.

* Haga clic en el nombre de la entidad y después clic en M en la esquina superior derecha.

La accidn de eliminar es irreversible. Eliminar una entidad eliminard también todas las entidades que
dependan de la misma. Por ejemplo, si elimina una app eliminard también todas sus conexiones,
tareas, etc.

Habilitar o deshabilitar una entidad

Puede habilitar o deshabilitar una entidad haciendo clic en la casilla de la columna Habilitado.

El Planificador de Qlik NPrinting ignora una entidad deshabilitada.

Gestionar multiples entidades

Cuando trabaje con filtros, usuarios y publique tareas, puede habilitar, deshabilitar o eliminar multiples
entidades a la vez.

Haga lo siguiente:

1. Seleccione las casillas situadas a la izquierda de los nombres de las entidades que desee gestionar.
Puede seleccionar la primera o la Gltima casilla para seleccionar todas las entidades.

2. Haga clic en Elegir accién y seleccione la accién que desee realizar.

3. Hagaclicenlr.

Acciones especiales

Algunas entidades permiten acciones especiales, ademas de habilitar, deshabilitar y eliminar:

Acciones especiales

Entidad Editar Recargar metadatos Ejecutar ahora Ver Copiar
Apps Si No No No No
Conexiones Si Si No No No
Filtros Si No No No No
Informes Si No No No No
Publicar tareas Si No Si No No
Importar tareas Si No Si No No
Usuarios Si No No No No
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Entidad Editar Recargar metadatos Ejecutar ahora Ver Copiar
Grupos Si No No No No
Roles Si No No Si Si
Roles del sistema No No No Si Si
Motores Si No No No No

4.8 Mover informes entre entornos

Muchos usuarios tienen varios entornos Qlik NPrinting, por ejemplo, un entorno de prueba y otro
entorno de produccion. Puede exportar un informe desde un entorno e importarlo a otro.

Exportar un informe crea un archivo .zip que contiene su plantilla Qlik NPrinting Designer, los filtros aplicados,
ciclos y nombres dinamicos. El archivo .zip no contiene su app ni informacién de conexién. Las apps y las
conexiones deben estar presentes en el entorno secundario antes de iniciar la importacién de informes.

Ambos entornos deben tener la misma version de Qlik NPrinting (incluido SR) instalada. Para migrar
desde una version anterior de Qlik NPrinting a una nueva: Planificar su migracién (page 107).

Exportar un informe

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informe, en el mend superior.
2. Haga clic en el informe que le gustaria exportar.

3. Haga clic en el botén Exportar.
Se le pedira que proteja el archivo mediante contrasefia. Esto es opcional.

4. Pulse Descargar.

Tendra un archivo .zip en la carpeta que recibe los archivos descargados de su navegador web.

Verificar conexiones en el entorno secundario

Para importar correctamente un informe, las conexiones del entorno secundario deben coincidir con las del
informe original. Esto incluye:

¢ Todos los objetos utilizados en la plantilla de informe.
¢ Todos los campos utilizados en los ciclos.

* Todos los campos utilizados en filtros que estén asociados con el informe original o que se hayan
agregado como filtros de objeto a la plantilla.

* Todas las variables utilizadas en los nombres dinamicos.

» Todas las entidades utilizadas, si esta importando un informe de entidades de Qlik.

Los ID QlikView y Qlik Sense se utilizan cuando comparamos objetos entre los dos entornos.
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La importacion no se realizara si no hay una conexién que contenga todos los objetos requeridos. Si recibe un
mensaje de error, puede consultar el archivo de registro WebEngine de su Qlik NPrinting para obtener la lista de
objetos que faltan en la app de destino.

Reemplazar un informe existente

Haga lo siguiente:

Seleccione Informe, en el mend superior.

Haga clic en el informe que le gustaria reemplazar.

Haga clic en el boton Reemplazar.

Elija la app de Qlik NPrinting que desee conectar a la plantilla de informe que esté importando.
Haga clic en Examinar... y seleccione el archivo .zip que export previamente.

Escriba la contrasenfia, si procede.

Pulse Siguiente.

Elija una Conexién. Pulse Siguiente.

© ® N o Uk~ w N RE

Elija Filtros. Pulse Siguiente.

=
e

Haga clic en Confirmar.

Ha reemplazado satisfactoriamente el informe. Si hay algun error, vea el archivo de registro. Para mas
informacion, vea: Archivos de registro (page 282)

Importar un nuevo informe
Haga lo siguiente:
1. Seleccione Informe, en el mend superior.

2. Haga clic en el botén Importar informe.

3. Elija la app Qlik NPrinting que desee conectar a la plantilla de informe que esté importando. Si desea
crear una nueva app, vea: Trabajar con apps (page 20)

Haga clic en Examinar... y seleccione el archivo .zip que export6 previamente.

4
5. Escriba la contrasefia, si procede.
6. Pulse Siguiente.

7

Haga clic en Confirmar.

Ahora podra ver esta plantilla de informe en Informes.

Importar filtros de usuario desde informes importados

Cuando importa informes a Qlik NPrinting, los filtros asociados a los usuarios no se incluyen por razones de
rendimiento. Importar todos los filtros asociados con miles de usuarios llevaria mucho tiempo y podria ocasionar
que Qlik NPrinting se detuviera.
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Puede cambiar este comportamiento descomentando la linea <! -<add key="include-user-filters" />->en el
archivo webengine.config. El cuadro de didlogo de importacion de filtros importara todos los filtros que haya
almacenado en el repositorio. Esto podria llevar mucho tiempo, dependiendo de la cantidad de filtros
almacenados.

Si no desea editar el archivo webengine.config, puede importar manualmente un filtro de usuario especifico junto
con su informe. Hay dos formas de hacer esto:

* Elimine la asociacién de filtros de todos los usuarios.

» Cree un nuevo filtro, no vinculado a ninglin usuario, con los mismos campos y valores.

4.9  Seguridad de los informes

Puede asegurarse de que sus usuarios solo accedan a los informes a los que tienen permiso
implementando la proteccién mediante contrasefia a nivel de usuario, tarea o informe. Los
informes pueden contar con proteccion de lectura, de escritura o ambas.

Requisitos

Los informes con proteccién de lectura no se pueden abrir sin aplicar la contrasefia correcta. Los informes con
proteccidn de escritura no se pueden abrir sin aplicar la contrasefia correcta. Un documento puede tener
proteccion de lectura, proteccion de escritura o ambas. Habilitar contrasefias no tiene ningln efecto en los
documentos producidos en la vista previa de Qlik NPrinting Designer. También puede optar por dejar sus
documentos sin contrasefia.

Los caracteres de contrasefia validos son letras, nimeros y los siguientes caracteres especiales: $ & + , : ;
=2 Q@ # | "<>.-"* () %!

Limitaciones

Proteccidn con contrasefia

Qlik NPrinting aprovecha las caracteristicas de proteccion de contrasefia nativas del tipo de documento de salida.
Por ejemplo, Microsoft Word le permite proteger documentos mediante contrasefia. Qlik NPrinting puede acceder
a esta caracteristica. No agrega nuevas funciones a sus informes. Esto significa que algunos formatos de salida,
como .jpg, no pueden protegerse mediante contraseiia porque no admiten contrasefias.

Puede proteger con contrasefia los siguientes tipos de informes. El tipo de plantilla original es irrelevante:

* .pptx
e .doc, .docx
e Xls, .xlsx, .xlsm

e .pdf
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Vea: Formatos de salida de informes (page 494)

Si protege con contrasefia los informes ciclicos, los informes estaran protegidos por contrasefia, pero no el
archivo .zip.

Los informes protegidos por contrasefia se mostraran de manera diferente en NewsStand. Los informes con
proteccidn de lectura mostraran una imagen de marcador de posicion predeterminada, en lugar de la resefia de
imagen en miniatura habitual. La capacidad de vista previa de NewsStand no funcionara en estos documentos. Al
hacer clic en ellos, vera el aviso de descarga de su navegador.

No hay un mecanismo automatizado para administrar las contrasefias. Por ejemplo, si su politica de empresa es
cambiar las contrasefias de los usuarios cada 90 dias, debera cambiarlas manualmente o ejecutar una nueva
tarea de importacion de usuarios.

Etiquetas de sensibilidad y AIP

Las etiquetas de sensibilidad o de proteccion de informacion de Azure (AIP) no son compatibles con los
archivos de plantillas de informes de Microsoft Office. Para mds informacion, vea Limitaciones (page
296).

Anadir contrasenas a nivel de usuario

Los usuarios podran utilizar estas contrasefias para acceder a los informes asignados con proteccién de
contrasefia a nivel de usuario. Estas contrasefias son diferentes a las utilizadas para iniciar sesion en la consola
Qlik NPrinting web console o NewsStand.

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu superior, haga clic en Administrador y después seleccione Usuarios.
2. Elija el usuario al que desea asignar una contrasefia o cree uno nuevo.

3. En Seguridad de informes, puede indicar una Contraseia para abrir, una Contrasefa para escribir o
ambas.

4. Haga clic en Guardar.
El usuario seleccionado ahora puede acceder a los informes con sus contrasefias de usuario asignadas.

También puede configurar las configuraciones de contrasefia de usuario cuando importa usuarios. Vea: Importar
usuarios (page 252).

Anadir contrasenas a nivel de tarea

Se puede acceder a cada documento de la misma tarea de publicacién con el mismo conjunto de contrasefias.
Cualquier usuario con estas contrasefias puede abrir todos los informes adjuntos a la tarea.

Haga lo siguiente:
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1. Desde el menu superior, haga clic en Tareas y seleccione Publicar tarea.
2. Elija la tarea que desea proteger con contrasefia o cree una nueva.

3. En la pestafa General, en Seguridad de informes puede introducir una Contraseia para abrir, una
Contraseiia para escribir o ambas.

4. Haga clic en Guardar.

Todos los informes asociados con esta tarea ahora estan protegidos mediante contrasefia.

Anadir contrasenas a nivel de informe

También puede agregar una contrasefia diferente para cada informe en una tarea. Estas pueden ser diferentes a
la contrasefia establecida para la tarea.

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu superior, haga clic en Tareas y seleccione Publicar tarea.

2. Elija la tarea que contiene el informe que desea proteger con contrasefia.

3. Haga clic en la pestafia Informes. Elija el informe que desea proteger con contraseiia o cree uno nuevo.
4,

En Seguridad de informes, haga clic en el meni desplegable Proteccién con contrasefia. Elija entre las
siguientes opciones:

¢ Sin contraseifias: cualquier persona puede abrir y editar el informe.

¢ Contraseiias de usuario: el informe puede abrirse y editarse introduciendo una contrasefia de
usuario.

* Contraseiias de tarea: el informe puede abrirse y editarse introduciendo una contrasefia de tarea.

¢ Usar las siguientes contrasefas: el informe puede abrirse y editarse introduciendo una
contrasefia especifica de informe.
Si elige esta opciodn, se le pedira que defina contrasefias a nivel de informe.

5. Haga clic en Guardar.

Este informe individual ahora esta protegido por contrasefia.
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5 Caracteristicas comunes de los informes

Algunas caracteristicas y funciones de Qlik NPrinting Designer son comunes a todos los tipos de
informes.

5.1  Trabajar en Qlik NPrinting Designer

e El panel Properties de Qlik NPrinting Designer (page 297)

e Ver una vista previa de sus informes en el editor de plantillas (page 345)
e Adadir plantillas de informe (page 344)

* Informes con multiples conexiones (page 347)

¢ Condiciones (page 328)

e Filtros (page 319)

5.2  Imagenes

¢ Dimensiones de imagen (page 310)

¢ Calidad de imagen (page 317)

5.3 Nombres de informes

e Nombres de informes (page 337)

e Nombres dindmicos en los informes (page 339)

5.4 Informes ciclicos

* Informes ciclicos (page 342)

e Habilitar los campos de grupos de ciclos en QlikView (page 344)

5.5  Objetos de Qlik

e Trabajar con objetos de Qlik (page 306)

e Variables (page 333)

» Formulas de Qlik Sense y QlikView (page 335)

e Importar valores de celdas de QlikView y Qlik Sense (page 336)

e Usar extensiones Qlik Sense de terceros (page 350)

5.6 Limitaciones

¢ Las plantillas de informes solo se deben editar por una persona a la vez. Si bien es posible que dos
personas abran una plantilla de informe a la vez en Qlik NPrinting Designer, editarla no es compatible.
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* Los informes generados pueden tener un maximo de 512 MB.

* Qlik NPrinting Designer debe estar en la misma version que Qlik NPrinting Server.

* Las etiquetas de sensibilidad o de proteccion de informacion de Azure (AIP) no son compatibles con los

5.7

archivos de plantillas de informes de Microsoft Office. Esto incluye los siguientes formatos:
e Excel
¢ PowerPoint
e Word

Si su plantilla contiene alguna de estas etiquetas, la restriccion de datos que proporcionan se ignora, la
generacion de informes procede como de costumbre y los informes generados no contendran ninguna de
las etiquetas de sensibilidad o AIP. Si se requieren etiquetas de sensibilidad o AIP para el resultado de
salida, puede afiadirlas manualmente a los informes después de generarlos.

Resolucion de problemas

Qlik NPrinting Designer a veces se bloquea

Posible causa

La pantalla de Windows esta ampliada mediante zoom. Cuando se selecciona una configuracién de 125% o 150%,
Qlik NPrinting Designer puede fallar.

Accién propuesta

Abra la Windows de Windows en el Panel de control. Establezca el zoom en Mas pequefio: 100% (opcidn
predeterminada).

5.8

El panel Properties de Qlik NPrinting Designer

El panel Properties le permite personalizar objetos de grafico en Excel, Word, PowerPoint y

plantillas de informes HTML.

El panel Properties mostrara diferentes configuraciones, dependiendo de:

¢ el tipo de objeto que haya seleccionado actualmente (en el panel a la izquierda, no la plantilla)

* el tipo de informe en el que esté trabajando
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Connection | Excel connection
+]| Page
+ '_! Levels
- [y Images
=i- (5] Tables
#-15] CH319 - Tep 5 Salesren
# TT] CH18 - Sales by Country Pie Chart

- [2] Cells
#- ) Variables
S Formulss

% [#] Extras

Propertics EI

Property Value

Marne CH15

Description Sales by Country Pie Chart

Connection Excel connection

Keep Source Formats o

Custarm Fows 1-3

Expand Range o

Filter R

Show Headers Show in tag cell =

Wrap Text o

Configuracién del panel de Propiedades

Propiedad Todos los objetos Tablas Imagenes Niveles
Name Si No No No
Description Si No No No
Connection Si No No No
Keep Source Formats No Si Si Si
Custom Rows No Si No No
Expand range No Si No No
Filter No Si Si No
Show Headers No Si No No
Wrap text No Si No No
Max Height & Max Width No No Si No
Stretch No No Si No
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Name

El nombre del objeto. Este es el ID del objeto.

Description

La descripcion del objeto recuperada desde QlikView o Qlik Sense.

Connection

La conexidn de Qlik Sense o QlikView que contiene el objeto.

Keep Source Formats

Keep Source Formats esta disponible para todos los campos del nodo Pages y Levels, y para campos y objetos
del nodo Tables. De manera predeterminada, Qlik NPrinting intenta mantener los formatos originales del objeto
de grafico. Puede eliminar formatos originales y aplicar los suyos propios desmarcando la casilla Keep Source
Formats.

Si elimina Keep Source Formats de las tablas, puede aplicar caracteristicas y formatos numéricos de Excel,
PowerPoint, Word, HTML a las columnas del informe. Si elimina Keep Source Formats de paginas y niveles,
puede aplicar formatos a las celdas del informe. Para aplicar formatos graficos, no necesita eliminar Keep Source
Formats. Tras desmarcar Keep Source Formats, aparece la opcién Format. Puede usar esto para especificar un
formato numérico personalizado.

Limitaciones

Si aplica Keep Source Formats a las columnas de Qlik Sense solo se conservan los siguientes formatos:

e Las URL
¢ color del texto (color de primer plano) en tablas

¢ color de fondo de las tablas

Todas las demas opciones de formato (como bordes de tabla, alineacién de texto dentro de celdas, formato de
texto) no son compatibles.

Las fuentes personalizadas podrian no mostrarse correctamente en los informes. Vea: Las fuentes no se muestran
correctamente en los informes (page 575).

Tablas

Las tablas o columnas de tablas exportadas desde QlikView o Qlik Sense se puede presentar con el mismo
formato que el documento o app original. Sin embargo, es posible que también desee personalizar esta
informacion.

Por ejemplo, tras haber desmarcado la casilla Keep Source Formats puede aplicar formatos a la tabla en su
totalidad o solo a determinadas columnas. Tanto los datos numéricos como los datos de hora y fecha son
entidades numéricas. Cuando se desactiva Keep Source Formats para una columna, aparece una fila que
presenta un nuevo campo Format. Puede establecer un formato especifico para los datos de la columna
insertando un cédigo. Los ejemplos son #,##0.00, 0,00%, € #,##0.
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Debe desmarcar Keep Source Formats si desea cambiar los tamafios de columna o fila.

Desactivar Keep Source Formats

A continuacién se enumeran los resultados de las diversas combinaciones de opciones para las distintas
plantillas:

Sin definir un cédigo de formato en el campo de formato
¢ Excel: el formato de Excel se aplica a la celda que contiene la etiqueta de campo.
e Word y PowerPoint: el formato relativo se aplica a la entidad en el momento de insertar la etiqueta de
campo.
e HTML: se aplica el estilo inline fijado para el contenedor de la etiqueta de campo (div, span, p, th, td, li,
etc.).

Mediante la insercion de un cddigo de formato en el campo de formato

» Excel: el cddigo especificado en el campo Formato define el formato numérico o de hora/fecha, mientras
que el estilo grafico se controla mediante las herramientas de formato Excel aplicadas a la celda que
contiene la etiqueta de campo (color, fuente, tamafio, estilo, justificacion, etc.).

¢ Word y PowerPoint: tanto el formato relativo como el campo de formato se aplican a la entidad o
contenedor en el momento de incrustarse la etiqueta de campo.

e HTML: tanto el estilo inline definido como el campo de formato se aplican al contenedor de la etiqueta de
campo.

Para un campo utilizado en un nivel

La hora, fecha o el tipo de datos numérico viene determinado por la etiqueta de QlikView asociada al campo.
Esto se puede definir abriendo el documento QlikView en QlikView y pulsando Ctrl + Alt + D, seleccionando la
pestafia Tablas y mirando en la columna Etiquetas de la lista de Campos junto al nombre de Campo. Si $Sdate o
Stimestamp o ambos aparecen, entonces el campo es de tipo hora/fecha. Estas etiquetas se asocian
automaticamente en la Recarga.

Dar formato al campo

Las secciones a continuacidn detallan los efectos que poseen los elementos y que se utilizan para componer el
cddigo de formato. Este codigo se introduce en el campo Formato que aparece tras desactivar Keep Source

Formats.
Numeros de punto flotante
Especificador Representa
0 Contenedor digital. Si el valor al que se esta dando formato tiene un digito en la posicion
en la que aparece '0' en la cadena de formato, entonces dicho digito se copia en la cadena
de salida. Si no, se introduce un '0' en esa posicion en la cadena de salida.
# Contenedor digital. Si el valor al que se esta dando formato tiene un digito en la posicidn

en la que aparece '#' en la cadena de formato, entonces dicho digito se copia en la cadena
de salida. Si no, no se almacena nada en esa posicion en la cadena de salida.
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Especificador Representa

Punto decimal. El primer caracter '.' en la cadena de formato determina la ubicacidn del
separador decimal en el valor al que se ha dado formato; cualquier caracter adicional '.' se
ignora. El caracter real utilizado como separador decimal en la cadena de salida viene
determinado por la variable global DecimalSeparator o su equivalente en las
configuraciones de formato TFormatSettings.

, Separador de miles. Si la cadena de formato contiene uno o mas caracteres ',', el resultado
tendra separadores de mil insertados entre cada grupo de tres digitos a la izquierda del
punto decimal. La colocacién y el nimero de caracteres ',' en la cadena de formato no
afecta al resultado, excepto para indicar que se quiere especificamente separadores de
miles. El caracter real utilizado como separador de miles en la cadena de salida viene
determinado por la variable global ThousandSeparator o su equivalente en las
configuraciones TFormatSettings.

E+ Notacidn cientifica. Si alguna de las cadenas 'E+', 'E-', 'e+' 0 'e-' estan contenidas en la
cadena de formato, el nimero recibe formato usando notacién cientifica. Un grupo de
cuatro caracteres '0' puede seguir inmediatamente a 'E+', 'E-', 'e+' 0 'e-' para determinar el
numero minimo de digitos en el exponente. Los formatos 'E+' y 'e+' hacen que un signo
mas sea resultado de exponentes positivos y un signo menos resultado de exponentes
negativos. Los formatos 'E-' y 'e-' dan como resultado un caracter de signo solamente para
exponentes negativos.

XX xx" Los caracteres entre comillas simples o dobles son de salida como tal y no afectan al
formato.

; Separa secciones para nimeros positivos, negativos y nimeros cero en la cadena de

formato.
La pagina Hora/Fecha
Especificador Muestra
C Muestra la fecha usando el formato proporcionado por la variable global ShortDateFormat,

seguido de la hora usando el formato aportado por la variable global LongTimeFormat. La
hora no se muestra si el valor de fecha-hora indica la medianoche de forma precisa.

d Muestra el dia como un niimero sin un cero inicial (1-31).
dd Muestra el dia como un nimero con un cero inicial (01-31).
ddd Muestra el dia como una abreviatura (Dom-Sab) usando las cadenas proporcionadas por la

variable ShortDayNames.

dddd Muestra el dia como un nombre completo (Domingo-Sabado) usando las cadenas
proporcionadas por la variable LongDayNames.

ddddd Muestra la fecha usando el formato suministrado por la variable global ShortDateFormat.
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Especificador
dddddd
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ee
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yy
yyy
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nn
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tt\

Muestra
Muestra la fecha usando el formato suministrado por la variable global LongDateFormat.

(Solo para Windows) Muestra el afio del periodo/era actual como un ndimero sin un cero
inicial (para datos locales en japonés, coreano y taiwanés Unicamente).

(Solo para Windows) Muestra el afio del periodo/era actual como un nmero con un cero
inicial (para datos locales en japonés, coreano y taiwanés Unicamente).

(Solo para Windows) Muestra el periodo/era actual como una abreviatura (para datos
locales en japonés y taiwanés nicamente).

(Solo para Windows) Muestra el periodo/era actual como un nombre completo (para datos
locales en japonés y taiwanés Unicamente).

Muestra el mes como un ndimero sin un cero inicial (1-12). Si el especificador m va
inmediatamente después de un especificador h o hh, se muestra el minuto en lugar del
mes.

Muestra el mes como un ndimero con un cero inicial (01-12). Si el especificador mm va
inmediatamente después de un especificador h o hh, se muestra el minuto en lugar del
mes.

Muestra el mes como una abreviatura (Ene-Dic) usando las cadenas proporcionadas por la
variable ShortMonthNames.

Muestra el mes como un nombre completo (Enero-Diciembre) usando las cadenas
proporcionadas por la variable LongMonthNames.

Muestra el afio como un niimero de dos digitos (00-99).
Muestra el afio como un nimero de cuatro digitos (0000-9999).
Muestra la hora sin un cero inicial (0-23).

Muestra la hora con un cero inicial (00-23).

Muestra el minuto sin un cero inicial (0-59).

Muestra el minuto con un cero inicial (00-59).

Muestra el segundo sin un cero inicial (0-59).

Muestra el segundo con un cero inicial (00-59).

Muestra el milisegundo sin un cero inicial (0-999).

Muestra el milisegundo con un cero inicial (000-999).

Muestra la hora usando el formato suministrado por la variable global ShortTimeFormat.

Muestra la hora usando el formato suministrado por la variable global LongTimeFormat.
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Especificador Muestra

am/pm Utiliza el reloj de 12 horas para el especificador h o hh precedente y muestra 'am' para
cualquier hora anterior al mediodia, y 'pm' para cualquier hora posterior al mediodia. El
especificador am/pm puede utilizar maydsculas, minusculas, o una combinacién de ambas
y el resultado se mostrara de manera acorde.

a/p Utiliza el reloj de 12 horas para el especificador h o hh precedente, y muestra 'a’ para
cualquier hora anterior al mediodia, y 'p' para cualquier hora posterior al mediodia. El
especificador a/p puede utilizar mayusculas, mindsculas, o una combinacién de ambas y el
resultado se mostrara de manera acorde.

ampm Utiliza el reloj de 12 horas para el especificador h o hh precedente, y muestra el contenido
de la variable global TimeAMString para cualquier hora anterior al mediodia, y el contenido
de la variable global TimePMString para cualquier hora posterior al mediodia.

/ Muestra el caracter separador de fecha proporcionado por la variable global
DateSeparator.

Muestra el caracter separador de hora proporcionado por la variable global TimeSeparator.

XX xx" Los caracteres entre comillas simples o dobles se muestran como tal y no afectan al
formato.

Cambiar simbolos de separacién de moneda
Algunas regiones utilizan puntos para el formato de moneda y otras usan comas. Por ejemplo: $347.89 o 347,89 €.
Puede cambiar el separador decimal utilizado en los archivos de salida de informes.

Haga lo siguiente:

1. Inicie sesidn en los equipos de Qlik NPrinting Engine mediante RDP como el usuario de Windows que
ejecuta el servicio Qlik NPrinting Engine.

2. Cambie la configuracién regional en Control Panel.

3. Reinicie el servicio Engine.

Este proceso debe repetirse en todos los equipos de Qlik NPrinting Engine.

Custom Rows

El pardametro Custom rows aparece si agrega una tabla a la plantilla. Puede elegir si mostrar solo ciertas filas
especificas de la tabla. Por ejemplo, si introduce 1-4, los usuarios solo veran las primeras cuatro filas de la tabla
en sus informes.

Expand range

El parametro Expand Range solo aparece si agrega una tabla a una plantilla de Excel. Si la casilla de verificacién
Expand Range esta marcada (opcion predeterminada), Qlik NPrinting agregara un nimero adecuado de filas
debajo de las etiquetas de tabla o columna para evitar la superposicion con las etiquetas de tabla colocadas
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debajo. Si se desmarca la opcion Expand Range, Qlik NPrinting no agregara filas debajo de las etiquetas de tabla
o columna. Debe administrar manualmente la posicién de otras etiquetas de tabla. No obstante, se pueden
agregar formulas de Excel a la tabla, ya que las referencias se mantendran.

Filter

Puede agregar filtros de objetos a tablas e imagenes.

Show Headers

La propiedad Show Headers aparece si agrega una tabla. Tiene tres opciones:

 Hide: Qlik NPrinting no afadira cabeceras. Puede escribirlas manualmente u obtener cabeceras dinamicas
usando variables y formulas de Excel.

» Show in tag cell: las cabeceras de columna se insertaran en las celdas de etiqueta y los datos
comenzaran en la fila inferior. No se reemplazaran las formulas y variables en las cabeceras originales de
QlikView o Qlik Sense.

* Show above tag cell: las cabeceras de columna se insertaran en la fila encima de las etiquetas de celda.
Los datos se iniciaran en la fila con las etiquetas. Use esta opcidén cuando los encabezados de columna de
la conexidn original utilicen variables o formulas y desee que estas se indiquen en la tabla.

Si agrega un objeto de tabla completo a la plantilla, Qlik NPrinting agregara la etiqueta del objeto (por ejemplo:
<CH123>). La unica forma de controlar los encabezados de columna es la opcién Show headers.

Si afiade columnas individualmente desde una tabla, Qlik NPrinting creara celdas de texto de Excel con las
cabeceras, incluso si lo configurd en Hide. Puede mantener y dar formato a los encabezados o puede eliminarlos
y configurar Show Headers con otros valores.

Wrap text

Esta configuracion ajustara el texto en las celdas de la tabla.

Max Height y Max Width

Puede establecer una altura méaxima y un ancho maximo para las imagenes. En conexiones de QlikView, los
parametros Max Width y Max Height definen el tamafio de la imagen de salida en pixeles. Se pueden configurar
explicitamente en las plantillas de Excel. Se pueden recuperar implicitamente mediante el marcador de posicion
de imagen, en plantillas de Word y PowerPoint. Cuando estos parametros se pueden configurar explicitamente,
(0,0) significa "Automatico".

En conexiones de Qlik Sense, los pardmetros Max Width y Max Height definen el tamafio de la imagen de salida
en pixeles. Se pueden configurar explicitamente en las plantillas de Excel. Se pueden recuperar implicitamente
mediante el marcador de posicion de imagen, en plantillas de Word y PowerPoint. Cuando estos parametros se
pueden configurar explicitamente, (0,0) significa "Automatico", que es lo que capta la captura de imagen. Esto
significa que se considera que sus parametros de Data Displayed son también el tamafio de la imagen de salida.

Vea: Dimensiones de imagen (page 310).
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Stretch

Puede cambiar el tamafio de las imagenes usando la propiedad Stretch. Esta configuracién se comporta de

manera diferente seglin su tipo de conexién.

Las plantillas de informes HTML y QlikEntity no tienen la opcion de Ajustar imagen.

Conexiones de QlikView

La opcidn Stretch admite varias configuraciones:

Don't Fit (No ajustar): La imagen tendra el mismo tamario que en QlikView. La configuracién de la
plantilla se ignorara. La imagen puede solaparse con otro contenido.

Fit Inside (Ajustar dentro), opcion predeterminada: La altura y el ancho de la imagen se reducen hasta
que ambos se ajustan a la configuracion de la plantilla. El ratio de aspecto (la proporcidn) se mantiene
Puede que se comprima la imagen y puede que falte informacion.

Fit Width (Ajustar ancho): La imagen se reduce hasta que el ancho sea el mismo que el Max Width (Ancho
maximo) establecido en la plantilla. La altura de la imagen se ajusta para preservar el ratio de aspecto.
Max Height se ignora.

Fit Height (Ajustar alto): La imagen se reduce hasta que la altura sea la misma que la Max Width (Altura
maxima) definida en la plantilla. El ancho de la imagen se ajusta para preservar el ratio de aspecto. Max
Width se ignora.

Stretch (Estirar): Las dimensiones de la imagen se aumentan o disminuyen hasta que ambas dimensiones,
altura y ancho, sean las mismas que las establecidas en la plantilla. El ratio de aspecto no se mantiene.

Conexiones de Qlik Sense

Puede usar la opcidn Stretch, que admite varias configuraciones:

Don't Fit (No ajustar): Las medidas Max Width y Max Height se ignoran. El tamafio en Data Displayed, ya
sea personalizado o elegido automaticamente, es el tamafio final de salida.

Fit Inside (Ajustar dentro): el ratio de aspecto del gréfico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a los valores tanto de Max Widthcomo de Max Height. La imagen no se rellenara con
un area transparente o en blanco para alcanzar el ancho maximo Max Width y el alto maximo Max
Height.

Fit Width (Ajustar ancho): el ratio de aspecto del gréfico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a la medida de Max Width. La imagen no se recortara para que alcance el Max Width y
el Max Height.

Fit Height (Ajustar alto): el ratio de aspecto del grafico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a la medida de Max Height. La imagen no se recortara para que alcance el Max Width
y el Max Height.

Stretch (Estirar): el ratio de aspecto configurado en Data Displayed no se mantiene. En su lugar, Qlik
NPrinting trata de mostrar o bien la misma o bien una mayor cantidad de datos, al tiempo que rellena por
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completo el drea de Max Width y Max Height. La imagen no se deformara ni se rellenara con un area en
blanco.

5.9  Trabajar con objetos de Qlik

Qlik Sense y QlikView tienen muchos tipos de objetos: graficos de barras, tablas pivotantes, KPI,
mapas y mas. Como se utilicen estos objetos en los informes de Qlik NPrinting depende del tipo de
conexion y del tipo de objeto.

Para que los objetos de Qlik aparezcan en sus informes debe tener una conexidn plenamente operativa con su
app Qlik Sense o documento QlikView. Vea: Crear conexiones (page 21).

Cémo exportar los objetos de Qlik a Qlik NPrinting

Los objetos de Qlik se pueden exportar a Qlik NPrinting. Puede que no se vean exactamente igual o que no se
comporten de idéntica manera. Por ejemplo, los graficos de barras se exportan como imagenes estaticas. No
puede manipular una imagen de un grafico de barras de la misma manera que un grafico de barras.

Estas son las formas principales en que los objetos de Qlik se pueden mostrar en los informes de Qlik NPrinting:

» Texto: texto simple que se puede formatear de manera diferente segun el tipo de informe. Un informe de
Excel tendra diferentes opciones de formato que un informe de PixelPerfect.

* Tablas: tome sus datos de Qlik Sense y QlikView y preséntelos en forma de tabla.
* Imagenes: tome sus datos de Qlik Sense y QlikView y preséntelos como un gréfico (.png).

* Niveles: subdivida sus datos por una dimension. Los niveles se pueden aplicar a tablas e imagenes. Por
ejemplo, podria dividir sus principales clientes por region.

Puede importar la configuracion de plantilla de su app de Qlik Sense cuando configure una conexion
seleccionando Aplicar plantilla de app de Sense, y la plantilla se aplicara a los objetos de Qlik que se muestren
en los informes de Qlik NPrinting creados con esa conexidn.

Imagenes

Los objetos de QlikView se exportan utilizando la funcién de imagen nativa de QlikView.
Los objetos de grafico de Qlik Sense se exportan como imagenes de la siguiente manera:

1. Lavisualizacion se abre en una ventana del navegador en memoria.

2. Las configuraciones de dimensidn de imagen y puntos por pulgada (DPI) se aplican conforme a lo definido
en la plantilla del informe.

3. Setoma una captura de la imagen generada.

4. Laimagen se exporta como un .png en su informe o vista previa generados.

Solo se exportara la parte visible de una visualizacién. Por ejemplo, exporte una tabla de Qlik Sense que tiene
barras de desplazamiento como una imagen. Vera las barras de desplazamiento y el area de la ventana que
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definen, pero no la tabla completa. Para ver cémo aparecera un objeto en un informe, abra una ventana del
navegador de Qlik Sense en el equipo del motor Qlik NPrinting Engine. A continuacion, aplique el mismo tamafio
y resolucion utilizados en la plantilla de informe.

Puede ajustar la cantidad de datos de graficos tomados en la captura inicial de imagen en el Qlik NPrinting
Designer cambiando los valores de Data Displayed.

Las versiones previas de (Qlik NPrinting June 2018 y anteriores) exportaban los graficos de QlikView de manera
diferente. Puede volver a este método anterior.

Puede exportar una extension de visualizacion (objeto personalizado), si la extension de visualizacion
estd configurada para permitirlo, y si las reglas de seguridad de su instalacion de Qlik Sense lo
permiten.

Objetos de Qlik que son parcialmente compatibles

Algunos objetos no son totalmente compatibles, porque son demasiado complejos.

Una forma rapida de comprobar si un tipo de objeto es compatible es intentar agregarlo al panel izquierdo en
Qlik NPrinting Designer. Qlik NPrinting Designer solo agregara objetos compatibles.

Por ejemplo: esta conectado a un documento QlikView que contiene un grafico de barras, una tabla pivotante y
un grafico de indicador. En Qlik NPrinting Designer, vaya al panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en
Niveles y seleccione Afadir niveles. Se abrird una ventana, que incluye el grafico de barras. La tabla pivotante y
el gréfico de indicador no apareceran en la lista, ya que no son compatibles como niveles. Aparecerian si los
incluyera bajo Imagenes.

Si un objeto compatible no aparece en Qlik NPrinting Designer, podria ser porque se agregé a Qlik Sense o
QlikView, pero la memoria caché de los metadatos no se actualizé en Qlik NPrinting. Vea: Recargar los metadatos
de la conexion (page 38).

Las tablas siguientes resumen las restricciones actuales.

Restricciones de QlikView

Objeto No puede usarse como Puede usarse como
Tablas pivotantes Niveles, texto Imagenes, tablas
Objetos contenedor Niveles, tablas, texto Imagenes

Filtros de objetos Niveles, texto Imagenes, tablas
Graficos de indicador Niveles, texto Imagenes, tablas

Los archivos de imagen de QlikView incrustados en tablas de QlikView no son compatibles con las tablas de Qlik
NPrinting. Se representaran correctamente si la tabla de QlikView se agrega como una imagen en Qlik NPrinting.
También puede usar niveles para mostrar este tipo de imagenes. Vea: Informes de Excel con niveles (page 362).
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Restricciones de Qlik Sense

Objeto No puede usarse como Puede usarse como
Graficos de indicador Niveles, texto Imagenes, tablas

KPI Niveles, texto Imagenes, tablas

Texto e imagenes Niveles, texto Imagenes, tablas

Mapas Niveles, tablas, texto Imagenes

Tablas pivotantes Niveles, otras restricciones Tablas, texto, imagenes
Paneles de filtrado Niveles, tablas, texto Imagenes

Histogramas Tablas Imagenes

Extensiones de Sense Texto Imagenes, tablas, niveles

El texto puede referirse a celdas individuales, un titulo o la parte textual de un objeto.

Limitaciones de las tablas pivotantes de Qlik Sense

Las tablas pivotantes de Qlik Sense se admiten como imagenes, texto y tablas. No obstante, hay algunas
caracteristicas y comportamientos que no son compatibles:

¢ Niveles

 Expansion parcial de filas y columnas

¢ Colores de primer plano y colores de fondo

» Hiperenlaces (se mostraran como texto sin formato)

¢ Expandir o reducir el tamafio de la tabla. El tamafio deseado de la tabla pivotante debe guardarse en la
app de Qlik Sense, antes de abrir el informe en Qlik NPrinting Designer. Si cambia el tamafio o el disefio
de la tabla en Qlik Sense, tendra que volver a cargar su caché de conexion de Qlik Sense en Qlik NPrinting.

Limitaciones de paginacion
Los informes de PowerPoint tienen un nodo de Paginacién. Los siguientes objetos se pueden agregar como

paginas:

e Campos (sin dimensiones calculadas)

e Tablas simples

Objetos en contenedores de Qlik Sense

Si un objeto compatible esta dentro de un contenedor de Qlik Sense, se puede usar normalmente. Por ejemplo, si
coloca un KPI en un contenedor, puede usarlo como una imagen o tabla. El hecho de que esté dentro de un
contenedor no tiene ningln efecto.
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Hojas personalizadas y extendidas de Qlik Sense

Las hojas de tamafio personalizado y las funciones de hojas extendidas de Qlik Sense no se mantendran en la

exportacion.

Objetos de Qlik no compatibles

Algunos objetos no son compatibles con Qlik NPrinting. Estos son:

Extensiones de Qlik Sense no certificadas

Siempre un valor seleccionado para los campos.

Condiciones calculadas

Dimensiones calculadas

Dimensiones jerarquicas

Estados alternos

Disparadores de hojas

El paquete Dashboard bundle Si esta experimentando problemas, verifique que esta utilizando una
version compatible de Qlik Sense. Su version de Qlik NPrinting debe ser igual o superior a su version Qlik
Sense.

Paquete de visualizacion Si esta experimentando problemas, verifique que esta utilizando una version
compatible de Qlik Sense. Su version de Qlik NPrinting debe ser igual o superior a su versioén de Qlik
Sense.

Objetos de Qlik Sense que conectan con servidores externos, normalmente como fuentes de datos
adicionales (Qlik GeoAnalytics, conexiones analiticas)

Gréficos de Qlik Sense con las Sugerencias de graficos habilitadas. Para incluir graficos creados usando
sugerencias de graficos en informes de Qlik NPrinting, deshabilite Sugerencias de graficos.

Los objetos de Qlik Sense con el modo de Asistencia habilitado no se pueden usar en la funcién Ahadir
titulo de Qlik NPrinting Designer. Si deshabilita el modo de Asistencia y actualiza la conexién, puede
agregar titulos.

Las tablas de Qlik Sense que tienen una condicién "Mostrar columna si" establecida en una o mas de sus
columnas no se pueden usar con la siguiente funcionalidad: niveles, exportacion de una sola columnay
mantener formatos de origen.

Vistas dindmicas de Qlik Sense: Puede conectar Qlik NPrinting a una app de Qlik Sense que contenga
vistas dinamicas. No obstante, tras una actualizacion de la vista dinamica, la conexion dejara de
funcionar.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.
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Resolucidn de problemas

Si sus objetos no se muestran correctamente en sus informes, podria haber un problema con sus conexiones, o
con su app de Qlik Sense o documento QlikView.

Qlik Sense Las hojas se pueden usar como imdgenes en las plantillas de informe. No obstante, si su hoja
contiene objetos no compatibles, algunas partes de la imagen se verdn en blanco.

Vea también:
e Crear conexiones (page 21)

¢ Dimensiones de imagen (page 310)

e Calidad de imagen (page 317)

5.10 Dimensiones de imagen

Puede cambiar el tamafio de los objetos exportados como imagenes desde QlikView y Qlik Sense.
También puede cambiar la cantidad de datos que se muestran en cada imagen.

Esta pagina se aplica a informes de Excel, Word, PowerPoint y HTML. Los informes de Microsoft Office mantienen
las dimensiones de imagen tal como se definen estas en el momento en que la imagen se coloca en la plantilla
del informe.

Si una imagen no se ve correcta en la vista previa de Qlik NPrinting Designer, actualice la caché de conexion.
Puede que haya cambiado en Qlik Sense o QlikView, pero el caché de metadatos no se haya actualizado en Qlik
NPrinting. Vea: Recargar los metadatos de la conexion (page 38).

Limitaciones

 Las plantillas de informes HTML y QlikEntity no tienen la opcion de Ajustar imagen.

¢ Siagrega una imagen desde QlikView y luego agrega filtros, la imagen puede verse distorsionada debido a
cambios en las dimensiones.

Qlik Sense Las hojas se pueden usar como imdgenes en las plantillas de informe. No obstante, si
su hoja contiene objetos no compatibles, algunas partes de la imagen se verdn en blanco.

Afadir un grafico con mdltiples tamafios de imagen

Cuando utiliza el nodo Images (Imagenes) para agregar un objeto de Qlik, esa imagen se puede usar varias veces
en su informe. No obstante, tendra siempre el mismo tamafio. Un objeto de imagen no puede tener dos
propiedades de formato diferentes. Si desea mostrar el mismo grafico en un informe, pero con diferentes
tamafios, debera agregarlo dos veces usando el nodo Images (Imagenes).
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Por ejemplo, supongamos que desea agregar Sales by Country como imagen a su informe. Desea utilizarlo como
una resefia de imagen en miniatura en una pagina, y quiere que sea lo suficientemente grande como para
mostrar todos sus datos en otra. Agregue el objeto mediante el nodo Images (Imagenes): CH304 - Sales by
Country. En el panel de Propiedades, configure Stretch como Fit Inside (Ajustar dentro) y reduzca las
dimensiones de la imagen para que pueda usarse como una resefia de imagen en miniatura. Vuelva al nodo
Images (Imagenes) y agregue el mismo objeto. Tendra un nombre ligeramente diferente: CH304 - Sales by
Country_1. En el panel de Propiedades, configure Stretch en Fit Width (Ajustar al ancho), para que la imagen
llene todo el ancho de la pagina del informe.

Cambiar el tamano de imagen de los graficos de QlikView

Cuando genera una vista previa o un informe, los graficos de QlikView cambian de tamafio en QlikView segln las
especificaciones de la plantilla y luego se toma una captura de pantalla. Esta captura de pantalla es lo que ve en
un informe generado. Puede cambiar el tamafio y la relacion de aspecto de las imagenes del grafico en el panel
Propiedades.

Max Width y Max Height

Los parametros Max Width (Ancho maximo) y Max Height (Alto maximo) definen el tamafio de salida de la
imagen en pixeles. Se pueden configurar explicitamente en las plantillas de Excel. Se pueden recuperar
implicitamente mediante el marcador de posicion de imagen, en plantillas de Word y PowerPoint. Cuando estos
parametros se pueden configurar explicitamente, (0,0) significa "Automatico".

Los parametros Stretch

La opcidn Stretch admite varias configuraciones:

» Don't Fit (No ajustar): La imagen tendra el mismo tamafio que en QlikView. La configuracién de la
plantilla se ignorara. La imagen puede solaparse con otro contenido.

* Fit Inside (Ajustar dentro), opcidn predeterminada: La altura y el ancho de la imagen se reducen hasta
que ambos se ajustan a la configuracion de la plantilla. El ratio de aspecto (la proporcidn) se mantiene
Puede que se comprima la imagen y puede que falte informacion.

¢ Fit Width (Ajustar ancho): La imagen se reduce hasta que el ancho sea el mismo que el Max Width (Ancho
maximo) establecido en la plantilla. La altura de la imagen se ajusta para preservar el ratio de aspecto.
Max Height se ignora.

¢ Fit Height (Ajustar alto): La imagen se reduce hasta que la altura sea la misma que la Max Width (Altura
maéaxima) definida en la plantilla. El ancho de la imagen se ajusta para preservar el ratio de aspecto. Max
Width se ignora.

¢ Stretch (Estirar): Las dimensiones de la imagen se aumentan o disminuyen hasta que ambas dimensiones,
altura y ancho, sean las mismas que las establecidas en la plantilla. El ratio de aspecto no se mantiene.

Cambiar como se exportan los graficos de QlikView

El comportamiento de exportacion era diferente si estaba usando:

¢ Qlik NPrinting June 2018 y anterior
¢ QlikView 12.20 SR6 y anterior
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Qlikview tomaria una captura de pantalla del grafico y luego cambiaria su tamafio. Puede volver a este
comportamiento anterior en versiones mas recientes de Qlik NPrinting editando el archivo QlikView.config.

Haga lo siguiente:

1. Detenga el servicio Qlik NPrinting Engine .

2. Abra el archivo de configuracidn QlikView.config.
La ruta predeterminada es: C:\Program Files\NPrintingServer\NPrinting\Engine\QlikView.config

Busque el indicador useAdvancedImageExport.

4. Elimine los caracteres de comentario. Cambie el valor <useAdvancedImageExport value="true" /> a

<useAdvancedImageExport value="false" />.
5. Guarde el archivo y reinicie el servicio.

6. Repita este proceso en todos los servidores del motor.

Ejemplo: Un informe de PowerPoint con diferentes tamarios de graficos de
QlikView

Este ejemplo muestra las distintas opciones de dimensionado de imagen en una plantilla de informe de
PowerPoint, pero es aplicable también a los informes de Excel y Word.

Si estd creando un informe de Excel, los tamafios de las imdgenes serdn en pixeles, no en centimetros.
Las imdgenes no pueden redimensionarse manualmente en Excel.

Afadir una imagen con la propiedad Don't Fit (No ajustar)

Haga lo siguiente:

1. Cree un informe de PowerPoint usando el documento Sales Demo, y después abra el Editor de plantillas.
2. Enel panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes y seleccione Afadir objetos.

3. Seleccione CH304 - Sales by Country.
El objeto original tiene 9,16 cm de alto x 14,93 cm de ancho.
Si el panel de Propiedades no esta abierto, haga clic con el botén derecho en el nodo de objeto en el
editor de plantillas y después seleccione Propiedades.

Haga clic en la celda Stretch Value y seleccione Don't Fit en la lista desplegable.
Arrastre y suelte CH304 - Sales by Country sobre la plantilla.
Seleccione laimagen CH304 - Sales by Country.

En la franja de opciones de PowerPoint, vaya a Herramientas de imagen y después a Formato.

e S

Amplie la herramienta Tamafio haciendo clic en el icono en la esquina inferior derecha del grupo
Tamaiio.

9. Desmarque la casilla Bloquear ratio de aspecto.
10. Cambie el Alto a 8,75cm y el Ancho a 20cm.

Anadir una imagen con la propiedad Fit Inside

Haga lo siguiente:
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1. Seleccione la pestafia Inicio en la franja de opciones de PowerPoint.

2. Haga clic en el icono Nueva diapositiva.

3. Enel panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes, y seleccione Afiadir objetos.

4. Anada CH304 - Sales by Country a la plantilla de nuevo.

5. Estaimagen se denominara automaticamente CH304_1 - Sales by Country.

6. En el panel de Propiedades, configure la propiedad Stretch como Fit Inside.

7. Arrastre y suelte CH304_1 - Sales by Country en la plantilla.

8. Seleccione laimagen CH304_1 - Sales by Country.

9. En lacinta de opciones de PowerPoint, vaya a Herramientas de imagen y después a Formato.
10. Amplie la herramienta Tamafio y desmarque la casilla Bloquear ratio de aspecto.

11. Cambie el Alto a 8,75 cm y el Ancho a 20 cm.

Afadir una imagen con la propiedad Fit Width
Haga lo siguiente:
Seleccione la pestaia Inicio en la franja de opciones de PowerPoint.

Haga clic en el icono Nueva diapositiva.

En el panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes, y seleccione Aiadir objetos.

A

Afiada CH304 - Sales by Country a la plantilla de nuevo.
Esta imagen se denominara automaticamente CH304_2 - Sales by Country.

En el panel de Propiedades, configure la propiedad Stretch en Fit Width .
Arrastre y suelte CH304_2 - Sales by Country sobre la plantilla.
Seleccione laimagen CH304_2 - Sales by Country.

En la cinta de opciones de PowerPoint, vaya a Herramientas de imagen y después a Formato.

w ©® N o U

Amplie la herramienta Tamaiio y desmarque la casilla Bloquear ratio de aspecto.
10. Cambie el Alto y Ancho a 12,7 cm.

11. Haga clic en Cerrar en la parte inferior derecha de la ventana.

Afadir una imagen con la propiedad Fit Height

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Inicio, en la franja de opciones de PowerPoint.

2. Haga clic en el icono Nueva diapositiva.

3. Enel panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes, y seleccione Afiadir objetos.
4

. Afada CH304 - Sales by Country a la plantilla de nuevo.
Esta imagen se denominara automaticamente CH304_3 - Sales by Country.

En el panel de Propiedades, configure la propiedad Stretch como Fit Height.
Arrastre y suelte CH304_3 - Sales by Country sobre la plantilla.
Seleccione laimagen CH304_3 - Sales by Country.

© N o U

Seleccione Formato en Herramientas de imagen.
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9. Amplie la herramienta Tamaiio y desmarque la casilla Bloquear ratio de aspecto.

10. Cambie el Alto y Ancho a 12,7 cm.

Anadir una imagen y ajustarla manualmente

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Inicio en la franja de opciones de PowerPoint.

2. Hagaclic en el icono Nueva diapositiva.

3. Enel panel izquierdo, haga clic con el botén derecho en Imagenes, y seleccione Afiadir objetos.
4

. Afada CH304 - Sales by Country a la plantilla de nuevo.
Esta imagen se denominara automaticamente CH304_4 - Sales by Country.

En el panel de Propiedades, configure la propiedad Stretch como Fit Inside.
Arrastre y suelte CH304_4 - Sales by Country sobre la plantilla.
Seleccione la imagen CH304_4 - Sales by Country.

© N o U0

Ajuste el tamafio de la imagen para que rellene la diapositiva arrastrando para ello una manilla de la
esquina hasta que la imagen rellene la diapositiva de forma correcta.

Generar una vista previa del informe

Ahora puede ver como las cinco opciones distintas de tamafio muestran su imagen de manera diferente.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa. Vera lo siguiente:

a. Slide 1 -Don't fit
La imagen tiene el mismo tamafio que tenia en el documento de QlikView, 9,16 cm x 14,93 cm. Qlik
NPrinting ha ignorado las configuraciones de alto y ancho.

b. Slide 2 -Fit Inside:
La imagen tiene la altura especificada en el parametro de altura, 8,75 cm y el ancho se ha ajustado
de manera proporcional a 14,26 cm.

c. Slide 3 - Fit Width
El ancho de imagen se ha reducido a lo especificado: 12,7 cm y el alto se ha ajustado de manera
proporcional a 7,79 cm.

d. Slide 4 - Fit Height
La altura y el ancho de la imagen pueden ser iguales o menores que las dimensiones de la imagen
original. Aunque el alto se ha configurado en 12,7 cm, el alto permanece en 9,16 cm y el ancho
permanece en 14,93 cm.

e. Slide 5 - Fit Inside con redimensionado manual.
La imagen tiene el mismo tamano que el original, 9,16 cm x 14,93 cm. La imagen se coloca en la
esquina superior izquierda.
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Cambiar el tamafio de imagen de los graficos de Qlik Sense

De manera predeterminada, los graficos de Qlik Sense exportados a Qlik NPrinting se veran exactamente igual
que en la app de Qlik Sense relacionada. Por ejemplo, si tiene un grafico de barras grande que contiene doce
meses de datos, estos se pueden visualizar usando las barras de desplazamiento. Vuelva a cargar los metadatos
de conexion cuando el grafico muestre los datos de febrero a junio. Si agrega este grafico como una imagen en
Qlik NPrinting Designer, dicha imagen solo mostrara datos de febrero a junio, a modo de captura.

Parametros en Data Displayed

En el panel de Propiedades, puede usar Data Displayed Width (px) (Ancho de los datos mostrados)y Data
Displayed Height (px) (Alto de los datos mostrados) para ajustar cuantos datos del grafico se mostraran en la
imagen. Estos dos parametros deciden cuantos datos debe capturar Qlik NPrinting al exportar un grafico desde
Qlik Sense, independientemente del tamafio final del grafico en el informe. Usando el mismo ejemplo, si desea
ver los datos del grafico de barras de enero a diciembre, puede hacerlo ajustandolo en Data Displayed (Datos
mostrados). También podria elegir mostrar solo enero. Estos parametros definen el tamafio del grafico "original":
el tamafio de la captura de grafico que queremos exportar.

Si ha editado su app de Qlik Sense, debe volver a generar la memoria caché de conexién si desea ver los
parametros actualizados de Data Displayed.

El tamafio predeterminado de Data Displayed es (0,0), que significa "Automatico". Ambos parametros deben ser
mayores que 0, de lo contrario se ignoraran.

Max Width y Max Height

Los parametros Max Width (Ancho maximo) y Max Height (Alto maximo) definen el tamafio de salida de la
imagen en pixeles. Se pueden configurar explicitamente en las plantillas de Excel. Se pueden recuperar
implicitamente mediante el marcador de posicion de imagen, en plantillas de Word y PowerPoint.

Cuando estos parametros se pueden configurar explicitamente, (0,0) significa "Automatico", que es lo que capta
la captura de imagen. Esto significa que se considera que sus parametros de Data Displayed son también el
tamafio de la imagen de salida.

Los parametros Stretch

Puede usar la opcidn Stretch, que admite varias configuraciones:

¢ Don't Fit (No ajustar): Las medidas Max Width y Max Height se ignoran. El tamafo en Data Displayed, ya
sea personalizado o elegido automaticamente, es el tamafio final de salida.

* Fit Inside (Ajustar dentro): el ratio de aspecto del grafico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a los valores tanto de Max Widthcomo de Max Height. La imagen no se rellenara con
un area transparente o en blanco para alcanzar el ancho maximo Max Width y el alto maximo Max
Height.

* Fit Width (Ajustar ancho): el ratio de aspecto del gréfico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a la medida de Max Width. La imagen no se recortara para que alcance el Max Width y
el Max Height.
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* Fit Height (Ajustar alto): el ratio de aspecto del grafico lo configuran los valores en Data Displayed. La
imagen se ajustara a la medida de Max Height. La imagen no se recortara para que alcance el Max Width
y el Max Height.

¢ Stretch (Estirar): el ratio de aspecto configurado en Data Displayed no se mantiene. En su lugar, Qlik
NPrinting trata de mostrar o bien la misma o bien una mayor cantidad de datos, al tiempo que rellena por
completo el drea de Max Width y Max Height. La imagen no se deformara ni se rellenara con un area en
blanco.

Ejemplo: Un informe de Excel con diferentes tamafios de graficos de Qlik
Sense

Estos ejemplos se han realizado utilizando el mismo gréfico de Qlik Sense. Se colocaron todos en un informe de
Excel, con diferentes valores Data Displayed, Max Width, Max Height y Stretch.

El ejemplo tiene tres imagenes de grafico, de izquierda a derecha:

1. Data Displayed: Auto, Output: Auto
2. Data Displayed: 800x400 px, Output: Automatico
3. Data Displayed: 1920x1080 px, Output: 500x500 px, Stretch

[ L= ] L ' [ ) ] [3 L ("] 2] (-] 3 Q L} 3 i 1] ¥ w x ¥ z A =

¥ DOul plan L Auly [as data displayed]  Data Displayed: 800x400 - Catput: Auta (&5 dats displayed) Data Displyyed: 1920x1080 - Output: S00REN0 - Stratzh
[Average beer shipments per 2012 .
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El segundo ejemplo tiene dos imagenes de grafico, de izquierda a derecha:

1. Data Displayed: 1920x1080 px, Output: 1000x1000 px, Stretch
2. Data Displayed: 400x800 px, Output: Automatico
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Data Displayed: 1920x1080 - Qutput: 1000x1000 - Stretch Data Displayed: 400x800 - Qutput: Auto (as data displayed)

Awerage beer shipments per State 2006-2812
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Cambiar el tamano de imagen en informes de PixelPerfect

Los informes en PixelPerfect tienen diferentes opciones de ajuste de imagen en Stretch:

* Normal: La imagen se muestra con sus dimensiones originales.

» Stretchimage: La imagen se ajusta hasta ocupar el ancho y alto del drea de contenido.

* AutoSize: Las dimensiones del control se ajustan automaticamente al tamafio de la imagen.

¢ Zoomlmage: La imagen se redimensiona de manera proporcional, de forma que se ajuste al control.

¢ Squeeze: Si las dimensiones del control exceden el tamafio de la imagen, la imagen se centra y se
muestra a tamafio completo. De lo contrario, la imagen se redimensiona para que encaje en las
dimensiones del control.

¢ Tile: La imagen original se replica dentro del control de imagen a partir de la esquina superior izquierda.
La imagen replicada se recorta si no encaja en el control de imagen que la contiene.

5.11 Calidad de imagen

Puede cambiar la calidad de imagen de los objetos de Qlik Sense y QlikView ajustando los puntos
por pulgada (DPI) en sus informes publicados.

Esto significa que puede crear un informe de PowerPoint con imagenes de alta calidad que se veran bien en una
pantalla grande durante una presentacion. Después de la presentacion, puede compartir una segunda version
con imagenes de menor calidad (y un tamafio de archivo mas pequefio) por correo electrénico. No hay necesidad
de crear un segundo informe. Puede agregar el mismo informe a dos tareas de publicacién diferentes con
diferentes configuraciones de calidad de imagen. También puede crear una tarea de publicacidon con dos
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instancias del mismo informe y otorgar a cada informe una calidad de imagen diferente. Cuando configura su
destino de correo electronico, puede elegir qué informe adjuntar. No obstante, crear una sola tarea de
publicacién significa que cualquier otro destino (NewsStand, el centro de control) recibira ambos informes.

Los cambios en la calidad de la imagen surten efecto tras distribuir su informe a NewsStand, al centro de control,
a una carpeta u otro destino. En NewsStand, la calidad de imagen de un informe se muestra en una columna a la
derecha. Los informes publicados exportan todas las imagenes como .png, independientemente de la fuente.

También puede configurar la calidad de imagen de los informes On-Demand.

Limitaciones

¢ Los objetos QlikView no se pueden redimensionar ni obtener un valor DPI antes de exportarse a Qlik
NPrinting. En su lugar, Qlik NPrinting utiliza un algoritmo de escalado ascendente para obtener una
imagen mas definida. Esto no es un problema con los objetos de Qlik Sense.

* Si publica un informe con dos niveles de calidad de imagen diferentes en una carpeta, el archivo mas
reciente sobrescribira al anterior. Esto puede evitarse aplicando un nombre descriptivo cuando se afiada
el informe a una tarea. Vea: Nombres dindmicos en los informes (page 339).

¢ Las siguientes combinaciones de formato de salida del informe no pueden cambiar su calidad:
e Excel a .tiff
¢ PixelPerfect a .gif
¢ PixelPerfect a .jpeg
¢ PixelPerfect a .png
 PixelPerfect a .tiff

Configurar la calidad de imagen en las tareas de publicacion

Haga lo siguiente:

1. En la barra de menu principal, haga clic en Tareas y seleccione Tarea de publicacion.
2. Cree una nueva tarea de publicacidn o haga clic en una tarea de publicacién previa para editarla.
3. Haga clic en Informes.
4. Utilice el mend desplegable Calidad para seleccionar una de las opciones siguientes:

a. Normal: 96 DPI

b. Alta: 192 DPI

c. Muy alta: 384 DPI

5. Haga clic en Guardar.

Una vez que publique su informe, podra ver la diferencia en la calidad de imagen.

Configurar la calidad de imagen en informes On-Demand

Puede actualizar el archivo scheduler.config para cambiar la calidad de imagen de sus informes On-Demand. Esta
es una configuracion Gnica para todos los informes generados a través de On-Demand. No puede seleccionar la
calidad de imagen para la generacién de un informe especifico.
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Puede configurar sus informes On-Demand para que tengan una calidad de imagen superior, la misma que la de
una tarea de publicacion. En cuanto cambie esto todos los informes On-Demand se veran afectados. Esto
también afectard a la vista previa de los informes en Qlik NPrinting Designer. Las tareas de informe no se veran
afectadas.

Las combinaciones de tipo de informe y formato de salida que no sean compatibles con las tareas todavia no
seran compatibles en este caso. Por ejemplo, no puede establecer un nivel de calidad de imagen en un informe
desde una tarea si esta exportando un informe PixelPerfect como .jpeg. Si trata de ejecutar un informe On-
DemandPixelPerfect configurando este indicador en "Muy alta", se vera igual que un informe "Normal".

Las siguientes combinaciones no son compatibles:

e Excel a.tiff
¢ PixelPerfect a .gif, .jpeg, .png, .tiff
¢ QlikEntiy a .csv, .skv, .tab, .tiff

Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo de configuracion scheduler.config.

2. Busque la siguiente cadena: <add key="ondemand-image-quality" value="Normal" />
"Normal" es el valor predeterminado.

3. Cambie el valor a: "Normal”, "Alta" o "Muy alta”. Estos son sensibles a mayUsculas y tienen los siguientes
valores DPI:

a. Normal (96 DPI)
b. Alta (192 DPI)
c. Muy alta (384 DPI)

4. Guarde el archivo.

Vea también:

[ Dimensiones de imagen (page 310)

5.12 Filtros

Los filtros le permiten refinar sus datos. Puede agregar filtros a tareas, informes, objetos y usuarios.
Pueden ser estaticos o dinamicos.

Tipos

Aqui tiene algunas maneras de usar los filtros:

 Tarea: filtre una tarea de publicacién para compartir solo datos del trimestre actual.

 Informe: filtre un informe para mostrar solo la informacién relacionada con los 5 vendedores principales.
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* Objeto: filtre un grafico de tarta que detalle las ventas de comestibles para mostrar solo las ventas de
fruta.

* Usuario: filtre a un grupo de usuarios para ver solo su ubicacion geografica.

Los filtros estaticos se seleccionan de una lista de valores de campo de QlikView o Qlik Sense. Debe editar
manualmente el filtro para cambiar los valores.

Los filtros dindmicos utilizan expresiones y bisquedas de QlikView o Qlik Sense. Las expresiones deben emplear
reglas y sintaxis de QlikView o Qlik Sense y devolver un valor Gnico. Las expresiones se evaluaran y los resultados
se utilizaran para filtrar los datos. Las busquedas aprovechan los diversos tipos de blisqueda disponibles en
Qlikview o Qlik Sense. No es necesario modificar los filtros dinamicos para obtener nuevos valores.

Evaluacion de filtros

Los filtros se verifican antes de generar cada informe. Los filtros de tareas, usuarios e informes se comparan con
los datos del documento. Si no son vélidos, vera un error que indica que los filtros no se pueden aplicar en la
pagina Ejecuciones de la tarea. Esto ocurre antes del calculo de las condiciones del informe y antes de la
generacion del informe. Qlik NPrinting resolvera los filtros aplicandolos en una secuencia donde el estado inicial
no tiene selecciones en ninglin campo.

Si tiene un solo filtro, se evalla de la siguiente manera:

1. Borre todas las selecciones de todos los campos, con la opcidn Ignorar valores seleccionada.
2. Calcule las expresiones para cada campo con valores evaluados.

3. Aplique las selecciones basandose en valores y busquedas en todos los campos.
Cuando tiene varios filtros, se evalGian segun la siguiente secuencia:

1. Todos los filtros de tareas se aplican de uno en uno conforme a su orden de clasificacion.

2. Todos los filtros de usuario se aplican de uno en uno conforme a su orden de clasificacion.
3. Todos los filtros de informe se aplican de uno en uno conforme a su orden de clasificacion.
4

Todos los filtros de objeto se aplican de uno en uno conforme a su orden de clasificacion.

Reglas

Las reglas de filtro de Qlik NPrinting proporcionan un comportamiento predecible con un ndmero limitado de
opciones:

* Los valores evaluados se calculan primero para tener valores estaticos que administrar.

* Los filtros no necesariamente sobrescriben las selecciones pasadas. No hay una jerarquia estricta.
» Cada filtro se analizara en una secuencia: tarea -> usuario -> informe -> objeto.

* Los valores de los campos de filtro en diferentes niveles se entrecruzaran.

* Silainterseccidon da un resultado vacio, la cadena de filtros no sera valida.

* No hay limite en cuanto al nimero de filtros de tareas, informes, objetos o usuarios que se puede aplicar
a una app. No obstante, a un Unico objeto solo se le puede aplicar un filtro de objeto.
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* Sila aplicacion de un filtro se traduce en una seleccién imposible, devuelve un error especifico: "No se
puede aplicar el filtro {0} a los datos del documento actual. Los campos solicitados con las evaluaciones
son: {11}",

Hay un indicador especifico que le permite cambiar estos comportamientos: Ignorar valores. Este indicador, que
esta relacionado con campos especificos de un filtro, le permite borrar las selecciones de un determinado campo
en un determinado nivel de la cadena. También puede afiadir otros valores en su lugar.

Las selecciones de campo y la configuracion de variables dentro de un filtro no se afectan entre si. Pero
afectardn a los filtros que vengan a continuacion en la cadena de evaluacion.

Ejemplos de filtrar resultados

Estos ejemplos muestran los filtros asignados a entidades especificas para diferentes valores del mismo campo,
con Ignorar valores seleccionado o no:

Ejemplo 1
e Filtro de tarea: Country = Italy, Spain
¢ Filtro de usuario: -
e Filtro de informe: Country = /taly, Germany

e Filtro resultante: Country = italy

Ejemplo 2
¢ Filtro de tarea: Country = /taly, Spain
¢ Filtro de usuario: Ignorar valores = Marcado para Country
e Filtro de informe: Country = /taly, Germany

e Filtro resultante: Country =/taly, Germany

Ejemplo 3
¢ Filtro de tarea: Country = /taly, Spain
e Filtro de usuario: Country = /taly, Germany
¢ Filtro de informe: Ignorar valores = Marcado para Country

* Filtro resultante: Country = Todos los paises

Ejemplo 4
e Filtro de tarea: Country = /taly
* Filtro de usuario: -
e Filtro de informe: Country = Germany

 Filtro resultante: vacio
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Ejemplo 5

Filtro de tarea: Country = italy
Filtro de usuario: Ignorar valores = Verdadero para Country
Filtro de informe: Country = Germany

Filtro resultante: Germany

Seleccionar valores

En el menu desplegable Valores, puede seleccionar entre:

Valor es: utilice esta opcion si desea seleccionar una cadena. Por ejemplo, si desea seleccionar USA en el
campo Country.

Valor numérico es: en QlikView y Qlik Sense, todos los valores de campo son potencialmente valores
duales. Un valor de campo puede tener tanto un valor numérico como un valor de texto. Por ejemplo una
fecha puede tener un valor numérico de 40908 y la representacion textual 2011-12-31". Utilice esta opcidn
si desea seleccionar un valor numérico.

Evaluar valor: utilice esta opcidn si desea insertar una expresion de que necesite evaluarse. Debe
devolver un valor unico.

Busqueda avanzada: utilice esta opcidn si desea seleccionar valores usando una expresién de blsqueda
avanzada QlikView o Qlik Sense.

Si la notificacién Caché completa aparece a la derecha, indica que la caché de Qlik NPrinting contiene todos los
valores de un campo. Esto significa que cuando comience a introducir datos en el didlogo Valores, Qlik NPrinting
buscara en todos los valores que coincidan con la cadena.

La caché de Qlik NPrinting solo almacena los primeros 1000 valores de campos de QlikView cuando hay una gran
cantidad de valores distintos. En ese caso, la etiqueta verde Caché completa no aparece. En su lugar verd un
botdn Buscar a la derecha del campo del valores. Escriba la cadena, o parte de la cadena, que desea buscar.
Haga clic en Buscar para obligar a Qlik NPrinting a buscar la cadena en el documento QlikView relacionado.
Cuando hay una gran cantidad de valores distintos, debemos insertar manualmente todo el valor que se desee

filtrar.

Crear un filtro estatico

Haga lo siguiente:

© N o 0k~ WD

Seleccione Apps y después seleccione Filtros.
Haga clic en Crear filtro.

Escriba un Nombre para su filtro.

Seleccione una app en la lista desplegable App.
Haga clic en Crear.

Haga clic en Campos, en el menu de filtros.
Haga clic en Afadir campo.

En Conexion, seleccione su conexion.
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9. En Nombre, seleccione un nombre de campo.

10. Puede elegir Ignorar valores: si selecciona esta casilla, todas las selecciones aplicadas por otros filtros en
el mismo campo se eliminaran y se reemplazaran por los valores del campo fijado en el filtro actual. Si
Ignorar valores no esta seleccionado, se creara un nuevo filtro por la interseccion de los valores de
campo de diferentes filtros aplicados en el campo seleccionado.

Puede borrar todas las selecciones de un campo creando un filtro con valores vacios para ese
campo y seleccionando la casilla Ignorar valores.

Anadir valores a un campo

Haga lo siguiente:

1. Elija un tipo de valor de la lista desplegable:
e Valor es
 Valor numérico es
¢ Evaluar valor
» Busqueda avanzada

2. Dependiendo del tipo de valor, puede elegir de una lista, comenzar a escribir una cadena o escribir una
expresion. Vea: Seleccionar valores (page 322)

3. Sidesea agregar un segundo valor, haga clic en Anadir valor.
Aparece una nueva fila vacia.

4. Afada su segundo valor.

5. Haga clic en Crear.

Crear un filtro con valores Seleccionados excluidos

Cuando crea un filtro, puede excluir determinados valores especificos utilizando la casilla de verificacidn
Seleccionar excluidos. Por ejemplo, es posible que desee excluir datos de ciertos afios o regiones geograficas.
Esto es similar a la operacién Seleccionar excluidos de Qlik Sense y QlikView.

Haga lo siguiente:

Seleccione Apps y después seleccione Filtros.

Haga clic en Crear filtro.

Escriba un Nombre para su filtro.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear. Haga clic en Campos, en el mend de filtros.
Haga clic en Afiadir campo. En Conexién, seleccione su conexién.
En Nombre, seleccione un nombre de campo.

Elija un tipo de valor.

© ® N o Uk~ W N &

Seleccione los valores que desea excluir.
Por ejemplo, si el campo fuera Pais, podria excluir Suecia e Italia.
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10. Haga clic en la casilla Seleccionar excluidos.

11. Haga clic en Crear.

Crear un filtro dinamico con valores evaluados

Puede utilizar expresiones de QlikView y Qlik Sense para calcular valores que se utilizaran en los filtros. Cada
expresion debe devolver un unico valor y utilizar sintaxis de QlikView o Qlik Sense. Por ejemplo, puede usar una
expresion para calcular el valor del afio anterior y compararlo con el campo Year de un filtro.

Haga lo siguiente:

1. Cree un nuevo filtro.

2. Haga clic en la pestafia Valores y seleccione Evaluar valor en el menu desplegable.
Esta opcidn envia su expresion a QlikView o Qlik Sense, lo cual evaluara el resultado y lo devolvera para

usarlo en el filtro.

3. Inserte una expresidn en el recuadro Valor.
Por ejemplo, para recuperar el valor del dltimo afio, introduzca =Year(now())-1.

4. Puede hacer clic en Aiadir valor para afiadir otra expresion. Afiadir muchos valores para el mismo campo
crea una asociacion or ldgica. El filtro mantendra los datos que coincidan con un valor o ambos.

5. Haga clic en Crear.

Crear un filtro dinamico con la busqueda avanzada

Puede usar la busqueda avanzada de QlikView y Qlik Sense para seleccionar un conjunto de valores que utilizar
en los filtros.

Se admiten varios tipos de bisqueda avanzada:

¢ Texto: se seleccionan todos los valores que coincidan exactamente con el texto.
* Comodin: se pueden usar los valores *, ? y A como caracteres comodin en una blisqueda de texto.
o =:marcador de posicion para 0 o mas caracteres indefinidos.
° ?: marcador de posicién para un solo caracter indefinido.
° A:marcador de posicion que especifica que el siguiente caracter es el inicio de una palabra.
* Numérico: si una bisqueda comienza con <o > se evaluara como una busqueda numérica.
» Expresion: si una busqueda comienza con un signo = se evaluara como una blsqueda de expresiones. El
resultado de la expresidn se interpreta como un booleano:
o 0=false

© Cualquier otro valor = verdadero

Los resultados de la busqueda avanzada se cruzan con los valores seleccionados en el campo en filtros anteriores
si no se utiliza la opcidn Ignorar valores. El conjunto de valores generado a partir de una bldsqueda de
expresiones depende de las selecciones actuales, similar a como se calculan los valores evaluados. Si desea
ignorar las selecciones actuales de una app o documento, debe usar:
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* Qlik Sense: Analisis de conjuntos y expresiones de conjunto

 Qlikview: Analisis de conjuntos y expresiones de conjunto

Hay algunos tipos de busqueda dindmica que no son compatibles. Lo siguiente podria devolver resultados
inesperados:

* Normal: busquedas en las que coincide el texto insertado con el inicio de una palabra en un valor de
campo. Obtendra resultados mas precisos con una blsqueda de caracteres comodin: *Atexto que
busco*.

 Difusa: busquedas que comienzan con ~. En QlikView y Qlik Sense, la busqueda difusa selecciona el primer
valor de la lista que se muestra en la pantalla. En Qlik NPrinting, selecciona cada valor de la lista.

» Compuesta: busquedas que engloban el texto de bisqueda entre () y el uso de operadores como |, &y A
para combinar los otros tipos de busqueda.

Haga lo siguiente:

1. Cree un nuevo filtro.

2. Vaya al drea Valores y seleccione Buisqueda avanzada en el menu desplegable.
Esta opcidn efectuara una busqueda en el campo seleccionado en QlikView y Qlik Sense y lo devolvera
para que se use en el filtro.

3. Inserte una de las busquedas admitidas en el recuadro Valor.
Por ejemplo, para recuperar datos de todos los afios excepto el actual, inserte =year<vear(now()).

4. Puede hacer clic en Aiadir valor para afiadir otra busqueda avanzada. Afiadir muchos valores para el
mismo campo crea una asociacion OR légica. El filtro mantendra los datos que coincidan con un valor o
ambos.

5. Haga clic en Crear.

Crear un filtro basado en variables

Puede usar una variable en un filtro y establecer el valor de la variable directamente durante la generacion del
informe. Esto sobrescribe temporalmente el valor original que tiene la variable en QlikView o Qlik Sense.

Los filtros basados en variables pueden ser estaticos o dindmicos. Se pueden agregar a informes, tareas, usuarios
y objetos.

Por ejemplo: Puede crear dos informes diferentes que tengan el mismo objeto de grafico, pero que muestren
resultados diferentes segln el valor de la variable. O bien, puede crear un informe con dos tareas de publicacion,
con diferentes filtros basados en variables.

Haga lo siguiente:

1. Cree un nuevo filtro.
2. Haga clic en la pestafia Valores y clic en Crear variable.

3. Seleccione una conexion del menu desplegable. En Nombre, seleccione una dimension.
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4. En Valor, escriba una dimension existente.
Marque la casilla Evaluar si desea que la variable se evalle antes de aplicarla.

5. Haga clic en Crear.

Agregar filtros a un informe

Debe crear los filtros antes de poder afiadirlos a informes, tareas, objetos o usuarios. No puede crear un nuevo
filtro desde el interior de otra entidad.

Haga lo siguiente:

Cree un nuevo informe o abra uno existente.
Haga clic en Filtros en el men( principal.

1

2

3. Seleccione los filtros que desee de los Elementos disponibles.

4. Hagaclicen > para mover los filtros a la columna de Elementos seleccionados.
5

Haga clic en Anadir filtros.

Aplicar un filtro a un objeto

Los filtros de objetos resultan Utiles cuando deseamos filtrar una determinada tabla o imagen. Por ejemplo, si
tiene un informe sin filtros, pero desearia agregar una tabla que muestre Gnicamente las ventas del afio pasado,
debe aplicar un filtro de objeto.

Los objetos solo pueden tener un Unico filtro. Si necesita agregar un filtro complejo a un objeto, debe crear un
Unico filtro antes de editar la plantilla del informe.

Haga lo siguiente:

1. En la pantalla Informes, haga clic en su informe.
2. Haga clic en el botén Editar plantilla para abrir el editor de plantillas de Qlik NPrinting Designer.

3. En el panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en el tipo de objeto que le gustaria filtrary
seleccione Anadir objetos.
Puede filtrar tablas e imagenes.

Se abrira una nueva ventana. Seleccione el filtro que desee filtrar y haga clic en Aceptar.
Arrastre su nuevo objeto desde el panel de la izquierda a su plantilla de informe.

En el panel de Propiedades, vaya a Filtros y haga clic en eee,

N o 0 A

Se abrird una nueva ventana. Seleccione el filtro que desee filtrar y haga clic en Aceptar.

Si elige accidentalmente el filtro equivocado, puede hacer clic en el icono del borrador, junto a
ees para eliminar todos los filtros de un objeto.

8. Haga clic en Vista previa.
Su objeto de informe solo mostrara informacion relacionada con el filtro.
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Importar filtros de objetos asociados con usuarios

Los filtros de objetos asociados con los usuarios no se incluyen automaticamente en Qlik NPrinting Designer, por
motivos de rendimiento. Importar todos los filtros asociados con miles de usuarios llevaria mucho tiempo y
podria ocasionar que Qlik NPrinting se detuviera.

Puede cambiar este comportamiento editando el archivo webengine.config.

Siempre debe hacer una copia de seguridad de su repositorio de Qlik NPrinting antes de editar un
archivo .config. Para mds informacion, vea Hacer copias de sequridad en Qlik NPrinting (page 199).

Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo webengine.config.

2. Elimine el comentario de la linea <! -<add key="include-user-filters" />->.
3. Cierrey vuelva a abrir Qlik NPrinting Designer.
4

La lista de filtros ahora cargara todos los filtros que haya almacenado en el repositorio.
Esto podria llevar mucho tiempo, dependiendo de la cantidad de filtros almacenados.

Si no desea editar el archivo webengine.config, puede importar manualmente un filtro especifico de usuario. Hay
dos formas de hacer esto:

e Elimine la asociacidn de filtros de todos los usuarios.

* Cree un nuevo filtro, no vinculado a ninglin usuario, con los mismos campos y valores.

Configurar el comportamiento de informes

Puede configurar como gestiona un informe los errores de filtrado de objetos para graficos y tablas en sus
plantillas. Abra el informe, desplacese hacia abajo hasta Manejo de errores y seleccione una de estas dos
opciones:

» Generar informe. El contenido no valido sera reemplazado por imagenes de marcador de posicién.
Los graficos no validos se reemplazan por imagenes de marcador de posicion. Tienen un fondo gris y un
texto superpuesto de color negro que dice "Selecciones no validas". Estas imagenes se escalan segun la
configuracion de tamafio maximo en su plantilla de informe. Las tablas no validas se reemplazan por
tablas vacias sin texto superpuesto.

* No generar informe. La generacién de informes fallara hasta que se resuelva el problema.

El informe completo no se generara. Los usuarios no podran verlo.

En Qlik NPrinting April 2018 y posterior, el comportamiento predeterminado para los nuevos informes es agregar
imagenes de marcador de posicion. Si esta usando Qlik NPrinting February 2018 o posterior, y actualiza a una
version mas reciente, sus informes mantendran el comportamiento de error de informe preexistente.

Configurar contenido vacio

El contenido vacio se muestra como imagenes de marcador de posicion. Tienen un texto superpuesto de color
negro que dice "Selecciones no validas". Este texto superpuesto se puede cambiar.
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Siempre debe hacer una copia de seguridad de su repositorio de Qlik NPrinting antes de editar un
archivo .config. Para mds informacion, vea Hacer copias de sequridad en Qlik NPrinting (page 199).
Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo de configuracion scheduler.config.
2. Encuentra la etiqueta "empty-content-text". Elimine el comentario de esta linea y edite el valor.

3. Reinicie el servicio Qlik NPrinting scheduler service.

El cambio se aplica a todas las imagenes de marcador de posicién de contenido vacio.

Resolucion de problemas

La carpeta que contiene mis informes de ciclo muestra informes con la etiqueta HA
FALLADO

Posible causa

Sus informes contienen filtros de incompatibilidad.
Accion propuesta
Compruebe los filtros asociados con el informe. Por ejemplo, tiene 2 filtros:

e El primero contiene » Afio: 2012, 2013

¢ Elsegundo contiene > Afo: 2014

Si utiliza ambos filtros, la interseccidn entre los filtros producira un conjunto vacio.
Mis informes fallan al generarse

Posible causa

Su informe utiliza la misma dimension en la jerarquia de filtros de tareas, usuarios, informes y objetos.

Accion propuesta

Cambie o elimine cualquier filtro que utilice la misma dimension.

5.13 Condiciones

Las condiciones permiten controlar la generacion y distribucion de informes teniendo como
referencia los datos. Puede agregar varias condiciones a cualquier informe o tarea. Los informes se
generan y las tareas se ejecutan solo cuando se cumplen todas las condiciones. Cada condicidn
puede estar compuesta de una o mas reglas.
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Si se produce un error durante la evaluacion de la condicién de un informe (antes de que se produzcan
los resultados), se informa al usuario de dicho error de la misma manera que los errores que se
producen durante la generacién de informes. Ambos dardn como resultado un mensaje de error
agregado a los correos electrénicos enviados a los usuarios.

Vista general

Una condicién es un conjunto de una o mas expresiones con uno o dos operandos y una operacion. Los
operandos pueden ser valores fijos, variables o expresiones. Una condicion va asociada a una app, mientras que
las reglas dentro de la condicidn se asocian a una conexidn especifica de la app. Solo se pueden usar los tipos de
objetos que aparecen en la lista durante la creacidén de condiciones.

Hay dos lugares donde se puede aplicar una condicidn:

* Informe de tarea de publicacion

» Tarea de publicacion

Enviar informes de manera condicional tiene muchas ventajas. Por ejemplo, se le puede informar cuando
sucedan eventos clave en los datos. Puede ahorrar recursos informaticos no distribuyendo informes innecesarios.
Puede crear y administrar informes con datos de multiples documentos QlikView o apps de Qlik Sense de una
manera coherente, ya que los filtros, informes y condiciones administran varias conexiones al mismo tiempo. Por
ejemplo, puede:

» Comparar el valor de una variable QlikView previa con otra variable, una expresion o un valor constante.
Las comparaciones disponibles son: igual que, no igual que, mayor que, mayor que o igual que, menor
que, menor que o igual que.

» Compruebe que un determinado grafico de QlikView contiene valores en tiempo de ejecucidn.

¢ Distribuya un informe de ventas con datos de diferentes documentos QlikView, seleccione el mismo afo
en todos los documentos mediante la aplicacién de un filtro y afiada una condiciéon que comprueba si
todos los graficos de los distintos documentos tienen datos.

Condiciones y filtros

Las condiciones del informe de la tarea de publicacién y las condiciones de la tarea de publicacion afectan a la
aplicacidn de filtros.

Cuando aplica una condicidn a la tarea de publicacién mediante el bot6n Condiciones:

* Siha aplicado un filtro de tareas, este filtro se aplicara al evaluar la condicion.

* Siha aplicado un filtro de informe o un filtro de usuario, el filtro no se aplicara al evaluar la condicién.
Cuando aplica una condicién a un informe de tarea de publicacién:

* Los filtros de tareas, filtros de informes y filtros de usuario siempre se aplican al evaluar la condicidn.
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Si esta habilitada la seccidn de acceso, las condiciones de la tarea se evaltan con el conjunto de identidades para
la conexidn en la pagina de conexiones. Las condiciones del informe se evaldan utilizando la identidad del
destinatario del informe.

Si realiza un ciclo de informes que contienen condiciones y filtros, se evaluaran por este orden: Filtro de tareas >
filtro de usuario > filtro de informe > condicidn. Las condiciones no se evallGan por separado para cada informe
del ciclo. Por ejemplo:

1. Tiene un filtro de informe: YEAR 2012, 2013.
2. Agregue un ciclo en YEAR.
3. Agregue una condicion de informe (evaluada con el filtro aplicado).
4. Elflujo de ejecucion es el siguiente:
a. Seaplican los filtros YEAR 2012, 2013.
b. Se evalla la condicion.

c. Sise cumple la condicidn, se produce un informe para el valor YEAR 2012 y otro para YEAR 2013.

Limitaciones

Si se elimina del documento un gréfico utilizado en la condicion, obtendra un mensaje de advertencia en la
pagina de reglas de condicion. Las condiciones no vélidas empleadas en las tareas ocasionan fallos en la
generacion. Si se aplica una condicién no valida a una tarea, la tarea falla de inmediato. Si se utiliza como una
condicién de informe, solo falla la generacion de informes relacionados.

La evaluacion de una condicidn se omitira cuando se use un filtro no valido en una tarea de informe. Un error en
la evaluacidn de la condicidn se trata como un error en la generacion de informes y se enviara un correo
electrénico genérico que contiene un mensaje de error.

Crear una condicion

Antes de crear una nueva condicidn, debe asegurarse de que todos los cachés de la conexidn relacionados estén
actualizados.

Haga clic en Apps y después seleccione Condiciones.

Haga clic en el botén Crear condicion en la esquina superior derecha.

Escriba un Nombre descriptivo..

Introduzca una Descripcién (opcional).

Abra el menU desplegable App y seleccione la app en la que desea crear la nueva condicién.

Deje la opcion Habilitado seleccionada.

N o g~ w N

Haga clic en Crear.

Anadir una regla
1. Haga clic en el bot6n Reglas.
2. Haga clic en el botdn Afiadir regla en la esquina superior izquierda.

3. Escriba un Nombre descriptivo..
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4, Abra el menu desplegable Conexién y elija una conexidn.

5. Aparecera la seccion Valores de la pagina.

Fijar condiciones basadas en graficos

Puede fijar sus condiciones en la seccion Valores. Puede crear condiciones que comprueben si un grafico tiene o
no determinados valores. Aseglrese de que los graficos estén disponibles en el documento QlikView o la app de
Qlik Sense.

1. Seleccione Grafico en la primera columna a la izquierda.

2. Seleccione el grafico en el menu central desplegable. También puede utilizar el formulario de bisqueda
Buscar para filtrar la lista.

3. Escoja una condicidn entre tiene valores y no tiene valores. La condicion tiene valores es verdadera
cuando el grafico contiene valores con los filtros aplicados en el momento de evaluacién de la condicion.

4. Haga clic en Crear.

5. Para afiadir otra regla, haga clic en el simbolo mds, o bien haga clic en ARadir condicién.

Fijar condiciones basadas en variables

Puede crear condiciones que comparen una variable QlikView o Qlik Sense con otra variable, el resultado de una
expresion evaluada o un valor fijo. Aseglrese de que las variables estén disponibles en el documento QlikView o
la app de Qlik Sense.

1. Seleccione Variable en la primera columna a la izquierda.
2. Seleccione una variable en el mend desplegable Seleccionar variable.
3. Seleccione el operador relacional en el menu desplegable.
4. Seleccione el tipo para comparar:
1. Variable. Seleccione la segunda variable en el mend desplegable a la derecha.

2. Expresion. Inserte una expresién que se evaluard antes de la comparacidn. La expresién debe
devolver un valor Gnico.

3. Constante. Introduzca una constante. No se efectuara evaluacion alguna.
5. Haga clic en Crear.

6. Para afiadir otra regla, haga clic en el simbolo mas, o clic en Aliadir condicién.

Anadir condiciones a una tarea

Si hay un informe o filtro de usuario, el filtro no se aplicard cuando Qlik NPrinting evalie las condiciones
afiadidas a una tarea.

Haga lo siguiente:

1. En el menu principal, vaya a Tareas > Tareas de publicacién y abra la tarea que desee editar.

2. Haga clic en el botén Condiciones en la parte superior derecha de la pantalla.
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Aparecera la lista de condiciones aplicadas a la tarea.
Haga clic en el bot6n Afadir condicion a la derecha.
Seleccione la condicién en el mend desplegable Elegir condicién.

Puede filtrar la lista utilizando el formulario Buscar.

N o oo~ W

Seleccione Verdadero o Falso en el menu desplegable Resultado esperado. Si selecciona Verdadero la
tarea se ejecutara cuando se verifique la condicion. Si selecciona Falso la tarea se ejecutara cuando no se
verifique la condicidn.

8. Haga clic en Afiadir condicién para confirmar y salir.
9. La nueva condicién aparece al final de la lista.

10. Para agregar otra condicién, haga clic en Aiiadir condicién de nuevo. Puede afiadir todas las condiciones
que desee.

Anadir condiciones a un informe en una tarea

Puede aiiadir condiciones a informes ya insertados en tareas. No es posible afiadir condiciones directamente a
los informes. Se genera un informe solo si las condiciones relacionadas se cumplen.

Haga lo siguiente:

1. Abra la pagina Publicar tarea.

2. Abra la lista de Informes, y a continuacion agregue el informe al que desee aplicar condiciones o abralo si
se encuentra en la lista.

3. Seleccione la condicién que desee aplicar en el men( desplegable Condicién en la parte inferior de la
pagina.
4. Seleccione Verdadero o Falso en el menu desplegable Resultado esperado.
 Siselecciona Verdadero el informe se creara cuando se verifique la condicidn.

* Siselecciona Falso el informe se creara cuando la condicidn no se verifique.
Esto es (til porque, por ejemplo, puede agregar dos informes diferentes con la misma condicioén y
establecer una como Verdadera y la otra como Falsa. Asi que si se cumple la condicién el primer
informe se distribuira, de lo contrario se distribuira el segundo informe.

5. Para afiadir otra condicién, haga clic en el simbolo mas, o bien en Afiadir condicién.

6. Haga clic en Guardar.

Eliminar una condicién

Puede eliminar condiciones en la ventana principal Condiciones, o desde la ventana de la condicién misma.
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Vea también:
* Informes ciclicos (page 342)

* Filtros (page 319)

5.14 Variables

Las variables de Qlik Sense y QlikView se pueden utilizar para personalizar correos electronicos e
informes de Qlik NPrinting.

Una variable en Qlik Sense o QlikView es un valor estatico que puede ser:

¢ una cadena de texto
e un ndmero
¢ unafecha

* el resultado evaluado de una expresion

Las expresiones se identifican mediante un signo igual = al inicio. Cuando se utiliza una variable en una app o
documento, cualquier cambio efectuado en la variable se aplica a todos los lugares donde se utilice esa variable.

Las variables pueden contener expresiones complejas, informacion del usuario o detalles de la empresa. Por
ejemplo, podria tener una variable que calcule las cifras de ventas semanales por regién. Podria utilizar una
variable en lugar de un nombre de producto, dado que este Ultimo podria cambiar en el futuro. Podria utilizar
una variable de nombre de usuario para personalizar los correos electrénicos de la empresa. Estos tipos de
variables hacen que sus informes sean mas sistematicos y faciles de mantener.

También puede usar variables para hacer listas de distribucion de correo electrénico.

Practicas recomendadas para variables que se utilizan en Qlik NPrinting

Las variables de Qlik Sense y QlikView se utilizan a menudo en combinacidn con expansiones de signo de ddlar.
Debe hacer esto cuando desee utilizar una variable como marcador de posicion, en lugar de una verdadera
variable. Las expansiones de signo de ddlar en variables funcionan reemplazando su "texto" por el valor estatico
de la variable.

Por ejemplo, tenemos estas dos variables en Qlik Sense o QlikView:

¢ vSales definida como: Sum (Ventas)

¢ vSales2 definida como: =Sum (Ventas)

Una expresion como =S(vVentas) se puede utilizar en un grafico de Qlik Sense como una medida o en un grafico
de QlikView como una expresion. Cuando el motor de Qlik evalle esta expresion, reemplazara el contenido de la
expansion de signo ddlar $ (vVentas) por el valor estatico de vVentas. El valor estético de vVentas es Sum
(Ventas) . Asi pues, la expresion final evaluada serd =Sum (Ventas) .
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Supongamos que el total de Sum (Ventas) es 1560. Si escribe una expresién como =$ (vVentas?2), el motor
de Qlik la evaluara, como en el caso anterior, y reemplazara el contenido de la expansion de signo de dédlar

$ (vVentas?2) por el valor estatico de vVentas2. El valor estatico de vVentas2 es 1560, porque se definié como
una expresion. De modo que la expresidn final evaluada sera 1560.

Esto significa que sin una expansion de signo de ddlar, vVentas es una variable que contiene el texto de Sum
(Ventas).

Si inserta estas expresiones como dos medidas diferentes en un grafico de Qlik Sense o en expresiones de
QlikView, vera los siguientes resultados:

Resultados

Dim $(vVentas) $(vSales2)

A 350 1560
B 470 1560
C 740 1560

Como puede ver, =$ (vVentas) da como resultado la suma parcial de un valor de dimension, mientras que
=$ (vVentas?2) da como resultado la suma total.

Qlik NPrintingsiempre considerara el valor estatico de la variable y nunca su expansién de signo de ddlar. Si
desea evaluar una expresion de una variable que no comience con un signo =, debe cambiar su definicion en
QlikView o Qlik Sense. Si no puede hacerlo, debe crear una segunda variable que se pueda definir como la
expansion del signo de délar de la variable original: vVentas3 definida como =$ (vVentas) . Si esta usando Qlik
NPrinting Designer, no tiene que crear otra variable. Puede utilizar una férmula para expandir la variable original
en su lugar.

Manejo de errores

Los administradores pueden establecer qué sucedera si las variables en un correo electrénico no se resuelven.
Haga lo siguiente:

1. Enel men principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.

3. En Enviar por correo electrénico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacion
no pueda resolver una etiqueta de variable. Elija entre las siguientes opciones:

* Enviar el correo electrdnico con la etiqueta tal cual esta
* Enviar el correo electrénico con la etiqueta eliminada
* No enviar el correo electrénico

4. Haga clic en Actualizar.
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5.15 Férmulas de Qlik Sense y QlikView

Puede crear formulas en QlikView y Qlik Sense y afiadirlas a informes de Qlik NPrinting. Las
féormulas deben seguir las reglas y la sintaxis de QlikView o Qlik Sense.

Se pueden agregar formulas a informes de Excel, PowerPoint, Word, HTML y PixelPerfect. Se les puede dar
formato de texto sin formato.

Puede insertar férmulas en los niveles. La férmula se evaluara para cada nivel.

Evaluacion de férmulas

Las formulas se aplican con y sin formato numérico y de hora. Qlik NPrinting envia la formula a Qlikview o Qlik
Sense para su evaluacion. Cualquier formato numérico o de hora debe ser aplicado por QlikView o Qlik Sense en
el momento de evaluarse la formula conforme a su valor Unico. El valor se exporta con cualquier formato
numérico o de hora que se haya aplicado, y no se alterara con ningln intento de aplicar un formato similar en la
plantilla.

Requisitos
Las férmulas utilizadas en Qlik NPrinting deben devolver un valor nico.

Tenga en cuenta que =getCurrentSelections() devuelve una cadena Unica. Estd compuesta por la fusion de los
valores seleccionados con un separador, pero la funcién se permite porque es una cadena Unica.

No se puede afiadir una férmula Aggr(), por ejemploAggr(Count(DISTINCT CustomerID), Salesman), porque
devuelve multiples valores. Podemos resolver esto concatenando el resultado de Aggr(), por ejemplo concat(Aggr
(Count(DISTINCT CustomerlID), Salesman), ' - ).

Anadir una formula

Haga lo siguiente:

1. Abra un informe previo o cree uno nuevo.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Férmulas y después seleccione Afadir formula.
3. Escriba un nombre en la ventana que se abre.
4

Introduzca su férmula. Por ejemplo: NumericCount (OrderID).
El resultado calculado es visible en la parte inferior de la ventana Editar férmula.

5. Pulse Aceptar.
Puede afiadir formulas adicionales si lo desea.

6. Arrastre los tokens de nodo de férmula a celdas o areas vacias de la plantilla.
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5.16 Importar valores de celdas de QlikView y Qlik Sense

Puede utilizar cualquier valor de celda o grupo de valores de celdas de objetos de QlikView o Qlik
Sense en informes de Excel, Word, PowerPoint, HTML o PixelPerfect.

Vista general

Las celdas se importan a plantillas de informes de Qlik NPrinting desde documentos y apps basandose en su
posicion. Por ejemplo, puede importar la celda que esta en la tercera columna de la primera fila.

En conexiones de QlikView, la celda #1 selecciona el valor de la fila total (en la parte superior). En conexiones de
Qlik Sense, la celda #1 selecciona el primer valor de la tabla (excluyendo la fila total).

Si cambia algo en la app o documento original, debera actualizar su plantilla de informe de Qlik NPrinting. Las
celdas funcionan en base a su posicién y no pueden seguir los cambios efectuados en los objetos fuente. Estos
hay que gestionarlos correctamente. Por ejemplo, Qlik NPrinting no actualizarad automaticamente los nodos de
celda si cambia la columna 2 y la columna 3 en Qlik Sense.

Puede utilizar las herramientas de formato de Excel para aplicar formatos personalizados a las celdas
si desmarca Keep Source Formats en el panel Propiedades. También puede reconstruir un objeto celda
por celda, o parte del mismo, y afiadir férmulas de Excel a los cdlculos.

Insertar valores de celda en un informe de Excel

El ejemplo siguiente muestra como insertar valores de celda de Qlikview en una plantilla de informe de Excel.
Insertara el mismo objeto de grafico con la misma posicion de celda cuatro veces, pero con un formato diferente.

Especificar celdas desde un documento QlikView

Haga lo siguiente:

1. Abra un informe previo de Excel o cree uno nuevo.
2. Cree una nueva celda:

a. En el panel de la izquierda, haga clic con el botén derecho en el nodo Cells y seleccione Afadir
celdas. Se abre una nueva ventana.

b. Haga clic en el icono de explorar ... a la derecha del campo Object.
c. Seleccione un objeto gréfico de la lista. Haga clic en Aceptar.

d. Qlik NPrinting automaticamente rellena el campo Name. El primer nimero tras el nombre indica la
fila de celda. El segundo nimero indica la columna de celda. Puede cambiar el nombre si es
necesario.

e. Elcampo Description es opcional.

f. En el campo Top Row, inserte el nimero 1.
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Si el campo Bottom Row ahora también contiene el nimero 1: esta seleccionando celdas de una
sola fila. La fila 0 es la fila de los titulos de objetos de QlikView, asi que 1 es la primera fila de
datos.
g. En el campo Left Column, inserte el nimero 1.
Si el campo Right Column ahora también contiene el nimero 1: esta seleccionando celdas de una
sola columna. La columna 0 es la primera columna a la izquierda del objeto fuente QlikView.
h. Mantenga la casilla Keep Source Formats seleccionada. Haga clic en Aceptar.
Repita los pasos a-g. Desmarque la casilla Keep Source Formats.
Repita los pasos a-g. Desmarque la casilla Keep Source Formats y agregue el cédigo de formato "$

# ##0.00" al campo Format.

Repita los pasos a-g. Desmarque la casilla Keep Source Formats. Usara las herramientas de formato de
Excel para dar formato a la celda que contiene este valor de celda.

Agregar los valores de celda a la plantilla

Haga lo siguiente:

1.
2.

5.17

Arrastre cada token de nodo de valor de celda a una celda vacia en la plantilla.

Dé formato al cuarto valor de celda que creé utilizando las opciones de formato de Excel.
Por ejemplo: cambie el tamafio y el color de la fuente.

Haga clic en Vista previa. Vera el mismo valor de celda formateado de cuatro maneras:
a. Una celda con el mismo formato que el documento original.
b. Una celda sin formato.
c. Una celda con el formato personalizado "$ #,##0.00" aplicado por Qlik NPrinting.
d. Una celda con los formatos personalizados Excel aplicados por usted.

Cierre la vista previa. Puede continuar editando la plantilla si lo necesita.

Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

Nombres de informes

Los informes de Qlik NPrinting pueden tener tres tipos de nombres diferentes: Pueden ser estaticos
o dinamicos.

e Titulo: Nombre dado al informe durante la creacion del informe.

¢ Nombre descriptivo: Un nombre que se puede afiadir de manera opcional a un informe al agregarlo a

una tarea de publicacion.
Si desea informacidn sobre la asignacién de nombres descriptivos, vea: Crear tareas de publicacién (page
496).

Nombre dinamico: Un nombre que contiene elementos estaticos y variables que se habilitan durante la
creacion del informe.

Si desea informacion sobre la asignacion de nombres dinamicos, vea: Nombres dindmicos en los informes
(page 339).
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Dependiendo de qué nombres se otorguen al informe, los distintos componentes de Qlik NPrinting pueden

aplicar los nombres de manera diferente.

Nombres de informe mostrados

Las tablas siguientes explican qué nombres utiliza Qlik NPrinting al mostrar los informes.

Vista previa, Newstand, archivos adjuntos de correo electrénico

Adjunto al

L. ) Vista Descargar
Combinaciones de nombres de informes . NewsStand correo
previa NewsStand ..
electronico
Titulo de X X Titulo de Titulo de Titulo de Titulo de
informe informe informe informe informe
Titulo de Nombre X Nombre Titulo de Nombre Nombre
informe dinamico dindmico informe dindmico dindmico
Titulo de X Nombre Titulo de Nombre Nombre Nombre
informe descriptivo informe descriptivo descriptivo descriptivo
Titulo de Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre Nombre
informe dinamico* descriptivo dindmico descriptivo dinamico dinamico
Email, centro de control, carpeta
Insertar Descarga
.. . Centro de
Combinaciones de nombres de informes nombres trol centro de Carpeta
contro
de informe control
Titulo de X e Titulo de Titulo de Titulo de Titulo de
informe informe informe informe informe
Titulo de Nombre X Titulo de Nombre Nombre Nombre
informe dinamico informe dindmico dindmico dindmico
Titulo de X Nombre Titulo de Nombre Nombre Nombre
informe descriptivo informe descriptivo descriptivo descriptivo
Titulo de Nombre Nombre Titulo de Nombre Nombre Nombre
informe dindmico* descriptivo informe dindmico dindmico dindmico
338
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Cuando el nombre dindmico contiene la variable de nombre del informe

Vista previa, NewsStand, adjuntos de correo electrénico

Vista
Variable %ReportName% . NewsStand
previa
con nombre facil de recordar configurado Titulo de Nombre
informe descriptivo
sin un nombre facil de recordar Titulo de Titulo de
configurado informe informe

Email, centro de control, carpeta

Insertar
nombre de
. . Centro de
Variable %ReportName% informe en
control
correo
electrénico
con nombre facil de recordar configurado Titulo de Nombre
informe descriptivo
sin un nombre facil de recordar Titulo de Titulo de
configurado informe informe

5.18 Nombres dindamicos en los informes

Descarga
NewsStand

Nombre
descriptivo

Titulo de
informe

Descarga
centro de
control

Nombre
descriptivo

Titulo de
informe

Adjunto al
correo
electronico

Nombre
descriptivo

Titulo de
informe

Carpeta

Nombre
descriptivo

Titulo de
informe

Los nombres descriptivos de los informes ayudan a los usuarios a acceder rapidamente a la

informacion que necesitan.

El nombrado dinamico de informes le permite establecer protocolos de nomenclatura estandar con unos
elementos estaticos y otros variables. Los elementos variables incluyen valores de fecha y hora, datos de usuario

y los valores de QlikView y variables de Qlik Sense.
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Por ejemplo, un informe de ventas puede tener el elemento estatico SalesReport y los elementos variables
"fecha" y "producto de mayor venta". Se publicaria en NewsStand como:
SalesReportNovember252017Pacifiers.xlsx.

También puede agregar campos personalizados. Esta es una buena manera de agregar informacidn corporativa,
cddigos numéricos o guiones a los nombres de sus informes.

0 Debido a las limitaciones de los sistemas de archivos de Windows, no puede adjuntar archivos con
nombres de archivo que superen los 255 caracteres a los correos electrénicos de Qlik NPrinting. Si
adjunta un archivo con un nombre demasiado largo, los destinatarios verdn una mensaje con un listado
de los informes que no se generaron. El siguiente mensaje de error se agrega a los registros de Qlik
NPrinting: "La ruta con el nombre del valor excede las limitaciones de Windows, el nombre de archivo
completo debe tener menos de 260 caracteres”.

Habilitar los nombres dinamicos
1. Seleccione Informes en el men principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.
2. Inserte la informacién para el informe que desee crear en los campos Titulo, Descripcion, Tipo y App.
3. Seleccione la casilla Habilitar nombres dinamicos.

4. Aparece la seccién Nombre dinamico. Esto le permite afiadir o eliminar distintos elementos a su nombre
de informe. Estos elementos de campo se pueden reordenar usando los identificadores de ordenacién a la
derecha.
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5. Cuando haya terminado de afiadir elementos al nombre del informe, haga clic en Crear para crear el

informe.

Nombrado dindmico de elementos

En la lista desplegable seleccione el elemento que desee utilizar en el primer campo de la seccién de nombres

dindmicos.

Los valores de fecha y hora estan localizados segtn la zona horaria establecida en el perfil del usuario.

Estan disponibles los siguientes elementos:

Elemento

Personalizado

Fecha

Hora

Nombre del
informe

Nombre de
usuario

Empresa del
usuario

Departamento
del usuario

Oficina del
usuario

Variable de Qlik

Nombrado dinamico de elementos
Descripcion
Texto personalizado conforme a los estandares de nombrado de archivos de Windows.

Introduzca el texto requerido en el segundo campo.

Fecha en la que se inicia la generacion del informe. El formato de fecha se puede
seleccionar en la lista despegable del segundo campo.

Hora del dia en la que se inicia la generacién del informe. El formato de hora se puede
seleccionar en la lista despegable del segundo campo.

El Nombre descriptivo asignado al informe cuando se afiade éste a Publicar tarea. El
valor por defecto es el Titulo del informe, pero esto se puede cambiar en el campo
Nombre descriptivo.

El nombre de usuario del usuario que crea el informe. Derivado de los datos del usuario.
La variable aparece en el segundo campo.

La empresa del usuario que crea el informe. Derivado de los datos del usuario. La variable
aparece en el segundo campo.

El departamento del usuario que crea el informe. Derivado de los datos del usuario. La
variable aparece en el segundo campo.

La oficina del usuario que crea el informe. Derivado de los datos del usuario. La variable
aparece en el segundo campo.

Seleccione la variable que desee de la lista desplegable del segundo campo. Las variables
disponibles dependen de la app elegida para el informe.

El nombre completo del informe se muestra en el campo de Vista previa en la parte inferior de la seccidn
Nombre dinamico. Los valores de las variables vienen representados en el nombre de la variable.
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5.19 Informes ciclicos

Puede generar varias versiones de un informe desglosadas por dimension, por ejemplo, afio o
region. En lugar de un informe, se generan varios informes en un archivo .zip. Si tiene mas de un
campo para alternar, obtendra tantos informes como la combinacién de todos los campos que
desee alternar en el informe ciclico.

Por ejemplo, si tiene un informe de Qlik NPrinting Excel denominado SalesData y desea alternar de forma ciclica
entre pais y afio. Sus datos abarcan 3 paises y 2 afios, asi que obtendra 6 informes en su archivo .zip:

SalesData_Countryl_Yearl.xlsx
SalesData_Countryl_Year2.xlsx
SalesData_Country2_Yearl.xlsx
SalesData_Country2_Year2.xlsx

SalesData_Country3_Yearl.xlsx

o v kM w N e

SalesData_Country3_Year2.xlsx

Una vez creado, el archivo .zip se enviara como un informe estandar a todos los destinatarios seleccionados del
informe. Alternar en los ciclos de informes funciona con todos los métodos de distribucion.

Si sus informes contienen condiciones vy filtros, se evaluaran por este orden: Filtro de tareas > filtro de usuario >
filtro de informe> condicidn. Las condiciones no se evallan de forma aislada para cada informe del ciclo

Limitaciones

Actualmente no hay limite en cuanto al nimero de ciclos que se pueden seleccionar. Pero no elija mds
de 3 ciclos. No debe iniciar un ciclo de informes si las dimensiones de su informe contienen muchos
valores. Por ejemplo, si sus datos abarcan 10 afios, 196 paises y 50 productos, el ciclo de informes entre
los que alternar tratard de generar 98.000 archivos. Esto podria tardar horas o dias en generarse.

Algunos proveedores de SMTP imponen limites de tamarfio a los archivos adjuntos de correo electrénico.
El tamafio maximo permitido varia entre los proveedores. Si el tamafio de un archivo adjunto excede el
limite, el correo electrénico no se entrega. Se agrega una advertencia en los registros.
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Debido a las limitaciones de los sistemas de archivos de Windows, no puede adjuntar archivos con
nombres de archivo que superen los 255 caracteres a los correos electrénicos de Qlik NPrinting. Si
adjunta un archivo con un nombre demasiado largo, los destinatarios verdn una mensaje con un listado
de los informes que no se generaron. El siguiente mensaje de error se agrega a los registros de Qlik
NPrinting: "La ruta con el nombre del valor excede las limitaciones de Windows, el nombre de archivo
completo debe tener menos de 260 caracteres".

Crear un nuevo ciclo de informes
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en la pestaiia Informes.

2. Elija un informe y haga clic en la casilla de verificacion Habilitar ciclo.

Una vez que haya elegido Habilitar ciclo, el nombrado de informes dindmico se convierte en
obligatorio. Los campos que elija para realizar un ciclo se incluirdn automdticamente en el
nombre del informe, pero esto se puede personalizar en Nombre dindmico. Vea: Nombres
dindmicos en los informes (page 339).

3. En Ciclo, seleccione una Conexién y un Campo para realizar un ciclo. Se recomienda elegir 3 0 menos
Campos.

4. Haga clic en Guardar.

La préxima vez que se distribuya su informe, lo hara como un archivo .zip que contiene varios archivos.

Resolucidn de problemas

La carpeta que contiene mis informes de ciclo muestra informes con la etiqueta HA
FALLADO

Posible causa

Sus informes contienen filtros de incompatibilidad.
Accion propuesta
Compruebe los filtros asociados con el informe. Por ejemplo, tiene 2 filtros:

e El primero contiene > Afio: 2012, 2013

¢ Elsegundo contiene > Afo: 2014

Si utiliza ambos filtros, la interseccion entre los filtros producird un conjunto vacio.
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Mis informes fallan al generarse

Posible causa

Su informe utiliza la misma dimensién en la jerarquia de filtros de tareas, usuarios, informes y objetos.

Accion propuesta

Cambie o elimine cualquier filtro que utilice la misma dimension.

5.20 Habilitar los campos de grupos de ciclos en QlikView

Se pueden agregar graficos de QlikView con grupos de ciclos aplicados como dimensiones a los
informes de Qlik NPrinting.

Si se agrega un grafico con campos de grupos de ciclos como una tabla, puede seleccionar qué campo del grupo
de ciclos mostrar. Para mostrar diferentes campos activos, necesita agregar el mismo grafico nuevamente y
establecer un campo activo diferente. Puede agregar el mismo grafico como una imagen o un nivel, pero no
puede elegir mostrar un campo especifico.

Seleccionar un campo del grupo de ciclo en tablas de Qlik NPrinting

Puede definir un campo activo por tabla.
Haga lo siguiente:

1. Abra el informe en Qlik NPrinting Designer.
2. En el panel izquierdo, haga clic con el botdn derecho en Tablas y seleccione Afiadir objetos.

3. Se abrird una nueva ventana. Seleccione el grafico de QlikView que contiene una dimensién de grupo de
ciclo.

4. En el panel izquierdo, expanda su tabla a fin de mostrar las dimensiones disponibles. Haga clic en la
dimension con el grupo de ciclos que desee usar.

5. Vaya a la ventana de Propiedades y abra el menU desplegable Usar este grupo de campos.

6. Seleccione el campo activo que desee usar.

Vea también:

[ Grupos no jerdrquicos (ciclicos)

5.21 Anadir plantillas de informe

Puede importar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla para otros informes. Esto
le permite incorporar informacion y formatos en sus informes para cumplir con estandares
corporativos o disefiar informes para destinatarios especificos.
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Puede cargar un archivo en la Configuracién de informes para utilizarlo como plantilla predeterminada cuando
cree un informe, o seleccionar un archivo personalizado como plantilla cuando esté en el formulario Crear
informe.

Cargar una plantilla predeterminada

Haga lo siguiente:

1. Desde el menu superior, haga clic en Admin y después seleccione Configuraciones.
2. Haga clic en Configuracién de informes.

3. Seleccione el tipo de plantilla que desee cargar desde los cinco disponibles y haga clic en Elegir un
archivo.

4. Busque el archivo que desee cargar y resaltelo. Haga clic en Abrir para cargar el archivo.

Haga clic en Actualizar para guardar la configuracion.

El nombre del archivo aparece en el campo junto al tipo de plantilla que ha elegido. Este archivo se utilizara
como la plantilla predeterminada para ese tipo de informe, pudiendo seleccionarlo al crear un nuevo informe.

Para restablecer la configuracién y utilizar una plantilla vacia, haga clic en Restablecer.

Crear opciones de informes

Al crear un informe tenemos tres opciones disponibles para elegir la plantilla que se utilizara.

* Archivo vacio crea una copia de un archivo vacio del tipo requerido y lo guarda en el repositorio como
plantilla.

¢ Plantilla predeterminada crea una copia de la plantilla predeterminada actual, especificada en la
Configuracién de informes para el tipo de informe y la guarda en el repositorio.

¢ Personalizado le permite cargar un archivo y guardarlo en el repositorio como la plantilla que se va a
utilizar.

5.22 Ver una vista previa de sus informes en el editor de
plantillas

Puede acceder a una vista previa de sus informes mientras trabaja en el editor de plantillas. Puede
obtener una vista previa de los mismos en su formato de informe original o elegir una alternativa.
El modo de vista previa aplica filtros de usuario, de objeto y de informe.
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Ver una vista previa de sus informes

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.
4.

6.

En la consola web de Qlik NPrinting, haga clic en Informes en el men0 principal.

En la pantalla Informes, seleccione su informe.

Haga clic en el botén Editar plantilla para abrir el editor de plantillas de Qlik NPrinting Designer.

Haga clic en la pestafia Plantilla y después haga clic en el botén Vista previa para acceder a una vista
previa de su informe.

Una barra de progreso muestra cuanto tiempo llevara generar la vista previa. Puede que tarde varios
minutos, dependiendo del tamafio de su informe.

Puede continuar editando su informe mientras se carga la vista previa. No obstante, estos cambios no se
reflejaran en la vista previa.

Puede hacer clic en el botén Abortar en la barra de progreso de la vista previa y después reiniciar la vista
previa para ver los cambios que ha hecho.

Cuando haya terminado de hacer cambios haga clic en Guardar y cerrar.

Ver una vista previa en diferentes formatos de salida

Puede que desee emitir su informe en un formato distinto al de la plantilla que lo genera. Por ejemplo, puede
que tenga un informe de Excel que desee distribuir en los formatos .xlsx y .pdf . Puede ver una vista previa del

informe en ambos formatos.

Los informes de entidades de Qlik no se pueden modificar en el editor de plantillas y por lo tanto no se
pueden previsualizar.

Cada tipo de informe tiene diferentes opciones de formato de salida:

Excel: .xlsx, .xls, .xlsm, .tiff, .pdf, .html

Word: .docx, .doc, .html, .pdf

PowerPoint: .pptx, .pdf

HTML: .html, .htm

PixelPerfect: .pdf, .html, .xls, .xlsx, .png, .gif, .jpeg, .tiff

Las macros de Excel (en archivos .xls y .xlsm) no se ejecutardn en Qlik NPrinting Designer si su
configuracién del Centro de confianza de Microsoft Office desactiva las macros. Esta es la opcion
predeterminada en Excel. Puede cambiar esto en Excel yendo a Opciones > Centro de confianza >
Configuracién del Centro de confianza > Configuracion de macros.

Haga lo siguiente:

1.

Haga clic en la pestafia Plantilla y después haga clic en el menu desplegable del icono Vista previa para
ver las opciones de formato validas para su informe.
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2. Seleccione el formato de salida que desee ver en la vista previa.

Se generara una vista previa del informe en el formato de su eleccidn.

Verificar filtros de usuario aplicados a la vista previa

Al generar una vista previa de un informe, Qlik NPrinting aplica filtros de objeto y de informe. Los filtros de tarea
no se aplican, porque no hay ninguna tarea implicada en la vista previa de una plantilla.

Los filtros de usuario también se aplican, segin sea la configuracion de conexiones de su app Qlik NPrinting.
Debe verificar la configuracion de conexiones para asegurarse de que el modo de vista previa esté aplicando los
filtros de usuario correctos.

Haga lo siguiente:

1. Desde el men principal, haga clic en el ment desplegable Apps y después haga clic en Conexiones.
2. Seleccione la conexidn que estd usando su informe.
3. Revise la configuracion de sus conexiones:
a. Conexiones en QlikView
* Sila casilla La conexion requiere autenticacion no estd seleccionada, el proceso de vista

previa utiliza el usuario de Windows que esta ejecutando el servicio de Windows Qlik
NPrinting Engine.
* Sila casilla La conexidn requiere autenticacion ests seleccionada, pero la casilla Aplicar

section access de usuario para informes no lo estd, el proceso de vista previa utiliza la
Identidad especificada en la conexién.

* Sila casilla La conexion requiere autenticacion y la casilla Aplicar section access de
usuario para informes estan ambas seleccionadas, el proceso de vista previa utiliza el
usuario de dominio Windows. Este es el usuario que esta ejecutando el Qlik NPrinting
Designer.

b. Conexiones en Qlik Sense
Las conexiones de Qlik Sense requieren siempre autenticacion.

* Sila casilla La conexion requiere autenticacién estd seleccionada, pero la casilla Aplicar
section access de usuario para informes no lo esta, el proceso de vista previa utiliza la
Identidad especificada en la conexién.

* Sila casilla La conexion requiere autenticacién y la casilla Aplicar section access de
usuario para informes estan ambas seleccionadas, el proceso de vista previa utiliza el
usuario de dominio Windows. Este es el usuario que esta ejecutando el Qlik NPrinting
Designer.

5.23 Informes con multiples conexiones

Los informes pueden contener objetos de mas de un documento de QlikView o app de Qlik Sense.
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Las solicitudes de On-Demand solo funcionan con informes basados en una sola conexion. Los informes
MultiDoc no son compatibles.

Crear una nueva conexion

Haga lo siguiente:

Seleccione Apps en el mend principal de Qlik NPrinting y después seleccione Conexiones.
Haga clic en Crear conexién.
Escriba un Nombre para la conexion.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o e

Afiada la informacidn de conexidn:
¢ Para apps de Qlik Sense: Conectar con apps de Qlik Sense (page 30)
e Para apps de Qlik Sense: Conectar con apps de Qlik Sense (page 30)

6. Haga clic en Crear.
La generacidn de la caché se inicia de inmediato.

7. Mientras se genera la primera conexion, cree una segunda conexion.
8. Introduzca un Nombre y seleccione la misma app de Qlik NPrinting en el men0 desplegable.
9. Afiada la informacidn de conexion de su segunda conexion:

10. Haga clic en Crear.

Una vez que ambas conexiones estén Generadas, puede comenzar a editar su informe.

Crear un nuevo informe de Excel

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Introduzca un Titulo.
Seleccione Excel en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > v

Deje la casilla Habilitado seleccionada.

Si desmarca la casilla Habilitado, el informe se mantendra en el repositorio pero no se generara. Esto
puede resultar Gtil durante la generacion del informe. Puede seleccionar Habilitado cuando el desarrollo
del informe esté completo. Puede que también desee desmarcar Habilitado para impedir la generacion
de un informe que desee guardar para el futuro.

6. Haga clic en Crear para crear el informe.

7. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Anadir un objeto desde Budget a la plantilla

Haga lo siguiente:
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Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
Abra la lista desplegable Conexidn en la ventana Seleccionar objetos y seleccione Budget.

Encuentre y seleccione el objeto CH332 - Top 5 Products, en la lista de objetos.
Puede utilizar Buscar para hallar el nombre o ID del objeto.

Haga clic en Aceptar.
También puede hacer doble clic en la fila del objeto para afiadirlo al nodo de la vista previa.

Arrastre el nodo CH332 - Top 5 Products a una celda de la plantilla, por ejemplo, B6.
La etiqueta del objeto, <CH332>, es reemplazada por su contenido en el documento QlikView cuando se

genera el informe.

Anadir un objeto desde Sales Demo a la plantilla

Haga lo siguiente:

o e

Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

Abra la lista desplegable Conexién en la ventana Seleccionar objetos y seleccione Sales Demo.
Seleccione CH317 - Top 5 Products en la lista.

Haga clic en Aceptar.

Arrastre el nodo CH317 - Top 5 Products a la celda B10 en la plantilla.

Ejecutar una vista previa

Puede ver el informe final, con sus datos, en cualquier momento durante la creacién del informe.

Haga lo siguiente:

1.

Haga clic en el icono Vista previa en la barra de opciones para iniciar la generacion de una vista previa en
el formato predefinido.

Abra el menu desplegable haciendo clic en la pequefia flecha situada bajo la lupa para seleccionar un
formato distinto de salida entre los formatos disponibles.

Elinforme se puebla con dos tablas de dos documentos QlikView distintos.

Guardar la plantilla

Haga lo siguiente:

1.

Haga clic en el pequefio icono de disco en la esquina superior izquierda de la barra de titulo de la ventana

para guardar la plantilla.
Guarde con frecuencia, porque no hay funcién de autoguardado.

2. Cuando haya terminado de editar la plantilla del informe, haga clic en Guardar y cerrar para guardar la

plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:

[} Cdémo crearinformes de Excel
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5.24 Usar extensiones Qlik Sense de terceros

Puede usar extensiones de Qlik Sense de terceros dentro de informes de Qlik NPrinting como
imagenes, tablas y niveles.

Requisitos

Todos los objetos que se hayan afiadido a una hoja pueden utilizarse como imagenes. Qlik NPrinting no distingue
entre visualizaciones nativas y extensiones. Sin embargo, para que una extension de terceros se procese
correctamente, la implementacion de JavaScript de la extension debe cumplir ciertos requisitos. En particular, la
extension debe implementar la notificacion "renderizacion finalizada".

Una extensidn de terceros se puede utilizar como una tabla si:

¢ El objeto contiene exactamente un hipercubo.

e El hipercubo es recto o apilado.
Una extensidn de terceros se puede utilizar como un nivel si:

¢ Las propiedades del objeto contienen exactamente un hipercubo.
¢ El hipercubo es recto o apilado.
 El hipercubo tiene al menos una dimension.

¢ El hipercubo no contiene dimensiones calculadas o agrupadas.
Qlik NPrinting no admite la exportacion o impresidn de extensiones de visualizacién que utilicen:

e Recursos externos.

* Mddulos externos y no documentados de JavaScript o API.

Configurar una notificacion de "renderizacion finalizada"

Para exportar su extension de terceros como una imagen, debe utilizar el método paint para informar a Qlik
NPrinting de que la extensién ha terminado de renderizarse. De lo contrario, podria tener imagenes en blanco o
parcialmente renderizadas.

// ..., paint : function() { return glik.Promise.resolve(Q; } // ...
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6 Informes de Excel

Los informes de Excel le permiten exportar graficos de QlikView y Qlik Sense a hojas de trabajo de
Excel. Puede realizar facilmente nuevos célculos o agregar tablas dinamicas.

Los informes de Excel se pueden generar y compartir en los siguientes formatos de salida: xlsx, .xls, .xlsm, .tiff,
.pdf, .html.

Las macros de Excel (en archivos .xls y .xlsm) no se ejecutardn en Qlik NPrinting Designer si su
configuracion del Centro de confianza de Microsoft Office desactiva las macros. Esta es la opcion
predeterminada en Excel. Puede cambiar esto en Excel yendo a Opciones > Centro de confianza >
Configuracion del Centro de confianza > Configuracion de macros.

6.1 Dar formato

De manera predeterminada, Qlik NPrinting intenta mantener el formato original de QlikView o Qlik Sense cuando
crea una nueva plantilla de informe. También puede, si lo desea, aplicar las opciones de formato de Excel.
Seleccione el objeto grafico en Qlik NPrinting Designer y desmarque la casilla Keep Source Formats en el panel
Properties. Luego, ya puede personalizar las fuentes, el ancho de columna y las propiedades de la tabla como en
cualquier documento de Excel.

6.2 Tablas

Puede afadir objetos de tabla de QlikView y Qlik Sense y aplicar funciones de tabla de Excel. Por ejemplo, puede
aplicar opciones de formato de tabla de Excel. Puede usar tablas completas de QlikView o Qlik Sense o
seleccionar algunas columnas.

El formato de fuentes y alineacién aplicado desde la cinta de opciones de Excel a la celda de encabezado se
aplicara a todas las celdas de tabla en la fila de cabecera. El formato de fuentes y alineacién aplicado desde la
cinta de opciones a una celda de contenido se aplicara a todas las celdas de tabla en las filas de contenido. El
formato numérico no tendra efecto alguno.

6.3  Imagenes

Puede importar graficos como imagenes. El formato de imagen original se mantiene, como la configuracion
predeterminada. Por ejemplo, si el objeto original de QlikView tiene una barra de desplazamiento lateral, la vera
en el informe. También puede importar hojas enteras de QlikView como imagenes. Los datos incluidos en objetos
importados como imagenes no se pueden editar en el informe final.

Las imagenes se pueden insertar también una junto a otra. Debe ajustar manualmente el espacio entre ellos para
evitar la superposicion. Qlik NPrinting no agrega automaticamente espacios o columnas entre imagenes.
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6.4 Niveles

Los niveles toman objetos del grafico y los desplazan por los valores de un campo. Los resultados de cada valor
de campo del nivel se muestran por orden. Puede afiadir niveles a imagenes, tablas y campos.

Por ejemplo, supongamos que tiene una app de Qlik Sense con una tabla que enumera cada producto que ha
vendido en un afio. Puede afiadir esa tabla a un informe de Qlik NPrinting y agregar un nivel para el campo
Product Category. Su informe generado tendra una tabla diferente por cada valor de Product Category, en lugar
de una tabla extensa.

6.5 Formulas

Puede usar el nodo Formulas para afiadir formulas de QlikView y Qlik Sense. Puede insertar formulas de Excel
directamente en las celdas de plantilla.

6.6 Graficos de Excel

Puede usar datos de Qlik para agregar un grafico nativo de Excel a sus informes.

6.7 Tablas dinamicas de Excel

Puede crear tablas dinamicas de Excel a partir de tablas simples de QlikView o Qlik Sense.

6.8 Crear informes de Excel

En este tutorial, creara una nueva plantilla de informe de Excel con dos tablas y una imagen. Usara
la funcidn Page para producir una nueva hoja de trabajo para cada valor de un campo.

Puede seleccionar multiples objetos o valores pulsando CTRL o Mayus. Por ejemplo, puede seleccionar
multiples objetos al afiadir objetos desde una lista o al arrastrar y soltar muchas columnas a la
plantilla.

Lo que hara

Haga lo siguiente:

Cree una nueva plantilla de informes de Excel.
Afiada un objeto de tabla.
Cree una tabla personalizada columna por columna.

Afiada un objeto como imagen.

o wnd

Use la funcion Page para generar una nueva hoja de trabajo para cada oficina de ventas.
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Crear una nueva plantilla de informe de Excel

Haga lo siguiente:

1.

o > wn

Seleccione Informes en el men( principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botdn Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.

Seleccione Excel en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Seleccione una Plantilla de entre las opciones disponibles:
* Plantilla vacia: utiliza una plantilla vacia.

* Plantilla predeterminada: utiliza la plantilla predeterminada (solo esta disponible si se ha
definido una plantilla por defecto en las Configuraciones de informe.
Vea Cargar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla.

¢ Personalizado - Elija un archivo para utilizarlo como plantilla.

Deje la opcidon Habilitado seleccionada. Si la desmarca, el informe se guardara, pero sera ignorado por el
programador.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Anadir una tabla

Haga lo siguiente:

1.
2.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

Seleccione Sales by Country en la lista de objetos. Haga clic en Aceptar.
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3. Arrastrey suelte la etiqueta CH304 - Sales by Country en una celda vacia.
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Actions Yo Tool

Connection | Excel connection

i’l f:f:ls m Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tellme s
L Images X Calibri Jin - = 9%, [EH conditional Formatting * =] 2
T :Igb Sales by Conme L0 M- | B I W- AA&|, BB Format as Table - .
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Q Variables Clipboard Font Styles ~
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Keep Scurce Formats o 20|
Custorm Rows a1
Expand Range o 22 |
Filter A 23-
Show Headers Show in tag cell * 1l 24|
Wrap Text o a5 |
26| -
Sheetl ) [ 3

Personalizar el formato en una tabla completa

Esto hara que los contenidos de todas las celdas en todas las columnas de la tabla se exporten desde QlikView o
Qlik Sense sin formato. Puede aplicar un nuevo formato usando la cinta de opciones de Excel.

Haga lo siguiente:

1. En el panel izquierdo, seleccione la tabla que desea personalizar.
2. Vaya al panel Properties.

3. Desmarque la casilla Keep Source Formats.
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Properties |
Property Value

Mame CH304 1

Description Sales by Country
Connection Excel connection

Keep Source Formats O %
_ustom kows

Expand Range v

Filter P
Show Headers Show in tag cell =
Wrap Text v

4. Utilice la cinta de opciones de Excel para personalizar la tabla.
Por ejemplo, cambie el tamafio o el color de fuente.

Anadir una tabla columna por columna

Puede crear una tabla personalizada agregando columnas de forma individual. No tienen que estar en el mismo
orden que la tabla original de Qlik Sense o QlikView.

Haga lo siguiente:

1. Expanda el nodo CH304 - Sales by Country.

Solo puede expandir el nodo para mostrar los nodos de columna si el objeto afiadido es una
tabla simple o un cuadro de tabla. Si no ve el signo +, agregé una tabla dindmica o una tabla
simple con columnas calculadas.

2. Arrastre y suelte las etiquetas de columna en las celdas, de una en una segun lo necesite.
Esto crea una etiqueta por cada columna seleccionada, con su titulo como una celda de texto a la que se
puede dar formato.
Puede mover las etiquetas en la plantilla de Excel para tener el orden de columna que prefiera.

Personalizar el formato en columnas especificas de una tabla

Si desea mantener el formato de origen en la mayoria de las columnas, deje seleccionada la opcion Keep Source
Formats para toda la tabla en su conjunto. Puede deshabilitar Keep Source Formats en determinadas columnas
individuales. Esto hara que el contenido de todas las celdas de la columna seleccionada se exporte desde
QlikView o Qlik Sense sin formato. Puede aplicar el formato usando la cinta de opciones de Excel.

Haga lo siguiente:
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Expanda el nodo de tabla haciendo clic en el signo + a la izquierda.
Seleccione la columna que desee personalizar.

En el panel Properties, desmarque la casilla Keep Source Formats.

e A

Seleccione la columna en la plantilla y luego aplique el formato que desee.

Q Template Editor bl_ﬂ_-
Template ‘b_

F & R @

Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close = 16 Report  Entities
Actions View Tocls

Connectien | Excel connection

ﬂ ::?:Is Home Insert  Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme =]
i lj :::Ig;s > X Calibri -1 - = % @Ccndi!ianal Fermatting = EE'.] p
21 [T7] CH304 - Sales by Country B | B LU A Ak | Namber | DN FomatasTable - Celks | Editing
j 1 H-sd- A~ . - [ Cell Styles - v b
] Sales Clipboard M= Font & Styles -~
3] Cells
Q) Variables D2 »| & I~ <Sales> -
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2 |<CH304> ‘ <Sales> | <Country>
3 1
4 +
5 1
6 4
? 4
&
g
10
1]
12)
L 13
Properties E H‘_
15
Property Valug 16
Mame Sales 17
Description Sales 18
Connection Excel connection 19
Keep Source Formats 20
Format 21
Show Header Hide Wl F7 |
23
24|
25
26 . -
Sheetl ® 1 b

Afnadir una imagen

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afadir objetos.

2. Seleccione Sales by Country en la lista de objetos. Haga clic en Aceptar.
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3. Arrastre y suelte las etiquetas CH304_1 - Sales by Country en cualquier celda debajo de las tablas.

F Template <
E @A R @
SaveAnd  Preview Toolbar Import NP Check
Clese = 16 Report  Entities
Actions View Tools
Connection  Excel connection
‘Qj E:\g:h w Insert Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme ]
=1 [aal Images . . — . PR =
|5 = EHECJ—‘I - Sales by Country A Calibri ”_ ; = o [ Conditional Formatting =] Jo!
= [T Tables LB BT U- A& Alignment | Number B Format as Table~ Cells | Editing
=[] CH304 - Sales by Country = B- &-A- > i I Cell Styles - = =
] Country Clipboard & Font = Styles -
T Sales
3] Cells a4 - £ || <cHIpa_1> hd
Q) Vanables
Jx Formulas A B C D E B G -
5 18 baos . Csles  couny
2 | 2CH304> <Sales> <Country>
<
4 [<CH304 1>
5 4
]
—
8 |
9 i |
10 |
11 |
12|
{13
Properties 5] 14 1
15
Property Walue 16
Mame CH04 1 17
Description Sales by Country 18
Connection Excel connection 19
Filter &= 29
Wax Height 0l 29 |
Max Width ol fl 22
Stretch Fit Inside 11 =3l
24|
25
26 _ .
Sheetl ()] 14 »

Acceder una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

agregada columna por columna.

Vera un informe de Excel. Esa hoja tendra el mismo objeto Qlik que una imagen, una tabla y una tabla
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Mew Excel Tutonals.xdsx - Excel
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3. Cierre la ventana de vista previa.

Aplicar Pages

El nodo Pages le permite producir un informe con una hoja de trabajo aparte para cada valor de un campo. Por
ejemplo, una hoja de trabajo diferente para cada oficina de ventas.

Haga lo siguiente:
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Haga clic en el icono del nodo Page en el panel izquierdo.
Seleccione Afadir pagina a la hoja actual.
Seleccione SalesOffice en la lista. Haga clic en Aceptar.

Haga clic en + a la izquierda para expandir el nodo de pagina SalesOffice.

o e

Arrastre la etiqueta del nodo SalesOffice a una celda de la plantilla.

Puede dar formato a la celda utilizando las funciones de formato de Excel.

6. Elnombre de la hoja de trabajo cambia a <SalesOffice_Page> en la pestafia inferior. Cuando se genera el
informe, este se reemplazara con el valor relacionado de cada hoja de trabajo.

Puede editar el nombre de la hoja de trabajo agregando texto. Por ejemplo: <SalesOffice_Page> office.
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Template Editor

Template
F Q@ X ™ &
Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close = 16 Report  Entities
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Connection Excel connection
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22|
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26
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-__________________________________________|

Su informe ahora se creara con una hoja de trabajo diferente para cada oficina de ventas.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:
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1. Haga clic en Vista previa.

2. Vera un informe con la oficina de ventas como titulo, dos tablas y una imagen. Ahora hay varias pestafias

de hojas de trabajo, una para cada oficina.

MNew Excel Tutorialsxdsx - Excel

File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tellme 15 Share =
= }Q Calibri |16 - == General - ﬂConditinna[ Formatting = @lnsed - z - g?'
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3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.
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Para evitar tener celdas seleccionadas en los informes generados, seleccione siempre una celda lejos de
otros elementos de su informe justo antes de guardar y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:
¢ Informes de Excel con niveles (page 362)

e Crear columnas y filas calculadas con formulas de Excel (page 380)

6.9 Informes de Excel con niveles

Puede usar niveles para agrupar los datos de su informe por una dimension. Los niveles se pueden
aplicar a tablas e imagenes.

Los niveles hacen circular los elementos del informe a través de los valores de un campo. Los resultados de cada
valor de campo de un nivel se muestran por orden.

Por ejemplo, supongamos que tiene una app de Qlik Sense con una tabla que enumera cada producto que ha
vendido en un afio. La tabla es muy extensa y no encaja bien en la hoja de Excel. Puede afiadir esa tabla a un
informe de Qlik NPrinting y agregar un nivel para Product Category. Su informe generado tendrd una tabla
diferente por cada valor de Product Category, en lugar de una tabla extensa.

Puede crear jerarquias complejas con niveles anidados. Por ejemplo, puede crear una jerarquia afio > categoria
para generar un informe con las ventas de cada categoria de producto por cada afio. Puede anidar tantos niveles
como desee, pero tenga en cuenta que el rendimiento serd mas lento cuantos mas niveles anide.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Rendimiento

La generacion de informes y vista previa se ralentiza con la incorporacidn de niveles. Los graficos y tablas se
extraen por separado para cada valor en el campo de nivel, por lo que el nimero de objetos exportados puede
aumentar significativamente.

Reglas

Cada nivel posee una etiqueta de apertura y una etiqueta de cierre. Estas etiquetas no tienen que estar en la
misma fila o columna, pero hay algunas reglas sobre cémo colocarlas:

¢ La etiqueta de apertura debe estar una fila por encima de todas las filas que contienen las etiquetas que
se haran circular. También debe estar en una columna a la izquierda o en el mismo lugar que cualquier
columna que contenga las etiquetas que circularan en el nivel.
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¢ La etiqueta de cierre debe estar en una fila por debajo de todas las filas que contienen las etiquetas que
se haran circular.

* Lasfilas que contienen etiquetas de nivel no estaran presentes en el informe. No debe colocar contenido
en la misma fila que una etiqueta de nivel.

* Cualquier fila vacia incluida en el rango de niveles estara presente en el informe.

* Puede verificar el rango de niveles haciendo clic en el nodo de nivel. El rango de niveles se delimitardy
destacara.

Si arrastra y suelta una etiqueta de nivel en la celda incorrecta, puede cortarla y pegarla en otro lugar.

Lo que hara

En este tutorial, creara un informe donde los objetos de QlikView insertados entre las etiquetas de aperturay
cierre de nivel estan organizados por dos campos. Haga lo siguiente:

1. Inserte un objeto como tabla y otro como una imagen.
2. Afiada dos campos como niveles para que el informe de Excel presente tres niveles de informacion.

3. Afada titulos y encabezados.

Anadir una imagen y una tabla

Puede seleccionar miltiples objetos o valores pulsando Ctrl o Mayds durante la seleccién. Por ejemplo,
puede seleccionar miiltiples objetos al afiadir objetos desde una lista o al arrastrar y soltar muchas
columnas a la plantilla.

Haga lo siguiente:

1. Cree un nuevo informe de Excel o abra una plantilla existente.
2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afiadir objetos.

3. Seleccione Top 5 Salesmen de la lista de objetos. Haga clic en Aceptar.
Bajo el nodo Images, vera CH319 - Top 5 Salesmen.

4. Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

Seleccione Top 5 Customers. Haga clic en Aceptar.
Bajo el nodo Tables, vera CH318 - Top 5 Customers.

6. Arrastre los tokens CH318 - Top 5 Customers y CH319 - Top 5 Salesmen a celdas vacias en la misma fila.
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Aseglrese de que haya tres o cuatro columnas vacias entre ellas.

Connection | Excel connection @.1 - =
- Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help
E‘lﬁl In?ages A Calibri |11 - = % [l Conditional Formattir
- [id] CH319 - Top 5 Salesmen [] s =
=[] Tables - B I U~ A A Alignment | Number [ Format as Table -
B[] CH318 - Top 5 Customers = [ O - ﬁ - - - &2 Cell Styles ~
-~ [E] celis Clipboard & Font m Styles
-~ Q) Variables
- fie Formulas AS - fe
[ E‘ Extras
A E | C | D | E | F | G |
1 —
2 -
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4 |—|
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Connection Excel connection 21 |
Filter &2 22 ]
Max Height 0|23 ]
Ilax Width 0|24 ]
Stretch Fit Inside | 25]
26 |
27 |
28 |
Sheetl ()] 1

Anadir el primer nivel

Los niveles tienen etiquetas de apertura y cierre que sus etiquetas de tabla e imagen necesitan para colocarse
dentro. La etiqueta de apertura debe estar en una fila por encima de los objetos que desee hacer circular. La
etiqueta de cierre debe estar en una fila por debajo.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el bot6n derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

2. Seleccione Year en la lista. Haga clic en Aceptar.
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Haga clic con el botdn derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.
Seleccione CategoryName. Haga clic en Aceptar.

Desde el panel izquierdo, arrastre y suelte el token Year_Level a una parte vacia de la hoja.

o v & w

Mueva la etiqueta de apertura <Year_Level> de modo que esté situada en una fila por encima de todas
las filas que desea incluir en el ciclo.

También debe estar en la misma columna que (o una columna a la izquierda de) todas las columnas que
se haran circular en el ciclo.

Las filas vacias incluidas en el rango de niveles se reproduciran en el ciclo.

7. La etiqueta del nivel de cierre <[Year_Level> debe estar en una fila por debajo de cualquier fila que deba
incluirse en el ciclo de niveles.

Puede verificar qué elementos estan incluidos en el ciclo haciendo clic en el nodo Year_Level en el panel
izquierdo. Esto destaca el rango de niveles.
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Connection | Excel connection

PEgE

E Levels

El CategoryMame_Level
El"lfl Year_Level

m Year

B Images

. L[] CH319-Top 5 Salesmen 3
E}D Tables

E}D CH318 - Top 5 Customers
] cells

) Variahles

~ f Formulas

i+ [E] Extras

Properties

Property Value

Mame Year_Level
Description

Connection Excel connection

8. Puede incluir un encabezado dinamico y personalizable para el ciclo de niveles. Amplie el nodo Year_
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®

Level y haga clic en el token del nodo Year. En el panel Properties, desmarque la casilla Keep Source

Formats.
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Connection | Excel connection
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9. Arrastre la etiqueta Year a la hoja de Excel, en una fila por debajo de la etiqueta de apertura <Year_Level>.
Puede dar formato a la etiqueta Year de la misma manera que daria formato a cualquier texto en Excel.

Anadir el segundo nivel

Vamos a afiadir un segundo nivel, CategoryName_Level, por encima de Year_Level. Esto significa que su

informe se organizara por categoria de producto y luego por afio.

Ejemplo: Categoria de producto > Afio

1. Ropa de bebé

a. 2012
b. 2013
c. 2014
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2. Zapatos de hombre

a. 2012
b. 2013
c. 2014

También puede hacer lo contrario y anidar CategoryName_Level dentro de afio.

Ejemplo: Afio > Categoria de producto

1. 2012
a. Ropa de bebé
b. Zapatos de hombre

a. Ropa de bebé

b. Zapatos de hombre
3. 2014

a. Ropa de bebé

b. Zapatos de hombre

Haga lo siguiente:

1. Desde el panel izquierdo, arrastre el token CategoryName_Level a una parte vacia de la hoja.

2. Sitle la etiqueta de apertura <CategoryName_Level> por encima del token <Year_Level>.
También debe estar en la misma columna o en una columna a la izquierda de <Year_Level>. Agregue una
nueva columna a la izquierda si es necesario.
Sitde la etiqueta de cierre </CategoryName_Level> en una fila debajo de todos los demas objetos.

4. Sidesea incluir un encabezado dindmico CategoryName: expanda el nodo CategoryName_Level en el
panel izquierdo haciendo clic en el signo +.

5. Arrastre y suelte el token del nodo CategoryName en la fila inmediatamente debajo de la etiqueta de
apertura <CategoryName_Level>.
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Puede dar formato a la etiqueta de la misma manera que daria formato a cualquier texto en Excel.

Connection | Excel connection ® - =
&1 PEgE ) :
Ei 5 Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review Vi
Elﬂ CategoryMame_Level A — == EE’ Genersl .
. m CategoryName Ifﬁ Calibri -1 == o
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-~ 3 Variahles 1
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1 e 3 |<CategoryName>
4 |
5 | <Year_Level=
5 <Year>
? |
8 | <CH318> <CH319>
9 -
10 | </Year_Level>
11 |</CategoryName_Level=
12 |
13 |
14 |
15
Properties B 45 :!
Property Value 17
MName CategoryMame 18|
Description CategoryMName )
Connection Excel connection 20
Keep Source Formats 21 |
Format 22
23

Generar una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

2. Tendra un informe organizado por su primer nivel y luego su segundo nivel.
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A B | ¢ C E F | & | ©H | |
1
2 |Babywear
3_
4| 2012
5_
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
6 Customer Total Sales Gross Profit GP% Leif Shire 4,028
7 Boleros 2,556 Helen Bralin 3,635
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12|
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1% Boleros 5,399 1464 Tom Lindwal 8,509 1,908 22.4%
17 Grunswald 2878 1,130 23.2% Rock Rall 6,240 2
18 The Corner Store 4,042 268 23.9% H‘?le” ?ml'” $,514
—] Leif Shine 3,973 G4 20,5%
19 Champes 3,288 691 21.0%
20 El Zapato Rojo 2,351 ] 19.6%)
21
22 2014
23
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
24 | Customer Total Sales Gross Profit GP% Helen Bralin 23,648 4 ?25m
25 Boleros 9,824 2,160 22.0% Torm Lindwall 12,550
26 Grungwald 7,978 1,723 2156% Rob Carsson 12,283
27 Th Fashing 5,802 981 RockRal _ 10,869 21“0
— o Ingrid Hendrix 4,161 a6 21, 9%
23 Millenium 3,045 372
] Noch Einmal
29 GMBH 2,887 857 22.8%
30
31| Bath Clothes
32 |
33 2012
34
Salesman / Total Sales Gross Profit GP%
35 Customer Total Sales Gross Profit GP% Rob Careson 3,278
28 The Corner Store 1,398 324 23.2% Raock Rall 1,628
37 Th Fashing 263 134 22.5% Helzn Brolin 1,590 o
o | Joan Callins 585 1200 20.5%
33 Urras Shop 226 142 ‘
— Noch Einmal Lennart Sk, ., 474
39 GMBH 643 94 146%
Sheetl () [4]
k-

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.
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Vea también:
 Crear columnas y filas calculadas con férmulas de Excel (page 380)

e Crear columnas y filas calculadas con formulas de Excel (page 380)

6.10 Informes de Excel con niveles anidados y subtotales

Puede anidar niveles para crear una jerarquia y usar formulas de Excel para hacer calculos.

Por ejemplo, puede crear una jerarquia afio > categoria para obtener un informe con las ventas de cada categoria
de producto por cada afio. Puede afiadir formulas y etiquetas a cada nivel del informe para mostrar qué valores
se han de visualizar en cada nivel.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Lo que hara

En este tutorial, los objetos de QlikView insertados entre las etiquetas de apertura y cierre de nivel se
subdividiran en el informe final.

Haga lo siguiente:

1. Cree una tabla personalizada agregando dos columnas de tabla.

2. Afiada dos campos como niveles para que el informe de Excel presente tres niveles de informacion.
3. Agregue férmulas de SUMA para que sus tablas contengan totales y subtotales.
4

Personalice las formulas de SUMA utilizando las opciones de formato de Excel. Este tutorial ha sugerido el
formato, pero puede personalizar su disefio conforme a sus especificaciones.

Crear un nuevo informe de Excel

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe. Report with nested levels and subtotals.
Seleccione Excel en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

o v H w DN

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
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Elegir niveles y objetos de tabla

1. Haga clic con el botdén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.

2. Haga clic en los objetos que desee afiadir. Por ejemplo, afiada los campos Country y CategoryName.
Puede mantener pulsada la tecla CTRL o Mayus para seleccionar varios elementos.

3. Haga clic en Aceptar.

Q)
Scarch| @ Connection |Excel connection |
MName [} b |~
Address FuAddress
o5 F.CO5
C¥_Flag F.CY_Flag
Category Desc F.Category Desc
| |

CategorylD Py CategarylD

.r.':' tegoryMame

fery J

Mia FuCentacthame

mer |FiCustomer
CustomerlD FyCustomerlD
Dizcount FiDiscount
Employeeld FuEmployeelD
Extension FiExtension
Fax FuFax
Flag FiFlag
Freight F\Freight
GP F.GP
HireDate FHireDate
D P
LY_Flag FiLY _Flag
Meonth FMonth
Cffice .F'ILD'Fﬁcu
CrderDate FOrderDate
OrderdD FyOrderlD
Phone FyPhone
PostalCode FiPostalCode hd

ngu: | | Cancel

4. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

5. Haga clic en el objeto que desee afiadir. Por ejemplo, seleccione Top 10 Products.
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6. Haga clic en Aceptar.

Q
L ] Template
£ S, % *
H Qe & ™ 4
Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close = 16 Repert  Entities
Actions View Tools
Cennection | Excel connection [IEIJ £y - ®
+] Page
i Q Levels Home Insert Page L
= |=] Country_Level . X L .
= - Calibn =N -
) Country . s ru- aw
= =] CategoryMName_Level Paste =
T4l CategoryMame - e e A
s Images "
- Clipboard Famnt [
= j Tables
ERlRH| CH184 - Top 10 Products Al - &
= Cel h;
) Varizbles A B | 5
S Formulas 1
£: ] ﬂ Esxtras > 1
3 4
4 4
5
-]
7
g
=]
10
1|
12
Properties [ ) REX|
Property Value 14 1
15
Mame CH134 he 1
Description Tep 10 Products = 1
Connection Excel connection . 1
Keep Source Formats o - 1
Custom Rows
20
Expand Range o o
Filker Zl 2',
Show Headers Shiow in tag cell = 2;
Show Totals .
Wrap Text i e
Sheet] *

Anadir la tabla

Puede agregar todo el objeto de tabla a la plantilla. En este ejemplo, solo agregara dos columnas.
Haga lo siguiente:

1. En el nodo Tables, expanda el nodo Top 10 Products.

2. Haga clic en Total Sales. En el panel Properties, desmarque la casilla Keep Source Formats.
3. Repita lo mismo para ProductName.
4

Arrastre los nodos ProductName y Total Sales a las celdas vacias de la plantilla.
Por ejemplo, las celdas D6 y E6.
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5. Haga clic en <Total Sales> y asignele el formato de moneda.
6. En la celda E8, introduzca la formula de Excel: =SUM(E6:E7).

Esta férmula incluye una fila vacia, de modo que Qlik NPrinting afiadira filas segiin sea necesario para

contener todos los valores.

7. Enla celda D8, escriba Total:.

Por ejemplo:
* Fuente 12px negrita

» Alineacion Justificado a la derecha

Dé formato a la celda E8 utilizando las opciones de formato de Excel.

» Personalizado = Contabilidad sin digitos a la derecha del punto decimal.

Connection | Excel connection 3~ % - 5
+] Page
= ﬂj Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review \
- Jl-l__j]ountr}f_Le.fEI |f|.-‘:| X Calibri 1 - === 8 General  ~| | [ Con
Country
- . 3 ===F- -9
= =] CategoryName_Level Paste Da L Ao _ . $ % 3 Elr
] CategoryMame - ¥ - oA CERE R %8 3% [ Cel
lal Images Clipboard & 7} Alignment [F} Mumber [}
=[] Tables
= j CH134 - Top 10 Products G10 A Je
T Product Mame
1] Total Sales A B C D E
1] Gross Profit 1
0 GP% 2
] Cells
) Variables 3
S Formulas 4
- |B] Extras 5 Product Name  Total Sales
& <Product Name> <Total Sales=
7
8 Total: 50.00
]
10
11
12
Properties E 13
14
Property Value =
Marme CategoryMame =
Description CategoryMame =
Connection Excel connection —
Keep Source Formats ~ -

Anadir el primer nivel

Haga lo siguiente:

1. Arrastre el nodo Country_Level a la celda C4.

2. Mueva la etiqueta de cierre </Country_Level> a €10, de modo que Country Level incluya la celda que

contiene la SUMA, mas una fila vacia.
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Haga clic en + para expandir el nodo Country_Level.

4. Arrastre el token de nodo Country a la celda C6.
Esto agrega un titulo dinamico.

5. Dé formato a la celda €6 como 12px y en negrita.

6. En lacelda E11, introduzca la férmula: =SUM(E6:E11)/2.
La suma se divide por 2 porque la funcién SUM incluira
que estan en la celda ES.

7. Dé formato a la celda E11 con:
¢ Fuente 12px negrita
e Alineacion Justificado a la derecha

* Personalizado = Contabilidad sin digitos a la de

todos los valores, incluida la suma de los valores

recha del punto decimal.

Connection | Excel connection - ® - =
+_$] Page .
=[5 Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review 1
E"Eﬂéﬁlucntr}'_tl.e‘-'d |f'|j A Calibri -1z <[ === 2 Currency  ~+| | [EHCon
----- ountry = = = &5
E}j Categor}fNJame_Le‘.'El Paste E@ N g U-Ay B=E= N $ ~% 9 @Forr
: Eﬂ CategoryMame - - O ﬁ - &= 53= | £ G5 4 @CE”
|l Images Clipboard Font Pl Alignment P Mumber ]
=[] Tables
! E}El CH124 - Top 10 Products E11 - e :SUMIEE:EID];"E
ED Procuct Mame
] Total Sales A | B | C | D E
[ Gross Profit
[ GP% 2 |
] Cells il
- ) Variables 3 |
- fx Formulas 4 <Country_Level>
[ (B Extras 5 | <Country> Product Mame  Total Sales
& | <Product Name> <Total Sales=
? —
g | Total: 50.00
g -
10 <{Country_Level>
11 [$0.00
12 |
Properties < RE
Property Yalue 14
Mame CategoryMame 15]
Description CategoryMame 16|
Connection Excel connection 7]
Keep Source Formats W 18]
19 |
20 |
21 |
22 |
23 |
24 |
Sheetl (-El

Qlik NPrinting - May 2023

375



6 Informes de Excel

Anadir el segundo nivel

Haga lo siguiente:

1. Arrastre el token de nodo CategoryName_Level a la celda A2.
2. Arrastre la etiqueta de cierre </CategoryName_Level> debajo de A14.
3. Haga clic en + para expandir el nodo CategoryName_Level.

4. Arrastre el token de nodo CategoryName a la celda B3.
Esto agrega un titulo dinamico.

5. Dé formato a la celda B3 con la fuente 16px negrita.

6. Arrastre un segundo nodo CategoryName a la celda D11. Haga doble clic en esta celda y agregue la
palabra "total" para que la celda muestre <CategoryName> total:.

7. Enla celda D14, escriba Gran total..

8. En la celda E14, introduzca la férmula: =SUM(E2:E14)/3
La suma se divide por tres porque la funciéon SUMA afiadira todos los valores, incluidos los subtotales, en
las celdas E8 y E11.

9. Dé formato a la celda E14 con:
* Fuente 14px negrita

» Alineacion Justificado a la derecha
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* Personalizado = Contabilidad sin digitos a la derecha del punto decimal.

Connection | Excel connection @I LI
@ Page ]
H A
& ; Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review
E?"jéﬁuntw_&v&' Ifﬁ X Calibri - - |[E== General & Con
Country —
i - - cOAT = == [g - - 0
EI--j CategoryMame_Level Paste [E‘ B I U AT A = == $ % 9 i Forr
‘- [7]] CategoryMame - ¥ e - A &= 3= | £ %8 90 i Cel
' Images Clipboard Font [F] Alignment P Number P
=[] Tables
© B[] CH124 - Tap 10 Praducts 17 - fe
] Product Name
[ Total Sales A B T | D . E
’ED Gross Profit 1
- [ GP% 2 |<CategoryName_Level>
] cells «Cat N >
- ) Variahles 3 | ategoryiName
- fix Formulas 4 | <Country_Level=
- [E] Extras 5 <Country> Product Mame  Total Sales
6 | <Product Name> <Total Sales=
? —
g | Total: 50.00
g —
10 | <fCountry_Level>
<CategoryName 50.00
11 | > total:
Properties 12 |
13 |</CategoryMame_Level=
Frope Value |
Py 14 Grand total: $0.00
Mame CategoryMame —
Description CategoryMame 15
Connection Excel connection 16J
Keep Source Formats W i
18 |
19|
20|
21|
22|
23 |
Sheetl ®
Generar una vista previa del informe
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.
2. Tendra un informe organizado por su primer nivel y luego su segundo nivel.
377
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H12 -
A C D E

1
>  Babywear
3 Argentina Product Name Total Sales
4 Alno Shoes 5116.45
3 Duck Shirt 596.30
6 Rodbye Troje 534.05
7 Mehmet-Napp  511.90
&
g Total: 5258.70
10
11 Austria Product Name Total Sales
12 Aino Shoes 52,046.66
13 Deuce shirt 51,068.90
14 Sapporoo Gloves 5724.50
15 Duck Trousers 5488.59
16 Duck Shirt 5316.75
17 WMehmet-Trdja 5219.30
18 Mehmet-Napp  $35.10
19
20 Total: 54,899.80
21
22 Brazil Product Name Total Sales

Baby Dark Lounge 52,613.68
23 Suit
24 Ga-Ga Dress 52,368.02
25 Deuce shirt 51,169.70
26 Aino Shoes 51,029.60
27 Sapporoo Gloves 5688.40
28 Duck Trousers 5638.71
24 Mehmet-Trdja 5391.14
30 Rodbye Troje $306.77
31 Duck Shirt 5293.46
32
33 Total: 59,499.48

3. Cada tabla tendra un total debajo. Cada categoria tendra un total con una etiqueta dinamica.
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Bath Clothes

Venezuela

Argentina

Product Mame
Ga-Ga Dress
Duck Trousers
Aino Shoes

Baby Dark Lounge
Suit

Deuce shirt
Mehmet-Trdja
Duck Shirt
Rodbye Troje
Sapporoo Gloves

Total:

Babywear total:

Product Mame
Baywatch Bikkini
Summer Shorts
Rossi Shorts

LA. Shorts

Rossi Bermuda
Shorts

Total:

Total Sales
52,259.02
52,201.20
51,936.80
51,916.35

S875.00
S826.88
S811.06
S673.40
564,20

$11,563.96

$130,993.88

Total Sales
5154.20
579.59
558.25
S18.72
58.19

$318.95

4. En la parte inferior, habra un gran total de todos los productos de todos los paises.
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Venezuela

Product Mame Total sales
Jumpin Jack Flash $5,109.72

Dress

Terence Top 51,570.84
Chantell Shirt 51,400.96
Okkaba Skin 5713.90
lackets

Skirt 5595.37

Stretch oui-pants 5212.94
Sumi Underwear 5130.60

Total: $9,734.33

Women's Wear $651,862.20
total:

Grand total: $1,683,115.51

5. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

6.11 Crear columnas y filas calculadas con férmulas de Excel

Las formulas de Excel le permiten agregar columnas calculadas y totales de fila que no existen en

su documento QlikView o app de Qlik Sense original.

Lo que hara

Haga lo siguiente:

1. Afada totales de fila usando la funcién SUMA.

2. Afada columnas calculadas Puede hacer esto de dos maneras:

a. Tablas de Excel: Puede crear una tabla utilizando las funciones de tabla de Excel. Este método
permite un mejor rendimiento en la creacion de informes, pero requiere un mayor conocimiento

de Excel. Recomendamos utilizar este enfoque.

b. Niveles: Inserte etiquetas de campo en un nivel y después afiada férmulas de Excel. Esto es sencillo

de implementar, pero utilizar niveles puede afectar al rendimiento en la generacion de informes.

Esta pagina muestra como crear columnas calculadas utilizando ambos enfoques. Para demostrarlo,

calcularemos una tercera columna que reste los valores de una columna de los valores de otra columna.

Los valores derivados de la tercera columna se dividiran por los correspondientes valores de una de las

dos columnas originales.
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Acerca de los calculos

Si desea minimizar el tiempo de creacion de informes, puede agregar los calculos deseados al script de carga de
QlikView o Qlik Sense.

Este ejemplo utiliza férmulas de Excel simples, pero puede insertar férmulas mas complejas si lo necesita.
También puede insertar formulas de Qlik.

Anadir una tabla de Excel con columnas calculadas y totales

Esta es la primera manera de crear columnas calculadas. Afiadiremos el objeto fuente de QlikView al nodo Tables
y después crearemos una tabla de Excel.

Anadir la tabla
Haga lo siguiente:

1. Cree un nuevo informe de Excel o abra uno existente.
2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

3. Seleccione un gréfico de la lista. Por ejemplo, afiada Top 10 Products. Haga clic en Aceptar.
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Search Connection |Excel connection
I i2) I |

MName 0] &
Sales by Country Pie Chart C\Document' CH15
op 10 Products O\Document\CH124
Sales by Categary C\Decument' \CH186
Straight Country - Salesman - Year O\ Document', CH205
Sales by Category for 2014 vs 2013 ChDocument CH212
Sales By Vear in a Hidden Sheet .D"-.Ducument"uc H3M
Sales by Country OhDocument CH30L
Sales over time for customers A" charin the name Ch\Document CH30T
Category Sales for custormers without “4° char in the name ‘mDucumenﬂC H308
Category Sales inside Conditional enabled sheet 1D’I.Dn~:um=n1".c H305
Top 80% by Category ChDocument  CH315
Sales over Timne ChDocument\ CH316
Top 5 Products _D‘-.Dn:um:r\t‘-.CHH?
Top 5 Customers ChDocument\ CH318
Taop 3 Salesmen ChDocument\CH313
Top 10 Countres Sales in ‘D'-.Dncumtnt"xc H320
Sales Growth Ch\Document', CH321
Sales Growth _D’-.Dncum:nt‘\c H323
Top 5 Sales Category O\ Document' CH324
Sales by YearhMonthMNum O\ Document' CH326
Total Salesman Sales ChDeocument CH32T

MPrinting Support Preat Table .mDucument\NFHINTING_PIVOT
MPrinting Support Straight Table ChDecument'\MPRINTING_STRAIGHT
Page |O\Document\ TBO4

| OKQJI Cancel |

4. Haga clicen +, a la izquierda, para ampliar el nodo de la tabla CH184_Table - Top 10 Products.

De una en una, seleccione las columnas de CH184_Table - Top 10 Products y desmarque la casilla Keep
Source Formats.

6. Mantenga pulsada la tecla CTRL y seleccione los campos de la tabla que desee agregar a la hoja.
Por ejemplo: Product Name, Total Sales y Gross Profit. Arrastrelos a una fila vacia de celdas.
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Connection  Excel connection

+] Page
= Levels
ol Images
=[] Tables
=- [0 CH124 - Top 10 Preducts
T Product Name
2] Total Sales
T Gross Profit
il GP%
E] Cells
) Variables
S Formulas
- [#) Extras

Properties k4

Value

Gress Profit
Gross Profit

Excel connection

Property

Mame

Descnption
Connection

Keep Seurce Formats
Format

Show Header Hide =

B2 C¢-8- -

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme [}

& Calibri o LU = % ] Conditional Formatting = =] 0

I‘—B' BIU-|AA Alignment = MNumber i Cells | Editing

=1 e A - - [ZA Cell Styles = - -
Clipboard & Font [ Styles -~
4 = e Product Name v

A B C D E F G |=]
P
2
2
4 Product Name Total Sales Gross Profit
5 <Product Name> <Total Sales>  <Gross Profit>
&
T
8
9
10
11
12
13
14| . . b

Sheet1 (] <] v

7. Seleccione las celdas que contengan el encabezado, las etiquetas de campo y una fila en blanco debajo.

8. En la cinta de opciones de Excel, haga clic en la pestafia Insertar y después clic en Tabla.

9. Aseglrese de que el indicador La tabla tiene encabezados esté habilitado y luego haga clic en Aceptar.

® - =
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help £ Tell me what you want to do 15 Share
lllustrations :!':E L B P'r\ro‘tCh.nrt Sparklines | Filters Text
Tables Charts Tours Links Comments
c4 ~ = £ Product Name
A | B c D E F G H 1 K
1 4
2 4
|3
|4 Product Name _'Total Sales :Gross Profit
| 5 =Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>
| & Create Table
7
= Wiherd is the data for your table?
o =5C54:5E56 [2]
10 | [+ I.Etahlz has headers
11
2] N
13 =
14
15
16
Sheetl | * 4]

10. En el panel izquierdo, haga clic en Extras. Arrastre una etiqueta deleterow a una de las celdas de la fila

vacia bajo la tabla.
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Connection | Excel connection El z’) - -‘ﬁ r = Ta
4] Page ] .
=) Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help !
(| Images Table Name: [5] summarize with PivotTable s (& [] | (2 HeaderRow [ First¢
=[] Tables : = => L = | O Tonlr O tastc
&[] CH124 - Top 10 Products Tablel Bt Remove Duplicates T || Eroars s 7 otal Row ast
T Product Name &) Resize Table | (3 Convert to Range Slicer - - 0 Banded Rows [] Bande
:D Total Sale';_ Froperties Tools External Table Data Table Sty
Tl Gross Profit
fl 6P C6 | - £ | <deleterow>
[&] Cells
0 Variables A | B = D | E | F
S Formiulas 1
E- [B) Edras 2 |
¥ cccron
3
4 Product Name Bl Totalsales B Gross profit B
5 <Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>
6 |<geleterows> | J
L 7
Properties E 8
9
Property Value
peity | 10

Esto eliminara la fila vacia del informe final.

Anadir la columna calculada
Haga lo siguiente:

1. Seleccione la primera celda vacia a la derecha de las etiquetas de campo.

2. Inserte la férmula =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]].
Excel afiadird automaticamente esta nueva columna a la tabla.

& 9- §-

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tell me what you want to d

11 A A == ¥ ah, General

B I U-|H-|g2-A-|=Z===%=|H $-% 9

Clipboard Font Alignment Mumber

ES - X 7 & =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]]

A B | C D E | F , G H

1_

2_

3_

Product Name Bl total sales B Gross Profit

<Gross Profit= =[@[Total Sales]]-[@[Gross Profit]]|

4
5 <Product Mame> =Total Sales=
]

=deleterow> )

3. Escriba un encabezado de columna. Por ejemplo: Costes.

4. A continuacion, utilice la herramienta de disefio de tablas de Excel para aplicar el formato.
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Anadir totales

Haga lo siguiente:

1. Seleccione una celda vacia debajo de la tabla. Por ejemplo, D8.
2. Inserte una férmula SUMA en la celda. El rango de la funcién SUMA debe incluir:
* Ladireccidn de la celda en la fila que contiene la etiqueta de apertura de nivel.
¢ La celda que contiene la etiqueta de campo.
* Ladireccién de al menos una celda vacia inmediatamente debajo de ella.
En este ejemplo, la funcién podria ser: =SUM(D4:7).
Haga clic y arrastre esta formula a E8 y F8.

4. Aplique las herramientas de formato de Excel a los elementos de la fila.
Por ejemplo: los totales Total Sales y Gross Profit podrian tener el formato de Moneda.

Connection | Excel connection

+] Page

= Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help L2 Tell
;, Images L. —
5 77] Tables I Ei“ Calibri 12 ~-|A" A == #- b, Custom -
= [TT] CH184 - Top 10 Products B, e — — — )
B I U- DA | B=E = =G - . =0 oo
[T Product Name = = H =3 S=E=== B $-% 9 w48
:UT':“IS‘!I“ Clipboard & Fant 1) Alignment M Humber ]
) Gross Profit
M 6P% D8 - ) =5UM|D4:07)
5] Cells
0 Variables | A B | C D E | F
Jx Formules 1
= [§] Extras 3
= deleterow 1
3 .
Product Name Total Sales Gross Profits Costs
4 | | [~ =
5 | <Product Name> <Total Sales> <Gross Profit>  [#VALUE!
& I <deleterow> a
Properties B 7
r
8 Total :| - - HVALUE!
Property Value . 5 I otak] ] $
Mame CH184 10'
Description Top 10 Preducts Tl

Generar una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

2. Vera una tabla, con una columna que contiene los resultados calculados. La fila inferior contendra los
totales de columna.
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Excel calculatedxlsx - Excel 4k Julia Beingessner Eal

File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tellme i -
|:| X Calibri -1 - E= = EE; General = | & Conditional Formatting = = 0
- - A =EE=EE -0 -
EB B I U A A === $ % 9 i Format as Table Cells | Editing
< e d A = <8 i Cell Styles - - -
Clipboard & Font P Alignment ] Mumber ] Styles E
H17 - 5 w
A B C D E F G ||~
1 —
2 —
3 —
Product Name Total Sales Gross Profits Costs
4| -] -] -] =
5 | mMinnki Palsii S 408,674.51 |5 81,839.94 | S 326,334.56
6 | Davenpart $ 97,370.08 |5 20,946.24 | $  76,423.83
7| Snake Boots 3 91,025.31 |5 19,549.14 | 8 71,476.17
8 | Le Baby Dress $  50,607.82 |8 10,027.40 | $  40,580.42
9 | High Heels Shoes 3 50,604.67 | 5 10,521.16 | 5 40,083.51
10| Jumpin Jack Flash Dress | 5 46,550.00 | $ 9,165.03 | 5 37,384.96
11 Terence Top 5 45,288.56 | S 8,865.95 | 5 36,422.61
12| Small Crocodile Boots 5 42,222.95 | S 8,510.22 | 5 33,712.73
13 | Okkaba Skin Jackets ) 38,085.37 | S 8,318.94 | §  29,766.43
14 | Feiss Fleece Trousers S 38,005.07 | S 9,033.44 | S 28,971.63
15 |
16 Totals: 5 908,434.32 S5 186,777.46 §721,656.85
17 I:I:l‘:'l'| -
Sheet1 ® 4 3
H 0o - | + 100%

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

Usar niveles para construir una tabla con columnas calculadas y totales

Esta es la segunda manera de afiadir columnas calculadas, usando niveles. Para informarse sobre los niveles, vea:
Informes de Excel con niveles (page 362).

Anadir el nivel
Haga lo siguiente:
1. Cree un nuevo informe o abra uno previo de Excel.

2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

3. Seleccione un gréfico en la lista. Por ejemplo, afiada Top 10 Products. Haga clic en Aceptar.
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Search Imp. E Connection |Excel connection |

Marme D LY

nt CH12
O\Document\CH315

Top 80% by Category

Top 5 Products O\Document\CHI1T
Top 5 Customers OhDocumentCHI13
Top 5 Salesmen O'\Document'CH318
Top 10 Countries Sales in Oh\Document'CHI20
Top 5 Sales Category OhDocumentCH324

I_Q'* | [ Concel |

4. Haga clic en el nodo CH184_Level - Top 10 Products y arrastrelo a tres celdas vacias alineadas
verticalmente.
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a Template Editor
Fil Template
7 Sigh X
1 R W @

Save And  Preview Toolbar Import NP Check
Close . 16 Report  Entities
Actions View Tools

Connection | Excel connection

ﬂ Page ] ]
=2 j Levels Home  Insert Page Layout Formulas Data  Review View
j CH184 _Level - Top 10 Products A Calibri -l -l === % Bl Conditione
| Images _ = ]
% Tablgr:r- D @~ B I U- AAN|== Number FEl Format as
& Celis < e DA =3 ®ne - [B# Cell Styles
Q Variables Clipboard  1x Font ® Alignment = sty
- fi Formulas %
B[] Extras B4 - f || <cH184 Level>
A B C | o] | E
1 -
2 -
Properties %] 3
Property Value B <CH184 Lipvel=
Name CH124_Level >
Description Top 10 Products 6 </CH184 llevel>
Connection Excel connection 7
8 -
g -
10|
11 |
Sheet1 ® 1

5. Haga clic en + a la izquierda para ampliar el nodo de nivel CH184_Level - Top 10 Products.
6. De una en una, seleccione las columnas de CH184_Table - Top 10 Products y desmarque la casilla Keep
Source Formats.

7. Mantenga pulsada la tecla CTRL y seleccione los campos de nivel que desee agregar a la hoja.
Por ejemplo: Product Name, Total Sales y Gross Profit. Arrastrelos a la fila vacia de celdas entre las

etiquetas de nivel.
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Q'
f Template
P, e
Save And  Preview Toolbar
Close

Actions

View

Connection | Excel connection

Import NP
16 Report

Template Editor

)
&8,
Check
Entities

+] Page
5 =] Levels Home Insert Pagelayout Formulas Data Review View Help O Tellme 4
E JEH::T;;L!:‘E;;TMT 10 Products A Calibri - o= = o [ Canditional Formatting - =] D
u - —
- I - y = = F Table ~
[ Total Sales 5] B I U AAT S = Mumber FB8 Format as Table Cells | Editing
| ] e A PR - T2 Cell Styles - v -
8
0 o Clipboard & Font fa Alignment fa Styles ~
[l Images
[Z] Tables 5 v I <Product Name> b
E] calls
0 Variables A B C D E F G b=
S Farmulas 1
# (F) Extras X
Properties 3
Property Value 4 <CH184_Level>
Name Gross Profit 5 | |<Product Name> <Total sales>  <Gross Profit> |
Description Gross Prefit 6 </CH184_Level>
Connection Excel connection 7
Keep Sgurce Formats 8
Formnat % g
1 -
Sheetl ) ] »

8. Dé formato a estos campos como prefiera. Por ejemplo, podria dar formato a Total Sales como moneda.

Afadir formulas y encabezados

1. Seleccione la primera celda vacia a la derecha de las etiquetas de campo. En este ejemplo, F4.

2. Haga clic en la celda, introduzca = y después haga clic en la celda Total Sales.

3. Escriba -, haga clic en la celda Gross Profit y pulse Intro. Esto calculara los costes.
Cuando inserte una férmula entre etiquetas de nivel, Qlik NPrinting la copiara en cada fila de la tabla final.
Puede ignorar el error #VALUE! en la plantilla. Esto ocurre porque la férmula de Excel hace referencia a
celdas que contienen etiquetas de campo.

4. En la celda G4, escriba =F5/D5. Esto dividira los costes por ventas.

Dé formato a su gusto a las celdas de férmula utilizando las funciones de formato de Excel.
Por ejemplo, costes como moneda y costes/ventas como porcentaje.

6. Escriba encabezados para cada columna en una fila ubicada una o dos filas por encima de la fila que
contiene la etiqueta de nivel de apertura Top 10 Products.
Dé formato a estos encabezados como desee.
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Connection | Excel connection

._‘l Page
= [ Levels
= 5] CH184 Level - Top 10 Products X
1 Product Name ]
T Total Sales @-
[ Gross Profit < -
I GP%
[ Images
] Tables
[F] Cells
£ Variables | A | B | e | 5]
S Formulas 1
#- &) Extraz

Home Insert  Page Layout Formulas Data

1 - BE== 5
1 e

= 8-

Calibri
B I U~ A A
&~ A- ==

Font ]

Clipboard & Alignment G

G5 * § = =F5/D5

(Y]

Product name

Properties <CH184_Level>

[ <Product Name>
</CH184_Level>

Value
Gross Prefit
Gross Prefit

Property
Mame
Description
Connection Excel connection

Keep Source Formats

LB RE - BT R ST

r=1

Format
11

% [E Conditional Formatting =

Mumiber
e -

Total sales

<Total Sales>

Review  View

B2 Tell me 5

Help

0

Editing

&)

[ Format as Table - Cells

[B2 Cell Styles~
Styles s

oo | e el
svatul® [ svawe! _|

]

<Gross Profits |

7. Seleccione una celda por debajo de la etiqueta de cierre de nivel </Top 10 Products_Level>, de forma que

haya al menos una celda vacia entre medias.

8. Enla celda D8, inserte una formula SUMA de Excel para crear una fila de totales de columna. El rango de

suma debera incluir:
a. Ladireccion de celda de la etiqueta de campo.
b. La direccién de la celda vacia debajo de ella.
En este ejemplo, la funcién podria ser: =SUM(D4:D6).
9. Haga clicy arrastre esta formula a E8 y F8.

10. Aplique las herramientas de formato de Excel a los elementos de la fila.

Por ejemplo: los totales Total Sales y Gross Profit podrian tener el formato de moneda.

Connection | Excel connection

+] Pa
= = L:;, Home Insert  Page Layout Formulas Data Review View Help O Tellme =1
= —
= ::%“Ly_lﬂ:q- Top 10 Products -“—“-D X Calibri - A B=E= 8% 9% | EHConditionsl Formatting~ | | iy o
roduct Mame = —
T Total Sales Paste - T Y- A = =8- MNumber i Format as Table - Cells | Editing
7] Gross Profit - f e A == | @ [BZ Cell Styles - = =
:ﬂ GP Clipboard Font ) Alignment ] Styles -~
| Images
] Tables D& - 5 =SUM(D4:D6) ¥
=] Cells
Q) Variables | A B G D E F G =]
S Formulas 1
¥ [H) Extras 2
| I Product name Total sales Gross profit _
Fropeities ke 4 <CH184 Level=
Praperty Value 5 <Product Name> <Total Sales>  <Gross Profit> | #VALUE! © SVALUE!
Mame Gross Profit 6 </CH184_Lavel>
Description Gross Profit 7
Connection Excel connection ] I Totals 5 - 'l 5 - #VALUE!
Keep Source Formats 9
Format 10 ¢h
11
12 -
Sheetl * [ ¥
Generar una vista previa del informe
Haga lo siguiente:
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1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

2. Verd una tabla, con las dos nuevas columnas que contienen sus resultados calculados. La fila inferior
contendra los totales de columna.

Excel calculatedxdsx - Excel gk Julia Beingessner Eal

File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help 2 Tell me 1 =
|:| A Calibri 11 - = — = EE‘, General - ﬁConditionalFormatting' Eﬁ /Q
S o S i - + 0 Format as Table -
) BIU- AN === $ - % 9 | BErormatasTable Cells | Editing
& S e A =3 $. G b [ Cell Styles - - -
Clipboard Faont P Alignment Fu MNumber P Styles E
H1g9 =7 S i
A B c o E F G H [~
1 -
2 -
5 Product name Total sales Gross profit _
4| Minnki Palsii 5408,674.51 $81,839.94 5326,834.56 80%
5 | Davenport 597,370.08 520,946.24 576,423.83 78%
& Snake Boots $91,025.31 $19,549.14 $71,476.17 T9%
7 Le Baby Dress 850,607.82 $10,027.40 540,580.42 80%
g | High Heels Shoes $50,604.67 $10,521.16 $40,083.51 79%
9 | Jumpin Jack Flash Dress $46,550.00 $9,165.03 £37,384.96 80%
10 | Terence Top $45,288.56 58,865.35 536,422.61 BO%
11| small Crocodile Boots §42,222.95 $8,510.22 $33,712.73 80%
12 | Okkaba Skin Jackets £38,085.37 $8,318.94 £29,766.43 78%
13 | Feiss Fleece Trousers 538,005.07 59,033.44 528,971.63 76%
14 |
15 | Totals § 008,434.32 $§ 186,777.46 § 721,656.85
16 |
17 |
18
f— —-
Sheetl () 1 ’
H m- I + 100%

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

Vea también:
* Informes de Excel con niveles (page 362)

* Informes de Excel con niveles anidados y subtotales (page 371)

6.12 Crear graficos de Excel

Puede agregar un grafico nativo de Excel a sus informes. El mismo grafico no tiene por qué existir
en el documento o app original.
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Lo que hara

Haga lo siguiente:

1. Afada una tabla de QlikView a la plantilla como un nivel.

2. Agregara campos de nivel y creard un grafico en Excel.

Crear un nuevo informe de Excel

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botdn Crear
informe.

Escriba un Titulo para el informe. .
Seleccione Excel en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

o o~ W N

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
Anadir una tabla como nivel
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

2. Seleccione un gréfico. Por ejemplo: Top 10 Products. Haga clic en Aceptar.
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Search Imp. E Connection |Excel connection |

Marme D LY

nt CH12
O\Document\CH315

Top 80% by Category

Top 5 Products O\Document\CHI1T
Top 5 Customers OhDocumentCHI13
Top 5 Salesmen O'\Document'CH318
Top 10 Countries Sales in Oh\Document'CHI20
Top 5 Sales Category OhDocumentCH324

I_Q'* | [ Concel |

3. En Niveles, haga clic en el nodo CH184_Level - Top 10 Products y arrastrelo a tres celdas vacias
alineadas verticalmente.
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4,
5.
6.
fila vacia entre las dos etiquetas de nivel.
T.
esta celda como moneda.
8.

Haga clic en + junto al nodo CH184_Level - Top 10 Products para ampliarlo.

Dé formato a estos encabezados utilizando la cinta de opciones de Excel.

6 Informes de Excel
Q
[- = Template
n 1
Save And  Preview Toclbar Import NP Check
Close - 16 Report  Entities
Actions View Toals
Connection | Excel connection I-ﬂ)- I';E - 3
- A
%] Page
=5[] Levels Home Insert Page Layout Formula
# 5] CH184_Level - Top 10 Products o X o =
| Images |:| Calibri 11 - A A =
j Tables Paste I-_B : B I U - = {}‘ = M = =
(] Cells . < L £ - =
Q Variables Clipboard Font P
S Formulas
* [§] Bxras B2 - £ || <cH1ga Leve
A B C D E
1
2 <CH184_Lvel>
3
4 </CH184 llevel»
5 |
5 4
? 4
8 | @
Properties E =
10
Property Value ii
Mame CH124 Level 12 |
Description Top 10 Products 13 '
Connection Excel connection 14 .
15

Haga clic en Total Sales. En el panel Properties, desmarque la casilla Keep Source Formats.

Mantenga pulsada la tecla MayUs y haga clic en los campos ProductName y Total Sales. Arrastrelos a la
Haga clic en la celda que contiene <Total Sales>. Utilice la cinta de opciones de Excel para dar formato a

En la fila sobre la etiqueta de apertura <CH184_Level>, escriba los titulos de los encabezados.
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Connection Excel connection

+,| Page

5[5 Levels Home Insert Page Layout Formulas Data R
= HJ%"E‘:::‘"“N: Tep 10 Products E'D & Calibri -1 - | == = ?I.’_. General -
roduct Mame ==t
(1] Total Sales Paste - BIru-|,u ESSEE $ % 9
T Gross Prafit = ] T - s i - = iE | #e. L
] GP% Clipboard & Fanit fa Alignment Fa Humber !
o Images
T Tables B7 - £
=] Cels
0 Vanables [ A E C o)
Jx ::t"““"” 1 Product name Total sales
B Earas 2 <CH184 Level>
3 <Product Names <Total Sales>
[ 4 «/CH184_Level>
Properties 5 =
6
Property Value 7 I |
MHame Gress Profit B
Description Gross Praofit g '
Connection Excel connection 10 '
Keep Source Forrmats 1 [
Farrmat 12
13

Crear el grafico de Excel

Haga lo siguiente:

1. En la cinta de opciones de Excel, haga clic en Insertar.

2. Haga clic en el icono Insertar graficos de columna y seleccione el grfico Columna 2-D.
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Homea Ifsert Page Layout Forimiilas Drata Retigw Visiw Help £ Tall me wh

B B | 5[0 P EEre /g

: 2-D Col
PrvotTable Recommended Table | Mustrations | Add- | Recommendad cumn

PrectTables = ins = Charts ;
Tables ‘ours

Fl T j i -0 Column

“ * i a8 )9 g -
1 Product name Total sales
2 | <CH184_Level> 2-D Bar
3 | <Product Name> <Total Sales> ; = |
4 | </CH1B4_Leval> E —T=
5
s | 3-D Bar
T
-]
]
10 [|]1 ore Column Charts...
11

3. Haga clic en la pestafia Disefio y haga clic en el icono Seleccionar datos.

4. En el panel Entradas de leyenda (Serie) haga clic en el boton Afadir.
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f@_ - = Chart Tools
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Design Format 2 Tellme
== ‘1/9

il & ST

Chart Layouts Chart Styles Data
F1 - Je

A | B | iz | D | = | F | G | H | | ] |
1 |

1 Product name Total sales
2 | <CH184 Level=
3 | <Product Mame> «Total Sales>
4 =/CH184 Level>
5 —
6 | 2
7 Select Data Source _
g — Chart data range: |
9
10
il J/[; | £ switch Row/Calumn | l—]\L
12 A 4
13_ Legend Entries {Series] Horizontal (Category] Axis Labels

— a5 . ) .
14| | @Ade| [ Edit || Remove || || | | FZ Edit |
15| 3
15|
17|
18 |
19
20|
21 | | Hidden and Empty cells | ok | [ cancel
22|
22

5. Haga clic en el icono de flecha a la derecha del campo Series name.
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F1 - £
A A B | C | D | E | F | G | H | 1 | J | K |
| T 1
1 I Product name Total sales .
2| <CH184_Level> Chart Title
3| <Product Name> <Total Sales> 12
4 </CH184_Level>
= .
- 08
I ?_.
| & | 06
Il 9 4
| 10 04
| 0.2
| 12_ -
| 13 o
[l Series pame:
14] 1
s [ @ Select Range
| 15_' Series values:
| 17" ['\'l! EI =
18] ok | [ cancel
Il ]g—-
Il zu_
|21
22

Seleccione la celda con el encabezado Total Sales.
Confirme haciendo clic en el icono de flecha a la derecha del campo Edit series.

Haga clic en el icono de flecha a la derecha de Series values.

o ® N o

Seleccione el rango Total Sales incluyendo las celdas de las filas que contienen:
¢ el nivel que abre y cierra las etiquetas
¢ la celda que contiene la etiqueta <Total Sales>.

10. Confirme la seleccidn haciendo clic en el icono de flecha a la derecha del campo Edit series.

c2 ~ [ Je
4 A | B | C | o | E F 6 | W | v |y | k|
1 Product name Total sales
2 | <CHI184 Level> i_ 1 Total sales
3 | <Product Name> {frotal Sales= E 12
4 </CH184_Level> | & 1
5_ 1
gl os
T-
] 0.6
9_
10 04
11
0.2
12| Edit Series [2] x|
13 .
1 | =Sheettiscs2:5C54 ¢ S
15
16|

11. Haga clic en Aceptar.
12. En el panel Horizontal (Category) Axis Labels, haga clic en Editar.
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13. Seleccione el rango Product Name incluyendo las celdas en las filas que contienen:
¢ el nivel que abre y cierra las etiquetas
¢ la celda que contiene la etiqueta <ProductName>.

14. Confirme la seleccidn haciendo clic en el icono en el extremo derecho del campo Rango de etiqueta de
eje y tras ello haga clic en Aceptar.

B2 - B &
A B c =} E £ G H 1 ] K L

1 [ Product name Total sales
[ 2] <CH1s4 Level> 1 Total sales

3| 1<Product Name> ! <Total Sales> 1

&l [fCH1E4 Level> : o8

5 | 08

6 | 07

T | 06

8 | 05

2 04

10| 03

1| .

12| o1

| Axis Labels 1] x o

14| 1 2 3
15 | =Sheet115B52:5654

16|

17

18|

15. Haga clic en Aceptar. Verd una tabla y un grafico vacio.

Connection | Excel conmection

+] Fage -
- :] Levels Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Deslgn Format B Tellme e
= 7| CHI8E Leval - Tep 10 Praducts Lt .
) LF h - =
1] Preduct Namne Iﬂ—-— &= % : En Eq il
0 Totsl Sales Add Chart Quick | Change o | Switch Rew/ Select Change
T Gross Prafit Element = Layout= | Colors = o Column  Dasts | Chart Type
.
G 6P% Chart Layouts Chart Styles Dats Type L
al Imnages
[T Tables Chartl - [
] cents
0 Variables A B c D E F G H 1 1 K L
S Forrnulas A Pr nam 1 i e =
5 18] bare 1 oduct name Total sales Total sales
2 <CH1B4 Levels
1
3 <Product Name:> <Total Sales=
4 </CHLB4 Level> os
5 08
& 07
7 06
7
L | (s} O
0%
Properties %] B .
9 04
Froperty Value 10 03
Barne Geess Prafit 1 [ H
Descrption Gress Prof 12 01
Connection Excel connection 13 o
Keep Source Formats 14 <CH184_Leve> <Product Name> <[l 84_Level>
o O O
Format iH : -
16

Acceder una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.
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2. Tendra un informe con una tabla y un grafico.

B - Excel chartsadsx - Excel A lilia Beingessner B
File Home Insert Page Layout Formulas Data Review WView Help £ Tell me what you want to do ¥ Share P Comments
. . — = - = A
D A Calibri mn A A === # n General % @ ];'/ B insert 2 "Z\? /O
Past, [av Conditional Forrmat Cell & Delete - | E- Sert & Find &
aste === ;== onditional Formatas Cel ind &
B I U h-A. | === == 5 - 0 - i i
- 5 - = =S====H $-%9 ' Formatting = Table= Styles~ [ Farmat €’ Filter = Select =
Clipbaard Fant (] Aligrm ent Numbe r Styles Cells Editing A
c18 £ v
A E C 2] E F G H 1 J K L M =
1 Product name Total sales
2| Minnki Palsii S 408,674.51 Total sales
3| Davenport 5 97,370.08 $450,000.00
4 Snake Boots H 91,025.31 540000000
5 Le Baby Dress s 50,607.82 5550,000.00
6 | High Heels Shoes -1 50,604.67 S300,000.00
7 Jumpin Jack Flash Dress S 46,550.00 5250,000.00
8 Tarence Top 5 45,288.56 5200,000.00
9 small Crocodile Boots  § 42,222.95 5150,000.00
10 Okkaba Skin Jackets $ 3608537 5100,000.00
1 Feiss Fleece Trousers -1 38,005.07 $50,000.00 I I
e : H B B B B m =
‘3' Minnki Davenport Snake  Le Baby High Heels Jumpin  Terence  Small  Okkabe Fass
Rl Pl Boots Dress  Shoes JackFlash Top  Crocodie  Skin Fieece:
14| Dress Boots  Jackets Trowsers
15
16
17 |
Sheatl ® 4 3

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

6.13 Crear tablas dinamicas de Excel

Puede crear tablas dindmicas de Excel mediante el uso de niveles o columnas de tabla en Excel.

Las tablas dindmicas de Qlik Sense solo se pueden afiadir como imagenes en Qlik NPrinting. Las tablas dindmicas
de QlikView se pueden agregar como imagenes y como tablas simples. Ninguna de las dos puede convertirse en
una tabla dinamica de Excel en sus informes. Si tiene una tabla dindmica que desea reproducir en un informe de
Excel, puede tomar una de las dos opciones siguientes:

» Convertir la tabla dinamica original en una tabla simple.

* Clonar su tabla dinamica y convertir el clon en una tabla simple.

o Este tema de ayuda describe las dnicas formas admitidas para crear tablas dindmicas nativas de Excel.

Crear una tabla dinamica usando columnas de tabla de Excel

Recomendamos utilizar columnas de tabla de Excel para crear tablas dinamicas en informes de Excel. Es mas facil

que usar niveles y no ralentiza la generacion de informes.

Requisitos

Para crear una tabla dinamica en Qlik NPrinting Designer, necesita:
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e Excel 2007 o posterior

¢ Una tabla simple de Qlik Sense o QlikView

Lo que hara

Haga lo siguiente:

1. Agregue una tabla simple de QlikView como un objeto de tabla a un informe de Excel.
2. Cree una tabla columna por columna.

3. Convierta esa tabla en una tabla dinamica.

Crear un nuevo informe de Excel

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.
Seleccione Excel en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

o v H w N

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Afadir un objeto grafico como una tabla columna por columna

Haga lo siguiente:
Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
Seleccione la Conexién que contiene la tabla simple.
. Seleccione un objeto de tabla. Por ejemplo: Straight Country - Salesman - Year. Haga clic en Aceptar.

1.

2.

3

4. En el nodo Tablas, seleccione Straight Country - Salesman - Year.

5. En el panel Propiedades, desmarque la casilla Keep Source Formats.
6

Haga clic en el signo + junto a Straight Country - Salesman - Year.
Esto expande el nodo de la tabla y muestra todas las columnas de la tabla.

7. Mantenga pulsada la tecla Mayus o CTRL y seleccione las columnas que desee afiadir. En este ejemplo,
seleccione los cuatro campos de la tabla.

8. Arrastre las columnas a la plantilla.
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Connection | Excel connection =)o ® - =
;;j E:g:l Home Insert Page layout Formulas Data Review View Help 0O
D% lrmzlgez If,lj % Calibri 11 - = % [l Conditional Formattine
=8 ables
=[] CH205 - Straight Country - Salesman Paste [‘I——g" Sosde e s Alignment | Number FIE T
- F] Country . BE - 4o b o - [ Cell Styles -
[ vear Clipboard 1 Font F Styles
-] Salesman
[ Sales B3 - Ff || Country
-] Cells
L) Variables A E C D E F . G .
- fic Formulas i
[+ E Extras 2 |
3 Country Year Salesman Sales
4 <Country> |<Year> |<Salesman> |<Sales>
<| m | 12
6
Properties %] 7 i
Property Yalue 8 |
Marme Sales El
Description Sales ]
Connection Excel connectio Lil
|IKEEp Source Formats O 12
[Format 13
Show Header Hide - 14
15 |
16 |
17 |
15 |
19
Sheet1 ® [

9. Resalte los titulos de las columnas, las etiquetas de las tablas y una fila vacia debajo.
10. Enlacinta de opciones de Excel haga clic en la pestaiia Insertar.
11. En el grupo Tablas, haga clic en Tabla.
12. Asegurese de que la casilla Encabezados de mi tabla esté seleccionada. Haga clic en Aceptar.
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% . 3
Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help
i M= 1 ':_ = -\.ﬁ
r{j | ll'] ' L L . gj
llustrations B 1 Pi
Tables Charts
B3 v Je Country
A B c D E F G H o
1 '
2
3 Country [Year salesman  |Sales
4 <Country> |<Year» | «Salesman> | <Sales>
5
5 .
7 Create Table IL-
8 Where is the data for your table?
9 | = $B§3:5ESS (2]
1 [ikly tabie has headers|
12 QK Cancel
13
14
15|
16 |
17|
18 |
19 |
20 |
211

13. En el panel izquierdo, haga clic en Extras. Arrastre una etiqueta deleterow a una celda de la fila vacia

bajo la tabla.
Esto eliminara la fila vacia del informe final.
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Connection | Excel connection

=] Page
=) Levels Home Insert Page Layout Formulas Data
| % lTrn;ges Table Name: [ summarize with PivotTable @ @ |’
= | ables ) % L
= ] CH205 - Straight Country - Salesman Tobilel B Remove Duplicates Insert Ref
I Country M Resize Table \%Cuwcrt to Range Slicer -
% :"Tr Properties Toals Ex
T Salesman
S 0] seles B5S ol £ | «deleterows
|a] Cells
) Varisbles A A B C (8] | E
S Formulas 1
= (] Extras 3 |
kY deleterow 3 | country Elvear BEsalesman B sales Bl
4 aCount <¥ear>  <Salesman> <Sales>
5 ] |cdeletemwh~| i
¥ L ]
&
1 o
<] il s | 7|
8

Convertir en una tabla dindmica

Haga lo siguiente:

1. Resalte el encabezado y las celdas del campo de tabla.

2. En la cinta de opciones de Excel, en Herramientas de tabla, haga clic en la pestafia Disefio.
3. En el grupo Herramientas, haga clic en Resumir con tabla dinamica.
4

En la ventana Crear tabla dinamica, haga clic en Aceptar.

ﬂ Choose the data that you want te analyze

: _ _ ®) Select a table or range

l‘:EE!fE.ErE,E“.?-.F—-m.-m Table/Range: | Tabiled| E
() Wse an external data source

| choose Connetion... |

Connection name:
Use this workbook's Data Model

Choose where you want the PvotTable report to be placed
) Hew Worksheet
() Existing Worksheet

Location: |

Choose whether you want to analyze multiple tables
[] Add this data to the Data Model
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Se crea una tabla dinamica en una nueva hoja de calculo. También puede afiadir la tabla dinamica en la
misma hoja de célculo y ocultar la columna con los datos.

5. Arrastre el campo Year al recuadro Columnas.
6. Arrastre los campos Salesman y Country al recuadro Etiquetas de fila.

7. Arrastre el campo Sales al recuadro Valores.

PivotTable Tools

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Analyze

= i - [ Insert Slicer D D o i o ]
i3 i 2 a r G | B

&7 Insert Timeline

Design

PivotTable | Active Group Refresh Change Data Actions | Calculations | Toals Show
- Field - - I‘—ETr - Source ™ M T T T

Filter Data -

A3 ~ e Count of Sales v
A B C D E F -
1 PivotTable Fields ~ *
2
3 :CountofSaIes _l:olumn Labels [~ Choose fields to add to report: @} E
4 |Row Labels |~ <Years {blank) Grand Total Search Jo.
5 |==Country> 1 1
8 =Salesman> 1 1 Country
7 | H=deleterows [¥] ¥ear
8 (blank] Salesman
9 |Grand Total 1 1 Sales
10 Mare Tables..,
11
12
13
14 Drag fields between areas below:
15
16 T Filters Il Columns
17 Year A
18
1g
20 = Rows % Values
21 Country A Count of Sales -
e Salesman M
3
24 -
Defer Layout Update

B Sheet2 | Sheet | @ 1 v

8. Haga clic en Recuento de Total sales para abrir el men( desplegable. Seleccione Configuracién de
campo de valor.
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A B
;
2 1
3 ICcuntcfSaIes .Itclumn Labels
4 |Row Labels |~ <Year=
5 | =<Country>
6 <Salesmanz
7 |Z=deleterows
8 {blank)
% |Grand Total
10
11
12
13
14
15
16
17
18
149
20
21
22
23
24

4

(blank) Grand Total

1
1 1
1 1

Sheet2 Sheetl

PivotTable Fields ~ *

Choose fields to add to report: @}‘ -

Search /O

Country
Year
Salesman
Sales

More Tables...

Drag fields between areas below:

Filters Columns
Year v
Rows Z Values
Country - Count of Sales
Salesmi
Defer

Move to Report Filter
Move to Row Labels

Move to Column Labels

2<  Remove Field

|__'o Walue Field Settings...

9. En la pestafia Resumen de valores por, seleccione Suma. Haga clic en Aceptar.

10. Seleccione las celdas de la tabla que contienen valores de ventas. Asigneles el formato de moneda
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PivotTable Tools

Home  Insert Page Layout Formulas Data Review  View  Help Analyze Design 2 Tellme =]
< A Calibr 1 AR Accounting ~ [ Conditional Formatting = EHinsert ~ > - ;? b
A - - -
I; slt] l-—B - - % ] iﬁFormat as Table - Eveleﬁe T ‘ ,O'
aste —
. < BT U-HEH-&-A- .00 [B& Cell Styles - [ Format~ | & -
Clipboard & Font 7} Alignment F} MHumber [ Styles Cells Editing #
85 | : £ 0 Accounting Number Format -
Format as Dollars, Euros, or other
A B c D E currency.
1] PivotTable Fields ~ %
2
=1 Choose fields to add to report: -
3 |Sum of Sales Column Labels |~ : ¢ &
4 |Row Labels |~ «<Year> (blank) Grand Total Search p
5 | =<Country> 5 - 5 -
| & <Salesman>| § - s - Country
7 | ==zdeleterows= Year
8 (blank) Salesman
| 9 |Grand Total 5 - $ - [] Sales
10 | More Tables..,
11
12
13
14 |
15 Drag fields between areas below:
1
5| T Filters Il Columns
17 -
13_ Year
19
20|
21 = Rows E Values
3
22 | Country - Sum of Sales ¥
23
J Salesman bl
24 |
25
261 . r =
Sheet2 | sheetl | @ | > Defer Layout Update

Asegurarse de que los datos se actualicen al abrir el informe

Si no sigue estos pasos, vera una tabla dindmica vacia en el informe generado.
Haga lo siguiente:

1. En la pestafia Herramientas de tabla dindmica - Analizar. A la izquierda, haga clic en el men(
desplegable Opciones.

2. Seleccione la pestaia Datos.
Haga clic en la casilla Actualizar los datos al abrir el archivo.

4. Configure el NUmero de elementos a conservar por campo como None (ninguno).
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5. Haga clic en Aceptar.

PivotTable Name: | PivotTable] |

| Layout & Format | Totals & Filters | Display | Printing | Data | Alt Text

FivatTable Data
E Save source data with file
E Enable show details
@ Eefresh data when opening the file

Retain items deleted from the data source

Mumber of items to retain per field: u

What-If Analysis

|:| Enable cell editing in the values area

Acceder una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

2. Tendrd un informe con una tabla dindmica.
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Excel pivot.. Mk Julia Beingessner

Fle Home Insert Page Layo Formulas Data Review View Help O Tellme

<0 X A = 9% [ Conditional Formatting = fi) jo!

|:lr;gte [E i Font | Alignment | Mumber ﬁ A o Cells | Editing

B - - - [ Cell Styles ~ = =

Clipboard T Styles

G10 - [ I

A B C . D E

1

2 -

3 |Sum of Sales Column Labels |~
4 Row Labels - 2012 2013 2014 Grand Total

5 | = Argentina 5 618.18 $ 104311 § 8,601.78 § 10,353.07
6 | Elvis Presley 5 19170 5 103492 5 22519 5 145131
7 | Rob Carsson s 426.48 5 6,586.11 S 7,012.59
8 Helen Brolin ? 819 S5 188048 5 1,888.67
9 | = Austria 5 27,415.13 5 11,028.11 % 16,025.25 & 54,468.49
10 Joan Callins 5 2741513 § 1,59745 $ 532832 5 34,340.90
11 Ingrid Hendrix S 943065 5 10,696.94 5 20,127.59
12 | =Belgium $ 3,406.40 % 10,546.31 5 1395271
13|  Joan Callins S 227495 $ 440722 S 6,682.17
14 Ingrid Hendrix $ 1,131.45 5 6,139.09 S 7,270.54
15 | ©Brazil $ 9,083.27 5 40,263.41 5 63,069.21 $ 112,415.89
16 Elvis Presley 5 5,421.42 S 10,353.32 $ 12,899.61 5  28,674.36
17 Rob Carsson S 1,456.82 5 1901259 S 40,712.27 S5 61,181.68
18 | Helen Brolin S 2,205.02 S 10,897.530 5 945732 5 22,559.85
19 | =Canada 5 5,508.14 % 15,857.43 § 21,265.97 % 42,721.55
20 | Rock Roll S 5,598.14 S 1585743 S 21,265.97 S  42,721.55
21 | =@ Denmark 5 5873.99 5 13,312.20 5 38,357.66 5 57,543.85
22 Rob Carsson S 281.28 5 10,260.79 S 644519 5 16,991.25
23 | Helen Brolin 5 5,592.71 & 3,051.42 §$ 31,90847 S  40,552.60
24 | =Finland 5 560.78 $ 2,263.71 § 3,633.18 5 6,457.66
23 | Helen Brolin 5 44277 5 a42.77
26 Leif Shine 5 S60.78 S 842.60 5 128.02 S 1,631.40
27 | Tom Lindwall S 132111 5 308239 5 4,383.50

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.

Crear una tabla dindmica usando niveles

Puede usar niveles para crear tablas dinamicas, pero esto ralentizara el tiempo de generacion de los informes.
Solo debe usar este método si tiene una version de Excel (2003 y anterior) que no admite agregar columnas de
tabla.
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Lo que hara
1. Agregue una tabla simple de QlikView como un objeto de nivel a un informe de Excel.

2. Cree una tabla usando niveles.

3. Convierta esa tabla en una tabla dindmica.

Anadir niveles a la plantilla

Haga lo siguiente:

1. Abra un informe previo de Excel o cree uno nuevo.
Vea: Crear un nuevo informe de Excel

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

3. Seleccione Straight Country - Salesman - Year en la lista de niveles. Haga clic en Aceptar.
4. Arrastre el nodo CH205_Level - Straight Country-Salesman-Year hasta las celdas vacias de la plantilla.

Esto creara etiquetas de apertura y cierre para el nivel.

Connection | Excel connection

+] Page
= j Levels Home Insert Page Layout Formulas Data
Sl CH205_Level - Straight Country - Sale X ) = — — ab
Images |jj Calibri -1 AT AT —B= ~
| Images E — — —
] Tables Paste il B T U- vl A if:v
[&] Cells . <% = i — == .
Q Variables Clipboard = Fant P Alignment P
S Formulas
+- [§] Extras B3 - £ || <CH205_Level>
A B C D E F
1
2
2 <CH205_Level>
4
5 <{CH205_LevEl>
&
7
g
9
10
11
< m > 12
12
5. Haga clic en el + junto al nodo CH205_Level - Straight Country-Salesman-Year.
6. Arrastre los nodos Country, Salesman, Year y Sales a celdas vacias en las filas entre las etiquetas
<CH205_Level>y </CH205_Level>.
En el panel de Propiedades, aseglrese de que Mantener formatos de origen esté desmarcado para
estos cuatro objetos.
410
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Connection | Excel connection

[_}, E:E:Is Home Insert Page Layout Formulas Data Review Viey
=) EE(SJHEI Straight Country - Sale If'lﬁ A S  rra R ; i - Generatlj .
-m]‘f'ear Paste [E‘v B I U o A == ' $'/EJ,
[ Salesman - = T T T | = 3= . 0 00
Imj Sales Clipboard Font P Alignment P MNumber P
= |aal Images
] Tables B4 = F || <Country>
- [5] Cells
- 3 Variahles A B C D E | G |
- Jfic Formulas 1
[+ @ Extras 2 |
3 <CH205_Level=
4J |<Country:> |{Year} |{Sale5man> | <sales> |
5 | =f{CH205_Level=
6_
?_
8 —
g —
10 |
11|
<| m > [ 12
13
Properties X 14_
Property Value 15
Mame Sales 16 |
Description Sales 17 |
Connection Excel connection 18 |
Keep Source Formats 18
Format 20
a1
7. Escriba encabezados para las columnas en la fila sobre la etiqueta <CH205_Level>.
411
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Connection | Excel connection

+] Page
- g Levels

= |=| CH205_Level - Straight Country - Sale
HL Country
i vear
1 salesman
i sales

|| Images

] Tables

] Cells

2 Variables
Jx Formulas
+ E Extras

D I
Home Insert Page Layout Formulas Data
= — _— ab
ﬁj & | [Calibri Sz LA A =B ¢
EB - = == -
Paste - - - =
- < B Y- HE- | 2-A e= 3= | $a.
Clipboard Font P Alignment P
B2 - 5 Country
A B C D E
]
2 |C|:|un1:ry Year Salesman  Sales |
3 <CH205 Levels [ £3|
4 <Country>  <Year>  <Salesman>  <Sales»
5 </CH205_Level>
]
7
3
9
10
11
12

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Crear una tabla dindmica

Haga lo siguiente:

1. Seleccione el rango de celdas que incluya:

¢ los encabezados

¢ la etiqueta de apertura <CH205_Level>

¢ las etiquetas de columna

¢ la etiqueta de cierre </CH205_Level>

2. En lacinta de opciones de Excel seleccione la pestafia Insertar. En el grupo Tablas, seleccione Tabla

dindmica.

3. Enlaventana Crear tabla dinamica, haga clic en Aceptar.
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Choose the data that you want to analyze
(®) Select a table or range
Table/Range:  Sheet11SBS2SESS
() Use an external data source

I Choose Connection... |

Connection name:
Use this workbook's Data Model

Choose where you want the PivotTable report to be placed
(%) Mew Worksheet
) Existing Worksheet
Location:
Choose whether you want to analyze multiple tables
E| Add this data to the Data Model

Se crea una tabla dinamica en una nueva hoja de calculo. También puede afiadir la tabla dinamica en la
misma hoja de calculo y ocultar la columna con los datos.

4. Arrastre los campos Country y Salesman al recuadro Row Labels.
5. Arrastre el campo Year al recuadro Etiquetas de columna.

6. Arrastre el campo Sales al recuadro Valores.
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PivotTable Tools

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Analyze Design 2 Tell me iy
i3] i) - [& Insert Slicer [‘5_3 [‘5; il i Bk
7 Insert Timeline e
PivotTable | Active | Group Refresh Change Data | Actions | Calculations | Tools Show
o Field = o o - Source ~ M M M M
Filter Data ~
A3 W7 Ffe | Countof Sales v
A E ¢ D E | F -

1 PivotTable Fields ~ *
2

I Ch fields to add t rt: E
3 |Count of Sales _ltclumn Labels |~ FrEE e arein TERe &
4 |Row Labels |~ <Year> {blank) Grand Total Search feol
5 | ==Country= 1 1
6 | <5alesman= 1 1 Country
7 |=<deleterow> Year
g {blank] Salesman
9 |Grand Total 1 1 Sales
10 | Mare Tables..,
11 |
12|
13 |
14 | Drag fields between areas below:
15 |
16 T Filters Il Columns
17 Year A
18
19
20 | = Rows * Values
21 Country A Count of Sales -
22| Salesman -
23 |
24 | -

Sheet2 Sheet | ':'E' p , Defer Layout Update

7. En el grupo Campo activo, haga clic en el botén Configuracion de campo.

8. Cambie el valor de la pestaifia Resumen de valores por a Suma. Haga clic en Aceptar.
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Home Insert Page Layout Formulas Data
= Active Field: ‘ ‘ = | = | Einsers
a2 |nsert T
PivotTable Surm of Sales Dril il — Group |_:'? nse
- [[& Field Settings | Down Up- - | - | g Filter Co
Active Field Fil

Source Mame: 5ales

Custom Mame: |_

Sumrmarize Values By | Show Values As

Summarize value field by

Choose the type of calculation that you want to use to summarize
data from the selected field

Count

Average

kax

rin

Product

Mumber Format

9. Seleccione las celdas de la tabla que contienen valores de ventas. Asigneles el formato de moneda
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PrvatTable Tao

Home Insert Page Layout Formulas Data Review  View  Help Analyze De:

Accounting = Conditional Farmal

[ D Calibri =11 = A" AT — = = -@.ﬂ- gE
I-_D = $ = % 5 ﬁ Farmat as Table =
Pﬂf!t A B I U ~-|~ {}"i' === == @' .00 ﬁfdlsu‘t_\.-lti'
Clipboard & Font ] Alignment ml  Mumber & Styles
85 . £ 0 Accounting Number Format
Format as Dollars, Eurcs, or other
A B c D £ CUTency
1 -. |
2
3 :Sum of Sales Column Labels | ~
4 Row Labels - <Year» [blank) Grand Total
5 | =@<Salesmanz K - 5 -
] <Country> 3 - g =
7 | = {blank)
8 <{CH05_Level=
] <CH205_Level=»
10 | Grand Total 5 E & =

Asegurarse de que los datos se actualicen al abrir el informe

Si no sigue estos pasos, vera una tabla dindmica vacia en el informe generado.
Haga lo siguiente:

1. En la pestafia Herramientas de tabla dindmica - Analizar. A la izquierda, haga clic en el men(
desplegable Opciones.

2. Seleccione la pestaia Datos.
Haga clic en la casilla Actualizar los datos al abrir el archivo.

4. Configure el NUmero de elementos a conservar por campo como None (ninguno).
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5. Haga clic en Aceptar.

PivotTable Name: | PivotTable] |

| Layout & Format | Totals & Filters | Display | Printing | Data | Alt Text

FivatTable Data
E Save source data with file
E Enable show details
@ Eefresh data when opening the file

Retain items deleted from the data source

Mumber of items to retain per field: u

What-If Analysis

|:| Enable cell editing in the values area

Acceder una vista previa del informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
Excel inicia y muestra su informe.

2. Tendrd un informe con una tabla dindmica.

Qlik NPrinting - May 2023 417



6 Informes de Excel

Excel pivot.. Mk Julia Beingessner

Fle Home Insert Page Layo Formulas Data Review View Help O Tellme

<0 X A = 9% [ Conditional Formatting = fi) jo!

Fl";jte [E i Font | Alignment | Mumber ﬁ A o Cells | Editing

B { - - - [ Cell Styles ~ = =

Clipboard T Styles

G110 * I I

A . B C . D E

1

2 —]

3 |Sum of Sales Column Labels |~
4 |Row Labels || 2012 2013 2014 Grand Total

5 | = Argentina 5 618.18 $ 104311 § 8,601.78 § 10,353.07
6 | Elvis Presley 5 19170 5 103492 5 22519 5 145131
7 | Rob Carsson s 426.48 5 6,586.11 S 7,012.59
8 Helen Brolin 5 819 S5 188048 5 1,888.67
9 | = Austria 5 27,415.13 5 11,028.11 % 16,025.25 & 54,468.49
10 Joan Callins 5 2741513 S 159745 S5 5,328.32 S5  34,340.90
11 Ingrid Hendrix S 943065 5 10,696.94 5 20,127.59
12 | =Belgium $ 3,406.40 % 10,546.31 5 1395271
13 | Joan Callins S 227495 S 4,407.22 S 6,682.17
14 | Ingrid Hendrix $ 1,131.45 5 6,139.09 S 7,270.54
15 | = Brazil 5 9,083.27 $ 40,263.41 $ 63,069.21 $ 112,415.89
16 Elvis Presley 5 5,421.42 S 10,353.32 $ 12,899.61 5  28,674.36
17 Rob Carsson 5 1,456.82 S 19,01259 S 40,712.27 5 61,181.68
18 | Helen Brolin S 2,205.02 5 10,897.50 5 945732 5 22,559.85
19 | =lCanada 5 5,598.14 % 15,857.43 § 21,265.97 % 42,721.55
20 | Rock Roll s 5,598.14 S 1585743 5 21,26597 S  42,721.55
21 | Z'Denmark 5 5873.99 5 13,312.20 5 38,357.66 5 57,543.85
22 | Rob Carsson S 281.28 5 10,260.79 5 644519 5 16,991.25
23 | Helen Brolin 5 5,592.71 & 3,051.42 §$ 31,90847 S  40,552.60
24 | = Finland ] 560.78 5 2,263.71 § 3,633.18 § 6,457.66
23 | Helen Brolin S 44277 S 442,77
26 Leif Shine 5 560.78 5 942,60 S 128.02 5 1,631.40
27 | Tom Lindwall S 132111 5 308239 S 4,383.50

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cierre el Editor de plantillas.
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7 Informes de Word

Con Qlik NPrinting, podemos crear informes basados en plantillas de Word, rellenos con datos de
nuestros propios documentos QlikView o apps de Qlik Sense.

Las plantillas para generar informes de Word, utilizan formato de QlikView o Qlik Sense de manera
predeterminada. No obstante, también podemos utilizar las herramientas de formato de Word.

7.1 Crear informes de Word

En Qlik NPrinting, puede crear informes basados en plantillas de Word, rellenos con datos de sus
propios documentos QlikView o apps de Qlik Sense, y después exportar los informes como archivos
.docx, .doc, .html o .pdf.

En este ejemplo, incrustaremos los datos de un objeto QlikView y las imagenes de otros dos en un informe Word,
y después utilizaremos dos variables de QlikView en un encabezado.

Puede abrir un documento QlikView previo o crear uno nuevo que tenga al menos una conexion al documento
QlikView SalesDemo.quw. También puede personalizar la conexion para usar su propio archivo .quw. Los informes
de Word admiten MultiDoc.

Crear un nuevo informe de Word

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.Simple Word Report
Seleccione Word en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > wn

Seleccione una Plantilla de entre las opciones disponibles:
* Plantilla vacia: utiliza una plantilla vacia.

* Plantilla predeterminada: utiliza la plantilla predeterminada (solo esta disponible si se ha
definido una plantilla por defecto en las Configuraciones de informe.
Vea Cargar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla.

¢ Personalizado - Elija un archivo para utilizarlo como plantilla.
6. Deje la casilla Habilitado seleccionada.

7. Haga clic en Crear.
Si hace clic en Cancelar los pardmetros de configuracion se eliminan. Si en lugar de esto desea guardar
un informe para utilizarlo mas adelante, desmarque la casilla Habilitado y después haga clic en Crear.

8. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
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Seleccionar objetos QlikView para afiadirlos como imagenes

Haga lo siguiente:

1. Sidesea usar una conexién distinta a la predeterminada, abra la lista desplegable Conexién y seleccione
la conexidn. Debe haber creado la conexién y su correspondiente caché para poder verla aqui.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afiadir objetos.

3. Seleccione objetos QlikView, por ejemplo CH186 y CH212, para incluirlos en su plantilla como imagenes.
Puede seleccionar multiples objetos.

4. Haga clic en Aceptar.

Incrustar imagenes en una plantilla

Haga lo siguiente:

1. Sies necesario, amplie el nodo Imagenes.
2. Arrastre el simbolo del icono CH186 a la pagina, y después arrastre el simbolo del icono CH212 a la

pagina.

Tras haber arrastrado una imagen a la plantilla, Qlik NPrinting muestra una imagen en escala de grises estandar
con el ID del objeto original superpuesto. Entonces podra redimensionarlo y/o moverlo en la pagina, como lo
haria en cualquier documento Word.

Anadir variables como encabezado

Haga lo siguiente:

1. Si es necesario, cambie la conexidon al documento QlikView que contiene las variables que desea usar.

2. Haga clic con el botdn derecho en Variables y seleccione Afiadir variables. Se abre la ventana
Seleccionar variable.

3. Seleccione las variables vCurrentYear y vLastYear de la lista en la ventana Seleccionar Variables.

4. Haga clic en Aceptar.

Crear y dar formato al encabezado

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en cualquier parte del area superior de la pagina y después haga clic en
Editar cabecera para comenzar a crear el contenido del encabezado.

2. Amplie el nodo Variables en el panel a la izquierda.

3. Arrastre los simbolos de nodo vCurrentYear y vLastYear a la seccion de cabecera de la pagina, y a
continuacion haga el encabezado.

4. Resalte el encabezado y después dele formato utilizando las herramientas de formato de Word.
5. Seleccione la pestafia Diseiio.

6. Haga clic en Cerrar Cabecera y Pie de pagina en el grupo Cerrar.
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Seleccionar objetos para anadirlos como tabla

Haga lo siguiente:
Si es necesario, cambie la Conexién al documento QlikView que contiene las entidades que desea.
Haga clic con el botén derecho en Tablas en el panel izquierdo y seleccione Afiadir objetos.

1.
2.
3. Seleccione CH184 desde Sales Demo en la ventana Seleccionar objetos.
4.

Haga clic en Aceptar.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Incrustar tabla
Haga lo siguiente:

1. Amplie el nodo Tablas.

2. Arrastre el simbolo del nodo CH184 hasta un espacio vacio de la pagina.

Vista previa y guardar
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Vista previa.

2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

7.2 Dar formato a los informes de Word

Cuando creamos plantillas para la generacion de informes de Word, el pardmetro de formato por
defecto es el formato de QlikView o Qlik Sense. No obstante, también podemos utilizar las
herramientas de formato de Word.

El formateado de tablas utilizando las herramientas de Word solo funciona si guarda su plantilla en
formato .docx y no como .doc. Guarde las plantillas de Word en formato .doc solo si lo necesita para
temas de compatibilidad con versiones anteriores.

Permitir la aplicacion de formato Word a todo el grafico

Tras haber afadido un objeto QlikView como una tabla, por ejemplo CH184 en Crear informes de Word (page
419), haga lo siguiente:
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1. En el Editor de plantillas, haga clic en el nodo CH184 del objeto que acaba de afiadir.

2. Enlaventana de Propiedades, desmarque la casilla Keep Source Formats.
Esto hara que los contenidos de todas las celdas en todas las columnas de la tabla se exporten desde

QlikView sin formato.

3. Haga clic en el botén Barra de herramientas.

La funcionalidad Dividir Texto

Seleccionar Wrap Text hace que Qlik NPrinting automaticamente cree dos lineas si la celda es demasiado
pequefia. Esto solo funciona cuando Keep Source Formats no esta seleccionado. Wrap Text es una propiedad
de tabla que afecta a todas las columnas de la tabla.

Aplicar el formato de Word a toda la tabla

Antes de afadir la tabla a la plantilla, haga lo siguiente:

1. Seleccione la pestafia Insertar en la barra de herramientas.

2. Seleccione Tabla.

3. Seleccione la celda situada mas arriba a la izquierda para insertar una tabla de 1x1 en la plantilla.

Anadir su tabla a la plantilla

Haga lo siguiente:

1. Expanda el nodo CH184.
2. Arrastrelas y suéltelas en la celda de tabla de la plantilla. Puede seleccionar multiples valores

manteniendo Ctrl o Mayus pulsados a la vez que selecciona las columnas.
Esto creard todas las etiquetas y las insertara en una serie horizontal de celdas. Las celdas podrian

exceder el espacio de la pagina, nos ocuparemos de esto en la proxima seccion.

Configurar la tabla para que ajuste automaticamente las columnas
Haga lo siguiente:

1. Seleccione la pestafia Disefio en la seccion Herramientas de Tabla de la barra de herramientas.
2. Haga clic en Ajustar automaticamente en la seccién Tamafio de celda de la barra de herramientas.

3. Seleccione Ajustar automaticamente contenidos.

Aplicar estilo de tabla

Tras haber seleccionado la tabla, haga lo siguiente:

1. Seleccione la pestafia Disefio en la seccién Herramientas de Tabla de la barra de herramientas.

2. Seleccione un estilo general en la seccion Estilos de Tabla de la barra de herramientas.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:
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1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.
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8 Informes PowerPoint

Qlik NPrinting permite exportar datos de QlikView y Qlik Sense a diapositivas de PowerPoint. Las
diapositivas de PowerPoint se actualizan automaticamente al generarse un informe. Los datos se
filtran por destinatario, informe y tarea. Solo los datos filtrados se guardan en los informes
generados.

8.1 Resumen de funciones

Plantillas de informes PowerPoint

Cree informes y plantillas de informes, en los que insertar objetos y variables QlikView. Puede ver una vista previa
del resultado y hacer cambios antes de guardar.

La funcionalidad de pagina en plantillas de informes

Utilice la funcién de pagina para crear diapositivas separadas en PowerPoint para cada valor de campo. Puede
tener mas de un campo de pagina en una presentacidn, pero en diapositivas distintas.

Diapositivas individuales para multiples valores de campo

Cree una diapositiva PowerPoint por cada combinacién de valores de dos 0 mas campos. Los primeros pasos se
dan en QlikView. Puede cambiar el orden de las diapositivas generadas.

Tablas nativas y graficos

Inserte tablas y columnas de QlikView en sus plantillas de informes PowerPoint y aplique nuevas opciones de
estilos. Cree un grafico PowerPoint usando tablas nativas de QlikView Puede crear nuevos graficos o replicar
graficos de QlikView, afiadiendo etiquetas de columna como fuentes de datos para el grafico en el nodo Tabla.

8.2  Resolucion de problemas

Hojas de calculo de Excel en plantillas de informes de PowerPoint

No puede incrustar una hoja de calculo de Excel en una plantilla de informe de PowerPoint. Esto hara que Qlik
NPrinting Designer se bloquee. Puede insertar la hoja de célculo sin utilizar el Qlik NPrinting Designer.

Nueva plantilla

Cree un archivo .pptx en PowerPoint sin usar el Qlik NPrinting Designer. Inserte la hoja de calculo y guarde el
archivo .pptx. A continuacidn, utilice el archivo .pptx como plantilla de informe.
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Plantilla previa

Si ya ha creado la plantilla de PowerPoint expdrtela, abra el archivo .zip generado por Qlik NPrinting y haga doble
clic en el archivo .pptx dentro. Inserte la hoja de calculo de Excel, guarde el PowerPoint resultante y sobrescriba
la plantilla previa de Qlik NPrinting cargando el archivo .zip actualizado.

8.3 Crear informes PowerPoint

Este tutorial ilustra lo basico en la creacion de informes PowerPoint. Se presuponen conocimientos
basicos de los procedimientos habituales en Qlik NPrinting.

Primero debemos abrir un documento Qlik NPrinting previo, o crear uno nuevo. Utilizaremos un documento
QlikView de muestra, SalesDemo.qvw para el presente tutorial.

Se insertaran imagenes de tres objetos QlikView y una variable QlikView en un informe PowerPoint.

Crear un nuevo informe PowerPoint

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.PowerPoint Report (Sales).
Seleccione PowerPoint en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > Wb

Seleccione una Plantilla de entre las opciones disponibles:
* Plantilla vacia: utiliza una plantilla vacia.

+ Plantilla predeterminada: utiliza la plantilla predeterminada (solo esta disponible si se ha
definido una plantilla por defecto en las Configuraciones de informe.
Vea Cargar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla.

¢ Personalizado - Elija un archivo para utilizarlo como plantilla.
6. Deje la casilla Habilitado seleccionada.

7. Haga clic en Crear para crear el informe.

Crear la plantilla de informe

Ahora crearemos una nueva plantilla de informe.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
2. Elimine los recuadros de titulo y subtitulo de la diapositiva de PowerPoint.

3. Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afiadir objetos.
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4. Seleccione los objetos QlikView CH16 y CH184 en la ventana de seleccidn Select Objects que se abre.
Utilice Ctrl+Clic para seleccionar mas de un objeto.

5. Haga clic en Aceptar.
6. Expanda el nodo Imagenes en el panel izquierdo, haciendo clic en el signo + a su izquierda.

7. Arrastre los simbolos de nodo CH16 y CH184 y suéltelos en la diapositiva.
Ajuste y dé formato a los simbolos usando los controles de PowerPoint.

8. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Variables y después seleccione Afiadir variables.
9. Introduzca y en el campo Buscar para reducir el nimero de variables candidatas.

10. Seleccione vCurrentYear.

11. Haga clic en Aceptar.

12. Arrastre y suelte el simbolo del nodo vCurrentYear a la diapositiva en la posicién que precise.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

8.4  Usar la funcionalidad de pagina en informes de PowerPoint

La funcion de nivel hace que un campo circule de forma ciclica en la misma pagina. La funcién de
pagina hace que se cree una diapositiva aparte en PowerPoint por cada valor de campo. Aunque
los niveles se pueden anidar, no puede tener mas de una pagina por diapositiva.

Afadir un campo de pagina a la plantilla

Este informe solo tiene una diapositiva, asi que solo esa diapositiva puede ser la diapositiva activa. Si su informe
tiene mas de una diapositiva, entonces debe seleccionar esa diapositiva para que esté activa y avance de forma
ciclica por el campo Page antes de afiadir la pagina.

Haga lo siguiente:

Abra la plantilla del informe PowerPoint que desea editar.

Haga clic con el bot6n derecho en el nodo Pagina y seleccione Afadir pagina a la hoja actual.
Seleccione un campo en la ventana que aparece.

Haga clic en Aceptar.

Arrastre el campo seleccionado a la plantilla y luego dé formato a la diapositiva como desee.

o o~ w N e

Haga clic en la parte superior del icono de Vista previa.
Observe que hay una diapositiva etiquetada para cada vendedor Salesman.

~

Cierre PowerPoint sin guardar el informe.

8. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar su trabajo en la plantilla.
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Personalizar la propiedad Diapositivas

Puede tener mas de un campo de pagina en una presentacion, pero en diapositivas distintas. Por ejemplo: Tiene
un campo Afo que abarca 2012, 2013 y 2014. Puede agregar el campo Afio en la primera diapositiva, pero haga
que cada Afio abarque mas de tres diapositivas.

Haga lo siguiente:

Cree una nueva plantilla de informes PowerPoint.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Pagina y seleccione Afadir pagina a la hoja actual.
Seleccione un campo en la ventana que aparece. Por ejemplo: Year.

Haga clic en Aceptar.

Arrastre el campo seleccionado a la plantilla y luego dé formato a la diapositiva como desee.
Agregue dos diapositivas en blanco mas.

Vaya a la propiedad Diapositivas y escriba 1-3.

© N o 0k~ WD

El resultado sera:
¢ Diapositiva 1 - 2 - 3: filtrada para 2012
¢ Diapositiva 4 - 5 - 6: filtrada para 2013
¢ Diapositiva 7 - 8 - 9: filtrada para 2014

8.5  Generar diapositivas individuales para multiples valores de
campo

Puede crear un informe de PowerPoint por cada combinacién de valores de dos 0 mas campos.
Esto se puede hacer con ambas conexiones de QlikView y Qlik Sense.

Este ejemplo ilustra el uso de dos campos que utilizan una conexién de QlikView. También puede personalizar el
orden final de las diapositivas producidas. Primero, necesita hacer algo de trabajo preliminar en QlikView, y
después ya puede crear una plantilla de informe PowerPoint.

Preparar el cuadro de tabla en QlikView

Haga lo siguiente:

1. Abra SalesDemo.qvw en QlikView.

2. Seleccione la hoja de QlikView en la que le gustaria que aparezca el nuevo objeto y después haga clic con
el botén derecho en cualquier lugar vacio de la hoja.

3. Seleccione Nuevo Objeto de Hoja.
4. Haga clic en Cuadro de Tabla...

5. Seleccione varios campos en la lista de Campos disponibles.
Por ejemplo, seleccione Country y Year.

6. Haga clic en Afladir para que los campos elegidos se transfieran a la lista de Campos mostrados en el
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cuadro de tabla.

Pulse el botén Aceptar en la parte inferior de la ventana Nuevo cuadro de tabla.

Puede personalizar el orden de las diapositivas en el informe final de PowerPoint definiendo el orden que desee
en el objeto QlikView original.

Crear un informe de PowerPoint

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.

Seleccione PowerPoint en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Pagina y seleccione Afadir pagina a la hoja actual.
Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

Seleccione PageTBO04.

A T A A R

Haga clic en Aceptar.

=
o

Expanda el nodo TB04_Page.

=
[N

. Cree el titulo de la diapositiva, arrastrando los simbolos de nodo Country y Year y soltandolos en las
posiciones adecuadas en el cuadro de texto del Titulo.

12. Afada Sales by Category - CH186 al nodo Imagenes.
13. Arrastre el simbolo del nodo CH186 - Sales by Category a la plantilla y suéltelo en la diapositiva.

14. Haga clic en Vista previa.
Qlik NPrinting genera una diapositiva por cada pais para los afios 2012 a 2014.

15. Haga clic en Guardar y Cerrar para guardar la plantilla.

8.6 Insertar una tabla nativa en informes de PowerPoint

Podemos utilizar tablas y columnas en informes de Qlik NPrinting PowerPoint.

Crear un nuevo informe de PowerPoint

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el boton Crear
informe.

2. Escriba un Titule para el informe. PowerPoint Native Tables.
3. Seleccione PowerPoint en la lista desplegable Tipo.

4. Seleccione una app en la lista desplegable App.
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Deje la casilla Habilitado seleccionada.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Anadir objetos QlikView como tablas a la plantilla

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

3. Afiada CH318, CH319, y CH317 desde la lista de objetos.

4. Arrastre y suelte el nodo CH317 en la primera diapositiva.

5. Inserte una nueva diapositiva.

6. Amplie el nodo CH318.

7. Seleccione los cuatro campos y arrastrelos y suéltelos en la segunda diapositiva.

8. Seleccione la tabla en la diapositiva.

9. Seleccione la pestaria Disefio en Herramientas de tabla.
10. Seleccione un estilo de tabla.
11. Desmarque la casilla Keep Source Formats en la seccién Propiedades, en el panel de la izquierda.
12. Inserte una nueva diapositiva. Expanda el nodo CH319.
13. Arrastre y suelte la etiqueta Salesman en la tercera diapositiva.
14. Haga clic en Vista previa en el editor de plantillas y vea los resultados en las tres diapositivas.
15. Haga clic en Guardar y Cerrar para guardar la plantilla.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Hay dos propiedades de tabla muy utiles que se pueden usar para modificar los datos de QlikView mostrados en
las diapositivas de PowerPoint. No funcionaran con datos de Qlik Sense:

¢ Custom Rows

e Show Totals

Custom Rows sirve para controlar el nimero de filas mostradas en una tabla. Por ejemplo, si tiene una tabla
Ventas en QlikView que esté ordenada por descripcion de ventas y con 1000 filas, puede que desee reducir el
numero de filas mostradas en PowerPoint.

El rango de filas que desee mostrar se introduce en el formato x-y (por ejemplo, 1-10 o 5-20). Si y es mayor que
el nimero maximo de filas de la tabla (excluidas las filas de Cabecera y Totales), entonces solo se exportara el
numero de filas disponibles tras x (nimero total de filas = 100, rango de 80-110, filas mostradas = 80-100).

La casilla Show Totals le permite exportar una tabla con o sin la fila de totales de la tabla QlikView. Esta
propiedad solo esta disponible si la tabla tiene una fila de totales que Qlik NPrinting pueda detectar.
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Las propiedades Custom Rows y ShowTotals son relativas a tablas y no estdn disponibles para
columnas unicas.

La propiedad Custom Rows estd disponible para todos los tipos de objetos, excepto las tablas
pivotantes.

8.7  Crear un grafico de PowerPoint usando tablas nativas de
Qlik

Qlik NPrinting admite graficos nativos de PowerPoint. Puede crear nuevos graficos o replicar

graficos de QlikView o Qlik Sense.

Limitaciones

* No se admiten los graficos de stock.

 Las tablas son solo las fuentes de datos de los gréficos.

Se admiten los graficos de PowerPoint

Los siguientes graficos de PowerPoint se puede vincular a tablas en una plantilla de informe:

e Barra agrupada

e Barra 3D agrupada

e Barra 100% apilada

e Barra 3D 100% apilada

¢ Barra apilada

e Barra 3D apilada

¢ Columna agrupada

¢ Columna apilada

¢ Columna 100% apilada

e Columna 3D agrupada

¢ Columna 3D apilada

e Columna 3D 100% apilada
¢ Columna 3D

* Linea apilada

* Linea apilada con marcadores
e Linea

» Linea3D

* Linea con marcadores
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Linea 100% apilada

Linea 100% apilada con marcadores
Area

Area 3D

Area 100% apilada

Area 3D 100% apilada

Area apilada

Area 3D apilada

Contorno reticular

Superficie reticular 3D

Superficie 3D

Contorno

Grafico circular con subgrafico de barras
Grafico circular

Grafico circular 3D

Grafico circular con subgrafico circular
Circulo seccionado

Circulo seccionado 3D

Dénut

Dénut

Radar

Radar con marcadores

Radar relleno

Crear un nuevo informe de PowerPoint

Haga lo siguiente:

1.

I T o

Seleccione Informes en el men( principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear

informe.

Escriba un Titulo para el informe. PowerPoint Native Chart.

Seleccione PowerPoint en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App..
Deje la casilla Habilitado seleccionada.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Insertar un grafico PowerPoint en la plantilla

Haga lo siguiente:

1.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
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3. Afada CH326 - Sales by YearMonthNum de la lista de objetos.
4,
5
6

En PowerPoint seleccione la pestafia Insertar.

Haga clic en Grafico en la seccién llustraciones.

. Seleccione el primer gréfico de barras en la opcién Columnas y después haga clic en Aceptar.

Se abre una hoja Excel y se utilizara como fuente de datos para el gréfico. Insertaremos etiquetas Qlik NPrinting
en la hoja y redimensionaremos los datos para incluir solo el conjunto correcto de datos.

Arrastrar y soltar las etiquetas de tabla en la hoja Excel

Haga lo siguiente:

1.
2.

Amplie el nodo Tablas.

Seleccione las etiquetas YearMonthNum y Sales en el nodo Tablas.
Utilice Ctrl+Clic para seleccionar mas de un objeto.

Arrastre y suelte las etiquetas Year MonthNum en la esquina superior izquierda de la hoja Excel (celda A1)
y las etiquetas Sales a la celda B1.

Aseglrese de insertar el titulo de columna en la primera fila de la hoja de célculo e insertar la etiqueta de
columna en la segunda fila.

Eliminar datos innecesarios

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Seleccione y elimine las columnas Cy D.
Seleccione y elimine 3,4y 5.

Cierre Excel.
Los cambios se guardan de forma automatica.

Verificar que las fuentes de datos del grafico son correctas

Para verificar que las fuentes de datos del grafico estén correctamente conectadas, haga lo siguiente:

1.

Haga clic en Seleccionar datos en la pestafia Diseiio de la barra de opciones de PowerPoint en el editor
de plantillas.
Se abrira Excel de nuevo.

Haga clic en Editar en la columna Series para verificar que las celdas correctas se muestren en los
campos Nombre de serie y Valores de serie.

Haga clic en Editar en la columna Category para verificar qué celdas se incluyen.
Modifique los rangos de fuentes de datos, si lo necesita, y después cierre el editor y Excel.

Haga clic en Preview.
Vera un gréfico nativo dentro de la diapositiva.

Afadir paginas por categoria

Se pueden afiadir muchas otras caracteristicas, como paginas.

Haga lo siguiente:
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1. Afada el campo CategoryName en el nodo Paginas.
2. Arrastre y suelte la etiqueta CategoryName en la diapositiva.

3. Haga clic en Vista previa.
Vera una diapositiva para cada categoria.

4. Haga clic en Guardar y Cerrar para guardar la plantilla.
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9 Informes de HTML

Esta seccion explica como crear informes de HTML, como agregar tablas a informes de HTML y
cdmo incrustar el informe resultante en un mensaje de correo electrénico.

También puede aplicar estilos HTML hasta conseguir el aspecto que desee y el cddigo HTML resultante se puede
personalizar manualmente.

Los informes HTML pueden contener muchos archivos HTML y de imagen. Se entregan a los usuarios como
archivos comprimidos .zip.

Los informes HTML son compatibles tanto con objetos de QlikView como de Qlik Sense.

El resultado final de los correos electronicos con informes HTML incrustados puede diferir segun los
clientes de correo electronico y los permisos del destinatario. Algunos sistemas bloquean
automdticamente las imdgenes o las muestran como archivos adjuntos.

e Crear informes de HTML (page 434)--> Informes HTML que contienen tablas (page 436)

e Informes HTML que contienen tablas (page 436)-->Aplicar formato de HTML (page 438)

¢ Aplicar formato de HTML (page 438)-.->Filtros (page 319)

* Aplicar formato de HTML (page 438)-->Distribuir informes por correo electrénico (page 505)

* Filtros (page 319)-.->Distribuir informes por correo electronico (page 505)

9.1 Crear informes de HTML

Los informes HTML contienen archivos HTML y de imagen. Se entregan a los usuarios como
archivos .zip.

Este tutorial muestra como:

e crear un informe HTML

* incrustar imagenes en un informe HTML

e Afadir un nivel

 agregar una indicacién de variable de nivel como una etiqueta

El informe final tendra un titulo apropiado e imagenes en un marco para cada uno de tres afios. Los informes
HTML son compatibles con la mayoria de objetos de Qlik Sense. Vea: Trabajar con objetos de Qlik (page 306)

Crear un nuevo informe de HTML

Haga lo siguiente:
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1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.
Seleccione HTML en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > N

Seleccione una Plantilla de entre las opciones disponibles:
* Plantilla vacia: utiliza una plantilla vacia.

* Plantilla predeterminada: utiliza la plantilla predeterminada (solo esta disponible si se ha
definido una plantilla por defecto en las Configuraciones de informe.
Vea Cargar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla.

¢ Personalizado - Elija un archivo para utilizarlo como plantilla.

6. Haga clic en Crear para crear el informe.

Seleccionar conexiones y objetos

Haga lo siguiente:

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afiadir objetos.
Seleccione los objetos que desee afiadir como imagenes.

Haga clic en Aceptar.

Arrastre y suelte sus objetos de imagen a las lineas entre las etiquetas <body> y </body>.
Haga clic en Vista previa.

Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

© N o 0k~ WD

Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

El informe resultante

<html>
<body Sstyle="text-align: center;">
<h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;"> Los 10 mejores paises
<img src="%%CH320%%" alt="CH320"> <h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;">
10 mejores productos </h3> <img src="%%CH184%%" alt="CH184"> </body>
</html>

Abrir la ventana de seleccion de niveles

Puede producir un informe HTML con niveles que se alternan en ciclo tras cada afio.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.
2. Seleccione Year de la lista de niveles.

3. Pulse Aceptar.
4

. Amplie el nodo Niveles.
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5. Arrastre y suelte el simbolo del nodo Year_Level a una linea entre las etiquetas <body> y </body>.
Afiada lineas si es necesario.

El resultado son tres nuevas lineas: %%year_Leve1%%, %%/Year_Level1%%y una linea en blanco entre las
lineas.

6. Coloque la linea %%vear_Level%% lantes de los elementos que desee incluir en el ciclo de nivel y la linea
%%year_Level%% tras los elementos que desee incluir en el ciclo del nivel.

7. Expanda el nodo vear_Level.

8. Arrastre y suelte el simbolo del nodo Year a una linea entre las lineas %%vear_Level%% y las lineas %%vear_
Level%%.

9. Afiada elementos de estilo inline. Vea los ejemplos de cddigo a continuacién.

El informe resultante

El cédigo HTML siguiente, por ejemplo, crea el correspondiente informe HTML. El informe tendra tres secciones
con sus titulos, una por cada afio.

<html>
<body Style="text-align: center;"> %%Year_Level%% <h2 style="font: 24px verdana;fon
bold;">%%Year%%</h2>
<h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;">Los 10 mejores paises</h3>

src="%%CH320%%" alt="CH320"> <h3 style="text-align: center; font: 21px verdana;">Los 10
mejores productos</h3> <img src="%%CH184%%" alt="CH184"> %%/Year_Level¥%% </body>
</html>

9.2 Informes HTML que contienen tablas

Las tablas exportadas desde QlikView o Qlik Sense se pueden mostrar con o sin los
encabezamientos originales. Puede ocultar los encabezamientos exportados y después crear sus
propios encabezamientos personalizados. Esto también es asi para tablas construidas uniendo
columnas generadas a partir de campos de datos.

El ejemplo a continuacién muestra cémo crear un informe HTML con tablas.

Anadir tablas a una plantilla de HTML

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

2. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
3. Seleccione un objeto de la lista.
4,

Haga clic en Aceptar.

Qlik NPrinting - May 2023 436



9 Informes de HTML

5.

6.
7.

10.

11.
12.

Haga clic con el botdn derecho en el nodo de objeto y después seleccione Propiedades.

Si la ventana Propiedades ya estd a la vista, la opcién Propiedades no se mostrard al hacer clic
con el botén derecho en un nodo.

Seleccione las casillas Keep Source Formats y Show Headers en el panel Propiedades.

Arrastre la etiqueta del nodo de tabla a la plantilla y suéltela en un contenedor vacio de datos de tabla.

<html>
<body>
<tabTle>
<tr>
<td>
<hl style="text-align:center"> Los 10
mejores productos <br /br> con encabezamiento de Qlikview </h1>
%%yourtableobject%% </td>
<td>
<hl style="text-align:center"> Los 10
mejores productos <br> </br> con encabezamiento de Qlikview oculto
</hl>
</td>
</tr>
</table> .

Se muestran dos versiones de la tabla una junto a otra. La tabla de la izquierda contiene los
encabezamientos visibles y la de la derecha los tiene ocultos. La tabla se incrusta como una unidad en
ambos casos.

Agregue la misma tabla a la plantilla de nuevo.

Abra el panel Propiedades para el nuevo objeto de tabla y después configure la propiedad Show Headers
como Ocultar.

Arrastre la etiqueta del nodo de tabla a la plantilla y suéltela en la linea vacia adecuada:

<html>
<body>
<table>
<tr>
<td>
<hl style="text-align:center"> LOS
con encabezamiento de Qlikview </h1> %%
</td>
<td>
<hl style="text-align:center">
con encabezamiento de Qlikview oculto </h1>
</td>
</tr>
</table>

Amplie el nodo de tabla.

Arrastre y suelte cada columna, de una en una, a la plantilla en el contenedor apropiado HTML.
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Esta tercera version de la tabla se reconstruye columna a columna en una tabla HTML aparte. Cada
encabezamiento de tabla y celda de datos de tabla puede tener elementos de estilo inline que se hayan
afiadido de forma individual. Los elementos de estilo inline de cada celda de datos de tabla surtiran su
efecto en toda la columna bajo en encabezamiento.

13. Afada sus encabezamientos personalizados.

Aqui tiene el cdédigo HTML para la reconstruccion de la dltima version de CH184_1 - Los 10 mejores
productos en otra tabla:

<table>
<tr>
<th style="width:125px;"> Producto </th>
<th style="width:60px;"> ventas </th>
<th style="width:60px;"> Beneficio </th>
<th style="width:100px;"> Porcentaje de beneficio de ventas
</th>
</tr>
<tr>
<td>
</td>
<td style="width:125px;"> %%ProductName_1%% </td>
<td style="width:60px;"> %%Total Sales_1%% </td>
<td style="width:60px;"> %%Gross Profit_1%% </td>
<td style="width:100px;"> %%GP%_1%% </td>
<td>
</td>
</tr>
</table>
</body>
</html>

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

9.3  Aplicar formato de HTML

Puede aplicar elementos de estilo CSS inline a la vez que va creando plantillas en el editor de
plantillas HTML.
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Permitir la aplicacion de elementos de estilo CSS inline a todo un grafico

Tras haber afiadido un objeto como una tabla:
Haga lo siguiente:

1. Silas Propiedades estan visibles, salte al paso 3, si no, haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas.
2. Seleccione Propiedades.

3. Desmarque la casilla Keep Source Formats.

Esto hara que los contenidos de todas las celdas de todas las columnas de la tabla se exporten desde QlikView
sin formato. La aplicacion de los elementos de estilo CSS inline que defina en la plantilla HTML se aplicaran.
Compare el resultado con y sin Keep Source Formats seleccionado.

Permitir la aplicacion de elementos de estilo CSS inline a determinadas
columnas

Aseglrese de que su objeto de tabla es una tabla simple en QlikView. Las tablas pivotantes de QlikView deben
convertirse a tablas simples antes de seleccionarlas para incluirlas en el nodo Tablas de Qlik NPrinting, o no
tendré acceso a campos/columnas individuales. Si desea mantener el formato de origen para la mayoria de
columnas, deje seleccionada la opcién Keep Source Formats/Keep Source Formats para la tabla en su conjunto
y haga lo siguiente:

1. Amplie el nodo de tabla.

2. Haga clic en la columna o columnas a las que desee aplicar elementos CSS de estilo inline.
3. Desmarque la casilla Keep Source Formats.
4

. Si se marca la casilla HTML Encode, cualquier simbolo no alfanumérico (como <y />) que pudiera
interpretarse como elementos de etiqueta HTML sera convertido a entidades de HTML.
Si la casilla HTML Encode se deja sin marcar, cualquier simbolo no alfanumérico que pudiera
interpretarse como un elemento de etiquetas HTML sera reproducido por el cddigo HTML subyacente
utilizado en el editor de plantillas Qlik NPrinting HTML.

Esto hara que el contenido de todas las celdas de la columna seleccionada de la tabla se exporte desde
QlikView sin formato, pero contendran la aplicacion de cualquier elemento CSS de estilo inline que
hayamos aplicado dentro de la plantilla de HTML. Podemos hacer esto para todas las columnas
individuales que necesitemos.

Aplicar formato a una columna
Haga lo siguiente:
1. En HTML Report (Sales), seleccione Gross Profit.

2. Introduzca $#.##,00 en el campo Format.

Construir su tabla

Haga lo siguiente:
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1. Construya una tabla HTML con una fila de celdas de datos. El cddigo fuente tendra el siguiente aspecto:
<table>
<tr>
<td></td> <td></td> <td></td>
</tr>
</table>
2. Arrastre los iconos de nodos de columna de tabla a entre las etiquetas de celda de datos de tabla.
Puede seleccionar multiples valores manteniendo pulsado Ctrl o Mayus durante la seleccién de columnas
y después arrastre y suéltelas en la plantilla. Esto creara todas las etiquetas y las insertara en una serie
horizontal de celdas.
La casilla Keep Source Formats se ha desmarcado para la columna Gross Profit.

Inserte otra fila encima de la primera.
Inserte celdas de cabecera de tabla en la nueva fila.

Introduzca los encabezamientos que desee.

I

Abra de nuevo la ventana del cuadro de didlogo Propiedades para cada columna que haya afiadido a la
plantilla, uno por vez.

7. Haga clic en la columna Value de la fila Show Header. La celda tendra el valor Mostrar.

8. Haga clic en el botén de menu desplegable que aparece, y seleccione Ocultar.

Esta es la tabla original con la casilla Keep Source Formats sin marcar para dos columnas, una fila de
encabezamiento afiadida y los encabezamientos de la tabla original ocultos para todas y cada una de las
columnas.

Aplicar elementos de estilo inline

En este caso, el resultado a modo de ejemplo es muy sencillo pero le puede dar una idea acerca de las
posibilidades.

Aqui tiene el cédigo completo:

<html>
<body>
<table cellspacing=0 style="border-collapse:collapse;">
<tr style="width:0%; font-family:verdana;
font-size:small; font-variant:small-caps;">

<th style="border:grey dashed 1px;"> Product Name </th>

<th style="border:grey dashed 1px;"> Total sales </th>
<th style="border:grey dashed 1px;"> Gross Profit </th>
<th style="border:grey dashed 1px;"> GP% </th>
<th style="border:grey dashed 1px;"> Quantity </th>

</tr>
<tr>
<td style="width:0%; font-family:verdana;
font-size:small; font-weight:bold;
font-variant:small-caps;"> %%ProductName%% </td>
<td> %%Total Sales%% </td>
<td> %%Gross Profit%% </td>
<td> %K%GPY%_1%% </td>
<td style="width:0%; color:red;
font-family:Georgia; font-size-adjust:0.40;
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background-color:yellow; border:green solid 2px;
text-align:right;"> %%Quantity_1%% </td>

</tr>
</table>
</body>
</html>
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10 Informes PixelPerfect

PixelPerfect le permite crear unos informes atractivos al tiempo que mantiene un control total de
la salida impresa.

Hay una amplia variedad de opciones de formato:

 Insertary dar formato a datos en una plantilla
e Creary ordenar columnas de datos

¢ Dar formato al contenido de celdas

¢ Afadiry anidar niveles

¢ Dejar los bordes visibles y eliminar el espacio en blanco

10.1 Limitaciones

¢ No puede afiadir QlikView o tablas pivotantes de Qlik Sense a informes de PixelPerfect.

¢ Las fuentes de tipo abierto (.otf) no se admiten en las plantillas de informes. Los informes generados
utilizaran una fuente diferente y no se veran como se esperaba.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

10.2 Funcionalidad de PixelPerfect

PixelPerfect es la solucion de Qlik NPrinting para crear unos informes estéticamente perfectos a
partir de datos de QlikView o Qlik Sense, y exportar los informes a PDF. PixelPerfect es una
implementacion de los informes a bandas (band reporting), que ofrece un control perfecto, a nivel
de pixel, de todo el disefio y la apariencia.

Por ejemplo, puede definir el tamafio de la fuente, el color, el posicionamiento de imagen y las dimensiones, los

tipos de graficos, opciones y mucho mas.

10.3  Descripcion de las funciones

Editor de plantillas

Puede utilizar el editor de plantillas PixelPerfect para disefiar plantilla estructuradas. Usando la vista de arbol
Field, podemos arrastrar y soltar imagenes, celdas, variables y formulas.
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También podemos afiadir niveles para crear tablas, o para repetir un segmento del informe por cada valor del
campo o de la tabla utilizada como nivel. Los niveles se pueden anidar uno dentro de otro para crear una vista
jerarquica.

Podemos configurar el aspecto y el comportamiento de cada objeto por medio de sus propiedades. Estas se
introducen en el panel Property Grid, en la parte inferior del editor.

Nivel

Para afiadir niveles, haga lo siguiente:

1. Haga clic con el bot6n derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

2. Escoja un objeto en la lista que aparece:

 Siinserta un campo QlikView, el segmento del informe se repetira por cada valor del campo.
Por ejemplo, si selecciona el campo Year, obtendra un segmento por cada afio que haya en su conjunto
de datos.

* Siselecciona una tabla QlikView, el segmento del informe se repetira por cada fila de la tabla.
Puede repetir un segmento para muchas combinaciones diferentes de un grupo de campos. Por ejemplo,
si selecciona una tabla con un pais y una columna de agentes de ventas obtendra un segmento por cada
combinacion de valores de Pais/Agente de ventas visibles en la tabla.

Los niveles pueden ser jerarquicos. Para afiadir un subnivel, haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nombre de un nivel y seleccione Add Level.

2. Escoja el campo o la tabla que desee insertar.
Por ejemplo, puede afiadir un nivel para Year y anidar la categoria de producto Product Category bajo
éste. Puede hacer que un segmento se repita para cada afio, con muchos segmentos repetidos dentro de
cada categoria de producto.

3. Antes de afiadir un nivel a la plantilla, seleccione la banda de destino y haga clic con el botén derecho
sobre ella.

4. Haga clic en Insert Detail Report y seleccione el nombre del nivel que desee afiadir.
Se creara una nueva banda y girara por cada valor del nivel.

5. Arrastre y suelte el contenido del nivel a la banda que se transferira al informe final.
Se crea una nueva etiqueta que contiene la informacién del campo.

Si desea crear una tabla en el informe final, debe utilizar niveles.

Tabla

En las plantillas PixelPerfect, las tablas son fuentes de datos para graficos y minigraficos. Si desea crear una tabla
en su informe, tiene que utilizar niveles. No afiada la tabla fuente QlikView en el nodo Tablas.

Para afiadir una tabla, haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afadir objetos.

2. Haga clic en el objeto deseado de la lista que aparece.
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Imagenes

Puede afiadir objetos QlikView como imagenes a su plantilla.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afadir objetos.

2. Seleccione un objeto QlikView de la lista que aparece y después arrastre la nueva imagen a la plantilla.
Se crea un nuevo recuadro de imagen.

3. Para especificar la posicion de la imagen, seleccione el drea de imagen con el ratdn y muévala hasta llegar
a la posicion deseada.

4. Para cambiar el drea de imagen, seleccione uno de los recuadros azules de la esquina o en el centro de un
lado y ajuste a la posicidén deseada.

5. Utilice la propiedad de Sizing para definir el comportamiento de la imagen.

Los valores posibles son:

* Normal: la imagen se inserta con el tamafio original. Si el drea es demasiado pequefia la imagen se
recortara, manteniendo la alineacion con la esquina superior izquierda.

» Stretch Image: la imagen se ajusta hasta ocupar el ancho y alto del area de contenido. Las proporciones
se modifican.

¢ AutoSize: laimagen final mantiene el tamafio original de la imagen exportada desde QlikView. Otros
datos del informe final se desplazaran para mantener la integridad del informe.

* Center Image: la imagen se muestra en el centro (tanto horizontal como verticalmente) del area con las
dimensiones de QlikView. Si la imagen es mas grande que el area, la imagen se recorta.

* Zoom Image: la imagen se ajusta lo mas posible hasta encajar en el drea manteniendo las proporciones
correctas (o ratio de aspecto). Se puede acercar o alejar la imagen.

* Squeeze: si el drea excede el tamafio de la imagen, la imagen se centra y se muestra en su tamafio
completo. Si no, la imagen se ajusta para que encaje dentro del area.

Para configurar otras propiedades de la imagen, utilice la Property Grid.

Variables

Puede afiadir variables QlikView a su plantilla. Las variables QlikView seran reemplazadas por su valor en el
momento de la generacién del informe.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Variables y después seleccione Afadir objetos.

2. Seleccione la variable que desee afiadir de la lista que se muestra.
Se crea una nueva etiqueta que contiene la informacién sobre la variable al arrastrar y soltar la variable.

Puede configurar otras propiedades para la variable en Property Grid.

Férmulas

Puede afiadir formulas QlikView a su plantilla.
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Cada férmula:

* Se evaluard en el momento de generarse el informe.

* Debe utilizar la sintaxis de formulas de QlikView.

Debe devolver un valor Unico.

Para afiadir una formula, haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Formulas en la lista Field.
2. Escoja Add Formula, y después inserte un nombre y la férmula utilizando sintaxis de QlikView.
3. Arrastre y suéltelo sobre la plantilla.
Se crea una nueva etiqueta que contiene informacion sobre la férmula.
4. Puede editar la formula haciendo clic con el botén derecho en el nombre de la férmula y seleccionando
Editar formula.
Celdas

Puede afiadir celdas especificas desde un objeto QlikView a su plantilla.

Haga lo siguiente:

o wbd e

Haga clic con el botén derecho en el nodo Celdas y seleccione Afiadir celdas.

Para insertar un nombre, haga clic en los puntos a la derecha de la etiqueta Objeto.

Seleccione un objeto QlikView de los que aparecen.

Inserte el nimero de filas deseadas en la parte superior e inferior, ademas del nimero de columnas.

Arrastre y suelte cada celda sobre el el area del informe Report.
Se crea una nueva etiqueta que contiene informacion sobre cada celda. Puede configurar otras
propiedades de celda en Property Grid.

Observe que las celdas con un 0 en el nimero de fila se refieren a la cabecera de tabla de QlikView.

Si el objeto QlikView original tiene totales en la primera fila, las celdas con 1 como nimero de fila contendran el

total. En este caso, las primeras celdas con datos son las que tienen 2 como nimero de fila.

Arrastrar y soltar maltiple

Haga lo siguiente:

1.
2.

Seleccione méas de una entidad en la lista Field pulsando los botones Mayus o Ctrl.

Arrastre los elementos a la plantilla.

Cuando los suelte, se creara una tabla que contiene las entidades que haya seleccionado.

Para arrastrar y soltar solo las cabeceras de columna, seleccione las columnas y arrastrelas pulsando
Mayus o haciendo clic con el botén derecho del ratén.

También puede utilizar Mayds y Ctrl para seleccionar maltiples objetos de una lista a un nodo. Por ejemplo,

puede afiadir muchas imagenes pulsando Ctrl durante la seleccion en la lista de imagenes.
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Eliminar una entidad

Haga lo siguiente:

* Haga clic con el botén derecho en la entidad y seleccione o bien Remove Object o Remove Levels para
eliminar una entidad de la lista Field.

Uso de los controles del panel de herramientas

El panel de herramientas situado a la derecha del editor permite insertar determinados objetos de control en la
plantilla. Por ejemplo, podemos insertar graficos, minigraficos, saltos de pagina, etiquetas y muchos otros
objetos.

Para insertar un control en su plantilla, selecciénelo en el panel de herramientas y a continuacion arrastrelo y
suéltelo en la plantilla.

Puede configurar las propiedades del control en Property Grid.

Etiquetas

Las etiquetas sirven para insertar texto fijo o vincularlo a una fuente. Por ejemplo, podemos insertar texto
dindmico procedente de campos, variables o férmulas.

Para insertar una nueva etiqueta, haga lo siguiente:

1. Seleccione la etiqueta de la barra Toolbar y a continuacién arrastrela y suéltela en la plantilla.

2. Inserte su propio texto haciendo doble clic en el control e introduciendo el texto.
Puede vincular una etiqueta a una fuente de datos seleccionandola y haciendo clic en la pestafia
inteligente (la pequefia flecha situada en la esquina superior derecha), y después abriendo el ment Data
Binding. Asegulrese de seleccionar la fuente de datos correcta. Puede configurar otras propiedades de
etiqueta en Property Grid.

Graficos

Puede desarrollar graficos sofisticados a partir de sus datos QlikView con PixelPerfect. Un grafico no tiene que
existir en un documento QlikView para poder afiadirlo. PixelPerfect utiliza tablas QlikView como fuentes de datos
para los graficos. También puede escoger entre una amplia variedad de tipos de graficos para personalizar su
aspecto.

Para afiadir un nuevo grafico, haga lo siguiente:

1. Arrastre un objeto grafico del panel de herramientas Toolbox a la plantilla.
Se abre un asistente. Siga las indicaciones para seleccionar la serie de datos y configurar las propiedades.
Se puede enlazar una serie de datos yendo a la pestafia Data y seleccionando Series Binding, y
seleccionando después el argumento y los valores para cada serie.

2. Haga clic en las columnas de las tablas ya insertadas en la lista Field.
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Siguiendo los demas pasos podra personalizar las propiedades de presentacién. También se pueden
cambiar las propiedades usando el panel Property Grid, o abriendo de nuevo el asistente y haciendo clic
en la pestafia inteligente y seleccionando Run Wizard. Para saltar a una propiedad especifica en el
asistente, haga clic en su nombre en la columna de la izquierda. Puede insertar un grafico dentro de un
nivel.

Minigraficos
Un minigrafico es un grafico de lineas muy pequefio (por lo general dibujado sin eje) que presenta la variacion de

una medida, normalmente a lo largo del tiempo. PixelPerfect admite los minigraficos, de modo que podemos
insertarlos en nuestros informes.

Los minigraficos precisan una tabla como fuente de datos. Primero afiada una tabla en el nodo Tables,
seleccione el objeto minigrafico de la barra de herramientas Toolbar, y arrastre y suéltelo en la plantilla. Para
vincularlo a sus datos, haga clic en la pestafia inteligente (la pequena flecha situada en la esquina superior
derecha), y configure las propiedades Data Member y Value Member.

Puede mostrar un minigrafico por cada fila de una tabla insertando un minigrafico dentro de un nivel.

Rich text

Puede usar Rich text (Texto enriquecido) para mostrar informacion en distintos formatos.

* Seleccione el botén Rich Text de la barra de herramientas Toolbar, arrastre y suéltelo en su plantilla y
después haga doble clic sobre él para entrar en los datos en modo de edicidn.

En el modo de edicidn, puede introducir texto fijo o arrastrar y soltar entidades de la lista Field: aparecera un
campo entre corchetes. Puede arrastrar y soltar variables, campos, formulas, imagenes y valores de celda. Puede
definir otras propiedades de Rich Text utilizando la cuadricula de propiedades Property Grid o la barra de
opciones. Rich Text también admite niveles anidados.

Otros controles

Utilice los saltos de pagina, el codigo postal, el panel, o lineas diversas para personalizar su plantilla.

Formatos de exportacion

PixelPerfect admite los formatos PDF, HTML, Xls, Xlsx, Png, Gif, jpg y Tiff. El establecido por defecto es PDF, que
constituye la mejor eleccion cuando buscamos un control total del aspecto. Si su objetivo es crear un informe
Excel o HTML, recomendamos utilizar una plantilla Excel o HTML.

Para mostrar la vista previa en otro formato, haga clic en la flecha situada bajo la lupa o defina un formato
especifico en la tarea.

Vea también:

[} Cdmo utilizar minigraficos en informes PixelPerfect
[} Cdémo crear graficos PixelPerfect
[} Cdémo crear un grafico PixelPerfect con buen formato
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[} Propiedades de etiquetas, tabla y graficos PixelPerfect

10.4 Propiedades comunes de PixelPerfect

Esta pagina describe las propiedades habituales de los objetos utilizados en PixelPerfect. Algunas
propiedades también estan disponibles en la barra de herramientas Formatting.

Puede utilizar esta informacion para hacer lo siguiente:

* Busque la propiedad que desee cambiar en Nombre de la propiedad y después compruebe para qué
objetos esta disponible.

* Ver qué propiedades son personalizables para cada objeto.

» Aprender de forma precisa lo que controla cada propiedad especifica.

Aspecto
Propiedades de aspecto
Nombre de la . . Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts

propiedad rows cells
Appearance Especifica uno de los aspectos No No No No Si
Name disponibles, para usarlo en el

trazado de los distintos elementos

del grafico (Diagram, Axes, Legend,

etc.).
Background Determina el color de fondo del Si Si Si Si Si
Color control.
Background Permite cargar una imagen de No No No No Si
Image fondo en un grafico (o definir su

URL) y también definir si deberia

estrecharse para encajar en el area

completa del gréfico.
Borders, Especifica los parametros de borde Si Si Si Si Si

Border Color, para el control.
Dash Style y
Border Width

Fill Style Especifica el estilo de relleno del No No No No Si
fondo de un grafico (Empty, Solid,
Gradient o Hatch) y define otras
opciones de relleno segln se
requiera.

Font Determina los parametros de la Si Si Si Si No
fuente para el control.
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Nombre de la
propiedad

Foreground
Color

Formatting
Rules

Image Type

Indicators

Palette Name

Padding

Palette Name

Palette's Base
Color Number

Style Priority

Explicacion de la propiedad

Determina el color del texto del
control.

Invoca el editor Formatting Rules,
que permite elegir qué reglas de
formato deberian aplicarse al
control durante la generacidn de
informes y definir la prioridad de las
reglas aplicadas.

Especifica si un grafico deberia
producirse internamente como un
meta archivo en un informe (la
calidad de la imagen producida
siempre es buena, pero en casos
particulares podrian perderse
algunos detalles del control), o
como mapa de bits (la calidad de la
imagen producida a veces es pobre,
pero permite trazar un control con
mayor precision).

Define la paleta utilizada para
pintar todos los indicadores de un
grafico.

Especifica los valores de indentado
que se utilizan para producir los
contenidos de una etiqueta.

Especifica una de las paletas
incorporadas para usarla con el fin
de trazar una serie de graficos.

Especifica un entero que determina
el color de base de la paleta
definido por la propiedad nombre
de la paleta.

Especifica la prioridad de varios
elementos de estilo (como
Background color, Border color
etc.).

Label

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Table

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Table
rows

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Table
cells

Charts

Si No

Si Si

No Si

No Si

Si Si

No Si

No Si

Si Si
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Nombre de la , Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
propiedad rows cells

Styles Especifica estilos pares e impares Si Si Si Si No
para el control, y asigna un estilo,
ya existente u otro nuevo, al

control.
Text Determina la alineacion del texto Si Si Si Si No
Alignment del control.
Datos
Propiedades de datos
Nombre de R . Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts

la propiedad rows cells
(Data Si el actual informe esta vinculado a Si Si No Si Si
Bindings) datos, esta propiedad permite enlazar

algunas de las propiedades del

control (Bookmark, Navigation URL,

Tag y Text) a un campo de datos

obtenido de la fuente de datos del

informe, y aplicarle una cadena de

formato.
Data Especifica el miembro de la fuente de No No No No Si
Member datos que suministra datos a un

grafico.
Data Source Especifica la fuente de datos de un No No No No Si

grafico.
Lines Provee acceso a la propiedad de texto Si No No Si No

de una etiqueta en el modo
multilinea.
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Nombre de Table Table

. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
la propiedad rows cells
Series Data Especifica el nombre del campo de No No No No Si
Member datos cuyos valores se utilizan para

generar y poblar una serie para un
grafico. Los parametros de plantilla
para las series creadas vienen
definidos por las opciones en la
propiedad SeriesTemplate de un
grafico. En particular, las propiedades
Argument Data Member y Value
Data Members especifican los
campos de datos a partir de los
cuales se obtienen los argumentos y
valores de datos de los puntos de
datos de la serie.

Cada serie recibe su nombre del
campo de datos especificado por la
propiedad Miembro de datos de
serie. Por ejemplo, este nombre sirve
para identificar una serie dentro de la
leyenda para un control de un gréfico.
Los nombres de todas las series
generadas se pueden complementar
con el mismo prefijo y sufijo definidos
por los parametros que estan
disponibles en la propiedad de la
plantilla del nombre de serie.

Si se utiliza enlace de graficos para
generar series dentro de un control
de un grafico basandose en los datos
obtenidos de la fuente de datos
asociada (definida por la propiedad
de fuente de datos), hay que definir
una regla que ayude al grafico a
reconocer los registros de datos
cuyos valores se utilicen para
construir objetos individuales de
series. Para hacer esto, se puede
utilizar la propiedad Miembro de
datos de serie, que especifica el
campo de datos cuyos valores se
utilizan cuando se crean y pueblan
objetos de una serie.
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Nombre de , Table Table

. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
la propiedad rows cells
Series name  Especifica los parametros que se No No No No Si
template utilizaran para dar nombre a series de

datos enlazados, definiendo los
textos de prefijo y sufijo para los
nombres de series que se crean
dindmicamente como resultado de
enlazar un grafico a los datos (usando
las propiedades Data Source, Series
Data Member, Argument Data
Member y Value Data Members). Los
nombres de las series, a los que se
afiaden estos prefijos y sufijos, son
tomados por cada serie desde el
campo de datos definido por la
propiedad Series Data Member .

Series Especifica el modo de ordenacién de No No No No Si
sorting una serie para un grafico (None es el

activo por defecto, Descending o

Ascending).
Series Permite personalizar una plantilla No No No No Si
template para series creadas dindmicamente

como resultado de vincular un grafico
a los datos (mediante las propiedades
Data Source y Series Data Member).
Los parametros, que estan
disponibles en la propiedad de la
plantilla de serie, son comunes a
todas esas series de datos enlazadas.
Estos parametros le permiten ofrecer
una personalizacidn centralizada de
todas las series de datos enlazadas
creadas dindmicamente.

Summary Le permite efectuar calculos Si No No Si No
(Summary, Max, Min, Average, etc.)
en un campo de datos.
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Nombre de
la propiedad

Tag

Text

Xlsx Format
String

Explicacion de la propiedad Label

Le permite afiadir informacion Si

adicional al control; por ejemplo su
ID, gracias al cual puede estar
accesible por medio de scripts. Si el
informe actual tiene una fuente de
datos, la propiedad Tag se puede
vincular a un campo de datos
obtenido de la fuente de datos. Para
hacer esto, expanda la propiedad
(Data Bindings) y después seleccione
el campo de datos requerido en la
lista desplegable Tag.Binding.

Le permite definir una linea de texto Si

estatico que se ha de mostrar.
Cuando se ha seleccionado una
etiqueta en el disefio, puede empezar
a introducir el texto sin mas y se
introducird automaticamente en el
editor In-place. Si el informe actual
tiene una fuente de datos, la
propiedad de texto se puede vincular
a un campo de datos obtenido de la
fuente de datos. Para hacer esto,
expanda la propiedad (Data
Bindings) y en el desplegable
Text.Binding, y después seleccione el
campo de datos requerido.

Especifica la cadena de formato Si

nativo XLSX para el contenido de un
control, el cual se conserva cuando el
informe se exporta a XLSX. Esta
cadena de formato es independiente
del formato de los valores generales.

Table Table

Table Charts

rows cells

Si Si Si Si

No No Si No

No No Si No
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Diseno
Propiedades de disefio
Nombre de . . Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
la propiedad rows cells
(Name) Especifica el nombre de un control, Si Si Si Si Si
mediante el cual se puede acceder al
mismo en el explorador de informes
Report Explorer, la rejilla de
propiedades Property Grid, o por
medio de scripts.
Diseno
Propiedades de formato
Nombre de R Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
la propiedad rows cells
Height Especifica el alto de una celda, en No No Si No No
unidades de medicién de informes.
Location Especifica la ubicacién de un control, Si Si No No Si
en unidades de medicidn de informes.
Size Especifica el tamafio de un control, Si Si No No Si
en unidades de medicidn de informes.
Snap Line Especifica el margen (en unidades de Si Si Si Si Si
Margin medicién de informes), que se
mantiene a lo largo del control
cuando esta alineado mediante las
lineas de ajusteSnap Lines, o cuando
otros controles se han alineado junto
a éste.
Width Especifica el ancho de un control, en No No No Si No
unidades de medicién de informes.
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Elementos
Propiedades de elemento

Nombre de la . . Table Table
. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
propiedad rows cells

Annotation Ofrece acceso centralizado a todas No No No No Si
repository las anotaciones presentes en el
grafico.

Annotations Ofrece acceso a las anotaciones del No No No No Si
grafico.

Diagram Le permite personalizar los No No No No Si
elementos de diagrama para los
ejes y paneles principales y
secundarios. Por defecto un grafico
se muestra en el panel por defecto
Default Pane, pero, si fuera
necesario, puede mostrar las series
de cada grafico en un panel aparte.
Para ello, haga clic en el botdn
Pane's ellipsis para invocar el
editor de Pane Collection, que le
permite administrar y personalizar
los paneles. Después, seleccione la
serie que necesite en el graficoy
configure su propiedad View.Pane
para el panel requerido.

Legend Permite personalizar la leyenda de No No No No Si
un grafico definiendo propiedades
tales como Text alignment y
Antialiasing, Font style,
Background color o Image, Border
options, Markers' size y Visibility,
Shadow options, etc.
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Nombre de la , Table Table

. Explicacion de la propiedad Label Table Charts
propiedad rows cells
Series Invoca el editor de Series No No No No Si

Collection, que permite administrar
y personalizar las series para un
grafico. Tenga en cuenta que las
series que estan vinculadas con los
datos a nivel de control de un
grafico (especialmente si se usan
las propiedades Data Source,
Series Data Member y tanto
Argument Data Member como
Value Data Members), se crean
dinamicamente, basandose en los
datos obtenidos a partir de la
fuente de datos especificada, y no
se presentan dentro de la coleccidn
Series. Para hacer una
personalizacion centralizada de
dicha serie, utilice los parametros
disponibles en la propiedad Series
Template.

Titles Invoca el editor de Chart Title No No No No Si
Collection, el cual permite
administrar y personalizar los
titulos de un grafico.
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Navegacion
Propiedades de navegacion

Nombre de

Label
la propiedad

Explicacion de la propiedad

Permite crear una estructura Si
jerarquica dentro de un informe
denominada mapa de documento. Si

Bookmark y

Parent

bookmark
el informe actual tiene una fuente de
datos, la propiedad Bookmark se
puede vincular a un campo de datos,
obtenido de la fuente de datos. Para
hacer esto, expanda la propiedad
(Data Bindings) y después
seleccione el campo de datos
requerido en la lista desplegable
Bookmark.Binding.

Navigation URL nos permite Si
especificar una URL para navegacion

Navigation
URLYy
Navigation
Target

web cuando un usuario haga clic en
una etiqueta. El navegador web
muestra una pagina en una ventana
0 marco conforme a lo especificado
en la propiedad Navigation Target.
Tenga en cuenta que una URL debe
tener el prefijo correcto (por €j.
"http://").

Podemos crear referencias cruzadas
dentro del informe asignando el
nombre del control de destino a la
propiedad Navigation URL, y
configurando la propiedad
Navigation Target como _self. Si el
informe actual tiene una fuente de
datos, la propiedad Navigation URL
se puede vincular a un campo de
datos obtenido de la fuente de datos.
Para hacer esto, expanda la
propiedad (Data Bindings) y
después seleccione el campo de
datos requerido en la lista
desplegable Navigation
URL.Binding.

Table

Table
rows

Table

Charts
cells

Si No Si Si

No No Si Si
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10.5 Crear un informe PixelPerfect sencillo

Crear una nueva plantilla de informes PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botdn Crear
informe.

Escriba un Titulo para el informe. Simple PixelPerfect Report.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > N

Seleccione una Plantilla de entre las opciones disponibles:
* Plantilla vacia: utiliza una plantilla vacia.

+ Plantilla predeterminada: utiliza la plantilla predeterminada (solo esta disponible si se ha
definido una plantilla por defecto en las Configuraciones de informe.
Vea Cargar un archivo de Office, HTML o PixelPerfect como plantilla.

¢ Personalizado - Elija un archivo para utilizarlo como plantilla.
6. Haga clic en Crear para crear el informe.
7. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

8. Haga clic con el botdn derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

Insertar una tabla QlikView como nivel
Haga lo siguiente:

1. Seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

2. Introduzca 1y 8en el campo de blsqueda para reducir el nimero de objetos disponibles a cinco.
Si Top 25 Products - CH184 es el Unico objeto visible, pulse Intro para afiadirlo al nodo Niveles. También
puede seleccionarlo en la lista.

3. Haga clic en Aceptar.
CH184 se afiadira al nodo Niveles.

Crear detalles de nivel

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en el drea Detail en el centro de la pagina.
2. Seleccione Insert Detail Report.

3. Escoja CH184_Level en la lista.

Crear columnas de datos

Haga lo siguiente:
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1.
2.
3.

Expanda el nodo CH184.
Pulse Mayus o Ctrl y seleccione las cuatro columnas de CH184 desde el nodo Levels.

Arrastre y suelte las columnas seleccionadas al area DetailReport - CH184_Level.

Las columnas se afiaden a la plantilla del informe en el orden en que las seleccionamos.

Fijar el orden de las columnas

Para cambiar el orden de las columnas, haga lo siguiente:

1.
2.

Haga clic en una celda para seleccionarla, por ejemplo el primer GP%.

Haga clic en la pequefia flecha que aparece en la esquina superior derecha para abrir el men( Table Cell
Tasks.

3. Abra la lista desplegable Data Binding y expanda el nodo CH184_Level.GP%.

4.
5.

Seleccione Product Name para fijar este campo como la primera columna.

Repita los pasos 1 a 4 con las demas columnas en el orden Total Sales, Gross Profit y GP%.

Para eliminar el espacio en blanco que hay entre las filas, seleccione la linea de puntos bajo la tabla y

superpéngala sobre la linea inferior de la tabla CH184_level.

Crear encabezados de tabla

Haga lo siguiente:

1.
2.

Para afadir cabeceras de columna, arrastre y suelte el objeto Table desde Tool Box a la derecha.

Alinee la nueva tabla con la esquina superior izquierda del area Detail.

Insertar una cuarta columna

Necesitamos crear una cuarta columna, para que coincida con la estructura de datos.

Haga lo siguiente:

1.
2.

© N o 0 A

Haga clic con el botdn derecho en la tercera celda, seleccione Insert, y después clic en Column to Left.

Seleccione el borde derecho de la cuarta celda y arrastrelo hasta que la linea guia se solape con el borde
derecho de la cuarta celda de la tabla CH184_Level.

Repita esta accidn con las demas celdas hasta que estén alineadas con las correspondientes celdas de la
tabla CH184_Level.

Haga doble clic en la primera columna a la izquierda para editar el texto e introduzca Product Name.
Repita el proceso con la segunda columna e introduzca Total Sales.

Introduzca Gross Profit en la tercera celda y Gross Profit % en la Gltima celda.

Seleccione la tabla completa haciendo clic en la esquina superior izquierda.

Defina el tipo de letra, la dimensidn, alineacidn, etc. conforme a sus preferencias. Por ejemplo, seleccione
Sans serif, 14px, Bold y Centered.
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10.
11.
12.

Seleccione la fila de los encabezados de tabla y después busque Borders en Property Grid en la esquina
inferior izquierda.

Seleccione All en la lista desplegable.
Haga clic en el botén desplegable para aceptar la actualizacidon de bordes.

Seleccione el borde inferior del area Detail y alinéelo con el borde inferior de la tabla para eliminar el
espacio en blanco.

Definir los bordes de los datos de la tabla

Haga lo siguiente:

o~ w N

Seleccione la tabla completa de datos en el area DetailReport - CH184_Level.
Busque Borders en Property Grid.

Seleccione All en la lista desplegable. El icono Border se vuelve amarillo.
Haga clic en la lista desplegable para aceptar la actualizacién de bordes.
Mantenga la tabla de datos seleccionada.

Defina el formato de fuente de su preferencia. Por ejemplo, seleccione Sans serif, 11px.

Definir la alineacion de datos

Haga lo siguiente:

o v M w b E

Seleccione la celda ProductName.

Busque Text Alignment en Property Grid.

Haga clic en la lista desplegable y después fije la alineacion de texto en Middle Left.
Seleccione la celda Total Sales.

Configure la alineacién de texto en Middle Right en Property Grid.

Repita los pasos 5y 6 para las columnas Gross Profit y Gross Profit %.

Dar formato a los numeros

Para fijar el formato numérico como moneda de ddlar, haga lo siguiente:

L A T o

Seleccione la celda Total Sales y después haga clic en la flecha superior derecha >.

Haga clic en los puntos a la derecha de Format String en la nueva ventana y seleccione Currency.
Haga clic en la pestafia Custom.

Seleccione el formato $0,00.

Haga clic en OK.

Repita los pasos 1 a 5 para la celda Gross Profit.

Dé formato a Gross Profit % como Percent 0.00%.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:
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1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:

[ Cbmo crear informes Pixel Perfect con un nivel

10.6 Crear informes PixelPerfect con un nivel

Se pueden crear informes PixelPerfect con un nivel, para repetir el contenido de parte de un
informe por cada valor del campo o tabla afiadido al nodo Niveles.

Puede afiadir objetos graficos (imagenes, tablas y graficos) en la parte del informe repetido. En este ejemplo,
crearemos un informe que muestra una pagina por cada afio con dos graficos distintos de QlikView.

Puede utilizar objetos de QlikView que tengan dimensiones calculadas o valores nulos como niveles. No
obstante, no puede anidar otros objetos dentro de los mismos, excepto los campos de ese objeto de
hoja. Qlik Sense Las visualizaciones con dimensiones calculadas no se pueden utilizar como niveles.

Crear un nuevo informe de PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe. PixelPerfect Report with Level.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.

© N o 0k~ WD

Si es necesario, seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea. En este
caso, seleccione Sales Demo.

9. Introduzca Year - F\Year en el recuadro de Busqueda, y después seleccione Year en la lista de objetos.
10. Haga clic en Aceptar.
11. Haga clic con el botdn derecho en el drea Detail.
12. Seleccione Insert Detail Report.
13. Haga clic en Year_Level.
14. Amplie el nodo Year_Level.

15. Arrastre y suelte el campo Year bajo el nodo Niveles - Year_Level al area DetailReport - Year_Level.
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16.

17.

Configure el texto usando el menu Font en la barra de mend.
Por ejemplo, configirelo como Open Sans,16pXx, Bold, Centered.

Centre la celda [Year] entre los margenes izquierdo y derecho usando o bien:
¢ El control Location situado en Layout en Property Grid, o bien

* el control Center Horizontally en la seccion Layout de la barra de herramientas.

Afadir dos objetos QlikView como imagenes

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

10.
11.

Haga clic con el bot6n derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afadir objetos.

Seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

Escriba el nimero I en el campo de Blsqueda y tanto Top 25 Products - CH184 como Top 10 Salesmen
- CH192 estaran visibles.

Seleccione Top 25 Products - CH184 y CH319 - Top 5 Salesman desde la lista de objetos de QlikView
manteniendo pulsada la tecla Ctrl.

Haga clic en Aceptar para afiadirlos al nodo Imagenes.

Seleccione la linea de puntos inferior del drea DetailReport - Year_Level y muévala hacia abajo para
lograr un espacio de trabajo mas amplio.

Arrastre el simbolo del nodo CH184 a la plantilla y suéltelo al mismo nivel que el margen izquierdo.
Abra la lista desplegable del atributo Sizing en Behavior en Property Grid, y después seleccione Auto-
Size.

Arrastre CH192 desde el nodo Imagenes y suéltelo debajo de CH184, al mismo nivel que el margen
izquierdo.

Nuevamente, seleccione Auto-Size en la lista desplegable.

Arrastre el objeto Page Break desde el panel Tool Box, que normalmente esta anclado a la derecha del
Editor de plantillas, y después suéltelo en la parte inferior de la pagina.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Haga clic en Vista previa.
Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

10.7 Anadir totales y subtotales a informes PixelPerfect

Puede afnadir totales a columnas de un informe PixelPerfect que tenga al menos una tabla. Si el

informe tiene niveles anidados, puede afiadir subtotales para algunos niveles.
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Crear un nuevo informe PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1.

o 0~ w DN

Seleccione Informes en el men( principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botdn Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe. Report with Totals and SubTotals on levels.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Anadir niveles a la plantilla

Haga lo siguiente: Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.

Seleccionar un objeto para el nivel

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
Seleccione CategoryName de la lista de objetos.

Haga clic en Aceptar.

Comenzar a anidar niveles

Haga lo siguiente:

1.

Haga clic con el botdn derecho en el nodo CategoryName_Level, y después seleccione Afiadir niveles.

Seleccionar un objeto para el subnivel

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
Seleccione el grafico CH184 - Top 10 Products.

Haga clic en Aceptar.

Comenzar a crear niveles en plantillas

Haga lo siguiente:

1
2.
3.

Haga clic con el botdn derecho en el area Detail.
Seleccione Insert Detail Report.

Seleccione “CategoryName_Level”.

Insertar un campo en la banda Detaill

Haga lo siguiente:
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» Haga clic y arrastre el simbolo del nodo CategoryName desde la jerarquia Niveles, y suéltela en el area

abierta de plantilla Detaill.

Dar formato al encabezado categoria

Haga lo siguiente:

1.

Arrastre los bordes izquierdo y derecho hasta cubrir el ancho del rango por completo, de un margen a
otro.

Fije la fuente en Arial, 16pt, Bold, Centered, o dé el formato que desee, adecuado para un
encabezamiento de una categoria.

Crear el subnivel CH184

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Haga clic con el botén derecho en la barra DetailReport - "CategoryName_Level".
Seleccione Insert Detail Report.

Seleccione “CH184_Level”.
Aparece la barra "DetailReportl - CategoryName_Level.CH184_Level”.

Anadir cabecera de grupo

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Haga clic con el botdn derecho en la barra DetailReport - “CategoryName_Level.CH184_Level”.
Seleccione Insert Band.

Seleccione GroupHeader.
Aparece la barra GroupHeader1.

Anadir pie de grupo

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Haga clic con el botdn derecho en la barra DetailReport - “CategoryName_Level.CH184_Level”.
Seleccione Insert Band.

Seleccione GroupFooter.
Aparece la barra GroupFooterl.

Insertar encabezados en una plantilla

Haga lo siguiente:

1
2.

Expanda CH184_Level.

Pulse la tecla Ctrl o MayUs y seleccione los siguientes campos en el orden especificado: ProductName,
Total Sales, Gross Profit y GP%.

Suelte la tecla Ctrl o la tecla Mayds.
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4.

Haga clic con el botdn derecho en los campos seleccionados, y después arrastrelos y suéltelos en el rango
GroupHeaderl de forma que el borde superior de los campos esté alineado con el borde inferior de la
barra GroupHeaderl.

Qlik NPrinting automaticamente creara una tabla con los nombres de columna en el orden seleccionado.

Dar formato al texto de encabezamiento y los bordes

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.
4

o

Seleccione la tabla completa de cabecera en GroupHeaderl.
Dé formato al texto Arial, 16px, Bold, Centered o segun le parezca.

Seleccione la opcion Borders en Property Grid en el panel inferior izquierdo.

. Abra la lista desplegable haciendo clic en el triangulo que apunta hacia abajo en el extremo derecho del

campo.
Haga clic en All para que todos los bordes de celda estén visibles.

Para eliminar el espacio en blanco entre los encabezados y los datos en el informe final, arrastre el borde
superior de la barra Detail2 hasta que alcance el borde inferior de GroupHeader1.

Insertar datos en una plantilla

Haga lo siguiente:

1.

Pulse la tecla Ctrl y seleccione los campos siguientes desde “CH184_Level” en el orden siguiente:
ProductName, Total Sales, Gross Profit y GP%.

Suelte la tecla Ctrl.

Haga clic con el botdn izquierdo y arrastre el grupo de simbolos resaltados de campos de datos hasta el
rango Detail2 de forma que el borde superior de los campos esté alineado con el borde inferior de la
barra Detail2.

Qlik NPrinting automaticamente crea una tabla con las etiquetas de las columnas de datos en el orden en
que se han seleccionado.

Dar formato a datos en una plantilla

Haga lo siguiente:

1.
2.

Seleccione la fila completa de etiquetas de campos de datos.

Déles el formato Arial y 12pt.

Dejar los bordes visibles y eliminar el espacio en blanco

Haga lo siguiente:

1.
2.

Seleccione la opcion Borders en Property Grid en el panel inferior izquierdo.

Abra la lista desplegable haciendo clic en el tridngulo que apunta hacia abajo en el extremo derecho del
campo.

Haga clic en All para que todos los bordes de celda estén visibles.
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4.
5.

Deseleccione el borde superior.

Para eliminar el espacio en blanco entre el pie y los datos en el informe final, arrastre el borde superior de
la barra GroupFooterl hasta que alcance el borde inferior del rango Detail2.

Abrir las tareas de celda de tabla y el editor de Format string

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Seleccione la celda CH184_Level.Total Sales haciendo clic sobre la misma.
Haga clic en la pequeiia flecha sobre la esquina superior derecha de la celda.

Haga clic en el botdn de explorador en el extremo derecho del campo Format String.

Dar formato a la celda CH184_Level.Total Sales y CH184_Level.Gross Profit

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Seleccione Currency.
Seleccione Custom.

Escriba S 0.
Puede usar uno de los formatos preestablecidos o crear uno personalizado.

Haga clic en Aceptar.
Justifique el texto a la derecha.

Repita los pasos 1-5 para la celda CH184_Level.Gross Profit.

Dar formato a la celda CH184 Level.GP%

Haga lo siguiente:

o v M wdKH

Seleccione la celda CH184_Level.GP%.
Abra el editor de Format string.
Seleccione Percent.

Haga clic en 0,00%.

Haga clic en Aceptar.

Justifique el texto a la derecha.

Comenzar a crear subtotales

Haga lo siguiente:

1.

Pulse la tecla Ctrl y seleccione los campos siguientes desde “CH184_Level” en el orden siguiente: Total
Sales y Gross Profit.

Suelte la tecla Ctrl.
Ambos campos en el nivel estan seleccionados.

. Arrastre el grupo de simbolos resaltados de nodo de campos de datos hasta el rango GroupFooterl de

forma que el borde superior de los campos esté alineado con el borde inferior de la barra GroupFooterl.
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Adaptar celdas

Haga lo siguiente:

¢ Arrastre el borde izquierdo de la celda CH184_Level.Total Sales y el borde derecho de la celda CH184_
Level.Gross Profit en GroupFooterl hasta que se alineen con los de las correspondientes celdas en
Detail2.

Abrir el editor de sumario para la celda CH184_Level.Total Sales

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la celda CH184_Level.Total Sales en GroupFooter1.
2. Haga clic en la pequeiia flecha sobre la esquina superior derecha de la celda.

3. Haga clic en el botén de explorador en el extremo derecho del campo Summary.

Poner el sumario en ejecucion y abrir el editor Format string

Haga lo siguiente:
Si lo necesita, abra la lista desplegable Summary function y haga clic en Sum.
Con este menu podra establecer la funcién sumaria de la lista disponible.

1. Fije el boton Summary Running en Group.
Esto define el nivel para el que se calculara la funcién sumaria.

2. Haga clic en el botdn de explorador en el extremo derecho del campo Format string.

Dar formato al contenido de celda y cerrar

Haga lo siguiente:

Seleccione Currency.
Seleccione la pestaria Custom.
Escoja el formato $ 0.

Haga clic en Aceptar.

A A

Haga clic en Aceptar nuevamente.
Observe que el contenido de la celda se ha convertido en Sum([CH184_Level.Total Sales]).

6. Repita los pasos desde el paso 1: Abrir el editor de sumarioCH184_Level.Total Sales para la celda hasta el
paso previo para la celda CH184_Level.Gross Profit.

Dar formato al contenido de la celda subtotal
Haga lo siguiente:

1. Seleccione las dos celdas subtotal trazando un rectangulo sobre ellas que las incluya a la vez que
mantiene pulsado el botén izquierdo.

2. Dé formato al texto como Arial, 12px, Bold, Right justified.

Qlik NPrinting - May 2023 467



10 Informes PixelPerfect

Dejar los bordes de la celda subtotal visibles y eliminar espacios en blanco

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la opcién Borders en Property Grid en el panel inferior izquierdo.

2. Abra la lista desplegable haciendo clic en el tridngulo que apunta hacia abajo en el extremo derecho del
campo.

Haga clic en All para que todos los bordes de celda estén visibles.
4. Deseleccione el borde superior.

5. Para eliminar el espacio en blanco bajo el pie de pagina en el informe final, arrastre el borde inferior del
rango GroupFooterl hasta hacerlo coincidir con el borde inferior de la celda de subtotal.

Comenzar a crear totales en el informe

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en la barra DetailReport - ""CategoryName_Level".
2. Seleccione Insert Band.

3. Seleccione ReportFooter.

Aparece la barra ReportFooterl.

Copiary pegar celdas de subtotales
Haga lo siguiente:
1. Seleccione ambas celdas de suma en GroupFooterl, y después copie las celdas pulsando Ctrl+C.

2. Pegue las celdas en ReportFooter seleccionando el rango ReportFooter y pulsando Ctrl+V.

Abrir el editor de sumario

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la celda Sum([CH184_Level.Total Sales]) en ReportFooter.
2. Haga clic en la pequefiia flecha sobre la esquina superior derecha de la celda.

3. Haga clic en el botdn de explorador en el extremo derecho del campo Summary.
Poner el sumario en ejecucion y abrir el editor Format string
Haga lo siguiente:

1. Fije el boton Summary Running en Report.

2. Haga clic en el botén de explorador en el extremo derecho del campo Format string.

Dar formato al contenido de datos de celda

Haga lo siguiente:
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Seleccione Currency.
Seleccione la pestafia Custom.

Escoja el formato $ 0.

e

Haga clic en Aceptar.

Cerrar el editor de sumario

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Aceptar.

2. Repita el proceso desde Abrir el editor de sumario para la celda Sum([CH184_Level.Total Sales]) en
ReportFooter.

Dar formato al contenido de la celda total del informe

Haga lo siguiente:

1. Dé formato al texto como Arial, 14px, Bold, Right justified.
2. Seleccione la opcion Borders en Property Grid en el panel inferior izquierdo.

3. Abra la lista desplegable haciendo clic en el tridngulo que apunta hacia abajo en el extremo derecho del
campo.

4. Haga clic en All para que todos los bordes de celda estén visibles.

5. Para eliminar el espacio en blanco bajo el informe, arrastre el borde inferior del rango ReportFooter
hasta hacerlo coincidir con el borde inferior de la celda Report Total.

Vista previa Yy guardar
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Vista previa.

2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

10.8 Crear una columna calculada en un informe PixelPerfect

Podemos crear una columna calculada en un informe PixelPerfect creando una férmula que utilice datos de los
campos disponibles. Tenga en cuenta que las férmulas se calculan durante la generacién de los informes. Si esto
llevara demasiado tiempo, recomendamos mover los calculos de valores al script de QlikView.

Crear un nuevo informe PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el boton Crear
informe.

2. Escriba un Titulo para el informe. PixelPerfect report with a calculated column.
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Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botdn derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.
Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
Seleccione CH184.

© ® N o 0k~ w

Anadir un campo calculado

En este ejemplo, crearemos la columna de costes calculando la diferencia entre el total de ventas y el beneficio
bruto. Puede utilizar el editor de férmulas para crear formulas mas complejas.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en CH184_Level, y después seleccione Add Calculated Field en la lista
desplegable.

2. Escriba Cost como nombre en Property Grid.

3. Haga clic en el botdn del explorador en el extremo derecho del campo Expression.
Se abre el editor de Expression.

Introducir la expresidn

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Fields, en la columna de la izquierda.
La lista de campos disponibles aparece en la columna del centro.

Haga doble clic en Total Sales para insertarlo en la expresion.
Click on the - symbol, or type it.
Haga doble clic en Gross Profit para insertarlo en la expresion.

La expresion final es [Total Sales] - [Gross Profit]

o o~ W N

Haga clic en Aceptar.
La columna calculada, Cost, aparece en la parte superior de la lista de campos CH184_Level.

Crear una tabla con CH184_Level
Haga lo siguiente:
1. Haga clic con el botén derecho en la barra Detail.

2. Seleccione Insert Detail Report.

3. Seleccione CH184_Level.
El resultado es la barra DetailReportl - CH184_Level.

Crear celdas de tabla

Haga lo siguiente:
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1. Pulse la tecla Ctrl y seleccione los siguientes campos por orden:
¢ ProductName
* Total Sales
¢ Gross Profit
¢ Cost
2. Haga clic con el botdn izquierdo en la seleccion.
3. Arrastrey suelte la seleccion en la banda DetailReport - CH184_Level - Detaill.

4. Arrastre y suelte la linea inferior de guiones hacia arriba, hacia la barra Detaill, para eliminar el espacio
en blanco.

Dar formato a la celda CH184 Level

Tras hacer clic en la celda deseada, haga lo siguiente:

Haga clic en la etiqueta inteligente, la pequefia flecha situada en la esquina superior derecha de la celda.
Haga clic en el botdn del explorador en el extremo derecho del campo Format String.
Seleccione Currency.

Haga clic en $0.00 en la lista.

L A

Haga clic en Aceptar.

Vista previa y guardar
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Vista previa.

2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

10.9 Anadir tablas de contenidos a informes PixelPerfect

En los informes PixelPerfect, puede afiadir una tabla de contenidos que se enlace y actualice de
forma automatica. Una tabla de contenidos también puede afiadirse a informes PixelPerfect
previos. Deberia crear un informe conforme a lo descrito en Afadir totales y subtotales a informes
PixelPerfect (page 462) antes de abordar los procedimientos de esta pagina.

Crear un nuevo informe PixelPerfect con dos niveles

Puede crear un nuevo informe PixelPerfect con los niveles Year y CategoryName repitiendo el proceso explicado
en Afadir totales y subtotales a informes PixelPerfect (page 462). Los valores de los niveles seran las filas de la
tabla de contenidos.

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.
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13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Escriba un Titule para el informe. PixelPerfectReport with Table of Contents.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.
Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
Seleccione Year en la lista de objetos.

Haga clic con el botdn derecho en Year_Level, haga clic en Afiadir niveles y después seleccione el campo
CategoryName.

Haga clic con el botdn derecho en CategoryName_Level, clic en Afiadir niveles y después seleccione el
grafico CH184.

Haga clic con el botdn derecho en la banda Detail, seleccione Insert Detail Report y después clic en
Year_Level.

Arrastre y suelte el campo Year desde el nodo Niveles a la banda Detaill.
Dé formato a la celda a su gusto.

Haga clic con el botdn derecho en la banda Detaill, seleccione Insert Detail Report y después clic en
CategoryName_Level.

Arrastre y suelte el campo CategoryName desde el nodo Niveles a la banda Detail2.
Dé formato a la celda a su gusto.

Haga clic con el boton derecho en la banda Detail2, seleccione Insert Detail Report y después haga clic
en CH184_Level.

Si es necesario, expanda todos los detalles del nodo Niveles, y después seleccione las columnas CH184 y
después arrastre y suéltelas en la banda Detail3.

Dé formato a las celdas creadas segun su preferencia, y después elimine el espacio en blanco bajo las
celdas.

Seleccione las columnas CH184 manteniendo pulsada la tecla Mayus, después haga clic con el boton
derecho y arrastre y suelte las columnas en la parte inferior de la banda Detail 2. Esto crea cabeceras de
tabla.

Dé formato a las celdas creadas a su gusto.

Haga clic con el botén derecho en la banda Detail3, seleccione Insert Band y después haga clic en
GroupFooter.

Afada los totales Total Sales y Gross Profit en la banda GroupFooterl, como se explica en Afadir totales
y subtotales a informes PixelPerfect (page 462).

Haga clic en Guardar para guardar la plantilla.

Crear marcadores primarios y secundarios

La primera tarea es establecer los titulos como marcadores. Year sera el marcador principal y Category Name

sera el marcador secundario.

Haga lo siguiente:
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Seleccione el encabezamiento Year en el rango Detaill.
Busque el grupo Data en Property Grid en el panel inferior izquierdo.
Expanda los nodos (Data Bindings) y Bookmark.

Seleccione el nodo Binding.

o e

Abra la lista desplegable de Binding haciendo clic en el tridngulo que apunta hacia abajo, en el extremo
derecho del campo Binding.

o

Expanda los nodos Niveles y Year_Level.

7. Seleccione el nodo Year haciendo clic sobre él.
Este procedimiento crea un marcador de nivel superior.

8. Seleccione [CategoryName_Level.CategoryName] en Detail2.

9. Repita los pasos 1-8, afiadiendo la expansion del nodo CategoryName_Level y haciendo clic en el nodo
CategoryName en su lugar.

Comenzar a definir la jerarquia de marcador

Este procedimiento define este nivel como un hijo de Detaill. La tabla de contenidos ira indentada en este nivel.
Haga lo siguiente:

1. Desplacese hacia abajo por la rejilla de propiedades Property Grid hasta llegar al grupo Navigation.
2. Seleccione Parent Bookmark.

3. Abra el mend Parent Bookmark haciendo clic en el triangulo que apunta hacia abajo, en el extremo
derecho del campo Parent Bookmark.

4. Expanda los nodos DetailReport y Detaill.

5. Seleccione el nodo Labell haciendo clic sobre él.
La celda Year se destacara en la plantilla.

Crear la barra ReportHeader
La tabla de contenidos debe estar situada en ReportHeader.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en la barra Detail.
2. Seleccione Insert Band.

3. Haga clic en ReportHeader.
Esto crea la barray el rango ReportHeader.

Insertar la tabla de contenidos en la cabecera de informe
Haga lo siguiente:

1. Arrastre el icono Table of Contents desde el panel de herramientas ToolBox a la derecha hasta la
plantilla y suéltelo en el rango ReportHeader.

Qlik NPrinting - May 2023 473



10 Informes PixelPerfect

Personalizar la tabla de fuentes de contenidos

Haga lo siguiente:

Amplie la rejilla de propiedades Property Grid en el lado izquierdo de la ventana.
Vaya al grupo Behavior.
Amplie el nodo Level Default.

Haga clic en el botdn de explorador en el extremo derecho del campo Font.

o wd e

Configure la fuente Font como Arial, Regular y en 11pt, y después pulse el botdn Aceptar.
Esto configura la fuente para las filas en la tabla de contenidos.

6. Expanda el nodo Level Title.
Esto determina el tipo de letra para el titulo de la tabla de contenidos.

7. Configure la fuente Font como Arial, Bold y en 12pt, y después pulse el botdn Aceptar.

Personalizar la tabla del titulo de contenidos

Haga lo siguiente:

1. En la seccién Behavior de Property Grid, expanda el nodo Level Title.

2. Escriba Table of Contents en el formulario Text.

Vista previa y guardar
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Vista previa.

2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:

() Adadir totales y subtotales a informes PixelPerfect (page 462)

10.10 Crear graficos PixelPerfect

Puede crear graficos nativos de PixelPerfect con datos de QlikView o Qlik Sense. En este ejemplo, la fuente de
datos es una tabla de QlikView. No es necesario que el grafico exista en el archivo original.qvw original.

Crear una nueva plantilla
Haga lo siguiente:
1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el boton Crear
informe.

2. Escriba un Titulo para el informe. Top 10 Countries Sales.

3. Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.
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10.

11.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
Haga clic en el triangulo en la esquina entre las dos reglas.
Abra la lista desplegable del campo Measure Units.
Seleccione Pixels en el mend.

Para aumentar el area de informe reservada para el grafico, haga clic en la linea de puntos del margen
inferior y arrastrela hasta la marca de 550 pixeles.

Lea la altura en la regla vertical.

Anadir un objeto QlikView

Haga lo siguiente:

L A

Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
Escriba 32 en el campo Select Tables search.

Seleccione el gréafico Top 10 Countries Sales in en la conexién SalesDemo.

Haga clic en Aceptar.

Introducir un nuevo grafico

Haga lo siguiente:

1.

o vk w N

~

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Seleccione el objeto Chart de Tool box y a continuacion arrastrelo y suéltelo en el drea Detail.
Se abrira el asistente de graficos.

Deje el grafico de tipo Bar seleccionado.

Haga clic en Next en la parte inferior del asistente.

Haga clic en el boton Next de nuevo para acceder a la ventana Series.
Seleccione Series 2.

Haga clic en el botén Remove en la parte inferior del panel Series.
Series 1 se seleccionara automaticamente.

Escriba Sales como en el campo Series name.

Haga clic en Next en la parte inferior del asistente.

Seleccione la pestafia Series Binding.

Abra la lista desplegable Argument en el drea Argument Properties.

Expanda el nodo CH320 y después haga doble clic en el campo Country para seleccionarlo.
Abra la lista desplegable Value en el drea Value Properties.

Haga doble clic en el campo Sales.

Haga clic en Next.

Haga clic en Point Labels en el area Presentation a la izquierda.

Elimine la marca Visible.
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17. Haga clic en Finish en la esquina inferior derecha.

18. Arrastre la esquina inferior derecha del grafico hasta llenar todo el espacio disponible.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

10.11 Crear un grafico PixelPerfect con un buen formato

Puede crear graficos PixelPerfect basados en datos de QlikView o Qlik Sense. También puede crear un grafico
PixelPerfect si el grafico no existe en el documento fuente. En este ejemplo se utilizan objetos QlikView para
mostrar como trabajar con atributos de grafico avanzados.

Crear un nuevo informe PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titulo para el informe. Top 10 Countries Sales.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Abra la ventana Report Tasks haciendo clic en el triangulo en la esquina entre las dos reglas.

© N o 0~ WD

En la lista desplegable Measure Units, seleccione Pixels.

Configurar el formato del espacio de trabajo

Haga lo siguiente:

1. Vaya a la rejilla de propiedades Property Grid, que se encuentra generalmente anclada en la esquina
inferior izquierda del area de trabajo.

Navegue hasta el grupo Page Settings de los controles de atributo.
Cambie el tipo de papel Paper Kind al tamafio que utilice habitualmente.

Establezca los margenes Margins segln sea apropiado.

o > W

Haga clic en la linea de puntos del margen inferior y arrastrela a la marca de 350 pixeles.

Anadir objeto a la plantilla como tabla

Las fuentes de datos para los graficos PixelPerfect son tablas QlikView afiadidas al nodo tablas del editor de
plantillas.
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Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
2. Seleccione CH186 de la lista de objetos.

3. Haga clic en Aceptar.

Insertar objeto grafico

Haga lo siguiente:

1. Arrastre el objeto Chart desde el panel de herramientas Tool Box hasta la plantilla y suéltelo en la
esquina superior izquierda del rango Detail, alineado con el margen izquierdo y el borde inferior de la
barra Detail
Se abrira el asistente de graficos, por la pagina Chart Type.

2. Seleccione Bar para el Chart Type, y después haga clic en Next >> en la parte inferior de la ventana.
Aparece la ventana Appearance.

3. Abra la lista desplegable Paleta y seleccione una paleta de color.
Para crear su propia paleta, seleccione Edit palettes

4. Haga clic en Next para abrir la ventana Series.

Creary configurar series

Haga lo siguiente:

En la ventana Series, seleccione Series 2.

Haga clic en Remove, en la parte inferior del panel Series.
Introduzca Sales para el Series name de Series 1.

Haga clic en la pestafia Series Options.

Configure Point sort order como Ascending.

I A

Configure Sort points by como Value.
También puede enumerar los puntos por nombres de categorias por orden alfabético configurando Sort
points by como Argument.

Esto crea un gréfico sencillo que muestra una serie ordenada por valores de ventas por orden ascendente.

Configurar puntos de leyenda

Puede personalizar los formatos de las leyendas.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Legend Point Options.

2. Desmarque Synchronize with point options.

3. Abra la lista desplegable Point view y después seleccione Argument and Values.
4. Configure Value format como Currency.

5. Configure Value precision como 0.
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6.

Esto define el nimero de digitos significativos que iran a la derecha del punto decimal como ninguno.

Haga clic en Next para abrir la ventana Data.

Enlazar argumento y valor

Haga lo siguiente:

© N o 0k~ WD

En la ventana Data, haga clic en la pestaiia Series Binding.

Abra la lista desplegable Argument en el recuadro Argument Properties.
Expanda el nodo CH186.

Haga doble clic en el nodo CategoryName.

Abra la lista desplegable de campos Value en Value Properties.

Haga doble clic en el nodo Sales bajo el nodo CH186.

Haga clic en Next para abrir la ventana Chart.

Haga clic en Next de nuevo para aceptar las configuraciones de Chart por defecto, y para abrir la ventana
Diagram.

Inspeccionar paginas

Haga lo siguiente:

1.

La ventana Diagram permite configurar opciones relativas al diagrama. Por ejemplo, rotar el diagrama
marcando la opcidon Rotate.

Haga clic en Next para aceptar las configuraciones de Diagram por defecto, y para abrir la ventana
Panes.

Haga clic en Next para aceptar las configuraciones de Panes por defecto, y para abrir la ventana Axes.

Etiqueta del eje X

Haga lo siguiente:

1.
2.

En la ventana Axes, haga clic en la pestaiia Elements.

Seleccione la casilla Visible.
Antialiasing también se activara automaticamente.

Introduzca Category en el campo de texto.
Aparece en el eje vertical porque el diagrama se ha rotado.

Etiqueta del eje Y

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Cambie de Primary AxisX a Primary AxisY en la lista desplegable en la parte superior.
Aseglrese de que la pestafia Elements a la derecha esté aln seleccionada.

Seleccione la casilla Visible.
Antialiasing también se activara automaticamente.
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4. Introduzca Sales en el campo de texto.
Aparece en el eje horizontal porque el diagrama se ha rotado.

Contenido de la etiqueta de formato

Haga lo siguiente:

Seleccione la pestaiia Labels a la derecha.
Seleccione la pestaifia Auto.
Fije el Formato en Currency.

Configure Precision en 0.

o Wb

Haga clic en Next >>.
Se abre la ventana Series Views.

Definir el color de barra
La ventana Series Views permite personalizar algunas opciones de visualizacion.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Appearance.
2. Seleccione el azul puro, saturado (0, 0, 255) en la lista desplegable Color.

3. Haga clic en Next para abrir la ventana Point Labels.

Etiquetas de puntos antialias
La ventana Point Labels permite personalizar las etiquetas de puntos de un grafico.
Haga lo siguiente:

1. Enlaventana Point Labels, personalice la presentacion de puntos.

2. Marque la casilla Antialiasing, en Text Settings en la pestafia General.

Configurar el contenido de las etiquetas de puntos

Haga lo siguiente:

Haga clic en la pestafia Point Options.
Deje Point view configurado como Values.
Seleccione Currency para Value format.

Configure Value precision en 0.

A

Haga clic en Next para abrir la ventana Chart Titles.

Afadir el titulo al grafico

Haga lo siguiente:
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1. Enlaventana Chart Titles, haga clic en Add para crear un nuevo titulo.
2. Introduzca Sales by Category como el encabezamiento.

3. Haga clic en Next para abrir la ventana Legend.

Configurar la leyenda del grafico

Haga lo siguiente:

1. Configure una leyenda para el grafico en la ventana Legend. Puede definir si mostrar o no una leyenda y
cdmo debera mostrarse la misma. Para un grafico sencillo no necesitamos una leyenda, asi que asegurese
de que no haya una casilla marcada en el recuadro Visible.

2. Haga clic en el botdn Next para abrir la ventana Annotations. No se han afiadido anotaciones.
Pulse el botdn Finish para cerrar el asistente de grafico.

4. Arrastre la esquina inferior derecha del grafico hasta llenar todo el espacio disponible.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:

[ Crear gréficos PixelPerfect

10.12 Crear un grafico PixelPerfect con dos escalas diferentes
para el ejeY

Puede utilizar las excelentes opciones de PixelPerfect para crear graficos complejos que no existen en los
documentos originales. Por ejemplo, puede mostrar dos medidas con distintas unidades en el eje Y en el mismo
grafico. En este ejemplo se utilizan objetos QlikView para mostrar cdmo crear un grafico que muestre ventas por
categorias como moneda en la escala de la izquierda, y como cantidad en la escala de la derecha.

Crear una nueva plantilla PixelPerfect y afiadir una fuente de datos graficos

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe. PixelPerfect Two Scales Chart.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o > N

Haga clic en Crear para crear el informe.
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Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.
Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.
Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

Seleccione CH184 en la lista de objetos.

Crear un nuevo grafico

Haga lo siguiente:

1.

N o ok~ w DN

Arrastre y suelte un objeto gréfico Chart desde el panel Tool Box a la plantilla del rea Detail.
Se abre el asistente Chart Wizard.

Seleccione el grafico Bar, y después haga clic en Next.

En la ventana Appearance, haga clic en Next.

Cambie el nombre de Series 1 a Gross Profit § introduciéndolo en el recuadro Series name.
Configure Point sort order como Descending y después configure Sort points by como Value.
Cambie el nombre de Series 2 a Gross Profit % introduciéndolo en el recuadro Series name.

Haga clic en Next para abrir la ventana Data.

Enlazar la fuente de datos

Haga lo siguiente:

1.
2.

w
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En la ventana Data, haga clic en la pestaia Series Binding.
Seleccione la serie Gross Profit $.

En la lista desplegable Argument, expanda el nodo CH184 y después seleccione la columna
ProductName.

En la lista desplegable Value, seleccione la columna Gross Profit.
Seleccione la serie Gross Profit %.

En la lista desplegable Argument, seleccione la columna ProductName.
En la lista desplegable Value, seleccione la columna GP%.

Haga clic en Next para abrir la ventana Chart.

Haga clic en Next de nuevo para aceptar las configuraciones de Chart por defecto, y para abrir la ventana
Diagram.

Crear un eje Y secundario

Haga lo siguiente:

1.
2.

En la ventana Diagram, haga clic en la pestaifia Elements.

Haga clic en Add en el drea Secondary Y-Axis.
Aparece el panel Secondary AxisY 1.

Haga clic en Next.

Haga clic en Next de nuevo para aceptar las configuraciones de Panes por defecto, y para abrir la ventana
Axes.
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Establecer las opciones del eje X primario

Haga lo siguiente:

En la ventana Axes, haga clic en la pestaiia Elements.
Seleccione Primary AxisX en la lista desplegable.
Escriba Product Name en el recuadro Text.

Seleccione la casilla Visibility.

o wd e

Seleccione la casilla Antialiasing.

Fijar el eje Y primario
Haga lo siguiente:

Seleccione Primary AxisY en la lista desplegable.
Haga clic en la pestafia Elements.
Escriba Gross Profit $ en el recuadro Text.

Seleccione la casilla Visibility.

o wbd e

Seleccione la casilla Antialiasing.

Fijar el formato de nimero del eje Y primario

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Labels.

2. Seleccione la pestafia Auto.

3. Seleccione Currency en la lista desplegable Formato.
4

Defina la Precision como 0.

Definir la opcion del Eje Y secundario 1

Haga lo siguiente:

Seleccione Secondary AxisY 1 en la lista desplegable.
Haga clic en la pestafia Elements.
Introduzca Gross Profit % en el recuadro Text.

Seleccione la casilla Visible.

o wbd e

Seleccione la casilla Antialiasing.

Definir el formato numérico del Eje Y secundario 1
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en la pestafia Labels.

2. Haga clic en la pestafia Auto.

3. Seleccione Percent en la lista desplegable Format.
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4. Defina la Precision como 1.

5. Haga clic en Next para abrir la ventana Series Views.

Conectar la serie Total Sales con el eje Y primario

Haga lo siguiente:

* En laventana Series Views, deje marcada la opcion predeterminada Linked Elements para la serie Gross
Profit $.
Esto conectara la serie Gross Profit $ con el eje Primary AxisY.

Conectar la serie Quantity con el eje Y secundario

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la serie Gross Profit % en la lista desplegable.

2. Seleccione Secondary AxisY 1 desde Axis Y en la lista desplegable de Linked Elements.
Esto conectara la serie Gross Profit % con el eje Secondary AxisY 1.

3. Haga clic en Next para abrir la ventana Point Labels.

Eliminar las etiquetas de puntos (valores)

Haga lo siguiente:

1. Enla ventana Point Labels, desmarque la casilla Visible de Gross Profit $.
Esto eliminara las Point Labels (los valores que ve sobre las barras).

2. Desde la lista desplegable, seleccione Gross Profit %.
3. Desmarque la casilla Visible de nuevo.

4. Haga clic en Finish para cerrar el asistente de grafico.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

Vea también:

[} Cdémo crear graficos PixelPerfect
[} Cdémo crear un grafico PixelPerfect con buen formato
[} Cdémo crear un informe PixelPerfect sencillo
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10.13 Usar minigraficos en informes PixelPerfect

Podemos crear un informe PixelPerfect que contenga minigraficos. Un minigrafico es un grafico de lineas muy
pequefio, normalmente trazado sin ejes ni coordenadas. Refleja el movimiento de alguna medida, normalmente
en relacién al tiempo.

Siguiendo este ejemplo, crearemos una tabla que muestre una fila por cada vendedor, presentando las ventas
totales del vendedor y un minigrafico para las ventas mensuales. Se afiadira un nivel para Vendedor y su total de
ventas creando una tabla en el informe. El objeto minigrafico se insertara en el rango de detalles del nivel y
tomara datos de una tabla QlikView para las ventas por YearMonth.

Crear un nuevo informe PixelPerfect en el editor de informes

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el boton Crear
informe.

Escriba un Titulo para el informe. PixelPerfect Report Displaying Sparklines
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Haga clic en Crear para crear el informe.

o vk w b

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Abrir la ventana de seleccion de niveles

Primero, cree un nivel Salesman.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afadir niveles.

2. Seleccione la Conexidén al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
3. Seleccione Total Salesman Sales - CH327 de la lista de objetos.
4.

Haga clic en Aceptar.

Afadir la fuente de datos de minigraficos como tabla

A continuacion, afiada la fuente de datos de los minigraficos.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en el nodo Tablas y seleccione Afiadir objetos.

Seleccionar un objeto como tabla

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea.
2. Seleccione Sales by YearMonthNum - CH326.
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3. Haga clic en Aceptar.

Crear el nivel de detalle en la plantilla
Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botén derecho en la lista desplegable Detail en la barra Detail, y después seleccione
Insert Detail Report.

2. Seleccione CH327_Level.

Crear la barra de cabecera de tabla y el rango

Haga lo siguiente:

1. Haga clic con el botdn derecho en la lista desplegable Detail Report - "CH327_Level", y seleccione
Insert Band.

2. Haga clic en GroupHeader.

Crear la fila de tabla
Haga lo siguiente:
1. Amplie el nodo CH327_Level.

2. Seleccione los campos Salesman y Total Sales y después arrastrelos y suéltelos en el rango Detaill.

3. Arrastre el borde derecho del bloque de celdas seleccionado a la izquierda a fin de dejar espacio para una
celda con un minigrafico.

Dejar los bordes de celda visibles

Haga lo siguiente:

1. Seleccione el atributo Borders en Appearance en Property Grid.
2. Abra la lista desplegable y haga clic en el botén desplegable y después seleccione All.

3. Haga clic en el botén desplegable nuevamente para aceptar el cambio.

Abrir la ventana FormatString

Haga lo siguiente:

1. Seleccione la celda [CH327_Level.Total Sales].
2. Haga clic en el paréntesis angular > sobre la esquina superior derecha de la celda.

3. Haga clic en el botén de explorador, en el extremo derecho del campo Format String.
Dar formato a la columna del total de ventas
Haga lo siguiente:

1. Seleccione Currency, en Category.

2. Seleccione la pestafa Custom.
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3. Introduzca $ # ##0.

4. Haga clic en Aceptar.

Insertar un elemento minigrafico

Puede crear un minigrafico en su plantilla mediante la herramienta de minigrafico. En Property Grid puede
personalizar el aspecto del minigrafico.

Haga lo siguiente:

1. Seleccione el objeto Sparkline del panel Tool Box, que normalmente se encuentra anclado a la derecha
pero puede dejarlo flotante y colocarlo donde le sea mas comodo.

2. Arrastrelo al rango Detail y suéltelo a la derecha de las celdas previamente insertadas.

3. Arrastre el borde derecho de la celda Sparkline al margen derecho.

>

Haga clic en el paréntesis angular > sobre la esquina superior derecha de la celda Sparkline para abrir la
ventana Sparkline Tasks.

Abra la lista desplegable Data Member y después seleccione CH326.
Abra la lista desplegable Value Member y después seleccione Sales1 en CH326.

Deje View configurado como Line.

© N o o

Para cerrar la ventana emergente Sparkline Tasks, haga clic de nuevo en el paréntesis angular < encima
de la esquina superior derecha de la celda Sparkline.

Dejar los bordes inferior y derecho visibles

Haga lo siguiente:

1. Asegurese de que la celda Sparkline esté aun seleccionada.
2. Seleccione el atributo Borders en Appearance en Property Grid.

3. Abra la lista desplegable haciendo clic en el tridngulo que apunta hacia abajo en el extremo derecho del
campo Borders.

4. Seleccione los bordes Bottom y Right y haga clic en el botdn desplegable (como se muestra en el paso
anterior) para aceptar los cambios.

Configurar la vista

Haga lo siguiente:

Expanda la lista de atributos del grupo View en la seccion Appearance.
Configure Highlight Max Point como Yes.
Configure Highlight Min Point como Yes.

Configure Max Point Color como Green (0, 192, 0), o el color que prefiera.

A

Configure Min Point Color como Red (192, 0, 0), o el color que prefiera.

Crear la cabecera de tabla

Haga lo siguiente:
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Arrastre el objeto Table desde el panel Tool Box y suéltelo en el rango GroupHeader1.
Configure la fuente como Arial, 12px, Bold, Centered.

Arrastre los bordes derechos de la celda de forma que se alineen con los del rango Detaill.

e

Afiada All, todos los bordes de celda usando la propiedad Borders (segun lo descrito antes en esta
seccion).

o

Introduzca los siguientes encabezados de columna: Salesman, Total Sales, Monthly Sales Chart.

6. Arrastre los bordes inferiores de los rangos GroupHeaderl y Detaill hacia arriba, hasta coincidir con el
borde inferior de las celdas Heading y Data, respectivamente, para eliminar el espacio en blanco en el
informe final.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Vista previa.
2. Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

3. Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.

10.14 Gestionar contenido PixelPerfect condicional usando reglas
de formato

Puede utilizar reglas de formato para cambiar de forma condicional el formato de los objetos en un informe
PixelPerfect. Por ejemplo, puede crear un informe que muestre un gréfico por cada pais, en el que las ventas sean
superiores a un umbral seleccionado. También puede destacar celdas de una tabla que cumplan determinadas
condiciones.

Cuando utilizamos las reglas de formato, establecemos criterios utilizando una formula y después creamos un
formato relacionado. El formato que especifiquemos se aplicara cuando la férmula sea verdadera. Se puede
asociar una regla a muchos objetos diferentes en un mismo informe, y también se pueden asociar muchas reglas
a un mismo objeto de un informe.

Recomendamos utilizar el editor de férmulas incorporado para evitar errores cuando se creen las formulas de
criterios.

Crear un nuevo filtro

Cree primero un filtro nuevo antes de crear el informe. Los filtros deben crearse antes de poder aplicarse a un
informe.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Filtros en el menu Apps.

2. Haga clic en el botdn Crear filtro para crear un nuevo filtro.
3. Escriba un nombre para el filtro.
4

Seleccione una app en la lista desplegable App.
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Haga clic en Crear para crear el filtro.
Haga clic en Campos.
Haga clic en Ailadir campo.

Seleccione la Conexidn al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

© ® N o U

Seleccione Salesman en la lista desplegable Nombre.
10. Seleccione Valor es en la lista desplegable del panel Valores.

11. Seleccione un usuario en el cuadro de la derecha.
Para aprender a crear usuarios, vea: Crear usuarios (page 248).

12. Haga clic en Crear para confirmar.

Crear un nuevo informe PixelPerfect

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el boton Crear
informe.

Escriba un Titulo para el informe. PixelPerfect Report Conditional Table Display.
Seleccione PixelPerfect en la lista desplegable Tipo.

Seleccione una app en la lista desplegable App.

o Wb

Haga clic en Crear para crear el informe.

Aplicar el filtro
Haga lo siguiente:
En la ventana del informe, haga clic en Filtros.
Mueva el filtro que cred antes de Elementos disponibles a Elementos seleccionados.

1
2
3. Haga clic en Aiiadir filtros.
4

Haga clic en General para volver a la ventana general del informe.

Crear una nueva plantilla de informes PixelPerfect
Haga lo siguiente:
1. Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

2. Haga clic con el botén derecho en el nodo Niveles y seleccione Afiadir niveles.

Insertar una tabla QlikView como nivel
Haga lo siguiente:
1. Seleccione la Conexién al documento QlikView que contiene el objeto que desea.

2. Seleccione Sales by Country - CH304 de la lista de objetos.

3. Haga clic en Aceptar.

Qlik NPrinting - May 2023 488



10 Informes PixelPerfect

Cambiar la propiedad visible en la banda de detalle

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Cree una nueva tabla, como lo haria normalmente en un informe PixelPerfect, basado en CH304.
Seleccione DetailReport - "CH304_Level".
Cambie la propiedad Visible de Yes a No.

La banda de detalle normalmente no estara visible. La regla de formato hard que la banda esté visible solo para

paises con ventas por encima del umbral seleccionado.

Crear una nueva regla y aplicarla a la tabla

Este formulario muestra todas las reglas disponibles en un informe.

Haga lo siguiente:

1.

N

o v M w

10.

11.
12.

13.
14.

15.

Haga clic en la flecha de la etiqueta inteligente > de la banda Detaill.

Haga clic en los tres puntos a la derecha de Formatting Rules.
Aparece la ventana Formatting Rules Editor.

Haga clic en Edit Rule Sheet para abrir el Formatting Rule Sheet Editor.

Haga clic en el botén + para afiadir una nueva regla.

Seleccione CH304_Level en la lista desplegable Data Member.

Haga clic en el formulario Condition, y después abra el Conditional Editor haciendo clic en los puntos
que aparecen a la derecha.

En la columna inferior izquierda puede ver la lista de categorias de objetos que puede utilizar para crear la
condicion

Haga clic en Fields para ver la lista de campos disponibles en Data Member.

Haga doble clic en Sales para afiadirlo a la condicion.

Haga clic en el simbolo > para afiadirlo.

Introduzca 30000, de modo que la férmula final serd [Sales] > 30000.
Solo se mostraran los graficos relativos a paises con ventas por encima de 30000.

También puede insertar [Sales] > 30000 escribiéndolo en la propiedad Condition.

Configure la propiedad Visible como Yes en la lista desplegable.
Los objetos con la condicidn aplicada se haran visibles cuando la condicién sea verdadera.

Haga clic en Aceptar para confirmar la condicién.

Introduzca ShowSalesOverThreshold en Name.
Use un nombre representativo para el posterior mantenimiento de la plantilla de informe. No se permiten
espacios en blanco.

Haga clic en Cerrar.

Aplicar la regla de formato al objeto de informe

Haga lo siguiente:
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Haga clic en ShowSalesOverThreshold en la columna Rules available in a report para seleccionarla.

Mueva la regla a la columna Rules applied to a control haciendo clic en la flecha >.
Solo las reglas de formato afiadidas a esta columna se aplicaran al control.

Haga clic en Aceptar.

Afadir el grafico como imagen

Haga lo siguiente:

1.
2.

6.

Afiada Sales by Categories - CH212 al nodo Imagenes.

Aumente la altura de la banda Detaill seleccionando la linea inferior del borde y arrastrandola hacia
abajo.

Arrastre y suelte CH212 en la banda Detaill y luego amplie sus dimensiones seleccionando y arrastrando
la esquina inferior derecha.

Haga clic en la flecha de la etiqueta inteligente > para abrir Picture Box Tasks.

Seleccione Squeeze en la lista desplegable Sizing para rellenar el espacio disponible con la imagen del
grafico.

Cierre la ventana de Picture Box Tasks haciendo clic en el area de plantilla.

Vista previa y guardar

Haga lo siguiente:

1.
2.
3.

Haga clic en Vista previa.
Revise el informe, ciérrelo y después edite la plantilla de nuevo si lo necesita.

Haga clic en Guardar y cerrar para guardar la plantilla y cerrar el Editor de plantillas.
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10 Informes QlikEntity

Puede crear informes basados en objetos graficos de QlikView y Qlik Sense. También puede
exportar objetos especificos como imagenes a archivos .csv.

Puede usar entidades existentes como informes, tablas o graficos y distribuirlos como PDF o imagenes .pdfs.

10.15 Crear informes de QlikEntity

Puede distribuir visualizaciones desde QlikView y Qlik Sense como .pdf o como archivos de imagen.

Puede agregar filtros a informes QlikEntity. Como son .pdf o archivos de imagen, no puede editar o ver una vista
previa de un informe de entidad en Qlik NPrinting Designer.

Formatos de salida

Los resultados disponibles dependen de sus informes y objetos:

¢ Informes de QlikView: .pdf o bien .tiff.

* Los objetos de QlikView (graficos, hojas o cuadros de texto): .bmp, .gif, .jpeg, .csv, .skv, .tab y .png.
Si los objetos se pueden imprimir en QlikView, también pueden exportarse como: .pdf o bien tiff.

¢ Objetos de Qlik Sense: .bmp, .gif, .jpeg, .csv, .skv, .tab y .png.

Vea: Formatos de salida de informes (page 494) y Trabajar con objetos de Qlik (page 306).

Crear un nuevo informe de QlikEntity

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

2. Escriba un Titulo para el informe.

w

Seleccione QlikEntity en la lista desplegable Tipo.
Aparecen los campos relacionados.

Seleccione una app en la lista desplegable App.
Seleccione una Conexion.

Abra la lista desplegable Qlik object id y después seleccione un objeto.

N o oA

Deje la casilla Habilitado seleccionada.
Si desmarca la casilla, el informe serd ignorado por el programador Qlik NPrinting scheduler service.

8. Las siguientes selecciones son opcionales:

 Habilitar la generacién de informes On-Demand y desde APISAPI: le permite crear su informe
usando On-Demand. Vea: Informes de On-Demand (page 517)

 Habilitar ciclo: permite circular su informe. Vea: Informes ciclicos (page 342)
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* Habilitar nombres dinamicos: permite que su informe tenga nombres personalizados generados
dindmicamente. Vea: Nombres dindmicos en los informes (page 339)

9. Haga clic en Crear.

Su informe esta listo para agregarse a una tarea de publicacion. Vea: Crear tareas de publicacion (page 496).

Vea también:

e Incrustar hojas en informes (page 492)

10.16 Incrustar hojas en informes

Se pueden insertar hojas de QlikView y Qlik Sense como imagenes en informes de Qlik NPrinting.

Las hojas se pueden afiadir como imagenes a plantillas de informe de Microsoft Office, HTML o PixelPerfect Los
formatos admitidos son .bmp, .gif, .jpeg, y .png. QlikView y Qlik Sense gestionan las dimensiones de la imagen
para incluir la hoja completa.

Limitaciones

Las hojas de tamafio personalizado y las funciones de hojas extendidas de Qlik Sense no se mantendran en la
exportacion.

Anadir una hoja a un informe

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Informes en el mend principal de Qlik NPrinting y después haga clic en el botén Crear
informe.

Escriba un Titule para el informe.

En el menu desplegable Tipo, seleccione un tipo de informe.
Seleccione una app en la lista desplegable App.

Deje la opcion Habilitado seleccionada.

Haga clic en Crear para crear el informe.

Haga clic en Editar plantilla para abrir el Editor de plantillas.

Haga clic con el botén derecho en el nodo Imagenes y seleccione Afadir objetos.

W e N kAW

Seleccione una hoja de la lista. Haga clic en Aceptar.

-
e

Arrastre la hoja a la plantilla.

[y
[N

Para comprobar el resultado, haga clic en Vista previa.
La hoja se exportara como una Unica imagen.
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El ratio de aspecto (las proporciones de la imagen) y el contenido de la imagen en la vista previa
dependen del ratio de aspecto y el contenido visible de la hoja en QlikView o Qlik Sense.

12. Para almacenar la plantilla en el repositorio, haga clic en Guardar y cerrar.
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11  Publicar informes

Qlik NPrinting genera informes basados en plantillas o en entidades de QlikView y Qlik Sense.
Puede entregar informes a determinadas horas o cuando lo soliciten usuarios individuales. Los
informes finales son archivos estaticos que contienen copias de datos originales de QlikView y Qlik
Sense tal como eran en el momento en que se generd el informe.

Qlik NPrinting puede distribuir la carga de trabajo a multiples motores multi-hilo para asegurar la alta
disponibilidad y el rapido rendimiento. Todos los metadatos se guardan en un sistema de base de datos que
facilita la gestidn de copias de seguridad y permite multiples desarrolladores trabajando de forma concurrente.
Qlik NPrinting aplica filtros de tarea, de informe y de usuario antes de enviar los informes. Cada destinatario
recibe informes con datos que han sido filtrados para cada destinatario.

11.1 Formatos de salida de informes

El formato de salida de un informe publicado depende de varios factores. Cada tipo de informe
tiene diferentes opciones de formato de salida: Si un informe se recicla, se publicard como un
archivo .zip.

Informes individuales

Un solo informe sin comprimir se publicara como un archivo con el formato nombrearchivo.formato. Por ejemplo,
si tiene un informe de Excel denominado GlobalSales con el formato de salida configurado como PDF en la tarea
de publicacion. El archivo de salida sera global sales.pdf. La misma estructura nombrearchivo.formato se aplica a
los archivos comprimidos, excepto en que se agrega .zip como extension de archivo, por ejemplo, global
sales.pdf.zip.

Cada tipo de informe tiene diferentes opciones de formato de salida:

e Excel: .xlsx, .xls, .xlsm, .tiff, .pdf, .html

¢ Word: .docx, .doc, .html, .pdf

¢ PowerPoint: .pptx, .pdf

e HTML: .html, .htm

¢ PixelPerfect: .pdf, .html, .xls, .xlsx, .png, .gif, .jpeg, .tiff

¢ QlikEntity: .bmp, .gif, .jpeg, .png, .csv, .skv, .tab
If they are printable in QlikView, they can also be exported as .pdf or .tiff.

Si elige .htm o .html como su formato de salida, siempre recibird un archivo .zip que contiene todos los
tipos de archivos necesarios para generar HTML.
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Informes ciclicos

Los informes ciclicos estan comprimidos como archivos .zip, independientemente del tipo de archivo. Por
ejemplo, si tiene un informe de Excel denominado SalesData y desea alternar de forma ciclica entre pais y afio.
Sus datos abarcan 3 paises y 2 afios, y el formato de salida esta configurado para .xlsx. Obtendra 6 archivos .xlsx
en un archivo zip:

1. SalesData_Countryl_Yearl.xlsx
2. SalesData_Countryl_Year2.xlsx
3. SalesData_Country2_Yearl.xlsx
4. SalesData_Country2_Year2.xlsx
5. SalesData_Country3_Yearl.xlsx
6

SalesData_Country3_Year2.xlsx

Los informes ciclicos HTML se procesan de forma un poco diferente. Cuando los informes HTML tienen activado
el ciclo, el formato de salida es un archivo .zip para cada ciclo de informe. Por ejemplo, si tiene un informe con
tres afios fiscales y configura el Campo para ciclo en la tarea de publicacion como afio fiscal, obtendra tres
informes publicados con el formato nombrearchivo.html.zip.

Agregar proteccién con contrasefia a los informes

Puede proteger con contraseia los siguientes tipos de informes. El tipo de plantilla original es irrelevante:

* .pptx

e .doc, .docx

e xls, .xlsx, .xlsm
e .pdf

Si protege con contrasefia los informes ciclicos, los informes estaran protegidos por contrasefia, pero no el
archivo .zip.

Tipo de salida publicado por tipo de informe

Informes Excel

Tipo, Carpeta Correo electrdnico NewsStand Centro de control
Oni nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format  nombrearchivo.format

nico

0 0 o)

. nombrearchivo.format  .zip .Zip .Zip

Ciclico
Informes de Word

Tipo, Carpeta Correo electrénico NewsStand Centro de control
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Unico

Ciclico

Tipo,

Unico

Ciclico

Tipo,
Unico

Ciclico

Tipo,

Unico

Ciclico

Tipo,

Unico

Ciclico

11.2

nombrearchivo.format
o

nombrearchivo.format
0

Carpeta

nombrearchivo.format

nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format

(o] o

.Zip .Zip

Informes PowerPoint

Correo electrdnico NewsStand

nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format

0 0 0
nombrearchivo.format  .zip .Zip
0
Informes HTML
Correo
Carpeta .. NewsStand
electronico
.Zip .Zip .zip
.zip .Zip .Zip
Informes PixelPerfect
Carpeta Correo electrénico NewsStand

nombrearchivo.format
o

nombrearchivo.format
o

Carpeta

nombrearchivo.format
o

nombrearchivo.format
0

nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format

o o

.zip .zip

Informes de entidades Qlik

Correo electrdnico NewsStand

nombrearchivo.format ~ nombrearchivo.format

(o] o

.Zip .Zip

Crear tareas de publicacion

nombrearchivo.format
o)

.Zip

Centro de control

nombrearchivo.format
0

.Zip

Centro
de
control

.Zip

.Zip

Centro de control

nombrearchivo.format
o)

.Zip

Centro de control

nombrearchivo.format
o)

.Zip

Las tareas de publicacion garantizan que sus informes se distribuyan al sitio correcto y a las

personas adecuadas.
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Qlik NPrinting puede aplicar filtros de tarea, de informe y de usuario antes de enviar los informes. Cada
destinatario recibe informes con datos que han sido filtrados para cada destinatario. Los informes se pueden
publicar en NewsStand, en carpetas, en el centro de control de Qlik Sense y por correo electrénico. También
puede configurar una programacion de distribucién automatica.

En la pagina Tareas de publicacién, puede hacer clic en los tridngulos negros junto a los titulos de cabecera de
cualquier columna para ordenar los elementos de las columnas alfabéticamente.

Los tiempos de las tareas de publicacién se muestran en relacidn con la zona horaria del usuario que ha iniciado
sesion. Estas pueden diferir respecto de la zona horaria del Qlik NPrinting Server. Puede cambiar su zona horaria
haciendo clic en su nombre de usuario en la parte superior derecha y seleccionando Configuracion.

Recargar los metadatos de la conexion

Los metadatos se deben actualizar cada vez que cambie la estructura de datos o el contenido de los documentos
Qlikview o apps de Qlik Sense conectadas a Qlik NPrinting. Esto asegura que Qlik NPrinting esté al tanto de estos
cambios.

Para tener datos correctos y actualizados en sus informes, debe programar una recarga de los
metadatos antes de ejecutar la tarea de publicacion. Esto se puede hacer con un disparador
programado, vea Crear tareas de publicacion (page 496). También puede llamar a una API desde una
app de Qlik Sense.

Crear nuevas tareas de publicacion

Haga lo siguiente:

Seleccione Tareas y después seleccione Publicar tareas.
Haga clic en Crear tarea.
Introduzca un Nombre para la tarea.

Seleccione una App en la lista desplegable.

o wnd

Deje Dias que mantener en 1.

Este es el nimero de dias que los informes se conservan en el servidor.

6. Deje Informes que mantener en 1.
Este es el nimero de versiones de los informes que se conservan en el servidor.

7. En Seguridad de informes, puede introducir una Contrasefia para abrir, una Contrasefia para escribir
0 ambas.

8. En Notificaciones, puede seleccionar Enviar notificaciones de tarea. Vea: Notificaciones de ejecucion de

tareas (page 280)

9. Haga clic en Crear.
Aparecen mas botones de tareas.
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Explicacion de Dias que mantener e Informes que mantener

Dias que mantener e Informes que mantener controlan cuantas copias de un informe deberan mantenerse
visibles en NewsStand y durante cuanto tiempo.

Reglas:

¢ Cada 30 minutos Qlik NPrinting busca informes que deban eliminarse y los elimina si es necesario.

* Sien el periodo de Dias que mantener se produjeran mas informes que lo especificado en Informes que
mantener, se eliminaran algunos informes en la primera comprobacién tras la media noche de lo
especificado en Dias que mantener més uno.

* Sien el periodo de Dias que mantener se produjeran menos informes que lo indicado en Informes que
mantener, se eliminaran algunos en la primera comprobacién tras llegar al nimero de Informes que
mantener mas uno.

* Sise produjeran menos informes de lo especificado en Informes que mantener, se conservaran todos, no
se eliminara ninguno, aunque haya pasado el limite especificado en Dias que mantener.

 Los informes mas antiguos que superen la cantidad maxima especificada en Informes que mantener se
eliminaran.

¢ No podemos eliminar manualmente informes almacenados en NewsStand. Eliminar el archivo de informes
de la carpeta de almacenamiento no elimina los informes de NewsStand. Debemos esperar a su
eliminacién automatica.

* Un informe en diferentes formatos se considera un Unico informe. Por ejemplo, si una tarea ejecuta el
mismo informe en los formatos PDF y Excel y la opcidn Informes que mantener esta configurada en 1,
solo uno de los informes se guardara en NewsStand. El otro informe se considera una copia del mismo
informe. Para publicar ambos informes, la opcion Informes que mantener debe configurarse en 2.

Ejemplo
e Una tarea con un informe que se ejecuta manualmente varias veces al dia.
» Dias que mantener especifica 2.

¢ Informes que mantener especifica 50.

Escenario 1: Informes que mantener se ha excedido

Nimero de N , . ,
. Dial Dia 2 Dia 3 Dia 4
informes

Informes 30 30 20 10
producidos

durante el

dia

Total de 30 60 70 60
informes en

NewsStand
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Numero de

Dia 1l Dia 2

informes

Informes 0 0

eliminados
Ninguna Ninguna

Accion

Dia 3

10

Los 10 informes mas antiguos
creados el dia 1 se eliminan
porque el total supera la cifra
de 50.

Dia 4

20

Los 20 informes mas antiguos
creados el dia 1 se eliminan
porque el total supera la cifra
de 50.

Escenario 2: Informes que mantener no se ha excedido

Numero de

Dia 1l Dia 2

informes

Informes 10 10
producidos

durante el dia

Total de 10 20
informes en
NewsStand

Informes 0 0

eliminados
Ninguna Ninguna

Accion

Dia 3

10

30

El nimero total de informes es inferior a 50, asi que
no se elimina ningun informe incluso si se llega al

limite de 2 dias.

Seleccionar informes que anadir

Haga lo siguiente:

Haga clic en Informes, en el mend principal de tareas.

Haga clic en Afadir informe a la derecha.

1
2
3. Seleccione un informe de la lista desplegable Elegir informes.
4

Deje el Nombre descriptivo propuesto.
Este es el texto que se mostrara en la interfaz de usuario para identificar este informe para esta tarea.

Dia 4

10

40

Igual

que el
dia3

5. Seleccione un Formato de salida. La lista desplegable muestra solo formatos que son compatibles con el

tipo de informe seleccionado.

6. Utilice Calidad para establecer la calidad general del informe.

7. Deje la casilla Adjuntar al correo electrénico seleccionada, si desea enviar este informe como un adjunto

al correo electrénico.
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De manera predeterminada, Qlik NPrinting adjuntara todos los informes al mensaje de correo electrdnico,
incluidos aquellos con la casilla Adjuntar al correo electrénico deshabilitada. Para obligar a Qlik
NPrinting a adjuntar (nicamente informes que tengan la casilla Adjuntar al correo electrénico
seleccionada, debe seleccionar Elegir adjuntos en la lista desplegable Adjuntos de la pestafia Correo

electrdnico.
Puede deshabilitar los adjuntos, por ejemplo, si esta afiadiendo un informe HTML que se insertara en el
cuerpo del correo electrénico.

8. Deje la casilla Habilitado seleccionada.
Si desmarca la casilla, el informe se afiadird pero sera ignorado por el programador.

9. Haga clic en Afadir informe para confirmar.

Puede afiadir todos los informes que desee. También puede afiadir el mismo informe muchas veces y generar
distintos formatos de salida o niveles de calidad.

Anadir usuarios y grupos

Puede afiadir tantos usuarios y grupos a una tarea como desee. Se crearan informes especificos para cada
destinatario. Tendra que crear usuarios o grupos antes de iniciar este procedimiento. Vea: Crear usuarios (page
248).

Si desea utilizar un usuario Qlik NPrinting como destinatario de informes en el centro de control de Qlik Sense,
debe conectarlo con una cuenta de dominio para otorgarle acceso a las apps de Qlik Sense. Esto es obligatorio
porque Qlik Sense depende de la cuenta de dominio para identificar al usuario y Qlik NPrinting necesita
suplantar al usuario de Qlik Sense cuando abre las apps (aplicar configuraciones de seguridad, acceso a
secciones, etc.).

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Usuarios/grupos, en el ment principal de tareas.

2. Haga clic en Afadir usuario o grupo.

3. Seleccione un usuario o un grupo de la lista desplegable Elegir destinatario.
4

Deje la casilla Habilitado seleccionada.
Si desmarca la casilla, el usuario o grupo se afiadira pero sera ignorado por el programador.

5. Deje la casilla de Destino NewsStand seleccionada si desea publicar el informe en el perfil NewsStand del
usuario y grupo seleccionado.

6. Marque la casilla Destino del correo electronico para enviar el informe por correo electrénico al usuario
y grupo seleccionado.

7. Haga clic en Afladir destinatario.

Anadir filtros

Puede afiadir tantos filtros a su tarea como sea necesario. Todos los elementos de la tarea se filtraran utilizando
los filtros de tarea. Esto se afiadira a los filtros de informe y de usuario, los cuales se aplican de forma especifica a
informes o usuarios.

Tendra que crear los filtros antes de iniciar este procedimiento.
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Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Filtros, en el mend principal de tareas.

2. Seleccione uno o mas filtros en la columna Elementos disponibles. Puede usar Mayus o Ctrl para
multiples selecciones.

3. Hagaclicen > para mover los filtros seleccionados a la columna de Elementos seleccionados.

4. Prioridad de filtro le permite definir el orden en que Qlik NPrinting aplicara los filtros.
Tenga en cuenta que aplicar los mismos filtros en un orden distinto puede producir diferentes resultados.
Para comprobarlo, abra el .quvw con QlikView Desktop y aplique los filtros manualmente para probar el
resultado. Seleccione el filtro que desee mover y arrastre y suéltelo en su posicion final.

5. Haga clic en Aiadir filtros para almacenar los filtros.

Definir destinos

La pestaiia Destinos le permite personalizar como se entregaran los informes a cada usuario o grupo. La pagina
tiene al menos dos columnas, NewsStand y Correo electrdnico, y una fila para cada usuario y grupo
seleccionado. Marque o desmarque las casillas que le interesen para habilitar o deshabilitar la entrega de
informes a cada usuario o grupo.

Estos son los destinos de informes disponibles:

e Vista general de NewsStand (page 502)
* Distribuir informes por correo electrénico (page 505)
* Distribuir informes a carpetas (page 512)

e Distribuir informes al centro de control de Qlik Sense (page 514)

Crear un programa de distribucién

Puede crear disparadores para programar la ejecucién automatica de tareas de publicacion.

Sus disparadores de recargas de conexion de metadatos deben terminar de ejecutarse antes de que sus
tareas de publicacion estén configuradas para activarse.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Disparadores, en el mend principal de tareas.
2. Haga clic en Crear disparador.
3. Introduzca un Nombre.
4. En la seccidén Programacion, seleccione el Tipo de programacion:
* Una vez: La tarea se ejecutara una sola vez conforme a lo especificado en Hora y Fecha de inicio.

» Diariamente: La tarea se ejecutara cada (n) dias, o cada dia de la semana a la hora especificada en
la seccidn Frecuencia diaria:
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° Una vez: La tarea se ejecutara a la hora especificada.
° Varias veces: La tarea se ejecutara tras la hora especificada, entre las horas definidas como
de inicio y fin.
* Semanalmente: La tarea se ejecutara los dias de la semana especificados.
* Mensualmente: La tarea se ejecutara el dia del mes especificado.
* Anualmente: La tarea se ejecutara el dia del afio especificado.

5. En la seccidn Inicio, puede especificar la Fecha de inicio y la Zona horaria para las horas especificadas
en el disparador.

6. En la seccidn Fin, puede especificar cuando detener la ejecucion de la tarea:

» Contador de eventos: La programacion se detendra tras el nimero de ejecuciones especificado
aqui.

Habilitar, deshabilitar o cambiar el recuento de eventos de una tarea no restablece el
recuento de cudntas veces se desencadend la tarea. Si desea aumentar el numero de
veces que se ejecuta una tarea, debe incrementar el nimero actual en la cantidad
adicional de veces que desee que se ejecute la tarea.

» Fecha de finalizacion y Hora de finalizacién: La programacidn se detendrd en la fecha y hora
especificados.

7. Haga clic en Crear para guardar el nuevo disparador en el repositorio.
Puede afiadir todos los disparadores que desee a una tarea.

Ejecutar la tarea de publicacidon de forma manual

Puede publicar sus informes manualmente. Esto se puede hacer ademas de las tareas de publicacion que ha
programado.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en General, en el mend principal de tareas.

2. Haga clic en Ejecutar ahora. Un mensaje indica cuando se ha iniciado la tarea.

Probar una tarea de publicacion

Es posible que desee probar una tarea de publicacion antes de enviar informes a los destinatarios. Por ejemplo,
puede que desee asegurarse de que los permisos funcionan.

11.3  Vista general de NewsStand

Qlik NPrinting NewsStand es un portal web que permite a los usuarios acceder a una vista previa y
descargar informes. Los usuarios también pueden suscribirse a actualizaciones automaticas.
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Abrir NewsStand

El portal web NewsStand utiliza la direccion web genérica: https://YourServerName:4994. En un navegador web,
reemplace YourServerName por el nombre o la direccidn IP del servidor en el que NewsStand esté instalado. Debe
utilizar el protocolo HTTPS y el puerto nimero 4994 para la instalacion estandar.

Los certificados web SSL distribuidos con la configuracion de Qlik NPrinting no son vélidos y deberian utilizarse
solo con fines de demostracion. También puede utilizar sus propios certificados. Puede que su navegador le
notifique acerca de un posible problema de seguridad. Debe aceptar el certificado SSL para poder abrir el sitio
web. Vea: Instalar certificados de Qlik NPrinting (page 212).

NewsStand admite autenticacion de Windows y de Qlik NPrinting.

Acceso a informes

Los administradores pueden controlar el acceso a los informes de los usuarios. El control de acceso en Qlik
NPrinting se define a nivel de la aplicacion.

El rol de usuario NewsStand predeterminado puede acceder a todas las aplicaciones y suscribirse a todos los
informes. Los administradores pueden restringir el acceso creando nuevos roles de usuario que solo tienen
permiso para acceder a ciertas apps. También puede impedir que los usuarios creen suscripciones.

Haga lo siguiente:

1. Vaya a Admin > Roles de seguridad.

2. Abra un rol o cree uno nuevo.

3. En Apps, desmarque la casilla Todas las apps.
4

Mueva la aplicacidn a la que deben acceder estos usuarios de Elementos disponibles a Elementos
seleccionados.

5. Paraimpedir que los usuarios creen suscripciones, desplacese hacia abajo hasta el cuadro de lista
Informes y desmarque la opcion Suscribirse.

6. Haga clic en Guardar.

Descargar un informe

Para iniciar sesion en NewsStand usando autenticacion de Qlik NPrinting, necesita que un administrador de Qlik
NPrinting le dé acceso. Vea: Definir roles de usuario (page 252)

Haga lo siguiente:

1. Escriba su nombre de usuario.
2. Escriba su contrasefa.

3. Haga clic en Qlik NPrintinglniciar sesién.
Aparece la pagina de inicio de Qlik NPrinting NewsStand, con una lista de sus informes.

4. Haga clic en el titulo de un informe para abrir la ventana de vista previa. Puede desplazarse hacia abajo
pulsando la flecha >I.
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5. Haga clic en Descargar para descargar un informe.
Después puede abrir el informe como lo haria con cualquier archivo.

Suscribirse a un informe

Puede crear suscripciones personales a los informes a los que se le permita el acceso. Las suscripciones son
tareas de publicacion de su propiedad, de usted como usuario de NewsStand.

Haga lo siguiente:

Haga clic en Suscripciones, en el menU superior.

Haga clic en Crear suscripcion.

Utilice la lista desplegable Informes para seleccionar un informe.
Utilice Formato para elegir el formato de salida.

Utilice Calidad para definir la resolucion de la imagen.

Inserte un Nombre para su suscripcién.

o vk wbh

En Programacion, defina un Tipo de programacion:
e Unavez
¢ Diariamente
* Semanalmente
¢ Mensualmente
¢ Anualmente

7. Defina sus opciones Repetir cada, Frecuencia diaria, Inicio y Fin. Estas opciones cambiaran ligeramente
dependiendo de Tipo de programacion.

8. Puede configurar su suscripcion para que se detenga conforme a los siguientes criterios:

» Contador de eventos: la suscripcion se ejecuta el nimero de veces especificado.

Habilitar, deshabilitar o cambiar el recuento de eventos de una tarea no restablece el
recuento de cudntas veces se desencadend la tarea. Si desea aumentar el numero de
veces que se ejecuta una tarea, debe incrementar el nimero actual en la cantidad
adicional de veces que desee que se ejecute la tarea.

» Fecha de finalizacion y Hora de finalizacién: la suscripcién se ejecuta hasta la fecha y hora
especificadas.
En este caso, deje las opciones en blanco.

9. Haga clic en Crear.

Filtrar la lista de suscripciones
En la lista Ver de las suscripciones, tiene las siguientes opciones de filtro:
¢ Todas: incluye todas "Mis suscripciones" y las "Suscripciones corporativas".

¢ Mis suscripciones: informes a los que se ha suscrito usted personalmente desde NewsStand.

¢ Suscripciones corporativas: informes a los que le ha suscrito un Administrador de Qlik NPrinting.

Qlik NPrinting - May 2023 504



11 Publicar informes

Eliminar un informe

Puede eliminar informes de la lista Informes, si los informes no se publican o si no los necesita.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en Informes en el mend principal.

2. Haga clic en la casilla de verificacion junto a la vista previa de un informe para seleccionarlo y eliminarlo.
Puede seleccionar varios informes o hacer clic en la casilla de verificacion sobre la cabecera de la lista
para seleccionar todos los informes. El nimero de informes seleccionados se indicara junto a la casilla de
verificacion.

3. Hagaclicenelicono ]Ml encima del encabezado de la lista para eliminar los informes seleccionados.

Resolucion de problemas
Hay una sefial de advertencia en la seccidn Vista previa de un informe de NewsStand

Posible causa

El informe no se ha generado correctamente.

Accion propuesta
* Verifique que el programador y los servicios Engine estén funcionando bien. Reinicielos y mire a ver si el
mensaje de advertencia desaparece.

* Verifique que se hayan afiadido una o mas plantillas a su informe. No puede crear un nuevo informe y
dejarlo vacio sin afiadir una plantilla.

11.4 Distribuir informes por correo electronico

Los correos electronicos se pueden personalizar para que sus informes sean singulares, coherentes
y faciles de mantener. Los destinatarios pueden acceder a los informes directamente desde su
bandeja de entrada, sin tener que iniciar sesion en NewsStand.

Puede distribuir todos los tipos de informes como archivos adjuntos de correo electrénico. Los informes HTML e
informes de entidades QlikEntity se pueden insertar directamente en el cuerpo de los correos electrénicos. Esto
significa que los usuarios pueden explorar rapidamente su informe sin tener que descargar y abrir un archivo
adjunto. También puede insertar un resumen de sus datos en el cuerpo del correo electrénico e incluir el informe
completo como un archivo adjunto.

Limitaciones

» Debe configurar su servidor de correo SMTP para que envie correos electrénicos desde Qlik NPrinting. Vea:
Configurar el servidor SMTP (page 281).
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¢ De forma predeterminada, los campos Para, CC y CCO solo pueden contener 100 direcciones de correo
electrénico. Puede cambiar esta limitacion editando el archivo webengine.config. Vea: Configurar los
limites de las direcciones de correo electrénico (page 512).

* Sidesea configurar una direccidon de remitente personalizada, la configuracion de su servidor SMTP debe
permitir a los usuarios enviar correos electrénicos utilizando direcciones distintas de su direccidn de
correo electrénico asignada.

¢ Los usuarios que son exclusivamente miembros del rol de desarrollador no pueden recibir correos
electrénicos.

» De manera predeterminada, Qlik NPrinting adjuntara todos los informes a los mensajes de correo
electrénico, incluidos aquellos con la casilla Adjuntar al correo electrénico deshabilitada. Para obligar a
Qlik NPrinting a que adjunte Gnicamente informes que tengan la casilla Adjuntar al correo electrénico
seleccionada, debe seleccionar Elegir adjuntos en la lista desplegable Adjuntos de la pestafia Correo
electrédnico.

Algunos proveedores de SMTP imponen limites de tamafio a los archivos adjuntos de correo
electrénico. El tamafio mdximo permitido varia entre los proveedores. Si el tamafio de un
archivo adjunto excede el limite, el correo electrénico no se entrega. Se agrega una advertencia
en los registros.

Debido a las limitaciones de los sistemas de archivos de Windows, no puede adjuntar archivos
con nombres de archivo que superen los 255 caracteres a los correos electronicos de Qlik
NPrinting. Si adjunta un archivo con un nombre demasiado largo, los destinatarios veran una
mensaje con un listado de los informes que no se generaron. El siguiente mensaje de error se
agrega a los registros de Qlik NPrinting: "La ruta con el nombre del valor excede las limitaciones
de Windows, el nombre de archivo completo debe tener menos de 260 caracteres”.

Acerca del texto dinamico y las variables en correos electronicos

Variables

Puede agregar variables a los siguientes campos:

e Para
e CC

e CCO
¢ Asunto

e Cuerpo

Puede insertar variables creadas en Qlik Sense o QlikView. La app de Qlik NPrinting que contiene la tarea de
publicacién también debe contener conexiones a la app de Qlik Sense o el documento de QlikView que contiene
la variable. Si crea una nueva variable, tendra que volver a cargar los metadatos de su conexion.
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Las cadenas de variables se reemplazan automaticamente por los valores de las variables correspondientes al
generarse los correos electrénicos. Este reemplazo ocurre después de que se hayan aplicado los filtros asociados
con los usuarios y las tareas.

En los campos de destinatario

Puede hacer clic en el botdn Afiadir variable junto a los campos Para, CC y CCO. Puede elegir lo siguiente en el
men0 desplegable:

¢ Email del usuario: Tomado de los perfiles de usuario.

¢ Email alternativo 1: Tomado de los perfiles de usuario.
¢ Email alternativo 2: Tomado de los perfiles de usuario.
¢ Email alternativo 3: Tomado de los perfiles de usuario.

 Variable de Qlik: Esto mostrara las variables creadas en Qlik Sense o QlikView. Vea: Variables (page 333)

Para obtener informacion sobre como crear o editar perfiles de usuario, vea: Crear usuarios (page 248).

Email message

Overview Reports Ugers/groupe Filters Destinations m Triggers Conditions

Email message

From 0

To User_Email_Address X Add variable -

Add variable »

Subject

Format m Text

En los campos Asunto y Cuerpo

Cuando agrega una variable a un correo electrénico, puede usar el cuadro de blisqueda para encontrar una
variable en la lista. También puede aplicar un filtro de usuario o de tarea a la variable.

Por ejemplo:

Tiene una variable de QlikView denominada vTotalSales con un valor de =money(sum(Sales),'S #,##0.00').
Agrega la variable $%Variable User SalesDemo vTotalSales%$% aun mensaje de correo electrénico.
Cuando envie el correo electrénico a sus destinatarios, se aplicaran filtros de destinatarios antes de calcular el
valor de la variable. Si sus destinatarios tienen filtros basados en sus territorios de ventas, la expresién =money
(sum(Sales),'S ###0.00') mostrara las ventas en el territorio apropiado para cada agente comercial.
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Cuando se extrae un valor de una variable de QlikView o Qlik Sense, se emplean las siguientes configuraciones,
dependiendo de la seleccidn realizada por el usuario:

Configuracién de identidad y filtro para las variables

Configuracion de filtros . . . .
Filtros aplicados Identidad aplicada

de variable
Sin filtro Secuencia de Identidad predeterminada en la conexion.
filtro vacio
Filtro de tarea Filtros de tarea Identidad predeterminada en la conexion.
Filtro de usuario Filtros de tareay  Si esta seleccionada la opcidn "usar seccidn de acceso para

filtros de usuario  informes": cuenta de dominio de usuario. De lo contrario:
identidad predeterminada en la conexidn.

No puede agregar filtros de informe, ya que se podrian agregar varios informes a la misma tarea.

Texto dinamico

Puede agregar texto dinamico relacionado con perfiles de usuario o con nombres de informes al asunto o cuerpo
del correo electrénico.

Por ejemplo, si agrega la etiqueta de usuario "User company", vera esta cadena: $%User Company%%. Se
reemplaza por el nombre de la empresa del destinatario al generar el correo electrénico.

Las etiquetas de nombres de informe se basan en la configuracion del nombre de su informe. Por ejemplo, puede
tener un informe de "Demostracion de ventas" que utilice nombres dindmicos que incluyan el nombre del
informe, la fecha y el nombre del usuario. El nombre dindmico se verd asi: $%Report Name%%YYYY-MM-
DD%%User Name$%.Verd esta cadena cuando inserte el nombre del informe en el cuerpo del correo
electrénico: $$ReportName SalesDemo £7a6494a-d5d6-4d3f-a363-e5605£db9d10%%. Pero su
destinatario Peter Doe verd "DemoVentas_20190524_PeterDoe" en el correo electronico. Vea: Nombres dindmicos
en los informes (page 339).

Crear un mensaje de correo electronico

Puede personalizar los correos electrénicos que se envian a usuarios y grupos. Puede incluir texto dinamico
mediante el uso de etiquetas y variables.

Haga lo siguiente:

1. En el mend superior seleccione Tareas y después seleccione Publicar tareas.
2. Elija una tarea de publicacion previa o cree una nueva.
3. Haga clic en Informes, en el mend principal de tareas.
4. Haga clic en Afadir informe a la derecha.
a. Seleccione un informe de la lista desplegable Elegir informes.

b. El Nombre descriptivo es el nombre de archivo que veran los destinatarios. Se puede
personalizar.
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c. Seleccione un Formato de salida. La lista desplegable muestra solo formatos que son compatibles
con el tipo de informe seleccionado.

d. Utilice Calidad para definir la resolucion de la imagen.
e. Deje la casilla Adjuntar al correo electrénico seleccionada.

f. Deje la opcion Habilitado seleccionada.
Si desmarca la casilla, el informe se afiadira pero sera ignorado por el programador.

g. Haga clic en Afladir informe para confirmar.
5. Haga clic en Mensaje de correo electrénico, en el menu principal de tareas.
a. En De, seleccione una de las opciones siguientes:

¢ Emisor por defecto: Los administradores pueden configurar el Emisor por defecto en
Admin > Configuraciéon> Correo electrénico.

* Usuario: Seleccione una direccién de correo electronico del emisor en la lista desplegable.
También puede utilizar el formulario de bisqueda para filtrar la lista.

* Personalizado: Escriba una direccién de correo electrénico vélida.

b. En Para, CCy CCO puede insertar direcciones de correo electrénico manualmente, separadas por
punto y coma. O puede hacer clic en Afiadir variable para agregar una lista de correo dinamica o
variable.

c. Escriba un Asunto.

d. Seleccione el Formato de correo electrdénico haciendo clic en HTML, que admite texto con
formato, o en Texto.
Debe seleccionar HTML si desea agregar texto dinamico o variables, o si desea insertar informes de
HTML e informes de QlikEntity.

e. En Cuerpo, vera herramientas de formato y las siguientes opciones:
¢ Alternar HTML/Rich Text: cambie entre HTML y un editor de texto enriquecido.

+ Insertar imagen: inserte una imagen en el texto del correo electrénico. Unicamente puede
insertar una imagen como direccion URL.

* Insertar/editar enlace: inserte una direccion URL.
¢ Contador de Palabras y de Caracteres
f. Puede agregar etiquetas y variables dinamicas:
» Usuarios: inserte una etiqueta de usuario dindmica de una lista.

* Informes: inserte una etiqueta de nombre de informe dindmico. Seleccione una de las
etiquetas disponibles en Insertar nombres de informe.

 Variables: inserte una variable desde una conexién Qlik Sense o QlikView que exista en su
app de Qlik NPrinting.

Puede insertar etiquetas dindmicas y variables en el asunto del correo electronico. Una
vez que seleccione la etiqueta o variable deseada, simplemente copiela del cuerpo del
correo electronico y péguela en el campo del asunto. Asegurese de incluir los
delimitadores %%.
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g. En Adjuntos, puede seleccionar:
¢ Todos los informes adjuntos
¢ No hay informes adjuntos

¢ Adjuntos seleccionados
Haga clic en el clip a la izquierda para seleccionar qué archivos adjuntos incluir. Haga clic
en Cerrar cuando haya terminado. Vera la lista de adjuntos incluidos en la parte inferior.

6. Haga clic en Guardar.

Ahora estara en el menu General, donde puede hacer clic en el botén Ejecutar ahora para publicar su informe.

Insertar informes HTML y QlikEntity en los correos electrénicos

Puede insertar informes HTML y QlikEntity directamente en los correos electrénicos. Se puede insertar el mismo
informe varias veces. Por ejemplo, puede que desee insertar un informe en .jpg y .png, a diferentes niveles de
DPI.

Los informes ciclicos se pueden insertar en los correos electrénicos. Sin embargo, la funcionalidad de informes
ciclicos puede crear una gran cantidad de informes y adjuntarlos puede hacer que el tamafio del correo sea
demasiado grande para algunos clientes de correo electrdnico. Vea: Informes ciclicos (page 342).

El resultado final de los correos electrénicos con informes HTML incrustados puede diferir segin los
clientes de correo electronico y los permisos del destinatario. Algunos sistemas bloquean
automdticamente las imdgenes o las muestran como archivos adjuntos.

El procedimiento para crear correos electrénicos con objetos insertados es similar al anterior, con algunas
excepciones.

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Tareas y después seleccione Publicar tareas.
2. Elija una tarea de publicacion existente o cree una nueva.
3. Haga clic en Informes, en el mend principal de tareas.
4. Haga clic en Ahadir informe a la derecha.
a. Seleccione un informe de la lista desplegable Elegir informes. Debe seleccionar un informe HTML
o QlikEntity.
b. El Nombre descriptivo es el nombre de archivo que veran los destinatarios. Se puede
personalizar.
c. Seleccione un Formato de salida.
¢ Parainformes HTML: seleccione HTML o HTM.
e Para informes de entidades QlikEntity: seleccione JPEG o PNG.

d. Utilice Calidad para definir la resolucion de la imagen.
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f.
g.

Deje la casilla Adjuntar al correo electrénico seleccionada, si también desea enviar este informe
como un adjunto al correo electrénico. Puede que desee deshabilitar esto si esta insertando un
informe de grandes dimensiones directamente en el cuerpo del correo electrénico.

Deje la opcion Habilitado seleccionada.

Haga clic en Ahadir informe para confirmar.

5. Haga clic en Mensaje de correo electrénico, en el menu principal de tareas.

e.
f.

Rellene los campos igual que antes. Aseglrese de seleccionar HTML en Formato.

Haga clic en el cuerpo del correo electrénico, donde desee insertar su informe. Haga clic en el
bot6n Informes.

En Insertar informes, haga clic en el informe que desee. Esta pantalla solo mostrara informes
compatibles.

Vera una secuencia de codigo en su correo electrénico. Esto se mostrard como una imagen, o bien
como HTML/HTM cuando se envie el correo electrénico. No puede dar formato a esta secuencia
con las herramientas de formato de correo electronico. Por ejemplo, no puede usar el boton
Centrar para centrar una entidad QlikEntity .jpeg.

Para insertar el nombre del informe, haga clic de nuevo en el botén Informes y después haga clic
en Insertar nombre del informe.

Vera una secuencia de cddigo en su correo electrénico. Esta serd reemplazada por el nombre del
informe.

En Adjuntos, sus opciones son las mismas que las anteriores.

Haga clic en Guardar.

Ahora estara en el menu General, donde puede hacer clic en el botén Ejecutar ahora para publicar su informe.

Enviar correos electrdnicos si los informes fallan

De manera predeterminada, si la generacion de informes falla, los destinatarios siguen recibiendo correos

electrénicos programados. En lugar del informe, los usuarios ven un mensaje de error e instrucciones para

comunicarse con un administrador. Los administradores pueden deshabilitar este comportamiento para que los

correos electrénicos no se envien cuando los informes fallen. El fallo del informe aparecera como un error en los
archivos de registro.

Si deshabilita este comportamiento, los correos electrdnicos se seguiran enviando si al menos un informe se creé

correctamente.

Por ejemplo:

Tiene 3 usuarios en una sola tarea. La tarea tiene 2 informes para cada usuario, los cuales se envian por correo

electrdnico.

» Usuario A: generacion de informes satisfactoria.

¢ Usuario B: un informe falla al generarse.

¢ Usuario C: todos los informes fallan al generarse.

En este caso:
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* Elusuario A recibe el correo electrénico con los dos archivos adjuntos.

* Elusuario B recibe el correo electrénico con un solo archivo adjunto. No habra mencién del informe que
fallo.

* El usuario C no recibira ningln correo electrénico.
Haga lo siguiente:

1. En el men principal, vaya a Admin > Configuracion.
2. Haga clic en el botén Tarea.

3. En Enviar por correo electronico los errores de distribucion, vaya a Cuando una tarea de publicacion
no pueda generar uno o mas informes. Elija entre las siguientes opciones:

* Los destinatarios recibiran los informes correctos y un mensaje con una lista de los informes que
fallaron.

* Los destinatarios recibiran los informes correctos, sin mensajes de error.
Si todos los informes fallan, los destinatarios no recibirdn un correo electrénico.

4. Haga clic en Actualizar.

Configurar los limites de las direcciones de correo electrénico

De forma predeterminada, solo puede insertar 100 direcciones de correo electrdnico en los campos Para, CCy
CCO. Puede cambiar esto editando un archivo de configuracion.

Haga lo siguiente:

1. Abra el archivo webengine.config.
De forma predeterminada, se almacena en: %Archivos de programa
Files%\NPrintingServer\NPrinting\WebEngine\webengine.config.

2. Busque esta seccion:
<!-- The maximum number of emails on email Tist input fields. The value 0 means
unTimited. -->
<!--<add key="email-Tist-Timit" value="100"/>-->

Cambie el niimero que viene detras de value="

4. Guarde el archivo y reinicie el servicio del motor web.

11.5 Distribuir informes a carpetas

Qlik NPrinting Server puede enviar informes a una determinada ubicacion de carpeta.

Puede crear carpetas de destino y utilizarlas en las tareas de publicacion. Todas las rutas a carpetas van referidas
a los discos duros del Qlik NPrinting Server.
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Requisitos
* Su cuenta de usuario de Qlik NPrinting que ejecute el Qlik NPrinting scheduler service debe tener acceso
completo a la red de archivos y carpetas NTFS para compartir recursos de carpetas en red.

¢ El usuario de Qlik NPrinting debe tener el rol de seguridad Desarrollador o Administrador para poder crear
carpetas de destino.

Las unidades de red mapeadas, como Z:\NPrintingServer\QlikViewDocuments, no las admite Qlik
NPrinting. Debe utilizar rutas UNC (Universal Naming Convention) en vez, como
\\ServerName\NPrintingServer\QlikViewDocuments

Introducir carpeta y subcarpeta de usuario

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Admin en el menu principal de Qlik NPrinting y después seleccione Usuarios.

2. Seleccione el usuario que debe recibir el informe.
Para aprender a crear usuarios, vea Crear usuarios (page 248).

3. En el campo Carpeta, introduzca C:\QlikReportingTraining\Output\<username=>.

4. En el campo Subcarpeta, introduzca el nombre del usuario que debe recibir el informe.
Este valor se concatenara con otro parametro para obtener la ruta final completa.

5. Guarde los cambios.

Crear una nueva carpeta de destino

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Destinos en el menu principal y después seleccione Carpetas.
2. Haga clic en Crear carpeta.

3. Escriba un nombre de carpeta.
4

En la lista desplegable App, seleccione una app.

Opciones de rutas a carpetas

En la lista desplegable, bajo la opcidn Ruta, puede seleccionar qué partes usar para la ruta final. Estan
disponibles las siguientes opciones:

¢ Ruta personalizada: introduzca una parte fija de la ruta.

e Separador: inserte un separador entre las carpetas.

¢ Nombre de usuario: inserte un nombre de usuario.

¢ Carpeta de usuario: utilice la ruta introducida en el campo Carpeta del perfil de usuario.

¢ Subcarpeta de usuario: utilice la ruta introducida en el campo Subcarpeta del perfil de usuario.

¢ Qlik variable: la lista de variables de Qlik disponibles en todos los archivos .qvw conectados a la app.

Puede utilizar el signo mas (+) para concatenar otras partes de la ruta final.
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Hacer clic en @ elimina la parte relativa de la ruta.

Configurar la ruta de carpeta

Haga lo siguiente:

1. En la seccion Ruta, haga clic en Seleccionar tipo y después seleccione Ruta personalizada en la lista
desplegable.

2. Introduzca C:\QlikReportingTraining\Output\ en el cuadro de texto.
3. Haga clic en el signo mas (+) para afiadir un nuevo segmento a la ruta.

4. Haga clic en Seleccionar tipo y después seleccione Subcarpeta de usuario en la lista desplegable.
%%User_Subfolder%% se inserta automaticamente. El campo Vista previa muestra la estructura final de
la carpeta.

5. Haga clic en Crear para confirmar y guardar.

Anadir carpetas de destino a la tarea

Haga lo siguiente:
En la barra de mend principal, haga clic en Tareas y seleccione Tarea de publicacién.
Haga clic en la tarea que desee editar.
Haga clic en la pestafia Destinos.

1.

2.

3

4. Haga clic en el signo mas (+) para afiadir una columna de carpeta.

5. Haga clic en Seleccionar carpeta y después seleccione la carpeta de destino.
6

Haga clic en Afadir para confirmar el nuevo destino.
El nombre de la carpeta de destino se muestra en la interfaz de usuario.

Marcando las casillas de NewsStand, Correo electrénico y <carpeta de destino>, puede especificar qué
carpetas contendran los informes finales.

7. Haga clic en Guardar.

8. Haga clic en General, en el menu principal Tarea. Haga clic en Ejecutar ahora para ejecutar la tarea
manualmente.

Los informes estan disponibles en sus correspondientes carpetas designadas.

Nota: Si publica un informe con dos niveles diferentes de Calidad de imagen (page 317) en una carpeta,
el archivo mds reciente sustituird al anterior. Esto puede evitarse aplicando un Nombre descriptivo
mediante Nombres dindmicos en los informes (page 339).

11.6 Distribuir informes al centro de control de Qlik Sense

Puede distribuir informes de Qlik NPrinting al centro de control de Qlik Sense para usuarios de
dominio Windows que se hayan configurado tanto en Qlik NPrinting como en Qlik Sense.
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Limitaciones

¢ Los informes son privados y solo puede verlos el usuario a quien van destinados.

* Solo puede tener un destino en el centro de control de Qlik Sense para una implementacion de Qlik
NPrinting.

* En el centro de control de Qlik Sense, los usuarios solo veran la ultima version de un informe. No podran
acceder a versiones anteriores de los informes como pueden hacerlo en NewsStand.

Requisitos
Para permitir la distribucién de informes de Qlik NPrinting al centro de control de Qlik Sense se requiere lo
siguiente:

¢ Los destinatarios deben ser usuarios de dominio Windows, configurado tanto en Qlik NPrinting como en

Qlik Sense.

¢ Los certificados de Qlik Sense se exportaron del Qlik Management Console (QMC) y se instalaron en Qlik
NPrinting Server y en todas las maquinas de Qlik NPrinting Engine. Para mas informacion, vea Validar la
conexion con Qlik Sense (page 177).

* Elnombre del equipo que contiene el nodo central en la instalacion de Qlik Sense.
Esta informacion esta disponible en la consola QMC, en la pestafia Nodos.

Configurar el centro de control de Qlik Sense como destino

Haga lo siguiente:

1. Seleccione Destinos en el menu principal y después seleccione Centro de control.
2. Introduzca un nombre para el centro de control.

3. En Direccién de nodo central, introduzca el nombre del equipo que contiene el nodo central en el eje de
control de Qlik Sense.

4. Haga clic en Guardar.

Abrir la pagina Tareas de publicacidn

Haga lo siguiente:

En la barra de mend principal, haga clic en Tareas y seleccione Tareas de publicacién.
Cree una nueva tarea de publicacidn, o haga clic en una tarea de publicacion previa para editarla.
Escriba un nombre para la tarea.

Seleccione una app Qlik NPrinting en la lista desplegable App.

o wbd e

Especifique Dias que mantener e Informes que mantener.
Vea: Explicacion de Dias que mantener e Informes que mantener (page 498).

6. Haga clic en Crear.

Anadir informes

Haga lo siguiente:
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1. Haga clic en la pestafia Informes.
2. Escoja un informe y después configure el formato de salida.

3. Haga clic en Afladir informe.

Anadir usuarios

Para distribuir informes a un usuario del centro de control de Qlik Sense, debe agregar el usuario a la tarea
Publicar. El usuario debe ser un usuario de dominio Windows que esté configurado previamente en ambos, Qlik
NPrinting y Qlik Sense.

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestafia Usuarios/grupos.
2. Haga clic en Afadir usuario o grupo y después afiada un usuario.

3. Haga clic en Afladir destinatario.

Afadir el centro de control como destino en la tarea de publicacién

Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Destinos.

2. Seleccione un Destinatario y después seleccione la casilla Centro de control.
Para distribuir informes a todos los usuarios, seleccione la casilla Cargar todos del Centro de control.

Haga clic en Guardar.

4. Haga clic en la pestaiia General, y después clic en Ejecutar ahora para ejecutar la tarea manualmente.

Puede abrir el centro de control de Qlik Sense para comprobar que el informe se ha entregado.

Programar la distribucion

Puede crear disparadores para programar la ejecucion de tareas de publicacion.
Haga lo siguiente:

1. Haga clic en la pestaiia Disparadores.
2. Configure una programacion.

3. Haga clic en el botdn Habilitado.

4

Haga clic en el botdn Crear.
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12  Informes de On-Demand

Puede generar informes On-Demand utilizando la interfaz de AccessPoint de QlikView o el control
de informes de Qlik Sense. Los informes On-Demand se crean en Qlik NPrinting.

Puede descargar los informes directamente desde la interfaz de On-Demand.

12.1 Instalar

Desplegar y configurar componentes On-Demand.

12.2 Generar

Aprenda a generar informes On-Demand.

12.3  Administrar

Aprenda a cambiar la configuracidn de la generacidn de informes.

12.4 Instalar el médulo On-Demand en un AccessPoint de
QlikView alojado en IIS de Microsoft.

Debe instalar el complemento Qlik NPrinting On-Demand en su servicio Web de QlikView para crear
informes On-Demand desde la interfaz de AccessPoint de QlikView.

Si sus servidores de QlikView estan en un clister o realizé una instalacidon personalizada de los componentes de
QlikVview Server, debe instalar On-Demand en cada servidor de QlikView que ejecute el servicio Web en el clUster.

Los informes On-Demand se crean usando el control de informes de Qlik Sense.

Requisitos

¢ QlikView Server mayo de 2021 o posterior.

Si estd usando QlikView Server de mayo de 2024, entonces se requiere Qlik NPrinting de febrero
de 2024 SR2 o posterior.

* QlikView Server esta instalado y configurado para usar Microsoft IIS con ASP.NET 4.5 (o superior) como
servidor web.
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» Qlik NPrinting esta configurado para usar configuracién JWT. Vea: Autenticacion JWT (page 229).
El certificado de clave privada utilizado para configurar la autenticaciéon JWT debe estar instalado en el
almacén de certificados personales del equipo Microsoft IIS local. Los certificados generados mediante
algoritmos compatibles con CNG no son compatibles con el complemento On-Demand.

* Microsoft Internet Explorer no es compatible con Qlik NPrinting. No obstante, si la Configuracién de
seguridad avanzada de Microsoft Internet Explorer esta activada, puede provocar errores. Para mas
informacidn, vea La configuracion de seguridad mejorada de Microsoft Internet Explorer estd bloqueando
QV.exe (QlikView) y reporting_web_renderer.exe (Qlik Sense) (page 577).

Configuracion de JWT

JWT debe configurarse tal como se especifica:

Configuracio